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1.0   उȞेʴ 

 

नीितशा˓ दशŊन की एक महȕपूणŊ शाखा है जो मानव आचरण, नैितक मूʞो ंऔर िसȠांतो ंका अȯयन 

करती है। यह िवषय हमŐ यह समझने मŐ मदद करता है िक Ɛा सही है और Ɛा गलत, तथा हमŐ अपने 

जीवन मŐ नैितक िनणŊय लेने के िलए मागŊदशŊन Ůदान करता है। इस ˢ-अȯयन सामŤी मŐ, हम नीितशा˓ 

के सार तȕ, उसके िनधाŊरक और पįरणामो ंपर गहन चचाŊ करŐ गे। 
 

1.1   Ůˑावना 
नीितशा˓ हमŐ अपने कायŘ के पįरणामो ं पर िवचार करने और दूसरो ं के Ůित हमारी िजʃेदाįरयो ं को 
समझने मŐ मदद करता है। यह हमŐ नैितक दुिवधाओ ंका सामना करने और जिटल पįरİ̾थितयो ंमŐ सही 



िनणŊय लेने के िलए तैयार करता है। इसके अलावा, नीितशा˓ समाज के िविभɄ Ɨेũो,ं जैसे िक राजनीित, 

ʩवसाय, िचिकȖा और िशƗा मŐ नैितक मानको ंको ̾थािपत करने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। 

 

1. 2  नीितशा˓ की पįरभाषा और महȕ 

 

नीितशा˓ को सामाɊतः  नैितक मूʞो ंऔर िसȠांतो ंके अȯयन के ŝप मŐ पįरभािषत िकया जाता है। यह 

हमŐ यह समझने मŐ मदद करता है िक Ɛा सही है और Ɛा गलत, तथा हमŐ अपने दैिनक जीवन मŐ नैितक 

िनणŊय लेने के िलए मागŊदशŊन Ůदान करता है। नीितशा˓ का महȕ इस तȚ मŐ िनिहत है िक यह 

ʩİƅगत और सामािजक ˑर पर हमारे ʩवहार को िनदőिशत करता है, िजससे एक ˢ̾थ और 

सुʩवİ̾थत समाज का िनमाŊण होता है। 

 

1. 3  नीितशा˓ के मूल िसȠांत 

 

नीितशा˓ कुछ मूलभूत िसȠांतो ंपर आधाįरत है, जो इसके सार को Ůितिबंिबत करते हœ: 
 

a) नैितक सापेƗवाद बनाम नैितक िनरपेƗवाद: यह बहस नैितक मूʞो ंकी Ůकृित पर कŐ िūत है। नैितक 

सापेƗवाद का मानना है िक नैितक मूʞ सांˋृितक और ʩİƅगत संदभŘ पर िनभŊर करते हœ, जबिक 

नैितक िनरपेƗवाद का तकŊ  है िक कुछ नैितक सȑ सावŊभौिमक और अपįरवतŊनीय हœ। 

 

b) कतŊʩवाद: यह िसȠांत सुझाता है िक कुछ कायŊ ˢयं मŐ सही या गलत हœ, चाहे उनके पįरणाम कुछ 

भी हो।ं उदाहरण के िलए, सȑ बोलना एक नैितक कतŊʩ माना जाता है, भले ही इससे कुछ असुिवधा हो। 

 

c) पįरणामवाद: इस ̊िʼकोण के अनुसार, िकसी कायŊ की नैितकता उसके पįरणामो ंȪारा िनधाŊįरत होती 
है। उदाहरण के िलए, उपयोिगतावाद एक Ůकार का पįरणामवाद है जो अिधकतम लोगो ं के िलए 

अिधकतम खुशी को बढ़ावा देता है। 

 

d) सद्गुण नीितशा˓: यह ̊िʼकोण ʩİƅ के चįरũ और गुणो ंपर ȯान कŐ िūत करता है, यह मानते Šए 

िक अǅे चįरũ वाले ʩİƅ ˢाभािवक ŝप से सही काम करŐ गे। 

 

 1.4  नैितक मूʞ और मानदंड 

 

नैितक मूʞ वे आदशŊ हœ जो हमारे नैितक िनणŊयो ंऔर ʩवहार को िनदő िशत करते हœ। कुछ सावŊभौिमक 

नैितक मूʞ हœ: 
 

a) Ɋाय: यह सभी ʩİƅयो ंके साथ िन˃Ɨ और समान ʩवहार करने की अवधारणा है। 

 

b) कŜणा: दूसरो ंके Ůित सहानुभूित और दया िदखाने की Ɨमता। 



 

c) ईमानदारी: सȑ बोलने और िवʷसनीय होने का गुण। 

 

d) िजʃेदारी: अपने कायŘ के िलए जवाबदेह होने की भावना। 

 

e) ˢतंũता: ʩİƅगत ˢायȅता और चुनाव की ˢतंũता का सʃान। 

 

नैितक मानदंड वे िनयम या िदशािनदőश हœ जो इन मूʞो ंको ʩावहाįरक ˑर पर लागू करने मŐ मदद 

करते हœ। ये मानदंड समाज, संˋृित, धमŊ या ʩावसाियक Ɨेũ के आधार पर िभɄ हो सकते हœ। उदाहरण 

के िलए, िचिकȖा Ɨेũ मŐ गोपनीयता एक महȕपूणŊ नैितक मानदंड है। 

 
 

1.5  िनणŊयन 

नैितक िनणŊय लेना एक जिटल ŮिŢया है िजसमŐ कई कारको ंपर िवचार करना शािमल है। इस ŮिŢया मŐ 
िनɻिलİखत चरण शािमल हो सकते हœ: 
 

a) İ̾थित का िवʶेषण: नैितक मुȞे या दुिवधा की पहचान करना। 

 

b) संभािवत िवकʙो ंकी पहचान: उपलɩ कारŊवाई के िविभɄ पाǬŢमो ंपर िवचार करना। 

 

c) नैितक िसȠांतो ंका अनुŮयोग: Ůासंिगक नैितक िसȠांतो ंऔर मूʞो ंके Ůकाश मŐ Ůȑेक िवकʙ का 
मूʞांकन करना। 

 

d) पįरणामो ंका िवʶेषण: Ůȑेक संभािवत कारŊवाई के पįरणामो ंपर िवचार करना। 

 

e) िनणŊय लेना: सबसे नैितक ŝप से उिचत कारŊवाई का चयन करना। 

 

f) कायाŊɋयन और पुनमूŊʞांकन: चुने गए कायŊ को लागू करना और बाद मŐ उसके Ůभावो ंका मूʞांकन 

करना। 

 

नैितक िनणŊय लेने की यह ŮिŢया ʩİƅयो ंऔर संगठनो ंको जिटल नैितक मुȞो ंसे िनपटने मŐ मदद कर 

सकती है। 

 
 

1.6  नीितशा˓ के िनधाŊरक 

 

   1.   सामािजक और सांˋृितक Ůभाव कारक 



नीितशा˓ पर सामािजक और सांˋृितक कारको ंका गहरा Ůभाव पड़ता है। ये Ůभाव िनɻिलİखत तरीको ं
से देखे जा सकते हœ: 
 

a) सामािजक मानदंड: Ůȑेक समाज के अपने िविशʼ मानदंड और Ůथाएं होती हœ जो नैितक मूʞो ंको 
आकार देती हœ। उदाहरण के िलए, कुछ संˋृितयो ंमŐ वृȠो ंका सʃान एक महȕपूणŊ नैितक मूʞ है। 

 

b) सांˋृितक परंपराएं: ऐितहािसक और सांˋृितक परंपराएं नैितक िवचारो ं को Ůभािवत करती हœ। 

उदाहरण के िलए, भारतीय संˋृित मŐ अिहंसा का िसȠांत नैितक िवचार का एक महȕपूणŊ िहˣा है। 

 

c) सामािजक संरचना: समाज की संरचना, जैसे िक वगŊ ʩव̾था या िलंग भूिमकाएं, नैितक माɊताओ ंको 
Ůभािवत कर सकती हœ। 

 

d) आिथŊक पįरİ̾थितयां: समाज की आिथŊक İ̾थित नैितक Ůाथिमकताओ ंको Ůभािवत कर सकती है। 

उदाहरण के िलए, गरीबी से Ťˑ समाजो ंमŐ संसाधनो ंके Ɋायसंगत िवतरण पर अिधक जोर िदया जा 
सकता है। 

 

    2. धािमŊक और दाशŊिनक िवचारधाराएं: 

धमŊ और दशŊन नैितक िवचारो ं के Ůमुख ŷोत रहे हœ। वे नीितशा˓ को िनɻिलİखत तरीको ं से Ůभािवत 

करते हœ: 
 

a) नैितक िनयम: अिधकांश धमŊ नैितक आचरण के िलए िविशʼ िनयम Ůदान करते हœ। उदाहरण के िलए, 

ईसाई धमŊ के दस आदेश या इˠाम के पांच ˑंभ। 

 

b) नैितक आदशŊ: धािमŊक ʩİƅȕ और कहािनयां अƛर नैितक आदशŘ के ŝप मŐ कायŊ करती हœ। 

उदाहरण के िलए, बुȠ या ईसा मसीह के जीवन से Ůेįरत नैितक िशƗाएं। 

 

c) दाशŊिनक तकŊ : िविभɄ दाशŊिनक परंपराएं नैितकता के बारे मŐ अलग-अलग ̊िʼकोण Ůˑुत करती हœ। 

उदाहरण के िलए, अरˑू का सद्गुण नीितशा˓ या कांट का कतŊʩवाद। 

 

d) आȯाİȏक मूʞ: धािमŊक िवʷास अƛर आȯाİȏक मूʞो ंको बढ़ावा देते हœ जो नैितक ʩवहार को 
Ůेįरत करते हœ, जैसे िक कŜणा, Ɨमा, या ȑाग। 

 

  3 वैǒािनक और तकनीकी Ůगित: 

आधुिनक युग मŐ, िवǒान और ŮौȨोिगकी ने नीितशा˓ को महȕपूणŊ ŝप से Ůभािवत िकया है: 

 



a) नए नैितक Ůʲ: तकनीकी Ůगित ने नए नैितक Ůʲ उठाए हœ, जैसे िक आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस के 

नैितक उपयोग या जीन संपादन की नैितकता। 

 

b) जैव नीितशा˓: िचिकȖा िवǒान की Ůगित ने जैव नीितशा˓ के Ɨेũ को जɉ िदया है, जो जीवन 

िवǒान और ˢा˖ देखभाल से संबंिधत नैितक मुȞो ंसे िनपटता है। 

 

c) पयाŊवरणीय नीितशा˓: वैǒािनक अनुसंधान ने पयाŊवरणीय चुनौितयो ंके बारे मŐ हमारी समझ को बढ़ाया 
है, िजसने पयाŊवरणीय नीितशा˓ के िवकास को Ůेįरत िकया है। 

 

d) सूचना नीितशा˓: िडिजटल ŮौȨोिगकी के उदय ने गोपनीयता, डेटा सुरƗा और साइबर सुरƗा जैसे नए 

नैितक मुȞो ंको जɉ िदया है। 

 

  4 राजनीितक और आिथŊक Ůणािलयां: 
राजनीितक और आिथŊक ʩव̾थाएं समाज के नैितक मूʞो ंको आकार देने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती 
हœ: 
 

a) राजनीितक िवचारधाराएं: लोकतंũ, समाजवाद, या पंूजीवाद जैसी राजनीितक Ůणािलयां िविभɄ नैितक 

मूʞो ंको Ůाथिमकता देती हœ, जैसे िक ʩİƅगत ˢतंũता या सामािजक समानता। 

 

b) आिथŊक नीितयां: आिथŊक नीितयां समाज के नैितक Ůाथिमकताओ ंको Ůितिबंिबत करती हœ। उदाहरण 

के िलए, कʞाणकारी राǛ की अवधारणा सामािजक Ɋाय के नैितक मूʞ पर आधाįरत है। 

 

c) अंतररा Ō̓ ीय संबंध: वैʷीकरण और अंतररा Ō̓ ीय सहयोग ने वैिʷक नैितक मानको ं के िवकास को 
ŮोȖािहत िकया है, जैसे िक मानवािधकारो ंकी सावŊभौिमक घोषणा। 

 

d) कानूनी Ůणािलयां: कानून और नीितशा˓ अƛर एक दूसरे को Ůभािवत करते हœ, जहां कानूनी 
Ůणािलयां नैितक मूʞो ंको Ůितिबंिबत करती हœ और कभी-कभी उɎŐ आकार देती हœ। 

 

 5 शैिƗक और मीिडया Ůभाव: 

िशƗा और मीिडया नैितक मूʞो ंके Ůसार और िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ: 
 

a) नैितक िशƗा: ˋूलो ंऔर िवʷिवȨालयो ंमŐ नैितक िशƗा नए पीढ़ी के नैितक मूʞो ंको आकार देने मŐ 
मदद करती है। 

 

b) मीिडया Ůितिनिधȕ: िफʝŐ, टेलीिवजन शो, और समाचार įरपोिटōग नैितक मुȞो ंपर सावŊजिनक बहस 

को Ůभािवत कर सकते हœ। 

 



c) सोशल मीिडया: ऑनलाइन ɘेटफॉमŊ नैितक िवचारो ंके ȕįरत Ůसार और बहस के िलए एक मंच Ůदान 

करते हœ। 

 

d) सावŊजिनक बहस: शैिƗक सं̾थान और मीिडया नैितक मुȞो ं पर सावŊजिनक बहस को सुिवधाजनक 

बनाते हœ, जो समाज के नैितक मानदंडो ंके िवकास मŐ योगदान देता है। 

 

 1.7 नीितशा˓ के पįरणाम 

 

1 ʩİƅगत नैितक िवकास: 

नीितशा˓ का एक महȕपूणŊ पįरणाम ʩİƅगत नैितक िवकास है: 

 

a) नैितक चेतना: नीितशा˓ ʩİƅयो ंको अपने कायŘ के नैितक आयामो ंके Ůित अिधक जागŝक बनाता 
है। 

 

b) नैितक तकŊ : यह लोगो ंको नैितक मुȞो ंपर तकŊ संगत ढंग से सोचने और िनणŊय लेने के िलए उपकरण 

Ůदान करता है। 

 

c) चįरũ िनमाŊण: नैितक िसȠांतो ंका अɷास ʩİƅ के चįरũ को मजबूत करने मŐ मदद करता है। 

 

d) आȏ-जागŝकता: नैितक िचंतन ʩİƅयो ं को अपने मूʞो ं और माɊताओ ं के बारे मŐ अिधक 

जागŝक बनने मŐ मदद करता है। 

 

2 सामािजक सȥाव और Ɋाय: 

समाज के ˑर पर, नीितशा˓ िनɻिलİखत तरीको ंसे योगदान देता है: 

 

a) सामािजक एकजुटता: साझा नैितक मूʞ समाज के सद˟ो ंके बीच एकता की भावना पैदा करते हœ। 

 

b) Ɋाय और समानता: नैितक िसȠांत ɊायपूणŊ और समतावादी समाज के िनमाŊण मŐ मदद करते हœ। 

 

c) संघषŊ समाधान: नैितक ढांचा िविभɄ िहतो ंके बीच संघषŘ को हल करने मŐ मदद कर सकता है। 

 

d) सामािजक उȅरदाियȕ: नीितशा˓ लोगो ंको समाज के Ůित अपनी िजʃेदाįरयो ंके बारे मŐ सोचने के 

िलए ŮोȖािहत करता है। 

 

3. ʩावसाियक नैितकता: 
नीितशा˓ ʩावसाियक Ɨेũ मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है: 

 



a) कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ: यह ʩवसायो ंको अपने लाभ के अलावा समाज और पयाŊवरण पर 

अपने Ůभाव पर िवचार करने के िलए Ůेįरत करता है। 

 

b) नैितक िनणŊय लेना: यह ʩावसाियक नेताओ ंको नैितक दुिवधाओ ंसे िनपटने मŐ मदद करता है। 

 

c) कायŊ̾थल संˋृित: नैितक मूʞ एक ˢ̾थ और सʃानजनक कायŊ वातावरण बनाने मŐ मदद करते हœ। 

 

d) उपभोƅा िवʷास: नैितक ʩावसाियक Ůथाएं उपभोƅा िवʷास और Űांड Ůितʿा को बढ़ावा देती हœ। 

 

4. कानून और नीित िनमाŊण: 

नीितशा˓ कानून और सावŊजिनक नीित को Ůभािवत करता है: 

 

a) कानूनी सुधार: नैितक िवचार अƛर कानूनी सुधारो ंको Ůेįरत करते हœ, जैसे िक नागįरक अिधकार 

कानून। 

 

b) नीित िनमाŊण: नैितक िसȠांत सावŊजिनक नीित िनमाŊण मŐ मागŊदशŊक के ŝप मŐ कायŊ करते हœ, जैसे िक 

ˢा˖ देखभाल नीितयां। 

 

c) अंतररा Ō̓ ीय कानून: वैिʷक नैितक मानक अंतररा Ō̓ ीय कानूनो ंऔर संिधयो ंके िवकास मŐ योगदान देते 

हœ। 

 

d) Ɋाियक िनणŊय: Ɋायाधीश अƛर कानूनी मामलो ंमŐ फैसला करते समय नैितक िसȠांतो ंपर भरोसा 
करते हœ। 

 

 5 वैǒािनक अनुसंधान और नवाचार: 

नीितशा˓ वैǒािनक अनुसंधान और तकनीकी नवाचार को िनɻिलİखत तरीको ंसे Ůभािवत करता है: 

 

a) अनुसंधान नैितकता: यह मानव और पशु िवषयो ंके साथ अनुसंधान के िलए नैितक िदशािनदőश Ůदान 

करता है। 

 

b) तकनीकी नवाचार: नैितक िवचार नई तकनीको ंके िवकास और कायाŊɋयन को िनदő िशत करते हœ। 

 

c) जैव नैितक मुȞे: नीितशा˓ जीन संपादन या ːेम सेल अनुसंधान जैसे Ɨेũो ं मŐ महȕपूणŊ भूिमका 
िनभाता है। 

 

d) पयाŊवरणीय Ůभाव: नैितक िसȠांत वैǒािनको ंऔर इंजीिनयरो ंको अपने काम के पयाŊवरणीय Ůभावो ंपर 

िवचार करने के िलए Ůेįरत करते हœ। 



 

 6 अंतररा Ō̓ ीय संबंध और वैिʷक मुȞे: 

नीितशा˓ अंतररा Ō̓ ीय संबंधो ंऔर वैिʷक मुȞो ंको िनɻिलİखत तरीको ंसे Ůभािवत करता है: 

 

a) मानवािधकार: वैिʷक नैितक मानक मानवािधकारो ंकी रƗा और Ůचार के िलए आधार Ůदान करते हœ। 

 

b) अंतररा Ō̓ ीय Ɋाय: नैितक िसȠांत अंतररा Ō̓ ीय कानून और Ɋायालयो ंके कायŊ को िनदő िशत करते हœ। 

 

c) वैिʷक चुनौितयां: जलवायु पįरवतŊन या गरीबी जैसी वैिʷक चुनौितयो ंसे िनपटने के िलए नैितक ढांचा 
Ůदान करता है। 

 

d) शांित और संघषŊ समाधान: नैितक िवचार अंतररा Ō̓ ीय संघषŘ के शांितपूणŊ समाधान मŐ मदद कर सकते 

हœ। 

 

1.8  िनʺषŊ 
नीितशा˓ का सार तȕ, िनधाŊरक और पįरणाम हमारे ʩİƅगत जीवन से लेकर वैिʷक ˑर तक के सभी 
पहलुओ ंको Ůभािवत करते हœ। नीितशा˓ के सार मŐ नैितक मूʞ, िसȠांत और िनणŊय लेने की ŮिŢयाएं 

शािमल हœ जो हमारे दैिनक जीवन से लेकर जिटल सामािजक मुȞो ंतक के ʩवहार को मागŊदशŊन Ůदान 

करती हœ। 

नीितशा˓ के िनधाŊरक िविभɄ ŷोतो ंसे आते हœ, िजनमŐ सामािजक और सांˋृितक Ůभाव, धािमŊक और 

दाशŊिनक िवचारधाराएं, वैǒािनक और तकनीकी Ůगित, राजनीितक और आिथŊक Ůणािलयां, तथा शैिƗक 

और मीिडया Ůभाव शािमल हœ। ये कारक िमलकर समाज के नैितक मूʞो ंऔर मानदंडो ंको आकार देते 

हœ। 

 

नीितशा˓ के पįरणाम ʩापक और दूरगामी हœ। ʩİƅगत ˑर पर, यह नैितक िवकास और चįरũ 

िनमाŊण मŐ योगदान देता है। सामािजक ˑर पर, यह सामंज˟, Ɋाय और एकता को बढ़ावा देता है। 

ʩावसाियक Ɨेũ मŐ, यह नैितक ʩवसाय Ůथाओ ं और कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ को ŮोȖािहत 

करता है। कानून और नीित िनमाŊण मŐ, नैितक िसȠांत मागŊदशŊक के ŝप मŐ कायŊ करते हœ। वैǒान 

ि◌क अनुसंधान और नवाचार मŐ, नीितशा˓ नैितक िदशािनदőश Ůदान करता है और नई तकनीको ं के 

िवकास को िनदő िशत करता है। अंत मŐ, अंतररा Ō̓ ीय संबंधो ंऔर वैिʷक मुȞो ंमŐ, नीितशा˓ मानवािधकारो ं
की रƗा, अंतररा Ō̓ ीय Ɋाय, और वैिʷक चुनौितयो ंसे िनपटने के िलए एक ढांचा Ůदान करता है। 

 

इस Ůकार, नीितशा˓ न केवल एक सैȠांितक अȯयन है, बİʋ यह हमारे दैिनक जीवन, समाज के 

संचालन, और वैिʷक मुȞो ं के समाधान मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। यह हमŐ अपने कायŘ के 

नैितक आयामो ंपर िवचार करने, दूसरो ंके अिधकारो ंऔर भलाई का सʃान करने, और एक Ɋायसंगत 

और सȥावपूणŊ समाज के िनमाŊण मŐ योगदान देने के िलए Ůेįरत करता है। 



 

1.9  सारांश 

नीितशा˓ का अȯयन और अɷास हमारे ʩİƅगत जीवन, समाज, और वैिʷक समुदाय के िलए अȑंत 

महȕपूणŊ है। यह हमŐ अपने कायŘ के नैितक आयामो ं पर िवचार करने, जिटल नैितक दुिवधाओ ं का 
समाधान करने, और एक अिधक Ɋायसंगत और कŜणामय दुिनया बनाने मŐ योगदान देने के िलए 

उपकरण Ůदान करता है। जैसे-जैसे हम नई चुनौितयो ंऔर अवसरो ंका सामना करते हœ, नीितशा˓ हमŐ 
मागŊदशŊन Ůदान करना जारी रखेगा, हमारी नैितक समझ को गहरा करेगा, और हमŐ बेहतर ʩİƅ और 

नागįरक बनने मŐ मदद करेगा। 

नीितशा˓ एक गितशील और िवकासशील Ɨेũ है जो हमारे समाज और ŮौȨोिगकी के साथ-साथ िवकिसत 

होता रहेगा। इसिलए, यह महȕपूणŊ है िक हम नैितक िचंतन और बहस मŐ सिŢय ŝप से शािमल रहŐ, नए 

िवचारो ंके Ůित खुले रहŐ, और अपने नैितक ̊िʼकोण को लगातार पįरʺृत करŐ। इस तरह, हम न केवल 

अपने ʩİƅगत जीवन मŐ बİʋ समाज और िवʷ ˑर पर भी सकाराȏक पįरवतŊन ला सकते हœ। 

      नीितशा˓ हमŐ याद िदलाता है िक हमारे पास चुनाव करने की शİƅ है, और ये चुनाव महȕपूणŊ हœ। 

हमारे दैिनक िनणŊय, चाहे वे छोटे हो ंया बड़े, हमारे चįरũ को आकार देते हœ और दुिनया पर Ůभाव डालते 

हœ। नीितशा˓ के िसȠांतो ंको समझकर और उɎŐ लागू करके, हम न केवल अपने जीवन को बेहतर बना 
सकते हœ, बİʋ एक अिधक Ɋायसंगत, कŜणामय दुिनया के िनमाŊण मŐ योगदान दे सकते हœ। 

 
 

1.10  बोध Ůʲ 

 

1. नीित शा˓ से आप Ɛा समझते हœ इसकी ʩावहाįरक जीवन मŐ Ɛा उपायदेता है? 

2 नीित शा˓ के िनधाŊरक तȕो ंकी िववेचना कीिजए।  

3 नीित शा˓ के माननीय  जीवन पर पड़ने वाले पįरणामो ंकी चचाŊ कीिजए। 

 

1.11 उपयोगी पुˑकŐ  
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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2.0 उȞेʴ 

 

इस इकाई के अंतगŊत हम यह जानने का Ůयास करŐ गे  िक मूʞ िवकास एक सतत ŮिŢया है जो जीवन 

भर चलती रहती है। Ůȑेक ʩİƅ, पįरवार, शैƗिणक सं̾था और समाज का यह दाियȕ है िक वे 

सकाराȏक मानवीय मूʞो ंको बढ़ावा दŐ और एक बेहतर, अिधक Ɋायसंगत और शांितपूणŊ दुिनया के 

िनमाŊण मŐ योगदान दŐ। 

  "मानवीय मूʞ, तथा मूʞ िवकिसत करने मŐ पįरवार, समाज और शैƗिणक सं̾थाओ ंकी भूिमका"  यह 

िवषय न केवल शैƗिणक ̊िʼ से महȕपूणŊ है, बİʋ हमारे दैिनक जीवन और समाज के समŤ िवकास के 

िलए भी अȑंत Ůासंिगक है। 

 
 

2.1 Ůˑावना 
 

मानवीय मूʞ और उनका िवकास हमारे ʩİƅगत और सामूिहक जीवन का एक अिभɄ अंग है। पįरवार, 

समाज और शैƗिणक सं̾थाएँ इस ŮिŢया मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ। हालांिक मूʞ िवकास की 



ŮिŢया मŐ कई चुनौितयाँ हœ, लेिकन समİɋत Ůयासो ंऔर नवीन ̊िʼकोणो ंके माȯम से इन चुनौितयो ंका 
सामना िकया जा सकता है। 

 

 2.2 मानवीय मूʞो ंकी अवधारणा और महȕ 

 

मानवीय मूʞ वे आदशŊ, िसȠांत और नैितक मानदंड हœ जो मनुˈ के ʩवहार और िनणŊयो ंको िनदőिशत 

करते हœ। ये मूʞ हमारे जीवन के मागŊदशŊक के ŝप मŐ कायŊ करते हœ और हमŐ यह समझने मŐ मदद करते 

हœ िक Ɛा सही है और Ɛा गलत। मानवीय मूʞ ʩİƅगत, सामािजक और सांˋृितक संदभŘ से 

Ůभािवत होते हœ, लेिकन कुछ मूʞ ऐसे भी हœ जो लगभग सावŊभौिमक माने जाते हœ। 

 

 मानवीय मूʞो ंके Ůकार 

 

मानवीय मूʞो ंको िविभɄ ŵेिणयो ंमŐ वगŎकृत िकया जा सकता है: 

 

a) नैितक मूʞ: ईमानदारी, Ɋाय, दया, कŜणा 
b) सामािजक मूʞ: सहयोग, समानता, भाईचारा, सिहˁुता 
c) ʩİƅगत मूʞ: आȏसʃान, ˢतंũता, िवʷास, साहस 

d) आȯाİȏक मूʞ: शांित, Ůेम, आȏǒान, ईʷर मŐ िवʷास 

e) सांˋृितक मूʞ: परंपराओ ंका सʃान, कला और सािहȑ का आदर 

 

 मानवीय मूʞो ंका महȕ 

 

मानवीय मूʞ हमारे जीवन और समाज के िलए अȑंत महȕपूणŊ हœ। वे िनɻिलİखत तरीको ंसे हमारे जीवन 

को Ůभािवत करते हœ: 
 

a) ʩİƅगत िवकास: मूʞ हमŐ बेहतर इंसान बनने मŐ मदद करते हœ। वे हमारे चįरũ को आकार देते हœ 
और हमŐ अपने लƙो ंको Ůाɑ करने मŐ मागŊदशŊन करते हœ। 

 

b) सामािजक सȥाव: मूʞ समाज मŐ शांित और सामंज˟ बनाए रखने मŐ मदद करते हœ। वे लोगो ंके बीच 

सहयोग और समझ को बढ़ावा देते हœ। 

 

c) नैितक िनणŊय: मूʞ हमŐ सही और गलत के बीच अंतर करने मŐ मदद करते हœ। वे हमारे नैितक िनणŊयो ं
का आधार बनते हœ। 

 

d) संˋृित का संरƗण: मूʞ हमारी संˋृित और परंपराओ ंको संरिƗत करने मŐ मदद करते हœ। वे पीढ़ी 
दर पीढ़ी ǒान और िवʷास के हˑांतरण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

 



e) ʩावसाियक नैितकता: कायŊ̾थल पर, मूʞ ईमानदारी, िन˃Ɨता और पेशेवर ʩवहार को बढ़ावा देते 

हœ। 

 

 मानवीय मूʞो ंका िवकास 

 

मानवीय मूʞो ंका िवकास एक जीवनपयōत ŮिŢया है। यह बचपन से शुŝ होता है और जीवन भर चलता 
रहता है। मूʞो ंके िवकास मŐ कई कारक भूिमका िनभाते हœ: 
 

a) पįरवार: Ůाथिमक ŷोत के ŝप मŐ, पįरवार बǄे के मूʞ िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। 

b) िशƗा: औपचाįरक िशƗा मूʞो ंको िसखाने और मजबूत करने मŐ मदद करती है। 

c) समाज: सामािजक अंतः िŢयाएँ और अनुभव मूʞो ंको आकार देते हœ। 

d) संˋृित: सांˋृितक माɊताएँ और परंपराएँ मूʞो ंको Ůभािवत करती हœ। 

e) ʩİƅगत अनुभव: जीवन के अनुभव ʩİƅ के मूʞो ंको आकार देते हœ। 

 

इस भाग मŐ, हमने मानवीय मूʞो ं की अवधारणा, उनके Ůकार, महȕ और िवकास के बारे मŐ जाना। 

अगले भाग मŐ, हम मूʞ िवकास मŐ पįरवार की भूिमका पर ȯान कŐ िūत करŐ गे। 

 

2.3  मूʞ िवकास मŐ पįरवार की भूिमका 
 

2.1 पįरवार: मूʞो ंका Ůाथिमक ŷोत 

 

पįरवार मानव जीवन की आधारिशला है और मूʞ िवकास का Ůाथिमक ŷोत भी। यह वह पहला ̾थान है 

जहाँ बǄा दुिनया के बारे मŐ सीखता है और अपने ʩवहार के िलए मागŊदशŊन Ůाɑ करता है। पįरवार मŐ, 
बǄे िनɻिलİखत तरीको ंसे मूʞ सीखते हœ: 
 

a) ŮȑƗ िशƗण: माता-िपता और अɊ पįरवार के सद˟ बǄो ंको सीधे मूʞो ंके बारे मŐ िसखाते हœ। 

b) अनुकरण: बǄे अपने माता-िपता और पįरवार के अɊ सद˟ो ंके ʩवहार का अनुकरण करते हœ। 

c) अनुभव: पįरवार मŐ िविभɄ पįरİ̾थितयो ंका सामना करके बǄे मूʞो ंको समझते और आȏसात करते 

हœ। 

d) पįरणाम: पįरवार मŐ अǅे ʩवहार के िलए पुरˋार और गलत ʩवहार के िलए दंड मूʞो ंको मजबूत 

करता है। 

 

2.2 पįरवार Ȫारा िसखाए जाने वाले Ůमुख मूʞ 

 

पįरवार िविभɄ Ůकार के मूʞो ंको िसखाने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। कुछ Ůमुख मूʞ जो पįरवार 

मŐ िसखाए जाते हœ: 



 

a) Ůेम और कŜणा: पįरवार बǄो ंको दूसरो ंके Ůित ɗार और दया िदखाना िसखाता है। 

b) ईमानदारी: माता-िपता बǄो ंको सच बोलने और िवʷसनीय होने का महȕ िसखाते हœ। 

c) सʃान: पįरवार बǄो ंको दूसरो ंका सʃान करना िसखाता है, चाहे वह बड़े हो ंया छोटे। 

d) िजʃेदारी: घर के कामो ंमŐ मदद करके बǄे िजʃेदारी का महȕ सीखते हœ। 

e) सहयोग: पįरवार के सद˟ो ंके साथ िमलकर काम करना सहयोग का पाठ िसखाता है। 

f) धैयŊ: पįरवार मŐ िविभɄ पįरİ̾थितयो ंसे िनपटना बǄो ंको धैयŊ िसखाता है। 

g) आȏिवʷास: पįरवार का समथŊन बǄो ंमŐ आȏिवʷास पैदा करता है। 

 

2.3 पįरवार मŐ मूʞ िशƗण की िविधयाँ 
 

पįरवार िविभɄ तरीको ंसे बǄो ंको मूʞ िसखाते हœ: 
 

a) कहािनयाँ और उदाहरण: नैितक िशƗा देने वाली कहािनयाँ सुनाकर और ʩİƅगत उदाहरण देकर। 

b) चचाŊ और संवाद: पįरवार मŐ िविभɄ मुȞो ंपर चचाŊ करके और बǄो ंके Ůʲो ंका उȅर देकर। 

c) रोल मॉडिलंग: माता-िपता और बड़े भाई-बहनो ंȪारा अǅे ʩवहार का ŮदशŊन करके। 

d) अनुशासन: उिचत ʩवहार के िलए पुरˋार और अनुिचत ʩवहार के िलए सजा देकर। 

e) परंपराओ ंका पालन: पįरवार की परंपराओ ंऔर रीित-įरवाजो ंका पालन करके। 

 

2.4 पįरवार मŐ मूʞ िशƗण की चुनौितयाँ 
 

पįरवार मŐ मूʞ िशƗण कई चुनौितयो ंका सामना करता है: 

 

a) समय की कमी: आधुिनक जीवनशैली मŐ माता-िपता के पास बǄो ंके साथ पयाŊɑ समय िबताने के िलए 

समय की कमी हो सकती है। 

b) मीिडया का Ůभाव: टेलीिवजन, इंटरनेट और सोशल मीिडया बǄो ंपर बड़ा Ůभाव डालते हœ, जो कभी-
कभी पįरवार के मूʞो ंके िवपरीत हो सकता है। 

c) पीढ़ी का अंतर: माता-िपता और बǄो ंके बीच मूʞो ंऔर िवचारो ंमŐ अंतर हो सकता है। 

d) पįरवार का टूटना: तलाक या अलगाव के कारण पįरवार के टूटने से मूʞ िशƗण Ůभािवत हो सकता 
है। 

e) आिथŊक दबाव: आिथŊक सम˟ाएँ पįरवार मŐ तनाव पैदा कर सकती हœ, जो मूʞ िशƗण को Ůभािवत 

कर सकता है। 

 

2.5 पįरवार मŐ मूʞ िशƗण को मजबूत करने के उपाय 

 

पįरवार मŐ मूʞ िशƗण को मजबूत करने के िलए कुछ उपाय: 



 

a) खुला संवाद: पįरवार मŐ खुले संवाद को ŮोȖािहत करŐ  जहाँ बǄे िबना डर के अपने िवचार ʩƅ कर 

सकŐ । 

b) सकाराȏक वातावरण: घर मŐ एक सकाराȏक और सहायक वातावरण बनाएँ। 

c) समय िनकालना: बǄो ंके साथ गुणवȅापूणŊ समय िबताएँ। 

d) सामूिहक गितिविधयाँ: पįरवार के साथ िमलकर िविभɄ गितिविधयाँ करŐ  जो मूʞो ंको िसखाने मŐ मदद 

करŐ। 

e) ʩİƅगत उदाहरण: माता-िपता को ˢयं वे मूʞ ŮदिशŊत करने चािहए जो वे बǄो ंमŐ देखना चाहते हœ। 

 

इस भाग मŐ, हमने मूʞ िवकास मŐ पįरवार की महȕपूणŊ भूिमका पर चचाŊ की। पįरवार न केवल मूʞो ंका 
Ůाथिमक ŷोत है, बİʋ यह बǄो ंके ʩİƅȕ और चįरũ िनमाŊण मŐ भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। 
ठीक है, आइए अब हम तीसरे भाग पर आगे बढ़Ő , जो मूʞ िवकास मŐ समाज की भूिमका पर कŐ िūत होगा। 

 

2.4 मूʞ िवकास मŐ समाज की भूिमका 
 

समाज का Ůभाव: िȪतीयक समाजीकरण 

 

समाज मूʞ िवकास मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। यह िȪतीयक समाजीकरण का Ůमुख माȯम 

है, जो पįरवार के बाहर होता है। समाज के िविभɄ पहलू ʩİƅ के मूʞो ंको आकार देने मŐ योगदान देते 

हœ: 
 

a) सामािजक सं̾थाएँ: धािमŊक संगठन, Ƒब, और समुदाय समूह 

b) मीिडया: टेलीिवजन, रेिडयो, समाचार पũ, और सोशल मीिडया 
c) सहकमŎ समूह: दोˑ और साथी 
d) कायŊ̾थल: ʩावसाियक वातावरण और संगठनाȏक संˋृित 

e) कानून और सरकार: िनयम, कानून, और नागįरक िजʃेदाįरयाँ 
 

समाज Ȫारा ŮोȖािहत मूʞ 

 

समाज िविभɄ Ůकार के मूʞो ंको बढ़ावा देता है, जो अƛर उस समाज की संˋृित और इितहास से 

Ůभािवत होते हœ। कुछ सामाɊ मूʞ जो समाज ŮोȖािहत करता है: 

 

a) सामािजक उȅरदाियȕ: समुदाय के Ůित िजʃेदारी और योगदान 

b) कानून का सʃान: िनयमो ंऔर कानूनो ंका पालन 

c) सिहˁुता: िविवधता का सʃान और ˢीकृित 

d) समानता: सभी ʩİƅयो ंके साथ समान ʩवहार 



e) लोकतांिũक मूʞ: ˢतंũता, Ɋाय, और भागीदारी 
f) पयाŊवरण संरƗण: Ůकृित और पयाŊवरण की देखभाल 

g) सामािजक Ɋाय: समाज के सभी वगŘ के िलए Ɋाय और समानता 
 

समाज मŐ मूʞ Ůसार के माȯम 

 

समाज िविभɄ माȯमो ंसे मूʞो ंका Ůसार करता है: 

 

a) सामािजक मानदंड: समाज Ȫारा ˢीकृत ʩवहार के मानक 

b) कानून और नीितयाँ: सरकार Ȫारा बनाए गए िनयम और कानून 

c) मीिडया: समाचार, िफʝŐ, टीवी शो, और सोशल मीिडया 
d) िशƗा: ˋूल और उǄ िशƗा सं̾थान 

e) धािमŊक और सांˋृितक सं̾थाएँ: मंिदर, मİˏद, िगरजाघर, और सांˋृितक कŐ ū 

f) सामुदाियक कायŊŢम: सामािजक गितिविधयाँ और ˢयंसेवा 
 

 समाज मŐ मूʞ संघषŊ 
 

समाज मŐ िविभɄ समूहो ंऔर ʩİƅयो ंके बीच मूʞ संघषŊ हो सकता है। यह संघषŊ िनɻिलİखत कारणो ंसे 

उȋɄ हो सकता है: 

 

a) सांˋृितक िविवधता: िविभɄ संˋृितयो ंके बीच मूʞो ंमŐ अंतर 

b) पीढ़ी का अंतर: पुरानी और नई पीढ़ी के बीच मूʞो ंमŐ अंतर 

c) धािमŊक मतभेद: िविभɄ धािमŊक समूहो ंके बीच मूʞ संघषŊ 
d) वैʷीकरण: ̾थानीय और वैिʷक मूʞो ंके बीच टकराव 

e) तकनीकी Ůगित: पारंपįरक और आधुिनक मूʞो ंके बीच संघषŊ 
 

 समाज मŐ मूʞ िवकास की चुनौितयाँ 
 

समाज मŐ मूʞ िवकास कई चुनौितयो ंका सामना करता है: 

 

a) भौितकवाद: बढ़ता भौितकवाद नैितक मूʞो ंको कमजोर कर सकता है 

b) ʩİƅवाद: अȑिधक ʩİƅवाद सामूिहक मूʞो ंको नुकसान पŠँचा सकता है 

c) तेजी से बदलता समाज: तेजी से बदलते समाज मŐ मूʞो ंका अनुकूलन चुनौतीपूणŊ हो सकता है 

d) मीिडया का नकाराȏक Ůभाव: कुछ मीिडया सामŤी नकाराȏक मूʞो ंको बढ़ावा दे सकती है 

e) सामािजक असमानता: असमानता मूʞ िवकास मŐ बाधा उȋɄ कर सकती है 

 



 समाज मŐ मूʞ िवकास को मजबूत करने के उपाय 

 

समाज मŐ मूʞ िवकास को मजबूत करने के िलए कुछ उपाय: 

 

a) सामुदाियक कायŊŢम: मूʞ-आधाįरत सामुदाियक कायŊŢमो ंका आयोजन 

b) मीिडया साƗरता: लोगो ंको मीिडया के Ůभाव को समझने और उसका िववेचनाȏक मूʞांकन करने मŐ 
सƗम बनाना 
c) अंतर-सांˋृितक संवाद: िविभɄ संˋृितयो ंके बीच संवाद और समझ को बढ़ावा देना 
d) नागįरक िशƗा: लोगो ंको उनके अिधकारो ंऔर िजʃेदाįरयो ंके बारे मŐ िशिƗत करना 
e) सकाराȏक रोल मॉडल: समाज मŐ सकाराȏक रोल मॉडल को ŮोȖािहत करना 
f) सामािजक Ɋाय: समाज मŐ Ɋाय और समानता को बढ़ावा देना 
 

इस भाग मŐ, हमने मूʞ िवकास मŐ समाज की महȕपूणŊ भूिमका पर चचाŊ की। समाज न केवल मूʞो ंका 
एक Ůमुख ŷोत है, बİʋ यह ʩİƅ के मूʞ िवकास को िनरंतर आकार देता रहता है। 

 

बŠत अǅा, आइए अब हम इस िवषय के समापन और िनʺषŊ पर आगे बढ़Ő । 

 

 2.5 मानवीय मूʞो ंका समŤ महȕ 

 

मानवीय मूʞ हमारे जीवन और समाज के िलए अȑंत महȕपूणŊ हœ। वे न केवल ʩİƅगत िवकास का 
आधार बनते हœ, बİʋ सामािजक सȥाव और मानव सɷता की Ůगित के िलए भी आवʴक हœ। मूʞ 

हमारे िनणŊयो,ं ʩवहारो ंऔर संबंधो ंको आकार देते हœ, और एक ˢ̾थ, Ɋायसंगत और समृȠ समाज के 

िनमाŊण मŐ मदद करते हœ। 

 

2.6 मूʞ िवकास मŐ िविभɄ सं̾थाओ ंकी भूिमका का िवʶेषण 

 

हमने देखा िक मूʞ िवकास एक जिटल ŮिŢया है िजसमŐ कई एजŐिसयाँ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ: 
a) पįरवार: मूʞो ंका Ůाथिमक ŷोत, जहाँ बǄे पहली बार मूʞो ंको सीखते और अनुभव करते हœ। 

b) समाज: िȪतीयक समाजीकरण का माȯम, जो ʩापक सामािजक मूʞो ं और मानदंडो ं को Ůदान 

करता है। 

c) शैƗिणक सं̾थाएँ: संरिचत वातावरण मŐ मूʞ िशƗा Ůदान करती हœ और िविवध ̊िʼकोण िवकिसत 

करने मŐ मदद करती हœ। 

 

इन सभी एजŐिसयो ंका संयुƅ Ůभाव ʩİƅ के समŤ मूʞ िवकास को आकार देता है। 

 

2.7 मूʞ िवकास की चुनौितयाँ और समाधान 



 

मूʞ िवकास की ŮिŢया मŐ कई चुनौितयाँ हœ, जैसे: 

 

a) तेजी से बदलता समाज और तकनीकी Ůगित 

b) वैʷीकरण और सांˋृितक टकराव 

c) भौितकवाद और ʩİƅवाद का बढ़ता Ůभाव 

d) मीिडया का नकाराȏक Ůभाव 

e) पारंपįरक और आधुिनक मूʞो ंके बीच संतुलन 

 

इन चुनौितयो ंसे िनपटने के िलए, िनɻिलİखत समाधान Ůˑािवत िकए जा सकते हœ: 
 

a) समİɋत ̊िʼकोण: पįरवार, समाज और शैƗिणक सं̾थाओ ंके बीच बेहतर समɋय 

b) मूʞ िशƗा का आधुिनकीकरण: वतŊमान पįर̊ʴ के अनुŝप मूʞ िशƗा को अपडेट करना 
c) मीिडया साƗरता: लोगो ंको मीिडया के Ůभाव को समझने और उसका िववेचनाȏक मूʞांकन करने मŐ 
सƗम बनाना 
d) अंतर-सांˋृितक संवाद: िविभɄ संˋृितयो ंके बीच समझ और सिहˁुता को बढ़ावा देना 
e) ʩİƅगत िजʃेदारी: Ůȑेक ʩİƅ को अपने मूʞ िवकास के िलए िजʃेदारी लेने के िलए ŮोȖािहत 

करना 
 
 

मूʞ िवकास की ŮिŢया को और अिधक Ůभावी बनाने के िलए, भिवˈ मŐ िनɻिलİखत पर ȯान देने की 
आवʴकता है: 

 

a) अनुसंधान: मूʞ िवकास की ŮिŢया को बेहतर ढंग से समझने के िलए अिधक शोध 

b) नीितगत हˑƗेप: मूʞ िशƗा को शैिƗक नीितयो ंमŐ Ůाथिमकता देना 
c) तकनीकी नवाचार: मूʞ िशƗा मŐ ŮौȨोिगकी का Ůभावी उपयोग 

d) वैिʷक सहयोग: मूʞ िशƗा के Ɨेũ मŐ अंतररा Ō̓ ीय सहयोग और अनुभवो ंका आदान-Ůदान 

e) जीवनपयōत िशƗा: मूʞ िवकास को एक िनरंतर ŮिŢया के ŝप मŐ देखना और ŮोȖािहत करना 
 

2.8 सारांश 

 

मूʞ िवकास एक बŠआयामी और गितशील ŮिŢया है जो ʩİƅ, पįरवार, शैƗिणक सं̾थाओ ं और 

समाज के सामूिहक Ůयासो ंपर िनभŊर करती है। यह न केवल ʩİƅगत िवकास के िलए महȕपूणŊ है, 

बİʋ एक Ɋायसंगत, शांितपूणŊ और िटकाऊ समाज के िनमाŊण के िलए भी आवʴक है। 



आज के तेजी से बदलते और जिटल िवʷ मŐ, मूʞ-आधाįरत िशƗा और जीवन शैली की आवʴकता पहले 

से कही ंअिधक है। यह हमारी िजʃेदारी है िक हम न केवल अपने ʩİƅगत जीवन मŐ मूʞो ंको अपनाएं, 

बİʋ समाज के सभी ˑरो ंपर मूʞ-आधाįरत ̊िʼकोण को बढ़ावा दŐ। 

यह याद रखना महȕपूणŊ है िक मूʞ िवकास एक सतत ŮिŢया है। यह एक ऐसी याũा है जो जीवन भर 

चलती रहती है, और िजसमŐ हम हर िदन सीखते और िवकिसत होते हœ। इस याũा मŐ, हमŐ खुले िदमाग, 

दयालु şदय और ̊ढ़ संकʙ के साथ आगे बढ़ना चािहए, तािक हम न केवल अपने िलए, बİʋ पूरी 
मानवता के िलए एक बेहतर कल का िनमाŊण कर सकŐ । 

 

2.9 बोध Ůʲ  

1. मानवीय मूʞ के िवकास मŐ पįरवार की भूिमका एवं महȕ की िववेचना कीिजए। 

2. मानवी मूʞ के िवकास मŐ समाज की भूिमका का िवʶेषण कीिजए  

3. मानवीय मूʞो ंके िवकास की चुनौितयां एवं उनके समाधान का िवʶेषण कीिजए। 

 

2.10 उपयोगी पुˑकŐ   
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



इकाई 3 

भारत एवं िवʷ के नैितक िवचारको ंतथा दाशŊिनको ंके योगदान 
(नीितशा˓ तथा मानवीय सह संबंध के संदभŊ मŐ) 

 

3.0  उȞेʴ 

3.1  Ůˑावना 

3.2 Ůाचीन भारतीय नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

3.3 पाʮाȑ नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

3.4 आधुिनक भारतीय नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

3.5 समकालीन नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

3.6 नैितक िवचारको ंऔर दाशŊिनको ंका समाज पर Ůभाव: 

3.7 सारांश  

3.8 बोध -Ůʲ 

3.9 उपयोगी पुˑकŐ  

 

3.0  उȞेʴ 

 

जैसे-जैसे ŮौȨोिगकी और समाज िवकिसत होते हœ, नई नैितक चुनौितयां सामने आ रही हœ। 

नैितक िवचारको ंका Ůभाव वैǒािनक अनुसंधान के Ɨेũ मŐ भी देखा जा सकता है। जैव िचिकȖा अनुसंधान 

मŐ नैितक िदशािनदőश, मानव Ůितभािगयो ं के अिधकारो ं की रƗा, और जानवरो ं पर Ůयोगो ं के नैितक 

पहलुओ ंपर िवचार िकया जाता है। टॉम बीचœप और जेʈ िचʒŌ ेस ने जैव िचिकȖा नैितकता के चार मूल 

िसȠांतो ं- ˢायȅता का सʃान, अहािनकरण, लाभकाįरता, और Ɋाय - का Ůितपादन िकया है, जो आज 

भी Ůासंिगक हœ। नैितक िवचारको ंऔर दाशŊिनको ंका योगदान हमारे समाज, कानून, िशƗा, और दैिनक 

जीवन के लगभग हर पहलू को Ůभािवत करता है। उनके िवचार हमŐ जिटल नैितक मुȞो ंपर सोचने और 

उनका समाधान खोजने मŐ मदद करते हœ, जो आज के वैिʷक और तकनीकी ŝप से उɄत समाज मŐ 
अȑंत महȕपूणŊ है। 

 

3.1  Ůˑावना 
इन समकालीन नैितक िवचारको ंका Ůभाव केवल अकादिमक Ɨेũ तक सीिमत नही ंहै। उनके िवचार नीित 

िनमाŊण, कानून, और अंतररा Ō̓ ीय संबंधो ंको Ůभािवत कर रहे हœ, जो वैिʷक समुदाय के सामने आने वाली 
जिटल चुनौितयो ंका समाधान खोजने मŐ मदद कर रहे हœ। नैितक िवचारको ंऔर दाशŊिनको ंके िसȠांतो ंका 
ʩावहाįरक जीवन मŐ महȕपूणŊ अनुŮयोग है। उदाहरण के िलए, िचिकȖा नैितकता के Ɨेũ मŐ, 



िहɔोŢेिटक शपथ से लेकर आधुिनक बायोएिथƛ तक, नैितक िसȠांतो ंका Ůभाव ˙ʼ है। वैʷीकरण 

और बढ़ती असमानता के युग मŐ, अमȑŊ सेन और थॉमस िपकेटी जैसे िवचारक आिथŊक Ɋाय और 

समानता के मुȞो ंपर ȯान आकिषŊत कर रहे हœ। िडिजटल युग मŐ िनजता और सूचना के अिधकार जैसे मुȞे 

महȕपूणŊ हो गए हœ। लुिसआनो ɢोįरडी जैसे दाशŊिनक सूचना नैितकता पर काम कर रहे हœ। वैʷीकरण 

के युग मŐ, िविभɄ संˋृितयो ंके नैितक मूʞो ंके बीच संवाद और समɋय की आवʴकता बढ़ गई है। 

Ɠामे एंथोनी अİɔया जैसे दाशŊिनक "कॉ˝ोपॉिलटिनǚ" की अवधारणा पर काम कर रहे हœ, जो िविवधता 
मŐ एकता की बात करती है। 

 

 3.2 Ůाचीन भारतीय नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

 

वेदो ंऔर उपिनषदो ंके ऋिषयो ंने नैितकता और दशŊन की नीवं रखी। उɎोनें धमŊ, कमŊ, और मोƗ जैसी 
अवधारणाओ ंपर िचंतन िकया। महिषŊ पतंजिल ने योग दशŊन का Ůितपादन िकया, जो आज भी िवʷभर मŐ 
Ůासंिगक है। बुȠ और महावीर ने अिहंसा और कŜणा पर आधाįरत नैितक िसȠांत िदए। चाणƐ ने 

अथŊशा˓ मŐ राजनीितक नैितकता पर िवचार िकया। 

 

Ůाचीन भारत मŐ नैितक िचंतन और दशŊन का एक समृȠ इितहास रहा है। वैिदक काल से लेकर उपिनषद 

काल तक, अनेक ऋिषयो ं और मुिनयो ं ने गहन िचंतन िकया। वेदो ं मŐ धमŊ, ऋत, और सȑ जैसी 
अवधारणाओ ंका उʟेख िमलता है, जो नैितक जीवन के आधार हœ। उपिनषदो ंमŐ आȏा, Ű˦, और मोƗ 

जैसे िवचारो ंपर गहन िचंतन िकया गया। इन Ťंथो ंने भारतीय दशŊन की नीवं रखी। महिषŊ पतंजिल ने योग 

दशŊन का Ůितपादन िकया, िजसमŐ यम और िनयम जैसे नैितक िसȠांत शािमल हœ। 

 

बौȠ और जैन दशŊन ने नैितकता को एक नया आयाम िदया। गौतम बुȠ ने मȯम मागŊ और अʼांिगक 

मागŊ का उपदेश िदया, जो नैितक जीवन का मागŊदशŊन करते हœ। महावीर ˢामी ने अिहंसा और अपįरŤह 

जैसे िसȠांतो ंपर जोर िदया। चाणƐ ने अथŊशा˓ मŐ राजनीितक नैितकता पर िवचार िकया। उɎोनें राजा 
के कतŊʩो ंऔर Ůजा के अिधकारो ंपर चचाŊ की। भगवȜीता मŐ कृˁ ने कमŊ योग का िसȠांत िदया, जो 
नैितक कतŊʩ पालन पर जोर देता है। 

 

3.3 पाʮाȑ नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

सुकरात, ɘेटो, और अरˑू ने पाʮाȑ दशŊन की नीवं रखी। उɎोनें Ɋाय, सद्गुण, और आदशŊ राǛ जैसी 
अवधारणाओ ं पर िचंतन िकया। कांट ने नैितक कतŊʩ और ˢायȅता पर जोर िदया। िमल ने 

उपयोिगतावाद का िसȠांत िदया, जो आज भी नीित िनमाŊण मŐ Ůभावशाली है। 

पाʮाȑ दशŊन मŐ नैितक िचंतन का एक लंबा और समृȠ इितहास रहा है। Ůाचीन यूनान मŐ, सुकरात ने 

नैितक Ůʲो ंको कŐ ū मŐ रखा। उɎोनें सद्गुण और ǒान के बीच संबंध पर जोर िदया। ɘेटो ने अपने आदशŊ 
राǛ की कʙना मŐ Ɋाय और नैितकता को महȕपूणŊ ̾थान िदया। अरˑू ने नैितकता को ʩावहाįरक 

̊िʼकोण से देखा। उɎोनें सुख और सद्गुण के बीच संतुलन पर जोर िदया। मȯकाल मŐ, सŐट ऑगːीन 

और थॉमस एİƓनास ने ईसाई नैितकता का िवकास िकया। आधुिनक काल मŐ, कांट ने नैितकता को तकŊ  



पर आधाįरत िकया। उनका नैितक िसȠांत, िजसे कतŊʩवाद कहा जाता है, आज भी Ůभावशाली है। जॉन 

ːुअटŊ िमल ने उपयोिगतावाद का िसȠांत िदया, जो कायŘ के पįरणामो ंपर ȯान कŐ िūत करता है। नी̝शे ने 

पारंपįरक नैितकता पर सवाल उठाए और "शİƅ की इǅा" की अवधारणा दी। साũŊ जैसे अİˑȕवादी 
दाशŊिनको ंने ʩİƅगत ˢतंũता और िजʃेदारी पर जोर िदया। 

 

3.4 आधुिनक भारतीय नैितक िवचारक और दाशŊिनक: 

 

19वी ंऔर 20वी ंशताɨी मŐ, भारत मŐ कई महान नैितक िवचारको ंऔर दाशŊिनको ंका उदय Šआ। ˢामी 
िववेकानंद ने वेदांत दशŊन को आधुिनक संदभŊ मŐ Ůˑुत िकया। उɎोनें धमŊ और िवǒान के बीच समɋय 

पर जोर िदया और िवʷ बंधुȕ का संदेश िदया। 

 

ˢामी िववेकानंद ने वेदांत दशŊन को आधुिनक संदभŊ मŐ Ůˑुत िकया और िवʷ बंधुȕ का संदेश िदया। 

महाȏा गांधी ने सȑ और अिहंसा पर आधाįरत नैितक जीवन शैली का Ůचार िकया। डॉ. राधाकृˁन ने 

भारतीय दशŊन को वैिʷक मंच पर Ůˑुत िकया। महाȏा गांधी ने सȑ और अिहंसा पर आधाįरत एक 

नैितक जीवन शैली का Ůचार िकया। उनके िवचारो ंने न केवल भारत के ˢतंũता आंदोलन को Ůभािवत 

िकया, बİʋ िवʷ भर मŐ शांितपूणŊ िवरोध के आंदोलनो ंको Ůेįरत िकया। 

 

रवीūंनाथ टैगोर ने मानवतावाद और सांˋृितक समɋय पर जोर िदया। उनके दशŊन मŐ Ůकृित और मानव 

के बीच सामंज˟ का िवचार कŐ ūीय था। डॉ. सवŊपʟी राधाकृˁन ने भारतीय दशŊन को वैिʷक मंच पर 

Ůˑुत िकया। उɎोनें पूवŊ और पिʮम के दशŊन के बीच सेतु का काम िकया और िशƗा के माȯम से 

नैितक मूʞो ंके Ůसार पर जोर िदया। जयŮकाश नारायण ने सवŖदय और संपूणŊ Ţांित के िवचारो ंको आगे 

बढ़ाया, जो सामािजक Ɋाय और नैितक राजनीित पर कŐ िūत थे। 

 

 3.5 समकालीन नैितक िवचारक और दाशŊिनक 

 

वतŊमान समय मŐ, नैितक िचंतन नए मुȞो ं और चुनौितयो ं का सामना कर रहा है। पीटर िसंगर जैसे 

दाशŊिनको ं ने पशु अिधकारो ंऔर वैिʷक गरीबी जैसे मुȞो ंपर ȯान आकिषŊत िकया है। उनका "Ůभावी 
परोपकार" का िसȠांत दान और सामािजक सेवा के Ɨेũ मŐ Ůभावशाली रहा है। 

पीटर िसंगर ने पशु अिधकारो ं और वैिʷक गरीबी जैसे मुȞो ं पर नैितक िचंतन िकया। माथाŊ नुसबाम ने 

Ɨमता ̊िʼकोण के माȯम से सामािजक Ɋाय पर िवचार िकया। अमȑŊ सेन ने िवकास और ˢतंũता के 

बीच संबंध पर िचंतन िकया। 

माथाŊ नुसबाम ने Ɨमता ̊िʼकोण के माȯम से सामािजक Ɋाय पर िवचार िकया है। उनका काम िलंग 

समानता और िशƗा के Ɨेũ मŐ महȕपूणŊ रहा है। भारतीय-अमेįरकी दाशŊिनक अमȑŊ सेन ने िवकास और 

ˢतंũता के बीच संबंध पर िचंतन िकया है। उनका "Ɨमता ̊िʼकोण" गरीबी और असमानता को समझने 

का एक नया तरीका Ůदान करता है। जूिडथ बटलर ने िलंग और पहचान के मुȞो ंपर महȕपूणŊ कायŊ िकया 



है, जो समकालीन नैितक बहस मŐ कŐ ūीय हœ। कोरनेल वेː ने नˠीय Ɋाय और अमेįरकी समाज मŐ 
नैितकता पर गहन िचंतन िकया है। 

 

 3.6 नैितक िवचारको ंऔर दाशŊिनको ंका समाज पर Ůभाव 

 

इन िवचारको ंके योगदान ने समाज के िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमка िनभाई है। उनके िवचारो ंने कानून, 

िशƗा, और सामािजक ʩव̾था को Ůभािवत िकया है। उदाहरण के िलए, गांधी के िवचारो ं ने ˢतंũता 
आंदोलनो ंको Ůेįरत िकया, जबिक मानवािधकारो ंकी वैिʷक घोषणा कांट के नैितक िसȠांतो ंसे Ůभािवत 

है। नैितक िवचारको ं और दाशŊिनको ं के योगदान ने समाज के िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाई है। 

उनके िवचारो ंने कानून, िशƗा, और सामािजक ʩव̾था को गहराई से Ůभािवत िकया है। 

 

उदाहरण के िलए, जॉन लॉक के िवचारो ं ने आधुिनक लोकतंũ और मानवािधकारो ं की अवधारणा को 
आकार िदया। ŝसो के सामािजक अनुबंध िसȠांत ने राजनीितक ʩव̾था को नया ̊िʼकोण िदया।  कालŊ 
माƛŊ के िवचारो ंने वगŊ संघषŊ और सामािजक Ɋाय के मुȞो ंको उजागर िकया, जो आज भी Ůासंिगक हœ। 

 

गांधी के अिहंसा और सȑाŤह के िसȠांतो ं ने न केवल भारत के ˢतंũता आंदोलन को Ůभािवत िकया, 
बİʋ मािटŊन लूथर िकंग जूिनयर जैसे नेताओ ंके माȯम से अमेįरका के नागįरक अिधकार आंदोलन को 
भी Ůेįरत िकया। िसमोन द बोउवार के नारीवादी दशŊन ने िलंग समानता के िलए वैिʷक आंदोलन को गित 

दी। 

 3.7 सारांश  

वतŊमान समय मŐ, नैितक िवचारक कई जिटल और वैिʷक मुȞो ंका सामना कर रहे हœ। जलवायु पįरवतŊन 

एक ऐसा मुȞा है िजस पर कई दाशŊिनक िचंतन कर रहे हœ। पीटर िसंगर जैसे िवचारक इस मुȞे पर वैिʷक 

कारŊवाई की आवʴकता पर जोर दे रहे हœ। आज के नैितक िवचारक जलवायु पįरवतŊन, कृिũम बुİȠमȅा, 
और जैव ŮौȨोिगकी जैसी समकालीन चुनौितयो ंपर िचंतन कर रहे हœ। उनके िवचार नीित िनमाŊण और 

वैिʷक सहयोग को Ůभािवत कर रहे हœ। दलाई लामा जैसे आȯाİȏक नेता वैिʷक नैितकता और कŜणा 
पर जोर दे रहे हœ, जो िविभɄ धमŘ और संˋृितयो ंके बीच सेतु का काम कर सकती है। 

 

3.8 बोध -Ůʲ 

1.नीितशा˓ तथा मानवीय सह संबंध के संदभŊ मŐ भारतीय नैितक दाशŊिनको ं के योगदान की िववेचना 
कीिजए। 

2. मानवी मूʞ के संदभŊ मŐ पाʮाȑ नैितक िवचारको ंके योगदान की समीƗा कीिजए। 

3.9 उपयोगी पुˑकŐ  
1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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4.0 उȞेʴ  
Ůˑुत इकाई मŐ हम या जानने का Ůयास करŐ गे िक िकस Ůकार अिभवृिȅ मनोिवǒान और समाजशा˓ का 
एक महȕपूणŊ िवषय है, जो ʩİƅयो ंऔर समूहो ंके ʩवहार को समझने मŐ मदद करता है। अिभवृिȅ को 
िकसी ʩİƅ, वˑु, िवचार या İ̾थित के Ůित एक ̾थायी मूʞांकन या ŮितिŢया के ŝप मŐ पįरभािषत 

िकया जा सकता है। यह हमारे िवचारो,ं भावनाओ ंऔर ʩवहार को Ůभािवत करती है, और इस Ůकार 

हमारे दैिनक जीवन मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। अिभवृिȅयाँ हमारे अनुभवो,ं सीखने और 

सामाजीकरण के माȯम से िवकिसत होती हœ, और समय के साथ बदल सकती हœ। 



  

4.1 Ůˑावना 
अिभवृिȅ की अवधारणा का इितहास सामािजक मनोिवǒान के Ɨेũ मŐ लंबा है। 20वी ंसदी की शुŜआत मŐ, 
िविलयम थॉमस और ɢोįरयन ज़नािनएकी ने अिभवृिȅ को एक ʩİƅगत मानिसक ŮिŢया के ŝप मŐ 
पįरभािषत िकया, जो िकसी वˑु के Ůित ʩİƅ के ʩवहार को िनधाŊįरत करती है। बाद मŐ, गॉडŊन 

ऑलपोटŊ ने अिभवृिȅ को एक मानिसक और तंिũका तȋरता की İ̾थित के ŝप मŐ विणŊत िकया, जो 
अनुभव के माȯम से संगिठत होती है और ʩİƅ के ŮितिŢयाओ ंको िनदőिशत और गितशील Ůभाव 

डालती है।1960 के दशक मŐ, मािटŊन िफशबीन और आइजेक एजेन ने अिभवृिȅ को तीन घटको ंवाले 

मॉडल के ŝप मŐ Ůˑुत िकया: संǒानाȏक (िवचार और िवʷास), भावनाȏक (भावनाएँ और मूʞांकन), 

और ʩवहाराȏक (कायŊ करने की Ůवृिȅ)। यह िũकोणीय मॉडल आज भी ʩापक ŝप से ˢीकृत है और 

अिभवृिȅ के अȯयन मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। 

4.2 अिभवृिȅ की संरचना 
अिभवृिȅ की संरचना को समझने के िलए, हमŐ इसके तीन Ůमुख घटको ंपर ȯान देना चािहए: 

1. संǒानाȏक घटक: यह घटक अिभवृिȅ के िवषय के बारे मŐ हमारे िवचारो,ं िवʷासो ंऔर ǒान को 
संदिभŊत करता है। उदाहरण के िलए, यिद िकसी ʩİƅ की पयाŊवरण संरƗण के Ůित सकाराȏक 

अिभवृिȅ है, तो उसके पास जलवायु पįरवतŊन और इसके Ůभावो ंके बारे मŐ ǒान और िवʷास होगें। 

2. भावनाȏक घटक: यह घटक अिभवृिȅ के िवषय के Ůित हमारी भावनाओ ं और मूʞांकन को 
दशाŊता है। उपरोƅ उदाहरण मŐ, ʩİƅ पयाŊवरण के Ůित िचंता या Ůेम की भावना महसूस कर सकता है। 

3. ʩवहाराȏक घटक: यह घटक अिभवृिȅ के अनुŝप कायŊ करने की हमारी Ůवृिȅ को संदिभŊत 

करता है। पयाŊवरण के उदाहरण मŐ, ʩİƅ रीसाइİƑंग करने, ऊजाŊ बचाने या पयाŊवरण संरƗण के िलए 

अिभयानो ंमŐ भाग लेने की Ůवृिȅ रख सकता है। 

ये तीनो ंघटक एक दूसरे से जुड़े Šए हœ और एक समŤ अिभवृिȅ का िनमाŊण करते हœ। हालांिक, यह ȯान 

देना महȕपूणŊ है िक इन घटको ं के बीच हमेशा सामंज˟ नही ं होता। उदाहरण के िलए, कोई ʩİƅ 

धूŲपान के हािनकारक Ůभावो ंको जानता हो (संǒानाȏक), इसे नापसंद करता हो (भावनाȏक), िफर भी 
धूŲपान करता रहे (ʩवहाराȏक)। 

 

4.3 अिभवृिȅ की वृिȅ 

अिभवृिȅ की वृिȅ इसकी िदशा और तीŴता को संदिभŊत करती है। िदशा सकाराȏक या नकाराȏक हो 
सकती है, जबिक तीŴता कमजोर से लेकर मजबूत तक हो सकती है। अिभवृिȅ की वृिȅ को समझना 
महȕपूणŊ है Ɛोिंक यह ʩİƅ के ʩवहार और िनणŊय लेने की ŮिŢया को Ůभािवत करती है। 

सकाराȏक अिभवृिȅ: जब िकसी ʩİƅ को िकसी वˑु, ʩİƅ या िवचार के Ůित अनुकूल भावनाएँ और 

िवचार होते हœ, तो उसे सकाराȏक अिभवृिȅ कहा जाता है। उदाहरण के िलए, िकसी ʩİƅ की ˢ̾थ 

जीवनशैली के Ůित सकाराȏक अिभवृिȅ हो सकती है, िजसके पįरणामˢŝप वह िनयिमत ʩायाम 

करता है और संतुिलत आहार लेता है। 



नकाराȏक अिभवृिȅ: इसके िवपरीत, नकाराȏक अिभवृिȅ तब होती है जब िकसी ʩİƅ को िकसी 
वˑु, ʩİƅ या िवचार के Ůित Ůितकूल भावनाएँ और िवचार होते हœ। उदाहरण के िलए, िकसी ʩİƅ की 
िहंसा के Ůित नकाराȏक अिभवृिȅ हो सकती है, िजसके कारण वह िहंसक मीिडया से बचता है और 

शांितपूणŊ समाधान की वकालत करता है। तट̾थ अिभवृिȅ: कभी-कभी, ʩİƅयो ंकी िकसी िवषय के Ůित 

न तो ˙ʼ ŝप से सकाराȏक और न ही नकाराȏक अिभवृिȅ हो सकती है। इसे तट̾थ अिभवृिȅ कहा 
जाता है। यह अƛर जानकारी की कमी या िवषय के Ůित उदासीनता के कारण होता है। 

अिभवृिȅ की तीŴता भी महȕपूणŊ है। मजबूत अिभवृिȅयाँ आमतौर पर ʩवहार को अिधक Ůभािवत 

करती हœ और बदलने मŐ अिधक किठन होती हœ, जबिक कमजोर अिभवृिȅयाँ अिधक लचीली होती हœ और 

आसानी से बदल सकती हœ। 

 

4.4 अिभवृिȅ का सामािजक Ůभाव।  

        अिभवृिȅयाँ ʩİƅगत ˑर पर महȕपूणŊ होने के साथ-साथ समाज पर भी गहरा Ůभाव डालती हœ। 

वे सामािजक संरचनाओ,ं संˋृित और ʩवहार को आकार देने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ। 

िनɻिलİखत कुछ तरीके हœ िजनमŐ अिभवृिȅयाँ समाज को Ůभािवत करती हœ: 
1. सामािजक मानदंडो ंका िनमाŊण: सामूिहक अिभवृिȅयाँ समाज मŐ ˢीकायŊ ʩवहार के मानदंडो ंको 
िनधाŊįरत करने मŐ मदद करती हœ। उदाहरण के िलए, समानता और िविवधता के Ůित सकाराȏक 

अिभवृिȅयाँ एक अिधक समावेशी समाज के िनमाŊण मŐ योगदान दे सकती हœ। 

2. सामािजक पįरवतŊन: अिभवृिȅयो ं मŐ बदलाव अƛर सामािजक पįरवतŊन का संकेत देता है या 
उसका कारण बनता है। उदाहरण के िलए, पयाŊवरण संरƗण के Ůित बढ़ती सकाराȏक अिभवृिȅयो ं ने 

िटकाऊ Ůथाओ ंऔर नीितयो ंको बढ़ावा िदया है। 

3. राजनीितक Ůभाव: लोगो ंकी राजनीितक अिभवृिȅयाँ उनके मतदान ʩवहार, नीित समथŊन और 

राजनीितक भागीदारी को Ůभािवत करती हœ। ये अिभवृिȅयाँ राजनीितक पįर̊ʴ को आकार देने मŐ 
महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ। 

4. अंतर-समूह संबंध: िविभɄ सामािजक समूहो ंके Ůित अिभवृिȅयाँ समाज मŐ सामंज˟ या तनाव का 
कारण बन सकती हœ। सकाराȏक अंतर-समूह अिभवृिȅयाँ सहयोग और एकता को बढ़ावा दे सकती हœ, 
जबिक नकाराȏक अिभवृिȅयाँ पूवाŊŤह और भेदभाव का कारण बन सकती हœ। 

5. उपभोƅा ʩवहार: उȋादो,ं Űांडो ंया सेवाओ ंके Ůित अिभवृिȅयाँ उपभोƅा ʩवहार को Ůभािवत 

करती हœ, जो बदले मŐ अथŊʩव̾था और बाजार Ůवृिȅयो ंको Ůभािवत करता है। 

6. िशƗा और ǒान Ůसार: िविभɄ िवषयो ंया शैिƗक पȠितयो ंके Ůित अिभवृिȅयाँ शैिƗक नीितयो ं
और Ůथाओ ंको Ůभािवत कर सकती हœ, जो समाज के ǒान और कौशल आधार को आकार देती हœ। 

7. ˢा˖ और कʞाण: ˢा˖ ʩवहारो ंऔर िचिकȖा उपचारो ंके Ůित अिभवृिȅयाँ जनˢा˖ 

पįरणामो ंऔर ˢा˖ सेवा Ůणािलयो ंको Ůभािवत करती हœ। 

 

4.5 अिभवृिȅ और धारणा 



    अिभवृिȅ और धारणा दो संबंिधत अवधारणाएँ हœ जो एक दूसरे को Ůभािवत करती हœ। धारणा वह 

ŮिŢया है िजसके Ȫारा हम अपने वातावरण से जानकारी Ůाɑ करते, उसका चयन करते, ʩवİ̾थत करते 

और ʩाƥा करते हœ। अिभवृिȅयाँ इस धारणा ŮिŢया को Ůभािवत कर सकती हœ, और बदले मŐ, हमारी 
धारणाएँ हमारी अिभवृिȅयो ंको आकार दे सकती हœ। 

अिभवृिȅ कैसे धारणा को Ůभािवत करती है: 

1. चयनाȏक ȯान: हमारी अिभवृिȅयाँ इस बात को Ůभािवत कर सकती हœ िक हम िकस जानकारी 
पर ȯान देते हœ। हम अƛर उन सूचनाओ ं पर अिधक ȯान देते हœ जो हमारी मौजूदा अिभवृिȅयो ं के 

अनुŝप होती हœ। 

2. ʩाƥा: हम अƛर जानकारी की ʩाƥा अपनी मौजूदा अिभवृिȅयो ंके अनुसार करते हœ। यह 

पुिʼकरण पूवाŊŤह का एक उदाहरण है, जहाँ हम अपनी मौजूदा माɊताओ ंकी पुिʼ करने वाली जानकारी 
को अिधक महȕ देते हœ। 

3. ˝ृित: हमारी अिभवृिȅयाँ इस बात को Ůभािवत कर सकती हœ िक हम िकस जानकारी को याद 

रखते हœ। हम अƛर उन चीजो ंको बेहतर याद रखते हœ जो हमारी मौजूदा अिभवृिȅयो ंके अनुŝप होती 
हœ। 

4. मूʞांकन: हमारी अिभवृिȅयाँ इस बात को Ůभािवत करती हœ िक हम िकसी İ̾थित या ʩİƅ का 
मूʞांकन कैसे करते हœ। 

धारणा कैसे अिभवृिȅ को Ůभािवत करती है: 

1. नई जानकारी: जब हम नई जानकारी Ůाɑ करते हœ और उसकी ʩाƥा करते हœ, तो यह हमारी 
मौजूदा अिभवृिȅयो ंको बदल सकती है या नई अिभवृिȅयो ंका िनमाŊण कर सकती है। 

2. अनुभव: हमारे ʩİƅगत अनुभव और उनकी ʩाƥा हमारी अिभवृिȅयो ं को आकार देने मŐ 
महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

3. सामािजक Ůभाव: दूसरो ं के ʩवहार और िवचारो ं की हमारी धारणा हमारी अिभवृिȅयो ं को 
Ůभािवत कर सकती है, िवशेष ŝप से जब हम समाज के मानदंडो ंऔर मूʞो ंको आȏसात करते हœ। 

4. मीिडया Ůभाव: मीिडया मŐ Ůˑुत जानकारी और छिवयो ंकी हमारी धारणा हमारी अिभवृिȅयो ंको 
आकार दे सकती है। 

4.6 अिभवृिȅ िनमाŊण और पįरवतŊन 

अिभवृिȅयाँ जीवन भर िवकिसत होती और बदलती रहती हœ। अिभवृिȅ िनमाŊण और पįरवतŊन की ŮिŢया 
को समझना महȕपूणŊ है, Ɛोिंक यह ʩİƅगत िवकास और सामािजक पįरवतŊन दोनो ंके िलए Ůासंिगक 

है। 

अिभवृिȅ िनमाŊण के ŷोत: 

1. ŮȑƗ अनुभव: ʩİƅगत अनुभव अिभवृिȅ िनमाŊण का एक Ůमुख ŷोत है। िकसी वˑु या İ̾थित 

के साथ सीधा संपकŊ  मजबूत और िटकाऊ अिभवृिȅयो ंका िनमाŊण कर सकता है। 

2. सामािजक सीखना: हम दूसरो ंके ʩवहार और उनके पįरणामो ंको देखकर अिभवृिȅयाँ िवकिसत 

कर सकते हœ। यह अʛटŊ बंडुरा के सामािजक सीखने के िसȠांत का एक महȕपूणŊ पहलू है। 



3. पįरवार और समाजीकरण: बचपन के दौरान, हम अपने माता-िपता, भाई-बहनो ं और अɊ 

महȕपूणŊ ʩİƅयो ंसे कई अिभवृिȅयाँ सीखते हœ। 

4. संˋृित और मीिडया: हमारी संˋृित और मीिडया एƛपोजर हमारी अिभवृिȅयो ंको आकार देने 

मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

5. िशƗा: औपचाįरक और अनौपचाįरक िशƗा नई जानकारी Ůदान करके और िवचारो ंको चुनौती 
देकर अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत कर सकती है। 

अिभवृिȅ पįरवतŊन के िसȠांत: 

1. संǒानाȏक असंगित िसȠांत: िलयोन फेİːंगर Ȫारा Ůˑािवत, यह िसȠांत बताता है िक जब 

हमारे िवचार और ʩवहार के बीच असंगित होती है, तो हम असहजता महसूस करते हœ। इस असहजता 
को कम करने के िलए, हम या तो अपने िवचारो ंया ʩवहार को बदल सकते हœ। 

2. पुरˋार और दंड: ʩवहारवादी ̊िʼकोण के अनुसार, पुरˋार और दंड अिभवृिȅयो ंको बदल 

सकते हœ। सकाराȏक पįरणामो ंसे जुड़ी अिभवृिȅयाँ मजबूत हो सकती हœ, जबिक नकाराȏक पįरणामो ं
से जुड़ी अिभवृिȅयाँ कमजोर हो सकती हœ। 

3. अनुनय िसȠांत: इस िसȠांत के अनुसार, अिभवृिȅयाँ तकŊ संगत तकŘ और सूचनाओ ंके माȯम से 

बदल सकती हœ। Ůभावी संचार और िवʷसनीय ŷोत अिभवृिȅ पįरवतŊन मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

4. ˢ-धारणा िसȠांत: डेįरल बेम Ȫारा Ůˑािवत, यह िसȠांत सुझाव देता है िक हम अपने ʩवहार 

को देखकर अपनी अिभवृिȅयो ंके बारे मŐ िनʺषŊ िनकालते हœ। कभी-कभी, ʩवहार मŐ पįरवतŊन अिभवृिȅ 

मŐ पįरवतŊन की ओर ले जा सकता है। 

4.7 अिभवृिȅ और ʩवहार का संबंध 

     अिभवृिȅ और ʩवहार के बीच संबंध जिटल है और हमेशा सीधा नही ंहोता। कई कारक इस संबंध को 
Ůभािवत करते हœ: 
1. अिभवृिȅ की शİƅ: मजबूत अिभवृिȅयाँ ʩवहार को अिधक Ůभावी ढंग से पूवाŊनुमािनत करती 
हœ। 

2. अिभवृिȅ की िविशʼता: िकसी िवशेष ʩवहार से संबंिधत िविशʼ अिभवृिȅयाँ उस ʩवहार का 
बेहतर पूवाŊनुमान करती हœ। 

3. सामािजक दबाव: कभी-कभी, सामािजक मानदंड या दबाव ʩİƅ की वाˑिवक अिभवृिȅयो ंके 

िवपरीत ʩवहार को Ůेįरत कर सकते हœ। 

4. आदतŐ: ̾थािपत आदतŐ अिभवृिȅयो ंके Ůभाव को कम कर सकती हœ। 

5. İ̾थितगत कारक: पįरİ̾थितयाँ या बाधाएँ अिभवृिȅ-ʩवहार संबंध को Ůभािवत कर सकती हœ। 

6. ʩवहार करने का अवसर: कभी-कभी, ʩİƅ के पास अपनी अिभवृिȅयो ंके अनुŝप कायŊ करने 

का अवसर नही ंहोता है, जो अिभवृिȅ-ʩवहार असंगित का कारण बन सकता है। 

इस जिटल संबंध को समझने के िलए, मािटŊन िफशबीन और आइजेक एजेन ने "तकŊ संगत कारŊवाई का 
िसȠांत" (Theory of Reasoned Action) और बाद मŐ "योजनाबȠ ʩवहार का िसȠांत" (Theory of 

Planned Behavior) िवकिसत िकया। ये िसȠांत बताते हœ िक ʩवहार केवल अिभवृिȅयो ं से ही नही,ं 



बİʋ सामािजक मानदंडो ंऔर ʩİƅ की धारणा से भी Ůभािवत होता है िक वह ʩवहार को िकतनी 
आसानी से कर सकता है। 

 

4.8 अिभवृिȅ और पूवाŊŤह 

अिभवृिȅयाँ कभी-कभी पूवाŊŤह का ŝप ले सकती हœ, िवशेष ŝप से जब वे िकसी समूह या ʩİƅ के Ůित 

नकाराȏक होती हœ। पूवाŊŤह एक अनुिचत या तकŊ हीन अिभवृिȅ है जो अƛर अǒान या गलत जानकारी 
पर आधाįरत होती है। 

पूवाŊŤह के Ůकार: 

1. नˠीय पूवाŊŤह: िकसी िवशेष नˠ या जातीय समूह के Ůित नकाराȏक अिभवृिȅ। 

2. िलंग पूवाŊŤह: िकसी िवशेष िलंग के Ůित पƗपातपूणŊ अिभवृिȅ। 

3. आयु पूवाŊŤह: िकसी िवशेष आयु वगŊ के Ůित नकाराȏक अिभवृिȅ। 

4. धािमŊक पूवाŊŤह: िकसी िवशेष धमŊ या धािमŊक समूह के Ůित नकाराȏक अिभवृिȅ। 

5. सामािजक-आिथŊक पूवाŊŤह: िकसी िवशेष सामािजक या आिथŊक वगŊ के Ůित पƗपातपूणŊ 
अिभवृिȅ। 

पूवाŊŤह के कारण: 

1. सामािजकीकरण: पूवाŊŤह अƛर बचपन मŐ सीखा जाता है, जहां बǄे अपने पįरवार, समुदाय या 
मीिडया से नकाराȏक अिभवृिȅयाँ Ťहण करते हœ। 

2. अǒानता: जानकारी की कमी या गलत जानकारी पूवाŊŤह का कारण बन सकती है। 

3. समूह पहचान: लोग अƛर अपने समूह को दूसरो ं से ŵेʿ मानते हœ, जो अɊ समूहो ं के Ůित 

पूवाŊŤह का कारण बन सकता है। 

4. आिथŊक Ůित˙धाŊ: संसाधनो ंके िलए Ůित˙धाŊ पूवाŊŤह को बढ़ावा दे सकती है। 

5. मनोवैǒािनक कारण: कुछ लोग अपनी असुरƗाओ ं या डर को दूर करने के िलए पूवाŊŤह का 
उपयोग करते हœ। 

पूवाŊŤह को कम करने के तरीके: 

1. िशƗा: िविभɄ समूहो ंके बारे मŐ सटीक जानकारी Ůदान करना पूवाŊŤह को कम कर सकता है। 

2. संपकŊ  पįरकʙना: िविभɄ समूहो ंके बीच सकाराȏक अंतः िŢया पूवाŊŤह को कम कर सकती है। 

3. आȏ-जागŝकता: अपने ˢयं के पूवाŊŤहो ं के Ůित जागŝक होना उɎŐ चुनौती देने का पहला 
कदम है। 

4. मीिडया साƗरता: मीिडया मŐ Ůˑुत छिवयो ंऔर संदेशो ंका आलोचनाȏक मूʞांकन करना। 

5. सहानुभूित और पįरŮेƙ लेना: दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने की कोिशश करना पूवाŊŤह को कम 

कर सकता है। 

4.9 अिभवृिȅ और संˋृित 

अिभवृिȅयाँ और संˋृित गहराई से जुड़ी Šई हœ। संˋृित न केवल हमारी अिभवृिȅयो ंको आकार देती है, 

बİʋ हमारी अिभवृिȅयाँ भी संˋृित को Ůभािवत करती हœ। यह एक िȪिदश संबंध है जो समाज के 

िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। 



संˋृित कैसे अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत करती है: 

1. मूʞ Ůणाली: Ůȑेक संˋृित के अपने मूʞ और माɊताएँ होती हœ जो ʩİƅगत अिभवृिȅयो ंको 
आकार देती हœ। 

2. सामािजक मानदंड: संˋृित ˢीकायŊ ʩवहार के मानदंडो ं को पįरभािषत करती है, जो 
अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत करते हœ। 

3. भाषा: भाषा न केवल संचार का माȯम है, बİʋ यह हमारे िवचार और अिभवृिȅयो ं को भी 
आकार देती है। 

4. धािमŊक और दाशŊिनक िवʷास: ये िवʷास ʩापक अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत करते हœ। 

5. ऐितहािसक अनुभव: एक संˋृित का इितहास उसके सद˟ो ं की अिभवृिȅयो ं को आकार दे 

सकता है। 

अिभवृिȅयाँ कैसे संˋृित को Ůभािवत करती हœ: 
1. सामािजक पįरवतŊन: ʩापक अिभवृिȅयो ंमŐ बदलाव सांˋृितक मूʞो ंऔर Ůथाओ ंमŐ पįरवतŊन ला 
सकता है। 

2. नवाचार: नए िवचारो ं या ŮौȨोिगिकयो ं के Ůित सकाराȏक अिभवृिȅयाँ सांˋृितक नवाचार को 
ŮोȖािहत कर सकती हœ। 

3. अंतर-सांˋृितक संबंध: अɊ संˋृितयो ं के Ůित अिभवृिȅयाँ अंतर-सांˋृितक संबंधो ं और 

सांˋृितक आदान-Ůदान को Ůभािवत करती हœ। 

4. सामािजक संरचना: िविभɄ सामािजक समूहो ंके Ůित अिभवृिȅयाँ समाज की संरचना को Ůभािवत 

कर सकती हœ। 

5. कानून और नीितयाँ: सामूिहक अिभवृिȅयाँ कानूनो ं और नीितयो ं के िनमाŊण को Ůभािवत कर 

सकती हœ, जो बदले मŐ संˋृित को आकार देती हœ। 

4.10.अिभवृिȅ और नैितकता 
अिभवृिȅयाँ और नैितकता एक जिटल संबंध साझा करती हœ। हमारी नैितक माɊताएँ हमारी अिभवृिȅयो ं
को Ůभािवत करती हœ, और बदले मŐ, हमारी अिभवृिȅयाँ हमारे नैितक िनणŊयो ंको Ůभािवत कर सकती हœ। 

नैितकता कैसे अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत करती है: 

1. मूʞ Ůणाली: हमारी नैितक माɊताएँ हमारी ʩापक मूʞ Ůणाली का िहˣा हœ, जो हमारी 
अिभवृिȅयो ंको आकार देती हœ। 

2. सही और गलत की धारणा: नैितक िसȠांत हमŐ यह समझने मŐ मदद करते हœ िक Ɛा सही है और 

Ɛा गलत, जो हमारी अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत करता है। 

3. सामािजक िजʃेदारी: नैितक िवचार हमŐ दूसरो ंके Ůित हमारी िजʃेदाįरयो ंके बारे मŐ सोचने के 

िलए Ůेįरत करते हœ, जो हमारी सामािजक अिभवृिȅयो ंको Ůभािवत करता है। 

अिभवृिȅयाँ कैसे नैितक िनणŊयो ंको Ůभािवत करती हœ: 
1. मूʞांकन: हमारी अिभवृिȅयाँ इस बात को Ůभािवत करती हœ िक हम नैितक मुȞो ंका मूʞांकन 

कैसे करते हœ। 



2. नैितक दुिवधाएँ: जिटल नैितक İ̾थितयो ं मŐ, हमारी अिभवृिȅयाँ हमारे िनणŊयो ं को Ůभािवत कर 

सकती हœ। 

3. नैितक ʩवहार: हमारी अिभवृिȅयाँ इस बात को Ůभािवत करती हœ िक हम नैितक िसȠांतो ंको 
ʩवहार मŐ कैसे लागू करते हœ। 

नैितक अिभवृिȅयो ंका िवकास: 

1. पįरवार और समाजीकरण: बǄे अपने माता-िपता और अɊ Ůमुख ʩİƅयो ं से नैितक मूʞ 

सीखते हœ। 

2. िशƗा: औपचाįरक िशƗा नैितक िवचार और तकŊ  को ŮोȖािहत कर सकती है। 

3. अनुभव: ʩİƅगत अनुभव नैितक अिभवृिȅयो ंको आकार दे सकते हœ। 

4. सांˋृितक Ůभाव: िविभɄ संˋृितयाँ अलग-अलग नैितक मूʞो ंपर जोर दे सकती हœ। 

5. आȯाİȏक या धािमŊक िवʷास: ये िवʷास अƛर नैितक अिभवृिȅयो ंका आधार बनते हœ। 

नैितक अिभवृिȅयो ंऔर ʩवहार के बीच असंगित: 

कभी-कभी, लोगो ं की नैितक अिभवृिȅयाँ और उनका वाˑिवक ʩवहार असंगत हो सकते हœ। इस 

असंगित के कई कारण हो सकते हœ: 
1. सामािजक दबाव: लोग समूह के दबाव या सामािजक मानदंडो ं के कारण अपनी नैितक 

अिभवृिȅयो ंके िवपरीत कायŊ कर सकते हœ। 

2. ˢ-िहत: ʩİƅगत लाभ की इǅा नैितक ʩवहार को बािधत कर सकती है। 

3. तǽाल संतुिʼ: लोग अʙकािलक लाभ के िलए अपने दीघŊकािलक नैितक िसȠांतो ंकी अनदेखी 
कर सकते हœ। 

4. नैितक तट̾थीकरण: लोग अपने अनैितक ʩवहार को उिचत ठहराने के िलए तकŊ  का उपयोग 

कर सकते हœ। 

5. पįरİ̾थितजɊ कारक: कुछ İ̾थितयाँ लोगो ंको उनकी नैितक अिभवृिȅयो ंके िवपरीत कायŊ करने 

के िलए मजबूर कर सकती हœ। 

 

4.11 सारांश 

 

इस Ůकार, अिभवृिȅयाँ न केवल ʩİƅगत ʩवहार को Ůभािवत 

करती हœ, बİʋ ʩापक सामािजक पįरवतŊनो ंऔर Ůवृिȅयो ंको भी आकार देती हœ। समाज के िविभɄ Ɨेũो ं
मŐ अिभवृिȅयो ंके Ůभाव को समझना सामािजक िवǒान के िलए महȕपूणŊ है और यह नीित िनमाŊण, िशƗा 
और सामािजक सुधार के Ůयासो ंको सूिचत करने मŐ मदद करता है। 

 

4.12 बोध- Ůʲ 

 

1. अिभवृिȅ िकस Ůकार हमारे िवचारो ंऔर कायŘ को Ůभािवत करती है? Ɛा आप कोई उदाहरण दे 

सकते हœ? 

 



2.सामािजक Ůभाव और दाशŊिनक िवचारो ंके बीच Ɛा संबंध है? Ɛा आप िकसी ऐसे दाशŊिनक िवचार का 
उदाहरण दे सकते हœ िजसने समाज को महȕपूणŊ ŝप से Ůभािवत िकया हो? 

 

3. धारणा के िविभɄ िसȠांतो ंमŐ Ɛा अंतर है? आप िकस िसȠांत से सहमत हœ और Ɛो?ं 

 

4. वृिȅ, सामािजक Ůभाव और धारणा के बीच Ɛा संबंध है? वे एक-दूसरे को कैसे Ůभािवत करते हœ? 

 

5. Ɛा आप मानते हœ िक हमारी धारणाएँ वाˑिवकता का सही Ůितिनिधȕ करती हœ? अपने उȅर की 
ʩाƥा करŐ। 

 

6. िकसी दाशŊिनक िवचार के सामािजक Ůभाव का आकलन करने के िलए आप Ɛा कदम उठाएंगे? 

 

4.13 उपयोगी पुˑकŐ  
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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5.0 उȞेʴ 

Ůˑुत इकाई मŐ हम यह जानने का Ůयास करŐ गे की अिभवृिȅ के संǒानाȏक घटक Ɛा हœ यह हमारे िवचारो ंऔर 

माɊताओ ंसे िकस Ůकार संबंिधत है? इसके भावनाȏक घटक Ɛा है ? यह हमारी भावनाओ ंऔर अनुभूितयो ंसे 

िकस Ůकार जुड़ा होता है। इसके ʩवहाराȏक घटक Ɛा हœ , यह हमारे कायŘ और ŮितिŢयाओ ंको िकस Ůकार 

Ůभािवत करता है। 

5.1 Ůˑावना  
अिभवृिȅ मनोिवǒान और समाजशा˓ का एक महȕपूणŊ अवधारणा है। यह एक ʩİƅ की िकसी िवशेष िवषय, 

ʩİƅ, वˑु या घटना के Ůित मानिसक और भावनाȏक Ůवृिȅ को दशाŊता है। सरल शɨो ंमŐ, अिभवृिȅ हमारे 

िवचारो,ं भावनाओ ंऔर ʩवहारो ंका एक समŤ ŝप है जो िकसी िवशेष चीज़ के Ůित हमारी ŮितिŢया को िनधाŊįरत 

करता है। 
 

5.2 अिभवृिȅ का िनमाŊण और िवकास 

अिभवृिȅ का िनमाŊण जीवन के िविभɄ अनुभवो,ं िशƗा, सामाजीकरण, और सांˋृितक Ůभावो ंसे होता है। यह एक 

गितशील ŮिŢया है जो समय के साथ बदल सकती है। कुछ Ůमुख कारक जो अिभवृिȅ के िनमाŊण मŐ योगदान देते 

हœ: 
1. पाįरवाįरक Ůभाव 

2. शैिƗक अनुभव 

3. सामािजक और सांˋृितक वातावरण 

4. मीिडया और ŮौȨोिगकी का Ůभाव 

5. ʩİƅगत अनुभव और घटनाएं 

अिभवृिȅ का महȕ: 



1. िनणŊय लेने मŐ सहायक: अिभवृिȅ हमारे िनणŊयो ंको Ůभािवत करती है। 

2. ʩवहार िनधाŊरण: यह हमारे दैिनक ʩवहार को आकार देती है। 

3. सामािजक संबंधो ंका िनमाŊण: अिभवृिȅ हमारे सामािजक संबंधो ंको Ůभािवत करती है। 

4. मूʞ और नैितकता का आधार: यह हमारे मूʞो ंऔर नैितक ̊िʼकोण का िनमाŊण करती है। 
 

5.3 नैितक अिभŜिच 

नैितक अिभŜिच का अथŊ: 
नैितक अिभŜिच ʩİƅ की उन मूʞो,ं िसȠांतो ंऔर िवचारो ंके Ůित Ŝझान को दशाŊता है जो सही और गलत, अǅे 

और बुरे के बीच भेद करने मŐ मदद करते हœ। यह ʩİƅ के नैितक िनणŊयो ंऔर ʩवहार को Ůभािवत करता है। 

नैितक अिभŜिच के Ůमुख पहलू: 

1. मूʞ आधाįरत िनणŊय: नैितक अिभŜिच ʩİƅ को उिचत और अनुिचत के बीच चुनाव करने मŐ मदद 

करती है। 

2. सामािजक िजʃेदारी: यह समाज के Ůित ʩİƅ की िजʃेदाįरयो ंको समझने मŐ सहायक होती है। 

3. आȏ-चेतना: नैितक अिभŜिच ʩİƅ को अपने कायŘ के पįरणामो ंके Ůित जागŝक बनाती है। 

4. नैितक संवेदनशीलता: यह ʩİƅ को नैितक मुȞो ंके Ůित संवेदनशील बनाती है। 

नैितक अिभŜिच का िवकास: 

1. पाįरवाįरक मूʞ: पįरवार से िमले संˋार और िशƗाएं नैितक अिभŜिच के िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका 
िनभाते हœ। 

2. शैिƗक Ůभाव: ˋूल और िवʷिवȨालय मŐ िमली िशƗा नैितक मूʞो ंको आकार देती है। 

3. सामािजक अनुभव: समाज मŐ िविभɄ अनुभव ʩİƅ की नैितक समझ को िवकिसत करते हœ। 

4. धािमŊक और दाशŊिनक िवचार: धािमŊक िशƗाएं और दाशŊिनक िवचारधाराएं नैितक ̊िʼकोण को Ůभािवत 

करती हœ। 

नैितक अिभŜिच का महȕ: 

1. ʩİƅगत िवकास: यह ʩİƅ के चįरũ िनमाŊण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। 

2. सामािजक सȥाव: नैितक अिभŜिच समाज मŐ शांित और सȥाव बनाए रखने मŐ मदद करती है। 

3. ɊायपूणŊ समाज: यह एक ɊायपूणŊ और समतामूलक समाज के िनमाŊण मŐ योगदान देती है। 

4. नैितक नेतृȕ: नैितक अिभŜिच नैितक नेतृȕ के िवकास मŐ सहायक होती है। 

नैितक अिभŜिच की चुनौितयां: 
1. नैितक िȪिवधा: कभी-कभी ʩİƅ को जिटल नैितक पįरİ̾थितयो ंका सामना करना पड़ता है। 

2. सांˋृितक िविवधता: िविभɄ संˋृितयो ंमŐ नैितक मूʞो ंकी िभɄता चुनौती पेश कर सकती है। 
 

5.4 राजनीितक अिभŜिच 

राजनीितक अिभŜिच का अथŊ: 
राजनीितक अिभŜिच ʩİƅ की राजनीितक िवचारधाराओ,ं मुȞो,ं और ŮिŢयाओ ं के Ůित Ŝिच और झुकाव को 
दशाŊती है। यह ʩİƅ के राजनीितक िवचारो,ं मतदान ʩवहार, और सामािजक-राजनीितक गितिविधयो ं मŐ 
भागीदारी को Ůभािवत करती है। 

राजनीितक अिभŜिच के Ůमुख पहलू: 

1. राजनीितक िवचारधारा: ʩİƅ की राजनीितक माɊताएं और िसȠांत। 



2. राजनीितक ǒान: राजनीितक Ůणािलयो,ं सं̾थाओ ंऔर ŮिŢयाओ ंकी समझ। 

3. राजनीितक भागीदारी: चुनावो,ं राजनीितक अिभयानो ंऔर सामािजक आंदोलनो ंमŐ सिŢयता। 

4. राजनीितक मूʞ: लोकतंũ, ˢतंũता, समानता जैसे मूʞो ंके Ůित ŮितबȠता। 

राजनीितक अिभŜिच का िवकास: 

1. पाįरवाįरक Ůभाव: पįरवार की राजनीितक िवचारधारा और चचाŊएं। 

2. िशƗा: ˋूलो ंऔर िवʷिवȨालयो ंमŐ राजनीितक िशƗा और िवमशŊ। 

3. मीिडया का Ůभाव: समाचार, सोशल मीिडया और राजनीितक िवʶेषण। 

4. सामािजक-आिथŊक पįरİ̾थितयां: ʩİƅ की सामािजक और आिथŊक İ̾थित। 

5. ऐितहािसक घटनाएं: महȕपूणŊ राजनीितक घटनाओ ंका Ůभाव। 

राजनीितक अिभŜिच का महȕ: 

1. लोकतांिũक ŮिŢया मŐ भागीदारी: मतदान और राजनीितक िनणŊय लेने मŐ सिŢय भूिमका। 

2. नागįरक जागŝकता: राजनीितक मुȞो ंऔर नीितयो ंके Ůित जागŝकता। 

3. सामािजक पįरवतŊन: राजनीितक अिभŜिच सामािजक पįरवतŊन का वाहक बन सकती है। 

4. शासन की गुणवȅा: जागŝक नागįरक बेहतर शासन सुिनिʮत करने मŐ मदद करते हœ। 

राजनीितक अिभŜिच की चुनौितयां: 
1. राजनीितक Ŭुवीकरण: िविभɄ राजनीितक िवचारधाराओ ंके बीच तनाव। 

2. सूचना की गुणवȅा: गलत सूचना और दु˄चार का Ůभाव। 

3. राजनीितक उदासीनता: कुछ लोगो ंमŐ राजनीित के Ůित अŜिच या िनराशा। 

4. जिटल राजनीितक मुȞे: कई राजनीितक मुȞो ंकी जिटलता को समझने की चुनौती। 

राजनीितक अिभŜिच और सामािजक पįरवतŊन: 

1. नागįरक आंदोलन: राजनीितक अिभŜिच सामािजक आंदोलनो ंको Ůेįरत कर सकती है। 

2. नीित िनमाŊण: जागŝक नागįरक नीित िनमाŊण ŮिŢया को Ůभािवत कर सकते हœ। 

3. राजनीितक सुधार: राजनीितक Ůणाली मŐ सुधार लाने के िलए दबाव बना सकते हœ। 
 

5.5 नैितक और राजनीितक अिभŜिच का अंतसōबंध 

नैितक और राजनीितक अिभŜिच के बीच घिनʿ संबंध है। दोनो ंएक-दूसरे को Ůभािवत करते हœ और समाज के 

िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

1. मूʞ आधाįरत राजनीित: 

○ नैितक मूʞ राजनीितक िवचारधाराओ ंको आकार देते हœ। 

○ उदाहरण: समानता का नैितक मूʞ समाजवादी राजनीितक िवचारधारा को Ůभािवत करता है। 

2. नैितक नेतृȕ: 

○ राजनीितक नेताओ ंसे नैितक आचरण की अपेƗा की जाती है। 

○ नैितक नेतृȕ जनता का िवʷास जीतने मŐ मदद करता है। 

3. नीित िनमाŊण: 

○ नैितक िवचार नीित िनमाŊण ŮिŢया को Ůभािवत करते हœ। 

○ उदाहरण: पयाŊवरण संरƗण नीितयां नैितक िजʃेदारी से Ůेįरत होती हœ। 

4. सामािजक Ɋाय: 

○ नैितक अिभŜिच सामािजक Ɋाय के िलए राजनीितक कारŊवाई को Ůेįरत करती है। 



○ उदाहरण: मानवािधकार आंदोलन नैितक और राजनीितक अिभŜिच का संयोजन है। 

5. राजनीितक űʼाचार: 

○ नैितक मूʞो ंकी कमी राजनीितक űʼाचार को जɉ देती है। 

○ नैितक अिभŜिच űʼाचार के िवŜȠ संघषŊ मŐ महȕपूणŊ है। 

6. अंतररा Ō̓ ीय संबंध: 

○ नैितक िसȠांत अंतररा Ō̓ ीय राजनीित और कूटनीित को Ůभािवत करते हœ। 

○ उदाहरण: मानवीय सहायता और शांित ̾थापना के Ůयास। 

7. नागįरक कतŊʩ: 

○ नैितक अिभŜिच नागįरको ंको अपने राजनीितक कतŊʩो ंके Ůित जागŝक बनाती है। 

○ मतदान, कर भुगतान, कानून का पालन जैसे कतŊʩ नैितक और राजनीितक दोनो ंहœ। 

8. सावŊजिनक िवमशŊ: 
○ नैितक मुȞे अƛर राजनीितक बहस का िवषय बनते हœ। 

○ उदाहरण: गभŊपात, मृȑुदंड जैसे िवषयो ंपर नैितक-राजनीितक बहस। 

9. िशƗा नीित: 

○ नैितक और राजनीितक िशƗा का संयोजन जागŝक नागįरको ंके िनमाŊण मŐ सहायक होता है। 

○ नागįरक शा˓ और नैितक िशƗा का महȕ। 

10. मीिडया की भूिमका: 
○ मीिडया नैितक और राजनीितक मुȞो ंपर जनमत को Ůभािवत करता है। 

○ मीिडया की नैितक िजʃेदारी और राजनीितक िन˃Ɨता का महȕ। 
 

5.6 नैितक और राजनीितक अिभŜिच के समकालीन पįरŮेƙ 

आधुिनक समय मŐ नैितक और राजनीितक अिभŜिच कई नए चुनौितयो ंऔर अवसरो ंका सामना कर रही है। इस 

खंड मŐ हम इन समकालीन पįरŮेƙो ंपर चचाŊ करŐ गे। 

1. वैʷीकरण का Ůभाव: 

○ िविभɄ संˋृितयो ंके बीच नैितक मूʞो ंका टकराव। 

○ वैिʷक राजनीितक मुȞो ंपर ̾थानीय Ůभाव। 

○ अंतररा Ō̓ ीय सं̾थाओ ंकी बढ़ती भूिमका। 

2. तकनीकी Ůगित और नैितक चुनौितयां: 
○ कृिũम बुİȠमȅा (AI) से जुड़े नैितक Ůʲ। 

○ िडिजटल गोपनीयता और डेटा सुरƗा के मुȞे। 

○ सोशल मीिडया का राजनीितक Ůभाव। 

3. पयाŊवरण संरƗण: 

○ जलवायु पįरवतŊन से जुड़े नैितक और राजनीितक मुȞे। 

○ सतत िवकास के िलए नैितक िजʃेदारी। 

○ पयाŊवरण नीितयो ंका राजनीितक महȕ। 

4. आिथŊक असमानता: 
○ वैिʷक और रा Ō̓ ीय ˑर पर बढ़ती आिथŊक असमानता। 

○ समानता और Ɋाय के नैितक Ůʲ। 



○ आिथŊक नीितयो ंका राजनीितक Ůभाव। 

5. मानवािधकार और सामािजक Ɋाय: 

○ वैिʷक ˑर पर मानवािधकारो ंकी रƗा। 

○ लœिगक समानता और LGBTQ+ अिधकार। 

○ जातीय और धािमŊक समानता के मुȞे। 

6. रा Ō̓ वाद और अंतररा Ō̓ ीयता: 
○ बढ़ते रा Ō̓ वाद का Ůभाव। 

○ वैिʷक सहयोग बनाम रा Ō̓ ीय िहत। 

○ शरणाथŎ संकट और आŮवासन नीितयां। 

7. सावŊजिनक ˢा˖ नीितयां: 
○ वैिʷक महामाįरयो ंसे उȋɄ नैितक और राजनीितक चुनौितयां। 

○ ˢा˖ सेवा की पŠंच और समानता। 

○ वैƛीन िवतरण के नैितक पहलू। 

8. मीिडया साƗरता और सूचना की गुणवȅा: 
○ फेक Ɋूज और िमसइɈॉमőशन से िनपटना। 

○ िडिजटल युग मŐ नागįरक िशƗा का महȕ। 

○ मीिडया की ˢतंũता और जवाबदेही। 

9. लोकतंũ की चुनौितयां: 
○ पॉपुिलǚ और अिधनायकवाद का उदय। 

○ चुनावी ŮिŢयाओ ंकी िन˃Ɨता। 

○ नागįरक भागीदारी को बढ़ावा देना। 

10. िवǒान और ŮौȨोिगकी नीितयां: 
○ जैव ŮौȨोिगकी और जेनेिटक इंजीिनयįरंग के नैितक पहलू। 

○ अंतįरƗ अɋेषण और संसाधन उपयोग के िनयम। 

○ तकनीकी नवाचार और िनयामक चुनौितयां। 
 

 5.7 नैितक और राजनीितक अिभŜिच : भिवˈ की चुनौितयां और अवसर: 

1. तकनीकी नैितकता: 
○ AI और रोबोिटƛ के नैितक िनिहताथŊ। 

○ िडिजटल नैितकता और साइबर सुरƗा। 

○ वचुŊअल įरयिलटी और ऑगमŐटेड įरयिलटी के सामािजक Ůभाव। 

2. जैव-नैितकता: 
○ जीन संपादन और CRISPR तकनीक के नैितक पहलू। 

○ मानव सुधार और टŌ ांसहयू्मिनǚ के दाशŊिनक Ůʲ। 

○ जैव िविवधता संरƗण और पाįरİ̾थितक नैितकता। 

3. अंतįरƗ नीित और नैितकता: 
○ अंतįरƗ संसाधनो ंके उपयोग के िनयम। 

○ अɊ Ťहो ंपर जीवन की खोज के नैितक िनिहताथŊ। 



○ अंतįरƗ मŐ अंतररा Ō̓ ीय सहयोग और Ůित˙धाŊ। 

4. वैिʷक शासन के नए मॉडल: 

○ रा Ō̓ -राǛ मॉडल की चुनौितयां। 

○ अंतररा Ō̓ ीय सं̾थाओ ंका पुनगŊठन। 

○ वैिʷक नागįरकता की अवधारणा। 

5. आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस और राजनीित: 

○ AI-आधाįरत िनणŊय लेने के नैितक पहलू। 

○ AI का राजनीितक ŮिŢयाओ ंपर Ůभाव। 

○ AI िनयमन और नीित िनमाŊण। 

5.8 सारांश  

नैितक और राजनीितक अिभŜिच मानव समाज के िवकास और Ůगित के िलए अȑंत महȕपूणŊ हœ। ये न केवल 

ʩİƅगत ˑर पर हमारे िनणŊयो ंऔर कायŘ को Ůभािवत करती हœ, बİʋ समŤ ŝप से समाज के िनमाŊण और 

संचालन मŐ भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ।आज के तेजी से बदलते वैिʷक पįर̊ʴ मŐ, नैितक और राजनीितक 

अिभŜिच की भूिमका और भी महȕपूणŊ हो गई है। तकनीकी Ůगित, वैʷीकरण, और जिटल सामािजक-आिथŊक 

चुनौितयो ं के बीच, हमŐ अपनी नैितक और राजनीितक समझ को लगातार िवकिसत और पįरʺृत करने की 
आवʴकता है। 

  नैितक और राजनीितक अिभŜिच एक गितशील और िवकासशील ŮिŢया है। हमŐ लगातार अपने िवचारो,ं 
माɊताओ ंऔर कायŘ पर पुनिवŊचार करना चािहए, तािक हम एक बेहतर, अिधक Ɋायसंगत और िटकाऊ भिवˈ 

का िनमाŊण कर सकŐ ।इस Ůकार, नैितक और राजनीितक अिभŜिच न केवल अकादिमक अȯयन का िवषय है, 

बİʋ यह हमारे दैिनक जीवन और समाज के भिवˈ को आकार देने का एक महȕपूणŊ उपकरण भी है। 

5.9 बोध Ůʲ 

1.नैितक और राजनीितक अिभŜिच के अंतसōबंध की िववेचना कीिजए। 

2.नैितक और राजनीितक अिभŜिच : भिवˈ की चुनौितयां और अवसर िवषय पर एक िनबंध िलİखए। 
  

5.10.उपयोगी पुˑकŐ   
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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6.0 उȞेʴ 

अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ हमारे जीवन के आधारभूत तȕ हœ जो हमारे ʩİƅȕ, िनणŊयो ं और जीवन के 

̊िʼकोण को आकार देते हœ। इस इकाई मŐ, हम इन अवधारणाओ ंकी गहराई से जांच करŐ गे ,उनके महȕ को 
समझŐगे , और यह देखŐगे  िक वे कैसे एक-दूसरे को Ůभािवत करते हœ और हमारे जीवन के िविभɄ पहलुओ ंको 
आकार देते हœ।हमने देखŐगे िक अिभŜिच और मूʞ िशƗा, कायŊ̾थल, पįरवार, ˢा˖ और कʞाण जैसे Ɨेũो ंमŐ 
कैसे महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। हम उनके िवकास मŐ आने वाली चुनौितयो ंपर भी चचाŊ करŐ गे और उनके भिवˈ 

पर िवचार करŐ गे। 

यह समझना महȕपूणŊ है िक अिभŜिच और मूʞ ʩİƅगत होते हœ और समय के साथ बदल सकते हœ। इसिलए, 

िनयिमत आȏ-िचंतन और अपनी Ŝिचयो ं और मूʞो ं की समीƗा करना महȕपूणŊ है। यह हमŐ अपने जीवन मŐ 
अिधक संतुिʼ और उȞेʴ Ůाɑ करने मŐ मदद कर सकता है।साथ ही, दूसरो ंकी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंके Ůित सʃान 



और समझ िवकिसत करना भी महȕपूणŊ है। यह न केवल हमारे ʩİƅगत संबंधो ंको मजबूत बनाता है, बİʋ एक 

अिधक सिहˁु और समावेशी समाज के िनमाŊण मŐ भी योगदान देता है। 
 

6.1 Ůˑावना 
अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ मानव जीवन के दो महȕपूणŊ पहलू हœ जो हमारे ʩİƅȕ, िनणŊय और जीवन के 

̊िʼकोण को आकार देते हœ। अिभŜिच वह है जो हमŐ आकिषŊत करता है, िजसमŐ हमारी Ŝिच होती है, जबिक 

बुिनयादी मूʞ वे िसȠांत हœ जो हमारे जीवन को िनदőिशत करते हœ। इस ˢ-अȯयन सामŤी मŐ, हम इन दोनो ं
अवधारणाओ ंकी गहराई से जांच करŐ गे, उनके महȕ को समझŐगे, और यह पता लगाएंगे िक वे कैसे एक-दूसरे को 
Ůभािवत करते हœ और हमारे जीवन को आकार देते हœ। 

6.2 अिभŜिच की पįरभाषा और महȕ 

अिभŜिच को िकसी िवशेष गितिविध, िवषय या Ɨेũ के Ůित एक ʩİƅ के आकषŊण या झुकाव के ŝप मŐ पįरभािषत 

िकया जा सकता है। यह वह है जो हमŐ उȖािहत करता है, हमारी िजǒासा को जगाता है, और हमŐ कुछ करने के 

िलए Ůेįरत करता है। अिभŜिच ʩİƅगत होती है और ʩİƅ से ʩİƅ मŐ िभɄ हो सकती है। कुछ लोगो ंको कला 
मŐ Ŝिच हो सकती है, जबिक अɊ लोग िवǒान या खेल की ओर आकिषŊत हो सकते हœ। 

अिभŜिच का महȕ इस तȚ मŐ िनिहत है िक यह हमारे जीवन को अथŊ और उȞेʴ Ůदान करती है। जब हम अपनी 
Ŝिचयो ंका पीछा करते हœ, तो हम अिधक संतुʼ और पूणŊ महसूस करते हœ। यह हमŐ सीखने, िवकास करने और 

अपने कौशल को िवकिसत करने के िलए Ůेįरत करता है। इसके अलावा, अिभŜिच अƛर हमारे कįरयर के 

िवकʙो ंऔर जीवन के लƙो ंको Ůभािवत करती है। 

6.3 अिभŜिच के Ůकार 

अिभŜिच को िविभɄ ŵेिणयो ंमŐ वगŎकृत िकया जा सकता है। कुछ Ůमुख Ůकार हœ: 
1. बौİȠक अिभŜिच: यह ǒान Ůाɑ करने, नए िवचारो ंको समझने और बौİȠक चुनौितयो ंका सामना करने 

मŐ Ŝिच है। उदाहरण के िलए, िकसी को गिणत, िवǒान या दशŊनशा˓ मŐ गहरी Ŝिच हो सकती है। 

2. कलाȏक अिभŜिच: इसमŐ सृजनाȏक गितिविधयो ंजैसे िचũकला, संगीत, नृȑ या लेखन मŐ Ŝिच शािमल 

है। 

3. सामािजक अिभŜिच: यह लोगो ंके साथ बातचीत करने, उनकी मदद करने और सामािजक संबंध बनाने मŐ 
Ŝिच है। 

4. ʩावहाįरक अिभŜिच: इसमŐ हाथ से काम करने, चीजो ंको बनाने या मरʃत करने मŐ Ŝिच शािमल है। 

5. उȨमशील अिभŜिच: यह ʩवसाय शुŝ करने, नए िवचारो ंको लागू करने और जोİखम लेने मŐ Ŝिच है। 

6. अɋेषणाȏक अिभŜिच: इसमŐ नए ̾थानो ंकी खोज करने, नई संˋृितयो ंको समझने और अǒात का पता 
लगाने मŐ Ŝिच शािमल है। 

6.4 अिभŜिच पर Ůभाव  

अिभŜिच जɉजात नही ंहोती, बİʋ समय के साथ िवकिसत होती है। यह िवकास कई कारको ंसे Ůभािवत होता है: 

1. पाįरवाįरक Ůभाव: हमारे माता-िपता और पįरवार के सद˟ो ंकी Ŝिचयां अƛर हमारी Ŝिचयो ंको आकार 

देती हœ। 

2. िशƗा: ˋूल और शैƗिणक अनुभव नए Ɨेũो ंमŐ हमारी Ŝिच जगा सकते हœ। 

3. सामािजक वातावरण: हमारे दोˑ, समुदाय और संˋृित हमारी Ŝिचयो ंको Ůभािवत कर सकते हœ। 

4. मीिडया और ŮौȨोिगकी: टेलीिवजन, इंटरनेट और सोशल मीिडया नए िवषयो ंऔर गितिविधयो ंके बारे मŐ 
हमारी जागŝकता बढ़ा सकते हœ। 



5. ʩİƅगत अनुभव: हमारे जीवन के अनुभव, सफलताएं और असफलताएं हमारी Ŝिचयो ंको आकार दे 

सकती हœ। 

6. आनुवंिशकता: कुछ शोध सुझाव देते हœ िक कुछ Ŝिचयो ंमŐ आनुवंिशक घटक हो सकता है। 

6.5 अिभŜिच की पहचान और िवकास 

अपनी अिभŜिच की पहचान करना और उसे िवकिसत करना महȕपूणŊ है। यहां कुछ तरीके हœ िजनसे आप ऐसा 
कर सकते हœ: 
1. ˢ-िचंतन: अपने आप से पूछŐ  िक आप िकन गितिविधयो ंका आनंद लेते हœ और िकन िवषयो ंके बारे मŐ आप 

अिधक जानना चाहते हœ। 

2. नए अनुभवो ं को आजमाएं: िविभɄ गितिविधयो ं और िवषयो ं को आजमाएं। आप कभी नही ं जानते िक 

आपको िकस चीज मŐ Ŝिच हो सकती है जब तक आप उसे आजमाते नही।ं 

3. अपने भावनाȏक ŮितिŢयाओ ंपर ȯान दŐ: जब आप िकसी गितिविध मŐ संलư होते हœ, तो ȯान दŐ  िक आप 

कैसा महसूस करते हœ। Ɛा आप उȖािहत, ऊजाŊवान या पूणŊ महसूस करते हœ? 

4. अपनी ताकत का पता लगाएं: अƛर हमारी Ŝिचयां हमारी Ůाकृितक Ɨमताओ ंसे जुड़ी होती हœ। 

5. दूसरो ंसे बात करŐ : दोˑो,ं पįरवार और सहकिमŊयो ंसे उनकी Ŝिचयो ंके बारे मŐ बात करŐ। यह आपको नए 

िवचार दे सकता है। 

6. पढ़Ő  और खोज करŐ : िविभɄ िवषयो ंपर पढ़Ő और ऑनलाइन खोज करŐ। यह नई Ŝिचयो ंको जगा सकता है। 

अिभŜिच और कįरयर 

अिभŜिच हमारे कįरयर के िवकʙो ंको महȕपूणŊ ŝप से Ůभािवत कर सकती है। जब हमारा काम हमारी Ŝिचयो ं
के अनुŝप होता है, तो हम अिधक संतुʼ और सफल होने की संभावना रखते हœ। हालांिक, यह याद रखना 
महȕपूणŊ है िक हमेशा अपनी Ŝिचयो ंको अपने कįरयर मŐ बदलना संभव या ʩावहाįरक नही ंहो सकता है। 

कįरयर चुनते समय, अपनी Ŝिचयो ंके साथ-साथ अपने कौशल, मूʞो ंऔर ʩावहाįरक िवचारो ं (जैसे आय Ɨमता 
और नौकरी की उपलɩता) को भी ȯान मŐ रखना महȕपूणŊ है। कभी-कभी, हम अपनी Ŝिचयो ंको शौक या साइड 

Ůोजेƃ के ŝप मŐ आगे बढ़ा सकते हœ, जबिक हमारा मुƥ कįरयर हमŐ िवȅीय İ̾थरता Ůदान करता है। 

6.6 बुिनयादी मूʞ और महȕ 
 

बुिनयादी मूʞ वे मौिलक िसȠांत और िवʷास हœ जो हमारे जीवन को मागŊदशŊन Ůदान करते हœ। ये वे मानदंड हœ 
िजनके Ȫारा हम अपने और दूसरो ं के ʩवहार का मूʞांकन करते हœ। बुिनयादी मूʞ हमारे ʩİƅȕ का एक 

अिभɄ अंग हœ और हमारे िनणŊयो,ं कायŘ और संबंधो ंको आकार देते हœ। 

बुिनयादी मूʞो ंका महȕ इस तȚ मŐ िनिहत है िक वे हमारे जीवन को िदशा और उȞेʴ Ůदान करते हœ। वे हमŐ यह 

समझने मŐ मदद करते हœ िक हम कौन हœ और हम िकस तरह के ʩİƅ बनना चाहते हœ। बुिनयादी मूʞ हमŐ किठन 

पįरİ̾थितयो ंमŐ िनणŊय लेने मŐ मागŊदशŊन करते हœ और हमारे नैितक कɼास के ŝप मŐ कायŊ करते हœ। 

6.7 बुिनयादी मूʞो ंके Ůकार 

बुिनयादी मूʞ ʩİƅगत होते हœ और ʩİƅ से ʩİƅ मŐ िभɄ हो सकते हœ। हालांिक, कुछ सामाɊ बुिनयादी मूʞ 

हœ जो कई लोगो ंȪारा साझा िकए जाते हœ: 
1. ईमानदारी: सǄाई और सȑिनʿा का महȕ। 

2. Ɋाय: िन˃Ɨता और समानता के िलए ŮितबȠता। 

3. कŜणा: दूसरो ंकी भलाई और सहानुभूित के Ůित िचंता। 

4. ˢतंũता: ʩİƅगत ˢायȅता और चुनाव की ˢतंũता का महȕ। 



5. उȅरदाियȕ: अपने कायŘ के िलए जवाबदेह होने की इǅा। 

6. सʃान: ˢयं और दूसरो ंके Ůित सʃान। 

7. िवʷास: संबंधो ंऔर समाज मŐ िवʷास का महȕ। 

8. उǽृʼता: अपने सवŊŵेʿ ŮदशŊन के िलए Ůयास करना। 

9. सहयोग: दूसरो ंके साथ िमलकर काम करने की Ɨमता और इǅा। 

10. पįरवार: पाįरवाįरक संबंधो ंका महȕ। 

6.8 बुिनयादी मूʞो ंका िवकास 

बुिनयादी मूʞ जीवन भर िवकिसत होते और बदलते रहते हœ। उनके िवकास को Ůभािवत करने वाले कुछ कारक 

हœ: 
1. पाįरवाįरक Ůभाव: हमारे माता-िपता और पįरवार के सद˟ अƛर हमारे Ůारंिभक मूʞो ंको आकार देते 

हœ। 

2. सांˋृितक Ůभाव: हमारी संˋृित और समाज हमारे मूʞो ंको Ůभािवत करते हœ। 

3. िशƗा: ˋूल और शैƗिणक अनुभव हमारे मूʞो ंको आकार दे सकते हœ और नए ̊िʼकोण Ůदान कर 

सकते हœ। 

4. जीवन के अनुभव: हमारे जीवन की घटनाएं और चुनौितयां हमारे मूʞो ंको बदल सकती हœ या उɎŐ मजबूत 

कर सकती हœ। 

5. धािमŊक या आȯाİȏक िवʷास: धािमŊक िशƗाएं और आȯाİȏक अɷास अƛर मूʞो ंका एक महȕपूणŊ 
ŷोत होते हœ। 

6. मीिडया और समाज: समाचार, िफʝŐ, पुˑकŐ  और सोशल मीिडया हमारे मूʞो ंको Ůभािवत कर सकते हœ। 

7. दोˑ और साथी: हमारे आस-पास के लोग हमारे मूʞो ं को Ůभािवत कर सकते हœ, िवशेष ŝप से 

िकशोराव̾था और युवा वयˋता के दौरान। 

8. ʩİƅगत िचंतन: अपने अनुभवो ंऔर िवʷासो ंपर िचंतन करने से हमारे मूʞ िवकिसत हो सकते हœ। 

6.9 बुिनयादी मूʞो ंकी पहचान 

अपने बुिनयादी मूʞो ंकी पहचान करना महȕपूणŊ है Ɛोिंक यह आपको अपने जीवन मŐ अिधक सामंज˟ और 

संतुिʼ Ůाɑ करने मŐ मदद कर सकता है। यहां कुछ तरीके िदए गए हœ िजनसे आप अपने बुिनयादी मूʞो ं की 
पहचान कर सकते हœ: 
1. अपने जीवन के महȕपूणŊ Ɨणो ंपर िवचार करŐ : उन समयो ंके बारे मŐ सोचŐ जब आपने सबसे अिधक गवŊ, 
संतुिʼ या पूणŊता महसूस की। इन अनुभवो ंके पीछे Ɛा मूʞ थे? 

2. अपने नायको ं का िवʶेषण करŐ : आप िकन लोगो ं की Ůशंसा करते हœ और Ɛो?ं उनके कौन से गुण 

आपको Ůेįरत करते हœ? 

3. अपने गुˣे के कारणो ंपर ȯान दŐ: जब आप परेशान या िनराश होते हœ, तो अƛर यह इसिलए होता है 

Ɛोिंक आपके मूʞो ंका उʟंघन Šआ है। 

4. अपने िनणŊयो ं का िवʶेषण करŐ : अपने िपछले महȕपूणŊ िनणŊयो ं पर िवचार करŐ। आपने वे िनणŊय िकन 

कारणो ंसे िलए? 

5. अपने आदशŊ जीवन की कʙना करŐ : अगर आप िबना िकसी बाधा के अपना आदशŊ जीवन जी सकते, तो 
वह कैसा िदखेगा? इसमŐ Ɛा मूʞ Ůितिबंिबत होते हœ? 

6. मूʞ सूची का उपयोग करŐ : ऑनलाइन उपलɩ मूʞ सूिचयो ंका उपयोग करŐ  और उन मूʞो ंको िचि˥त 

करŐ  जो आपके िलए सबसे महȕपूणŊ हœ। 



6.10 बुिनयादी मूʞो ंको जीवन मŐ लागू करना 
अपने बुिनयादी मूʞो ंकी पहचान करना पहला कदम है; अगला कदम है उɎŐ अपने दैिनक जीवन मŐ लागू करना। 

यहां कुछ तरीके िदए गए हœ िजनसे आप ऐसा कर सकते हœ: 
1. Ůाथिमकताएं िनधाŊįरत करŐ : अपने मूʞो ंके अनुŝप अपने जीवन की Ůाथिमकताएं िनधाŊįरत करŐ। 

2. िनणŊय लेने मŐ अपने मूʞो ंका उपयोग करŐ : जब आप िकसी िनणŊय का सामना करते हœ, तो अपने आप से 

पूछŐ  िक कौन सा िवकʙ आपके मूʞो ंके अनुŝप है। 

3. अपने कायŘ पर िचंतन करŐ : िनयिमत ŝप से अपने ʩवहार पर िचंतन करŐ  और देखŐ िक Ɛा वे आपके 

मूʞो ंके अनुŝप हœ। 

4. अपने मूʞो ंके बारे मŐ खुले रहŐ: अपने करीबी लोगो ंके साथ अपने मूʞो ंके बारे मŐ बात करŐ। यह आपको 
अपने मूʞो ंके Ůित जवाबदेह रहने मŐ मदद कर सकता है। 

5. अपने मूʞो ंके अनुŝप काम करŐ : ऐसे कįरयर या ˢयंसेवा के अवसर खोजŐ जो आपके मूʞो ंके अनुŝप 

हो।ं 

6. अपने मूʞो ंको चुनौती दŐ: समय-समय पर अपने मूʞो ंकी जांच करŐ  और देखŐ िक Ɛा वे अभी भी आपके 

िलए साथŊक हœ। 

6.11 अिभŜिच और बुिनयादी मूʞो ंके बीच संबंध 

अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ अƛर एक-दूसरे से जुड़े होते हœ और एक-दूसरे को Ůभािवत करते हœ। यहां कुछ 

तरीके िदए गए हœ िजनमŐ वे पर˙र संबंिधत हœ: 
1. मूʞ-Ůेįरत Ŝिचयां: हमारे मूʞ अƛर हमारी Ŝिचयो ंको आकार देते हœ। उदाहरण के िलए, यिद कोई 

ʩİƅ पयाŊवरण संरƗण को महȕ देता है, तो उसे Ůकृित या पयाŊवरण िवǒान मŐ Ŝिच हो सकती है। 

2. Ŝिच-Ůेįरत मूʞ: कभी-कभी, हमारी Ŝिचयां नए मूʞो ंको िवकिसत कर सकती हœ। उदाहरण के िलए, यिद 

िकसी को खेल मŐ Ŝिच है, तो वह टीम वकŊ  और Ůित˙धाŊ जैसे मूʞो ंको िवकिसत कर सकता है। 

3. संघषŊ और सामंज˟: कभी-कभी हमारी Ŝिचयां और मूʞ संघषŊ मŐ हो सकते हœ। उदाहरण के िलए, िकसी 
को याũा मŐ Ŝिच हो सकती है, लेिकन वह पįरवार को Ůाथिमकता देने के मूʞ को भी महȕ दे सकता है। इन 

संघषŘ को सुलझाना ʩİƅगत िवकास का एक महȕपूणŊ िहˣा हो सकता है। 

4. समŤ ʩİƅȕ: हमारी Ŝिचयां और मूʞ िमलकर हमारे ʩİƅȕ और पहचान को आकार देते हœ। 

5. कįरयर और जीवन के िवकʙ: हमारी Ŝिचयां और मूʞ दोनो ंहमारे कįरयर और जीवन के िवकʙो ंको 
Ůभािवत करते हœ। 

6.12 अिभŜिच और बुिनयादी मूʞो ंमŐ पįरवर्तन 

यह समझना महȕपूणŊ है िक हमारी Ŝिचयां और मूʞ समय के साथ बदल सकते हœ। यह पįरवतŊन ˢाभािवक और 

ˢ̾थ है, Ɛोिंक यह दशाŊता है िक हम सीख रहे हœ, िवकिसत हो रहे हœ और अपने अनुभवो ंसे अनुकूल हो रहे हœ। 

यहां कुछ कारण िदए गए हœ िक हमारी Ŝिचयां और मूʞ Ɛो ंबदल सकते हœ: 
1. नए अनुभव: जैसे-जैसे हम नए अनुभवो ंका सामना करते हœ, हमारी Ŝिचयां और मूʞ िवकिसत हो सकते 

हœ। 

2. िशƗा: नया ǒान Ůाɑ करने से हमारे ̊िʼकोण और Ůाथिमकताएं बदल सकती हœ। 

3. जीवन की पįरİ̾थितयां: बड़े जीवन पįरवतŊन, जैसे िववाह, बǄे होना या कįरयर बदलना, हमारी Ŝिचयो ं
और मूʞो ंको बदल सकते हœ। 

4. आयु और पįरपƓता: जैसे-जैसे हम बड़े होते हœ और अिधक अनुभवी होते हœ, हमारी Ůाथिमकताएं बदल 

सकती हœ। 



5. सामािजक और सांˋृितक पįरवतŊन: समाज मŐ बड़े बदलाव हमारे ʩİƅगत मूʞो ं और Ŝिचयो ं को 
Ůभािवत कर सकते हœ। 

इन पįरवतŊनो ंको ˢीकार करना और उनके Ůित खुला रहना महȕपूणŊ है। अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंकी िनयिमत 

ŝप से समीƗा करना एक अǅा अɷास है। 

अिभŜिच और बुिनयादी मूʞो ंका महȕ ʩİƅगत िवकास मŐ 
अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ हमारे ʩİƅगत िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। वे हमŐ आȏ-जागŝकता, 
उȞेʴ और िदशा Ůदान करते हœ। यहां कुछ तरीके िदए गए हœ िजनमŐ वे हमारे ʩİƅगत िवकास मŐ योगदान करते 

हœ: 
1. आȏ-पहचान: हमारी Ŝिचयां और मूʞ हमŐ यह समझने मŐ मदद करते हœ िक हम कौन हœ और हम Ɛा 
महȕ देते हœ। 

2. Ůेरणा: हमारी Ŝिचयां हमŐ सीखने और िवकास करने के िलए Ůेįरत करती हœ, जबिक हमारे मूʞ हमŐ अपने 

सवŖȅम ŝप मŐ रहने के िलए Ůेįरत करते हœ। 

3. िनणŊय लेना: हमारी Ŝिचयां और मूʞ हमारे िनणŊयो ंको मागŊदशŊन Ůदान करते हœ, िजससे हम अिधक संतुʼ 

और साथŊक जीवन जी सकते हœ। 

4. लचीलापन: अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंको समझना हमŐ जीवन की चुनौितयो ंका सामना करने मŐ मदद कर 

सकता है। 

5. संबंध: समान Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंवाले लोगो ंके साथ जुड़ना हमŐ गहरे और अिधक साथŊक संबंध बनाने मŐ 
मदद कर सकता है। 

6. आȏ-सुधार: अपनी Ŝिचयो ंका पीछा करना और अपने मूʞो ंके अनुसार जीना हमŐ लगातार बेहतर बनने 

के िलए Ůेįरत करता है। 

6.13 अिभŜिच और बुिनयादी मूʞो ंका सामािजक Ůभाव 

हमारी ʩİƅगत Ŝिचयां और मूʞ न केवल हमारे जीवन को Ůभािवत करते हœ, बİʋ उनका समाज पर भी 
महȕपूणŊ Ůभाव पड़ता है। यहां कुछ तरीके िदए गए हœ िजनमŐ वे सामािजक ˑर पर Ůभाव डालते हœ: 
1. सामािजक नवाचार: िविभɄ Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंवाले लोग नए िवचारो ंऔर समाधानो ंको समाज मŐ लाते हœ। 

2. सांˋृितक िविवधता: िविभɄ Ŝिचयां और मूʞ सांˋृितक िविवधता को बढ़ावा देते हœ, जो समाज को 
समृȠ बनाता है। 

3. सामािजक पįरवतŊन: जब बड़ी संƥा मŐ लोग कुछ मूʞो ंको अपनाते हœ, तो यह सामािजक पįरवतŊन का 
कारण बन सकता है। 

4. आिथŊक Ůभाव: लोगो ंकी Ŝिचयां बाजार की मांग को Ůभािवत करती हœ, जो अथŊʩव̾था को आकार देता 
है। 

5. राजनीितक Ůभाव: लोगो ंके मूʞ उनके राजनीितक िवचारो ंऔर वोिटंग ʩवहार को Ůभािवत करते हœ। 

6. शैिƗक Ůाथिमकताएं: समाज मŐ Ůचिलत Ŝिचयां और मूʞ शैिƗक पाǬŢमो ं और Ůाथिमकताओ ं को 
Ůभािवत कर सकते हœ। 

7. सामािजक संरचना: िविभɄ Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंवाले लोग िविभɄ सामािजक समूहो ंऔर संगठनो ंका िनमाŊण 

करते हœ। 

6.14 अिभŜिच और बुिनयादी मूʞो ंके बीच संतुलन 



हालांिक अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ अƛर एक-दूसरे के पूरक होते हœ, कभी-कभी उनके बीच तनाव भी हो 
सकता है। इस तनाव को संतुिलत करना एक महȕपूणŊ जीवन कौशल है। यहां कुछ तरीके िदए गए हœ िजनसे आप 

अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंके बीच संतुलन बना सकते हœ: 
1. Ůाथिमकताएं िनधाŊįरत करŐ : अपने मूʞो ंके आधार पर अपनी Ŝिचयो ंको Ůाथिमकता दŐ। 

2. समय Ůबंधन: अपने समय को इस तरह से आवंिटत करŐ  जो आपकी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंदोनो ंको संतुʼ 

करे। 

3. सीमाएं िनधाŊįरत करŐ : अपनी Ŝिचयो ं के पीछे जाते समय अपने मूʞो ं की रƗा करने के िलए सीमाएं 

िनधाŊįरत करŐ। 

4. एकीकरण खोजŐ: ऐसे तरीके खोजŐ िजनमŐ आपकी Ŝिचयां आपके मूʞो ंको ʩƅ कर सकŐ । 

5. लचीलेपन का अɷास करŐ : पįरİ̾थितयो ंके अनुसार अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंको समायोिजत करने के 

िलए तैयार रहŐ। 

6. िनयिमत आȏ-िचंतन: िनयिमत ŝप से अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंपर िचंतन करŐ  और यह सुिनिʮत करŐ  िक 

वे संरेİखत हœ। 
 

6.15 समीƗा  
अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ हमारे ʩİƅȕ, िनणŊयो ंऔर जीवन के ̊िʼकोण के आधारभूत तȕ हœ। वे न केवल 

हमारे ʩİƅगत जीवन को आकार देते हœ, बİʋ हमारे सामािजक संबंधो,ं कायŊ̾थल के ʩवहार और समŤ समाज 

को भी पįरभािषत करते हœ। इन अवधारणाओ ं को समझना और उनका िवकास करना ʩİƅगत िवकास और 

सामािजक समझ के िलए महȕपूणŊ है।हमने देखा िक अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ जीवन के िविभɄ Ɨेũो ंमŐ कैसे 

Ůभाव डालते हœ - िशƗा, कायŊ̾थल, पįरवार, ˢा˖ और कʞाण। इनका िवकास एक जिटल ŮिŢया है जो 
ʩİƅगत अनुभवो,ं सामािजक Ůभावो ंऔर सांˋृितक संदभŘ से Ůभािवत होती है।यह समझना महȕपूणŊ है िक 

अिभŜिच और मूʞ İ̾थर नही ंहœ; वे समय के साथ िवकिसत हो सकते हœ और बदल सकते हœ। इसिलए, िनयिमत 

आȏ-िचंतन और अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंकी समीƗा करना महȕपूणŊ है। यह हमŐ अपने जीवन मŐ अिधक संतुिʼ 

और उȞेʴ Ůाɑ करने मŐ मदद कर सकता है। 

साथ ही, दूसरो ंकी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंके Ůित सʃान और समझ िवकिसत करना भी महȕपूणŊ है। यह न केवल 

हमारे ʩİƅगत संबंधो ंको मजबूत बनाता है, बİʋ एक अिधक सिहˁु और समावेशी समाज के िनमाŊण मŐ भी 
योगदान देता है।भिवˈ मŐ, तकनीकी Ůगित और सामािजक पįरवतŊन के साथ, अिभŜिच और मूʞो ंकी अवधारणाएं 

भी िवकिसत होगंी। हमŐ इन पįरवतŊनो ंके Ůित सजग और अनुकूल रहने की आवʴकता होगी, जबिक साथ ही 
अपने मूल मूʞो ंऔर मानवीय गुणो ंको बनाए रखना होगा। 
 

6.16 सारांश 

अपनी Ŝिचयो ंके अनुŝप जीना और अपने मूʞो ंके अनुसार जीना एक संतुिलत और साथŊक जीवन जीने की कंुजी 
है। यह हमŐ न केवल ʩİƅगत संतुिʼ Ůदान करता है, बİʋ समाज मŐ सकाराȏक योगदान देने मŐ भी मदद करता 
है। अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंके Ůित सचेत रहकर, हम अपने जीवन को अिधक उȞेʴपूणŊ और संतोषजनक बना 
सकते हœ।अिभŜिच और मूʞो ंका िवकास एक सतत ŮिŢया है। जैसे-जैसे आप जीवन मŐ आगे बढ़ते हœ, नए अनुभवो ं
और चुनौितयो ंका सामना करते हœ, आपकी Ŝिचयाँ और मूʞ भी िवकिसत होगें। इस ŮिŢया को ˢीकार करŐ  और 

इसे अपने ʩİƅगत िवकास का एक अवसर के ŝप मŐ देखŐ। 



अिभŜिच और बुिनयादी मूʞ केवल ʩİƅगत िवषय नही ंहœ; वे हमारे समाज और संˋृित को भी आकार देते हœ। 

इसिलए, अपनी Ŝिचयो ंऔर मूʞो ंको समझना और िवकिसत करना न केवल हमारे ʩİƅगत जीवन के िलए, 

बİʋ समाज के समŤ कʞाण के िलए भी महȕपूणŊ है। 

6.17 बोध- Ůʲ 
 

1.अपने रोल मॉडल की उʟेख करŐ  और उनके मूʞो ंऔर Ŝिचयो ंका िवʶेषण करŐ। आप उनसे Ɛा सीख सकते 

हœ? 

2.अपने दैिनक िनणŊयो ंका उʟेख करŐ  और िववेचना करŐ  िक वे आपके मूʞो ंके अनुŝप हœ या नही।ं 

3 अपने मूʞो ंको चुनौती देने वाली पįरİ̾थितयो ंकी उʟेख करŐ  और बताएं िक आप उनका सामना कैसे करŐ गे ? 

4 चचाŊ करŐ  िक  "Ɛा आप अपने मूʞो ंके अनुसार जी रहे/रही हœ?"  
 

6.18 उपयोगी पुˑकŐ  
1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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7.0  उȞेʴ 

दशŊनशा˓ का अȯयन मानव जीवन के गहन पहलुओ ंको समझने का एक माȯम है। इस िवषय मŐ, हम न केवल 

ǒान की Ůकृित और उसकी Ůाİɑ के तरीको ंपर िवचार करते हœ, बİʋ नैितकता, मूʞो ंऔर मानवीय ʩवहार के 

आधारभूत िसȠांतो ंपर भी गहराई से िचंतन करते हœ। इस ˢ-अिधगम सामŤी मŐ, हम अिभŜिच के िविभɄ पहलुओ ं

पर ȯान कŐ िūत करŐगे, िजनमŐ सȑिनʿा, भेदभाव रिहत ʩवहार, गैर तरफदारी, िन˃Ɨता और समपŊण भाव 

शािमल हœ। ये गुण न केवल एक दाशŊिनक के िलए महȕपूणŊ हœ, बİʋ समाज के Ůȑेक सद˟ के िलए आवʴक 

हœ। 

7.1  Ůˑावना 
अिभŜिच  का अथŊ है िकसी िवषय या Ɨेũ मŐ गहरी Ŝिच या झुकाव। यह एक ʩİƅ की Ůाथिमकताओ,ं मूʞो ंऔर 

̊िʼकोण को Ůितिबंिबत करता है। दशŊनशा˓ के संदभŊ मŐ, अिभŜिच का िवशेष महȕ है Ɛोिंक यह हमारे िवचार 

ŮिŢया और िनणŊय लेने की Ɨमता को Ůभािवत करती है। एक दाशŊिनक के ŝप मŐ, हमारी अिभŜिच का िवकास 



करना महȕपूणŊ है तािक हम जिटल िवचारो ंऔर अवधारणाओ ंको समझ सकŐ  और उन पर गहराई से िचंतन कर 

सकŐ । 

अिभŜिच का िवकास एक सतत ŮिŢया है जो ǒान, अनुभव और आȏ-िचंतन के माȯम से होती है। यह हमŐ िविभɄ 

̊िʼकोणो ंको समझने, तकŊ संगत िवचार करने और नैितक िनणŊय लेने मŐ मदद करती है। इस Ůकार, अिभŜिच का 
िवकास न केवल हमारे ʩİƅगत िवकास के िलए महȕपूणŊ है, बİʋ समाज के Ůित हमारे योगदान को भी 
Ůभािवत करता है। 

7.2 सȑिनʿा: एक दाशŊिनक गुण 

सȑिनʿा दशŊनशा˓ के मूल मŐ है। यह एक ऐसा गुण है जो ʩİƅ को सǄाई के Ůित समिपŊत रहने और अपने 

िवचारो ंतथा कायŘ मŐ ईमानदार रहने की Ůेरणा देता है। दशŊनशा˓ मŐ, सȑ की खोज एक महȕपूणŊ लƙ है, और 

इस लƙ को Ůाɑ करने के िलए सȑिनʿा अिनवायŊ है। 

सȑिनʿा का अथŊ केवल झठू न बोलना नही ंहै। इसका अथŊ है अपने िवचारो ंऔर कायŘ मŐ पूणŊतः  ईमानदार रहना, 
भले ही यह किठन या असुिवधाजनक हो। एक दाशŊिनक के ŝप मŐ, हमŐ अपने िवचारो ंऔर िनʺषŘ मŐ सȑिनʿ 

होना चािहए, भल ेही वे लोकिŮय मत के िवपरीत हो।ं 

सȑिनʿा के महȕ को समझने के िलए, हम इमैनुएल कांट के नैितक िसȠांतो ंपर िवचार कर सकते हœ। कांट का 
मानना था िक नैितक कायŊ वह है जो कतŊʩ से Ůेįरत हो, न िक पįरणामो ं से। उनके अनुसार, सȑ बोलना एक 

नैितक कतŊʩ है, भले ही इसके पįरणाम नकाराȏक हो।ं यह ̊िʼकोण सȑिनʿा के महȕ को रेखांिकत करता है। 

सȑिनʿा का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने िवचारो ंऔर कायŘ पर लगातार िचंतन करना चािहए। हमŐ यह पूछना 
चािहए िक Ɛा हम वाˑव मŐ अपने िवʷासो ंके अनुŝप जी रहे हœ, और Ɛा हमारे कायŊ हमारे मूʞो ंको Ůितिबंिबत 

करते हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक सȑिनʿ बनने मŐ मदद करेगी। 

7.3  भेदभाव रिहत ʩवहार: समानता का िसȠांत 

भेदभाव रिहत ʩवहार एक ऐसा गुण है जो समानता और Ɋाय के िसȠांतो ंपर आधाįरत है। यह सभी ʩİƅयो ंके 

साथ समान ʩवहार करने की ŮितबȠता है, उनकी जाित, िलंग, धमŊ, रा Ō̓ ीयता या िकसी अɊ िवशेषता के आधार 

पर भेदभाव िकए िबना। दशŊनशा˓ मŐ, यह अवधारणा Ɋाय और समानता के िसȠांतो ंसे गहराई से जुड़ी Šई है। 

भेदभाव रिहत ʩवहार का महȕ समझने के िलए, हम जॉन रॉʤ के "Ɋाय का िसȠांत" पर िवचार कर सकते हœ। 

रॉʤ ने "अǒान का पदाŊ" की अवधारणा Ůˑुत की, िजसमŐ ʩİƅयो ंको एक ऐसी İ̾थित मंर कʙना करनी होती है 

जहां वे अपनी सामािजक İ̾थित, Ɨमताओ ंया िवशेषताओ ंके बारे मŐ नही ंजानते। इस İ̾थित मŐ, वे ˢाभािवक ŝप 

से एक ऐसी समाज ʩव̾था का चयन करŐ गे जो सभी के िलए Ɋायसंगत और समान अवसर Ůदान करती हो। 

भेदभाव रिहत ʩवहार का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने पूवाŊŤहो ंऔर पƗपातो ंके Ůित सचेत रहना चािहए। 

हमŐ यह समझना चािहए िक हर ʩİƅ अिȪतीय है और उसका सʃान िकया जाना चािहए। यह ̊िʼकोण न केवल 

ʩİƅगत संबंधो ंमŐ बİʋ सामािजक नीितयो ंऔर सं̾थानो ंमŐ भी Ůितिबंिबत होना चािहए। 

भेदभाव रिहत ʩवहार का एक महȕपूणŊ पहलू है समावेिशता। इसका अथŊ है सभी लोगो ंको समान अवसर और 

सʃान Ůदान करना, उनकी पृʿभूिम या िवशेषताओ ंके बावजूद। यह ̊िʼकोण िविवधता को एक शİƅ के ŝप मŐ 
देखता है और सभी ʩİƅयो ंके योगदान को महȕ देता है। 

7.4  गैर तरफदारी: िन˃Ɨ ̊िʼकोण 

गैर तरफदारी एक ऐसा गुण है जो ʩİƅ को िकसी िवशेष पƗ या िवचार के Ůित अनुिचत झुकाव से बचने मŐ मदद 

करता है। यह एक महȕपूणŊ दाशŊिनक गुण है जो हमŐ तकŊ संगत और Ɋायसंगत िनणŊय लेने मŐ सƗम बनाता है। गैर 

तरफदारी का अथŊ है िकसी İ̾थित या िवषय को िबना िकसी पूवाŊŤह या ʩİƅगत Ůाथिमकता के देखना। 



दशŊनशा˓ मŐ, गैर तरफदारी का िवशेष महȕ है Ɛोिंक यह हमŐ िविभɄ िवचारो ं और ̊िʼकोणो ं का िन˃Ɨ 

मूʞांकन करने मŐ मदद करता है। यह गुण हमŐ अपने ʩİƅगत पूवाŊŤहो ंऔर माɊताओ ंसे परे देखने मŐ सƗम 

बनाता है, जो गहन दाशŊिनक िचंतन के िलए आवʴक है। 

गैर तरफदारी के महȕ को समझने के िलए, हम एडम İ˝थ की "िन˃Ɨ दशŊक" की अवधारणा पर िवचार कर 

सकते हœ। İ˝थ ने सुझाव िदया िक नैितक िनणŊय लेने के िलए, हमŐ एक ऐसे दशŊक की भूिमका मŐ ˢयं को रखना 
चािहए जो İ̾थित से पूरी तरह अलग है और इसिलए िन˃Ɨ है। यह ̊िʼकोण हमŐ अपने ʩİƅगत िहतो ं और 

भावनाओ ंसे परे देखने मŐ मदद करता है। 

गैर तरफदारी का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने िवचारो ंऔर िनणŊयो ंपर लगातार िचंतन करना चािहए। हमŐ यह 

पूछना चािहए िक Ɛा हमारे िनʺषŊ तȚो ंऔर तकŊ  पर आधाįरत हœ, या वे हमारी ʩİƅगत Ůाथिमकताओ ंया 
पूवाŊŤहो ंसे Ůभािवत हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक िन˃Ɨ और तकŊ संगत बनने मŐ मदद करेगी। 

गैर तरफदारी का एक महȕपूणŊ पहलू है खुला िदमाग रखना। इसका अथŊ है िविभɄ ̊िʼकोणो ं को सुनने और 

समझने की इǅा रखना, भल ेही वे हमारे अपने िवचारो ंसे िभɄ हो।ं यह ̊िʼकोण हमŐ अिधक समŤ समझ िवकिसत 

करने और अपने ǒान को िवˑाįरत करने मŐ मदद करता है। 

7.5  िन˃Ɨता: Ɋाय और समानता का आधार 

िन˃Ɨता एक ऐसा गुण है जो Ɋाय और समानता के िसȠांतो ंपर आधाįरत है। यह सभी ʩİƅयो ंया पƗो ंके साथ 

समान और उिचत ʩवहार करने की ŮितबȠता है, िबना िकसी पƗपात या अनुिचत लाभ के। दशŊनशा˓ मŐ, 
िन˃Ɨता एक महȕपूणŊ नैितक िसȠांत है जो सामािजक Ɋाय और नैितक ʩवहार की नीवं रखता है। 

िन˃Ɨता का अथŊ केवल सभी के साथ समान ʩवहार करना नही ंहै, बİʋ Ůȑेक ʩİƅ की िविशʼ पįरİ̾थितयो ं
और आवʴकताओ ं को ȯान मŐ रखते Šए उिचत ʩवहार करना है। यह एक संतुलन है जो समानता और 

ʩİƅगत आवʴकताओ ंके बीच ̾थािपत िकया जाता है। 

िन˃Ɨता के महȕ को समझने के िलए, हम जॉन रॉʤ के "Ɋाय के िसȠांत" पर िफर से िवचार कर सकते हœ। 

रॉʤ ने Ůˑािवत िकया िक एक Ɋायसंगत समाज वह होगा जो "अǒान के पदő" के पीछे से चुना जाएगा, जहां लोग 

अपनी ʩİƅगत İ̾थित के बारे मŐ नही ंजानते। इस पįर̊ʴ मŐ, लोग ˢाभािवक ŝप से ऐसे िनयम बनाएंगे जो 
सबसे कमजोर सद˟ो ंकी रƗा करते हœ, Ɛोिंक वे नही ंजानते िक वे समाज मŐ कहां होगें। 

िन˃Ɨता का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने िनणŊयो ंऔर कायŘ पर लगातार िचंतन करना चािहए। हमŐ यह पूछना 
चािहए िक Ɛा हम सभी संबंिधत पƗो ंके िहतो ंको समान ŝप से ȯान मŐ रख रहे हœ, और Ɛा हमारे िनणŊय िकसी 
ʩİƅगत लाभ या पूवाŊŤह से Ůभािवत हो रहे हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक िन˃Ɨ और Ɋायसंगत बनने मŐ मदद 

करेगी। 

िन˃Ɨता का एक महȕपूणŊ पहलू है पारदिशŊता। इसका अथŊ है िक िनणŊय लेने की ŮिŢया खुली और ˙ʼ होनी 
चािहए, तािक सभी संबंिधत पƗ इसे समझ सकŐ  और इस पर िवʷास कर सकŐ । यह ̊िʼकोण िवʷास बनाने और 

िन˃Ɨता सुिनिʮत करने मŐ मदद करता है। 

7.6  समपŊण भाव: उȞेʴ और ŮितबȠता का महȕ 

समपŊण भाव एक ऐसा गुण है जो ʩİƅ को िकसी लƙ, कायŊ या िवचार के Ůित पूणŊ ŮितबȠता और िनʿा Ůदान 

करता है। यह एक गहन भावना है जो ʩİƅ को अपने कायŊ या िवचार के Ůित पूरी तरह से समिपŊत होने की Ůेरणा 
देती है। दशŊनशा˓ मŐ, समपŊण भाव का िवशेष महȕ है Ɛोिंक यह गहन िचंतन, अȯयन और खोज के िलए 

आवʴक है। 



समपŊण भाव का अथŊ केवल कड़ी मेहनत करना नही ं है। इसका अथŊ है अपने लƙ या िवषय के Ůित गहरी 
भावनाȏक और बौİȠक ŮितबȠता रखना। यह एक ऐसी İ̾थित है जहां ʩİƅ अपने कायŊ या िवचार को अपने 

जीवन का एक अिभɄ अंग मानता है। 

समपŊण भाव के महȕ को समझने के िलए, हम अʛटŊ कामू के "िसिसफस का िमथक" पर िवचार कर सकते हœ। 

कामू ने िसिसफस की कहानी का उपयोग यह दशाŊने के िलए िकया िक कैसे जीवन के िनरथŊकता के बावजूद, हम 

अपने कायŘ मŐ अथŊ और महȕ पा सकते हœ। िसिसफस, जो अनंत काल तक एक पȈर को पहाड़ी पर ढकेलने के 

िलए अिभशɑ है, अपने कायŊ मŐ अथŊ पाता है और इसे ˢीकार करता है। यह ̊िʼकोण समपŊण भाव के महȕ को 
दशाŊता है। 

समपŊण भाव का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने लƙो ंऔर Ůाथिमकताओ ंपर गहराई से िवचार करना चािहए। 

हमŐ यह पहचानना चािहए िक Ɛा वाˑव मŐ हमारे िलए महȕपूणŊ है और िफर उसके Ůित पूरी तरह से समिपŊत 

होना चािहए। यह ŮिŢया हमŐ अिधक कŐ िūत और उȞेʴपूणŊ बनने मŐ मदद करेगी। 

समपŊण भाव का एक महȕपूणŊ पहलू है लचीलापन। इसका अथŊ है िक हम अपने लƙ के Ůित ̊ढ़ रहŐ, लेिकन साथ 

ही पįरİ̾थितयो ं के अनुसार अपने ̊िʼकोण को समायोिजत करने मŐ सƗम हो।ं यह ̊िʼकोण हमŐ चुनौितयो ंका 
सामना करने और अपने लƙो ंको Ůाɑ करने मŐ मदद करता है। 

7.7 सȑिनʿा और भेदभाव रिहत ʩवहार का संबंध 

सȑिनʿा और भेदभाव रिहत ʩवहार दो ऐसे गुण हœ जो एक-दूसरे को मजबूत करते हœ और एक Ɋायसंगत समाज 

के िनमाŊण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। सȑिनʿा हमŐ सǄाई के Ůित वफादार रहने और अपने िवचारो ंतथा 
कायŘ मŐ ईमानदार रहने की Ůेरणा देती है, जबिक भेदभाव रिहत ʩवहार हमŐ सभी ʩİƅयो ंके साथ समान और 

Ɋायसंगत ʩवहार करने के िलए Ůेįरत करता है। 

जब हम सȑिनʿा का अɷास करते हœ, तो हम ˢाभािवक ŝप से भेदभाव रिहत ʩवहार की ओर बढ़ते हœ। Ɛोिंक 

सȑ िकसी ʩİƅ की जाित, िलंग, धमŊ या िकसी अɊ िवशेषता पर िनभŊर नही ंकरता। इसी तरह, जब हम भेदभाव 

रिहत ʩवहार का अɷास करते हœ, तो हम सभी ʩİƅयो ंके साथ ईमानदारी और सȑिनʿा से ʩवहार करने के 

िलए Ůेįरत होते हœ। 

इन दोनो ंगुणो ंके बीच संबंध को समझने के िलए, हम मािटŊन लूथर िकंग जूिनयर के नागįरक अिधकार आंदोलन पर 

िवचार कर सकते हœ। िकंग ने सȑ और Ɋाय के िलए अिहंसक संघषŊ का नेतृȕ िकया, जो सȑिनʿा और भेदभाव 

रिहत ʩवहार के िसȠांतो ंपर आधाįरत था। उɎोनें समानता और Ɋाय के िलए लड़ाई लड़ी, जबिक हमेशा सȑ 

और अिहंसा के मागŊ पर चलते रहे। 

सȑिनʿा और भेदभाव रिहत ʩवहार का संयुƅ अɷास करने के िलए, हमŐ अपने िवचारो ंऔर कायŘ पर लगातार 

िचंतन करना चािहए। हमŐ यह पूछना चािहए िक Ɛा हम सच मŐ सȑ के Ůित वफादार हœ और Ɛा हम सभी 
ʩİƅयो ंके साथ समान ʩवहार कर रहे हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक नैितक और Ɋायसंगत ʩİƅ बनने मŐ 
मदद करेगी। 

इन दोनो ं गुणो ंका एक महȕपूणŊ पहलू है साहस। सȑिनʿ और भेदभाव रिहत रहने के िलए अƛर साहस की 
आवʴकता होती है, Ɛोिंक यह हमŐ लोकिŮय मत या सामािजक दबाव के िवŜȠ खड़े होने के िलए Ůेįरत कर 

सकता है। यह ̊िʼकोण हमŐ एक अिधक Ɋायसंगत और समावेशी समाज बनाने मŐ मदद करता है। 

7.8 गैर तरफदारी और िन˃Ɨता: समानता की नीवं 

गैर तरफदारी और िन˃Ɨता दो ऐसे गुण हœ जो एक-दूसरे के पूरक हœ और Ɋाय तथा समानता की नीवं रखते हœ। गैर 

तरफदारी हमŐ िकसी िवशेष पƗ या िवचार के Ůित अनुिचत झुकाव से बचने मŐ मदद करती है, जबिक िन˃Ɨता हमŐ 
सभी ʩİƅयो ंया पƗो ंके साथ समान और उिचत ʩवहार करने के िलए Ůेįरत करती है। 



जब हम गैर तरफदारी का अɷास करते हœ, तो हम ˢाभािवक ŝप से िन˃Ɨता की ओर बढ़ते हœ। Ɛोिंक जब हम 

िकसी िवशेष पƗ के Ůित झुकाव नही ंरखते, तो हम सभी पƗो ंके साथ समान ʩवहार करने की İ̾थित मŐ होते हœ। 

इसी तरह, जब हम िन˃Ɨता का अɷास करते हœ, तो हम ˢाभािवक ŝप से गैर तरफदार ̊िʼकोण अपनाते हœ। 

इन दोनो ंगुणो ंके बीच संबंध को समझने के िलए, हम जॉन ːुअटŊ िमल के उपयोिगतावाद िसȠांत पर िवचार कर 

सकते हœ। िमल ने तकŊ  िदया िक नैितक कायŊ वह है जो अिधकतम लोगो ंके िलए अिधकतम खुशी लाता है। इस 

̊िʼकोण मŐ गैर तरफदारी और िन˃Ɨता दोनो ंशािमल हœ, Ɛोिंक यह हमŐ ʩİƅगत िहतो ंसे ऊपर उठकर समाज 

के समŤ कʞाण पर ȯान देने के िलए Ůेįरत करता है। 

गैर तरफदारी और िन˃Ɨता का संयुƅ अɷास करने के िलए, हमŐ अपने िनणŊयो ंऔर कायŘ पर लगातार िचंतन 

करना चािहए। हमŐ यह पूछना चािहए िक Ɛा हम सभी पƗो ंके ̊िʼकोणो ंको समान ŝप से ȯान मŐ रख रहे हœ 
और Ɛा हमारे िनणŊय िकसी ʩİƅगत लाभ या पूवाŊŤह से Ůभािवत हो रहे हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक 

Ɋायसंगत और समतामूलक बनने मŐ मदद करेगी। 

इन दोनो ंगुणो ंका एक महȕपूणŊ पहलू है िविवधता का सʃान। गैर तरफदार और िन˃Ɨ रहने के िलए, हमŐ िविभɄ 

̊िʼकोणो ंऔर अनुभवो ंको समझने और उनका सʃान करने की आवʴकता होती है। यह ̊िʼकोण हमŐ एक 

अिधक समावेशी और Ɋायसंगत समाज बनाने मŐ मदद करता है। 
 

7.9 समपŊण भाव और नैितक मूʞ 

समपŊण भाव और नैितक मूʞ दो ऐसे तȕ हœ जो एक ʩİƅ के चįरũ और ʩवहार को गहराई से Ůभािवत करते 

हœ। समपŊण भाव ʩİƅ को िकसी लƙ या िवचार के Ůित पूणŊ ŮितबȠता Ůदान करता है, जबिक नैितक मूʞ उस 

ʩİƅ के कायŘ और िनणŊयो ंको मागŊदिशŊत करते हœ। इन दोनो ंका संयोजन एक ऐसे ʩİƅȕ का िनमाŊण करता है 

जो अपने िसȠांतो ंके Ůित ̊ढ़ है और साथ ही नैितक ŝप से सही कायŊ करने के िलए ŮितबȠ है। 

जब हम िकसी नैितक मूʞ के Ůित समिपŊत होते हœ, तो यह हमारे ʩवहार और िनणŊयो ंको गहराई से Ůभािवत 

करता है। उदाहरण के िलए, यिद कोई ʩİƅ Ɋाय के मूʞ के Ůित समिपŊत है, तो वह अपने दैिनक जीवन मŐ 
Ɋायसंगत िनणŊय लेने के िलए Ůयास करेगा, भले ही यह किठन या असुिवधाजनक हो। 

समपŊण भाव और नैितक मूʞो ंके बीच संबंध को समझने के िलए, हम महाȏा गांधी के जीवन और दशŊन पर िवचार 

कर सकते हœ। गांधी अिहंसा और सȑ के नैितक मूʞो ंके Ůित गहराई से समिपŊत थे। यह समपŊण उनके सभी कायŘ 
और िनणŊयो ंमŐ Ůितिबंिबत होता था, चाहे वह राजनीितक संघषŊ हो या ʩİƅगत जीवन। उनका समपŊण भाव उɎŐ 
किठन पįरİ̾थितयो ंमŐ भी अपने मूʞो ंपर िटके रहने की शİƅ Ůदान करता था। 

समपŊण भाव और नैितक मूʞो ंका संयुƅ अɷास करने के िलए, हमŐ पहले अपने मूʞो ंकी पहचान करनी चािहए 

और िफर उनके Ůित गहरी ŮितबȠता िवकिसत करनी चािहए। यह ŮिŢया आȏ-िचंतन और लगातार Ůयास की 
मांग करती है। हमŐ यह पूछना चािहए िक Ɛा हमारे कायŊ हमारे मूʞो ंके अनुŝप हœ और Ɛा हम वाˑव मŐ उन 

मूʞो ंके Ůित समिपŊत हœ िजनका हम दावा करते हœ। 

इस संयोजन का एक महȕपूणŊ पहलू है ̊ढ़ता। नैितक मूʞो ं के Ůित समिपŊत रहने के िलए अƛर किठन 

पįरİ̾थितयो ंमŐ भी अपने िसȠांतो ंपर िटके रहने की आवʴकता होती है। यह ̊ढ़ता हमŐ एक अिधक नैितक और 

Ɋायसंगत समाज बनाने मŐ मदद करती है। 
 

7.10  भेदभाव रिहत ʩवहार और समावेिशता 
भेदभाव रिहत ʩवहार और समावेिशता दो ऐसे िसȠांत हœ जो एक Ɋायसंगत और समतामूलक समाज के िनमाŊण 

के िलए आवʴक हœ। भेदभाव रिहत ʩवहार का अथŊ है सभी ʩİƅयो ंके साथ समान ʩवहार करना, उनकी 



जाित, िलंग, धमŊ, रा Ō̓ ीयता या िकसी अɊ िवशेषता के आधार पर भेदभाव िकए िबना। समावेिशता इस अवधारणा 
को आगे बढ़ाती है और सिŢय ŝप से िविवधता को ˢीकार करने और सभी ʩİƅयो ंकी भागीदारी को ŮोȖािहत 

करने पर जोर देती है। 

भेदभाव रिहत ʩवहार और समावेिशता के कुछ महȕपूणŊ पहलू हœ: 
1. समान अवसर: सभी ʩİƅयो ंको समान अवसर Ůदान करना। 

2. िविवधता का सʃान: िविभɄ पृʿभूिम और अनुभवो ंका सʃान करना और उनका मूʞ समझना। 

3. बाधाओ ंको दूर करना: समाज मŐ मौजूद संरचनाȏक बाधाओ ंको पहचानना और उɎŐ दूर करने का Ůयास 

करना। 

4. सिŢय समावेश: केवल भेदभाव न करने से आगे बढ़कर, सिŢय ŝप से िविवधता को बढ़ावादेना और 

सभी ʩİƅयो ंकी भागीदारी सुिनिʮत करना। 

भेदभाव रिहत ʩवहार और समावेिशता के महȕ को समझने के िलए, हम माथाŊ नुसबा◌ुम के Ɨमता ̊िʼकोण पर 

िवचार कर सकते हœ। नुसबा◌ुम ने तकŊ  िदया िक एक Ɋायसंगत समाज वह है जो Ůȑेक ʩİƅ को अपनी Ɨमताओ ं

को पूरी तरह से िवकिसत करने का अवसर Ůदान करता है। यह ̊िʼकोण भेदभाव रिहत ʩवहार और समावेिशता 
की आवʴकता पर जोर देता है, Ɛोिंक केवल एक समावेशी वातावरण मŐ ही सभी ʩİƅ अपनी पूणŊ Ɨमता तक 

पŠंच सकते हœ। 

भेदभाव रिहत ʩवहार और समावेिशता का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने ʩवहार और नीितयो ंपर लगातार 

िचंतन करना चािहए। हमŐ यह पूछना चािहए िक Ɛा हम वाˑव मŐ सभी ʩİƅयो ंके साथ समान ʩवहार कर रहे 

हœ, और Ɛा हम सिŢय ŝप से िविवधता को बढ़ावा दे रहे हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक समावेशी और Ɋायसंगत 

बनने मŐ मदद करेगी। 

इन िसȠांतो ंका एक महȕपूणŊ पहलू है सांˋृितक संवेदनशीलता। भेदभाव रिहत और समावेशी रहने के िलए, हमŐ 
िविभɄ संˋृितयो ं और पृʿभूिम के लोगो ं की आवʴकताओ ं और अनुभवो ं के Ůित संवेदनशील होने की 
आवʴकता है। यह ̊िʼकोण हमŐ एक अिधक समझदार और सहानुभूितपूणŊ समाज बनाने मŐ मदद करता है। 

7.11  गैर तरफदारी और वˑुिनʿता 
गैर तरफदारी और वˑुिनʿता दो ऐसे िसȠांत हœ जो वैǒािनक अनुसंधान, Ɋाियक ŮिŢयाओ ंऔर िन˃Ɨ िनणŊय 

लेने के िलए आधारभूत हœ। गैर तरफदारी का अथŊ है िकसी िवशेष पƗ या िवचार के Ůित अनुिचत झुकाव से बचना, 
जबिक वˑुिनʿता का अथŊ है ʩİƅगत भावनाओ ंया राय से Ůभािवत Šए िबना तȚो ंपर आधाįरत िनणŊय लेना। 

गैर तरफदारी और वˑुिनʿता के कुछ महȕपूणŊ पहलू हœ: 
1. पूवाŊŤहो ं से बचना: अपने ʩİƅगत पूवाŊŤहो ंऔर माɊताओ ंको पहचानना और उɎŐ िनणŊय ŮिŢया से 

अलग रखना। 

2. तȚ-आधाįरत ̊िʼकोण: िनणŊय लेने मŐ केवल Ůमािणत तȚो ंऔर डेटा पर भरोसा करना। 

3. बŠ-आयामी िवʶेषण: िकसी मुȞे या İ̾थित के सभी पहलुओ ंपर िवचार करना, न िक केवल एक ̊िʼकोण 

से देखना। 

4. खुला िदमाग रखना: नए साƙ या ̊िʼकोणो ंके Ůित खुला रहना और अपने िनʺषŘ को संशोिधत करने के 

िलए तैयार रहना। 

गैर तरफदारी और वˑुिनʿता के महȕ को समझने के िलए, हम मैƛ वेबर के मूʞ-मुƅ सामािजक िवǒान के 

िसȠांत पर िवचार कर सकते हœ। वेबर ने तकŊ  िदया िक सामािजक वैǒािनको ंको अपने ʩİƅगत मूʞो ंको अपने 

अनुसंधान से अलग रखना चािहए तािक वे समाज का वˑुिनʿ िवʶेषण कर सकŐ । यह ̊िʼकोण गैर तरफदारी 
और वˑुिनʿता के महȕ को रेखांिकत करता है। 



गैर तरफदारी और वˑुिनʿता का अɷास करने के िलए, हमŐ अपने िवचार ŮिŢया पर लगातार िचंतन करना 
चािहए। हमŐ यह पूछना चािहए िक Ɛा हमारे िनणŊय वाˑव मŐ तȚो ंपर आधाįरत हœ, और Ɛा हम िकसी अनजाने 

पूवाŊŤह से Ůभािवत हो रहे हœ। यह आȏ-जांच हमŐ अिधक िन˃Ɨ और वˑुिनʿ बनने मŐ मदद करेगी। 

इन िसȠांतो ंका एक महȕपूणŊ पहलू है आȏ-जागŝकता। गैर तरफदार और वˑुिनʿ रहने के िलए, हमŐ अपने 

ˢयं के पूवाŊŤहो ं और माɊताओ ं के Ůित सचेत रहने की आवʴकता है। यह आȏ-जागŝकता हमŐ अिधक 

िवʷसनीय और Ɋायसंगत िनणŊय लेने मŐ मदद करती है। 

7.12 िन˃Ɨता और सामािजक Ɋाय 

िन˃Ɨता और सामािजक Ɋाय दो ऐसे िसȠांत हœ जो एक Ɋायसंगत और समतामूलक समाज के िनमाŊण के िलए 

आवʴक हœ। िन˃Ɨता का अथŊ है सभी ʩİƅयो ंया पƗो ंके साथ समान और उिचत ʩवहार करना, िबना िकसी 
पƗपात या अनुिचत लाभ के। सामािजक Ɋाय इस अवधारणा को आगे बढ़ाता है और समाज मŐ संसाधनो,ं अवसरो ं
और अिधकारो ंके Ɋायसंगत िवतरण पर जोर देता है। 

िन˃Ɨता और सामािजक Ɋाय के कुछ महȕपूणŊ पहलू हœ: 
1. समान अिधकार: सभी ʩİƅयो ंको समान अिधकार और ˢतंũता Ůदान करना। 

2. अवसर की समानता: सभी ʩİƅयो ंको समान अवसर Ůदान करना, िवशेष ŝप से िशƗा और रोजगार के 

Ɨेũ मŐ। 
3. संसाधनो ं का Ɋायसंगत िवतरण: समाज के संसाधनो ं का ऐसा िवतरण जो सबसे कमजोर वगŘ की 
आवʴकताओ ंको ȯान मŐ रखता हो। 

4. सामािजक असमानताओ ंको कम करना: समाज मŐ मौजूद असमानताओ ं को पहचानना और उɎŐ कम 

करने के िलए कायŊ करना। 

िन˃Ɨता और सामािजक Ɋाय के महȕ को समझने के िलए, हम जॉन रॉʤ के "Ɋाय का िसȠांत" पर िफर से 

िवचार कर सकते हœ। रॉʤ ने तकŊ  िदया िक एक Ɋायसंगत समाज वह होगा जो "अǒान के पदő" के पीछे से चुना 
जाएगा, जहां लोग अपनी ʩİƅगत İ̾थित के बारे मŐ नही ंजानते। इस पįर̊ʴ मŐ, लोग ˢाभािवक ŝप से ऐसे 

िनयम बनाएंगे जो सबसे कमजोर सद˟ो ंकी रƗा करते हœ और संसाधनो ंका Ɋायसंगत िवतरण सुिनिʮत करते हœ। 
 

7.13 सारांश 

उपरोƅ िसȠांतो ंका एक महȕपूणŊ पहलू है संरचनाȏक असमानताओ ंको समझना। िन˃Ɨ और सामािजक ŝप 

से Ɋायसंगत रहने के िलए, हमŐ समाज मŐ मौजूद संरचनाȏक असमानताओ ंको पहचानने और उɎŐ दूर करने के 

िलए काम करने की आवʴकता है। यह ̊िʼकोण हमŐ एक अिधक समावेशी और Ɋायसंगत समाज बनाने मŐ मदद 

करता है। 

िन˃Ɨता और सामािजक Ɋाय का अɷास करने के िलए, हमŐ समाज की संरचनाओ ंऔर नीितयो ंपर लगातार 

िचंतन करना चािहए। हमŐ यह पूछना चािहए िक Ɛा ये संरचनाएं और नीितयां वाˑव मŐ सभी ʩİƅयो ंके िलए 

समान अवसर Ůदान कर रही हœ, और Ɛा वे सबसे कमजोर वगŘ की आवʴकताओ ंको पूरा कर रही हœ। यह 

आȏ-जांच हमŐ एक अिधक Ɋायसंगत और समतामूलक समाज बनाने मŐ मदद करेगी। 

समपŊण भाव और नैितकता दो ऐसे िसȠांत हœ जो िकसी भी पेशे मŐ सफलता और नैितक ʩवहार के िलए महȕपूणŊ 
हœ। समपŊण भाव ʩİƅ को अपने कायŊ या उȞेʴ के Ůित पूणŊ ŮितबȠता Ůदान करता है, जबिक  नैितकता उस 

ʩİƅ के ʩावसाियक ʩवहार को नैितक मानको ंके अनुŝप मागŊदिशŊत करती है।समपŊण भाव और  नैितकता के 

कुछ महȕपूणŊ पहलू हœ: 
1. कतŊʩ िनʿा: अपने कतŊʩो ंको पूरी ईमानदारी और लगन से िनभाना। 



2. नैितक िनणŊय लेना: ʩावसाियक िनणŊयो ंमŐ नैितक मूʞो ंको Ůाथिमकता देना। 

3. गुणवȅा पर ȯान: अपने काम मŐ उǄ गुणवȅा मानको ंको बनाए रखना। 

4. सतत सीखने की ŮितबȠता: अपने Ɨेũ मŐ नवीनतम िवकास से अवगत रहना और अपने कौशल को 
लगातार सुधारना। 

7.14 बोध- Ůʲ 

1. सȑ िनʿा एवं भेदभाव रिहत ʩवहार से आप Ɛा समझते हœ ? समझाइए।  

2. िन˃Ɨता एवं समपŊण भाव से आप Ɛा समझते हœ हमारे सामािजक जीवन के िलए यह Ɛो ंउपयोगी हœ? 

3. सामािजक Ɋाय से आप Ɛा समझते हœ सामािजक Ɋाय वंशानुगत अिधकारो ंके िलए िकस Ůकार चुनौती है? 

7.15 उपयोगी पुˑकŐ  
1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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18.0   उȞेʴ 

मानव जीवन मŐ  सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना का महȕपूणŊ ̾थान है। ये गुण ʩİƅ के ʩİƅȕ को पįरʺृत 

करते हœ और समाज मŐ सȥाव तथा शांित ̾थािपत करने मŐ सहायक होते हœ। दाशŊिनक ̊िʼकोण से, इन गुणो ंका 
अȯयन मानव ˢभाव, नैितकता और सामािजक संबंधो ंकी गहरी समझ Ůदान करता है। 

इस अȯयन सामŤी मŐ हम इन  अवधारणाओ ं- सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना - का िवˑृत िवʶेषण करŐ गे। 

हम इनकी पįरभाषाओ,ं महȕ, दाशŊिनक पृʿभूिम और वतŊमान समय मŐ इनकी Ůासंिगकता पर चचाŊ करŐगे। साथ 

ही, हम इन गुणो ंके िवकास के तरीको ंऔर इनके ʩावहाįरक अनुŮयोगो ंपर भी ȯान दŐगे। 
 

18.1   Ůˑावना 
अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना मानव ʩİƅȕ और समाज के आधारभूत तȕ हœ। ये गुण न केवल 

ʩİƅगत िवकास और संतुिʼ मŐ योगदान देते हœ, बİʋ एक अिधक समावेशी, शांितपूणŊ और Ɋायसंगत समाज के 

िनमाŊण मŐ भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ।दाशŊिनक ̊िʼकोण से, इन गुणो ंका अȯयन हमŐ मानव ˢभाव, नैितकता 
और सामािजक संबंधो ंकी गहरी समझ Ůदान करता है। ये अवधारणाएँ Ůाचीन दशŊन से लेकर आधुिनक मनोिवǒान 



तक िविभɄ िवचारधाराओ ंमŐ कŐ ūीय रही हœ।वतŊमान समय की जिटल चुनौितयो ंके संदभŊ मŐ, इन गुणो ंका महȕ और 

भी बढ़ गया है। वैʷीकरण, तकनीकी Ůगित और सामािजक पįरवतŊन के इस युग मŐ, ये गुण हमŐ एक-दूसरे को 
बेहतर ढंग से समझने, सहयोग करने और िविवधता का सʃान करने मŐ मदद करते हœ।हालांिक इन गुणो ंके िवकास 

और अɷास मŐ चुनौितयाँ हो सकती हœ, लेिकन उनके लाभ इन चुनौितयो ंसे कही ंअिधक हœ। ʩİƅगत, सामािजक 

और वैिʷक ˑर पर, इन गुणो ंका पोषण एक अिधक मानवीय और समृȠ दुिनया के िनमाŊण मŐ योगदान दे सकता 
है। 
 

18.2   सहानुभूित की अवधारणा 
सहानुभूित का अथŊ है दूसरो ंकी भावनाओ ंऔर अनुभवो ंको समझने और उनके साथ तादाȐ ̾थािपत करने की 
Ɨमता। यह एक जिटल मनोवैǒािनक ŮिŢया है िजसमŐ भावनाȏक और संǒानाȏक दोनो ं तȕ शािमल हœ। 

दाशŊिनक ̊िʼकोण से, सहानुभूित नैितकता, मानवता और सामािजक संबंधो ंके मूल मŐ है। 

सहानुभूित का महȕ ʩİƅगत संबंधो ंसे लेकर वैिʷक मानवीय मुȞो ंतक ʩापक है। यह हमŐ दूसरो ंके ̊िʼकोण 

को समझने, संघषŘ को हल करने और सहयोग करने मŐ मदद करती है। समाज के ˑर पर, सहानुभूित सामािजक 

Ɋाय, मानवािधकार और शांित के िलए आधार Ůदान करती है। 

18.3   सहानुभूित का दाशŊिनक पįरŮेƙ 

दाशŊिनक िचंतन मŐ सहानुभूित की अवधारणा का लंबा इितहास रहा है। Ůाचीन चीनी दाशŊिनक क̢ɡूिशयस ने "रेन" 

(मानवता या दयालुता) की अवधारणा Ůˑुत की, जो सहानुभूित से िनकटता से संबंिधत है। उɎोनें िसखाया िक 

दूसरो ंके Ůित सहानुभूित रखना नैितक जीवन का आधार है। 

पाʮाȑ दशŊन मŐ, 18वी ंसदी के ˋॉिटश दाशŊिनक डेिवड ह्यूम ने सहानुभूित को नैितकता का आधार माना। उɎोनें 

तकŊ  िदया िक हम दूसरो ंकी भावनाओ ंको महसूस करने की Ɨमता के कारण ही नैितक िनणŊय ले पाते हœ। ह्यूम के 

अनुसार, सहानुभूित हमŐ दूसरो ंके सुख-दुख मŐ शािमल होने और उनकी मदद करने के िलए Ůेįरत करती है। 

20वी ंसदी मŐ, फेनोमेनोलॉजी के सं̾थापक एडमंड ŠसलŊ ने सहानुभूित को अंतर-ʩİƅगत समझ का आधार माना। 

उɎोनें िवचार िकया िक सहानुभूित के माȯम से ही हम दूसरो ंको ˢयं की तरह चेतन Ůािणयो ंके ŝप मŐ पहचान 

पाते हœ। ŠसलŊ के िशˈ मािटŊन हाइडेगर ने इस िवचार को आगे बढ़ाया और तकŊ  िदया िक सहानुभूित हमारे "संसार-

मŐ-होने" का एक अिनवायŊ िहˣा है। 

8.4   सिहˁुता का अथŊ और महȕ 

सिहˁुता का अथŊ है दूसरो ंके िवचारो,ं िवʷासो ंऔर ʩवहारो ंको ˢीकार करना, भले ही वे हमारे अपने से िभɄ 

हो।ं यह एक गुण है जो िविवधता को ˢीकार करने और शांितपूणŊ सह-अİˑȕ को बढ़ावा देने मŐ मदद करता है। 

दाशŊिनक ̊िʼकोण से, सिहˁुता ˢतंũता, समानता और Ɋाय के मूʞो ंसे िनकटता से जुड़ी Šई है। 

सिहˁुता का महȕ आधुिनक बŠसांˋृितक समाजो ंमŐ और भी अिधक बढ़ गया है। यह सामािजक सȥाव बनाए 

रखने, संघषŘ को कम करने और िविवधता के लाभो ं का उपयोग करने मŐ मदद करती है। ʩİƅगत ˑर पर, 

सिहˁुता ʩİƅ के ̊िʼकोण को ʩापक बनाती है और नए िवचारो ंके Ůित खुलापन पैदा करती है। 

8.5   सिहˁुता का दाशŊिनक िववेचन 

सिहˁुता की अवधारणा का दाशŊिनक िचंतन मŐ महȕपूणŊ ̾थान रहा है। Ůाचीन भारतीय दशŊन मŐ, बौȠ और जैन 

परंपराओ ंने अिहंसा और सवŊभूत िहत की िशƗा दी, जो सिहˁुता के मूʞ को Ůितिबंिबत करती है। उपिनषदो ंमŐ 
"वसुधैव कुटुɾकम्" (पूरी दुिनया एक पįरवार है) का िवचार सिहˁुता के वैिʷक ̊िʼकोण को दशाŊता है। 



पाʮाȑ दशŊन मŐ, जॉन लॉक ने अपने "ए लेटर कंसिनōग टॉलरेशन" मŐ धािमŊक सिहˁुता के महȕ पर जोर िदया। 

लॉक ने तकŊ  िदया िक राǛ को धािमŊक मामलो ंमŐ हˑƗेप नही ंकरना चािहए और ʩİƅयो ंको अपने िवʷास चुनने 

की ˢतंũता होनी चािहए। यह िवचार बाद मŐ धमŊिनरपेƗता और धािमŊक ˢतंũता के िसȠांतो ंका आधार बना। 

18वी ं सदी के ůांसीसी दाशŊिनक वोʔेयर ने सिहˁुता के िलए ŮिसȠ वकालत की। उɎोनें कहा, "मœ आपके 

िवचारो ं से सहमत नही ं šँ, लेिकन मœ आपके इस अिधकार के िलए अपनी जान दे दंूगा िक आप उɎŐ ʩƅ कर 

सकŐ ।" यह कथन अिभʩİƅ की ˢतंũता और िवचारो ंकी िविवधता के महȕ को रेखांिकत करता है। 

20वी ंसदी मŐ, कालŊ पॉपर जैसे दाशŊिनको ंने "खुले समाज" के िवचार को Ůˑुत िकया, िजसमŐ सिहˁुता एक कŐ ūीय 

मूʞ है। पॉपर ने तकŊ  िदया िक एक ˢ̾थ लोकतांिũक समाज के िलए िवचारो ं का खुला आदान-Ůदान और 

आलोचनाȏक िचंतन आवʴक है, जो सिहˁुता पर िनभŊर करता है। 

8.6    संवेदना की पįरभाषा और महȕ 

संवेदना का अथŊ है दूसरो ंके Ůित संवेदनशील होना और उनकी भावनाओ ंतथा अनुभवो ंके Ůित जागŝक रहना। 

यह एक गहन भावनाȏक गुण है जो हमŐ दूसरो ं के दुख या कʼ को समझने और उनके Ůित सहानुभूितपूणŊ 
ŮितिŢया देने मŐ सƗम बनाता है। दाशŊिनक ̊िʼकोण से, संवेदना नैितक ʩवहार और मानवीय संबंधो ंका एक 

महȕपूणŊ आधार है। 

संवेदना का महȕ ʩİƅगत संबंधो ं से लेकर सामािजक Ɋाय तक िवˑृत है। यह हमŐ दूसरो ंकी जŝरतो ंऔर 

भावनाओ ंको पहचानने मŐ मदद करती है, िजससे बेहतर संचार और सहयोग संभव होता है। समाज के ˑर पर, 

संवेदना सामािजक एकजुटता और कŜणा को बढ़ावा देती है, जो एक Ɋायसंगत और मानवीय समाज के िनमाŊण के 

िलए आवʴक है। 

8.7    संवेदना का दाशŊिनक पįरŮेƙ 

दाशŊिनक िचंतन मŐ संवेदना की अवधारणा िविभɄ ŝपो ंमŐ Ůकट Šई है। बौȠ दशŊन मŐ, कŜणा (दया) को बुȠȕ 

Ůाİɑ के िलए एक आवʴक गुण माना जाता है। बौȠ िशƗाओ ंके अनुसार, सभी जीवो ंके Ůित कŜणा का भाव 

रखना आȯाİȏक िवकास का एक महȕपूणŊ िहˣा है। 

पाʮाȑ दशŊन मŐ, ˋॉिटश दाशŊिनक ůांिसस हचेसन ने 18वी ंसदी मŐ "नैितक संवेदना" की अवधारणा Ůˑुत की। 

उनका मानना था िक मनुˈो ंमŐ एक अंतिनŊिहत Ɨमता होती है जो उɎŐ अǅे और बुरे के बीच अंतर करने मŐ मदद 

करती है, और यह Ɨमता संवेदना पर आधाįरत है। 

20वी ं सदी मŐ, फेिमिनː दाशŊिनक नेल नॉिडंƺ ने "केयर एिथƛ" (देखभाल का नैितकशा˓) की अवधारणा 
िवकिसत की, िजसमŐ संवेदना एक कŐ ūीय भूिमका िनभाती है। नॉिडंƺ का तकŊ  था िक नैितकता का आधार तकŊ  या 
सावŊभौिमक िनयम नही,ं बİʋ दूसरो ंके Ůित संवेदनशीलता और देखभाल का भाव होना चािहए। 

ůांसीसी दाशŊिनक इमैनुएल लेिवनास ने "दूसरे के Ůित िजʃेदारी" पर जोर िदया, जो संवेदना से िनकटता से जुड़ा 
है। लेिवनास के अनुसार, हमारी नैितक िजʃेदारी दूसरे ʩİƅ के चेहरे से सामना होने पर उȋɄ होती है, जो हमŐ 
उसकी कमजोरी और मानवता का एहसास कराता है। 

8.8 अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना का अंतसōबंध 

ये चारो ंगुण - अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना - एक दूसरे से गहराई से जुड़े Šए हœ और एक समŤ 

मानवीय ̊िʼकोण का िनमाŊण करते हœ। 

अिभŜिच हमŐ िविवधता की सराहना करने मŐ मदद करती है, जो सिहˁुता का एक महȕपूणŊ पहलू है। जब हम 

िविभɄ िवषयो,ं कलाओ ंया संˋृितयो ंमŐ Ŝिच रखते हœ, तो हम ˢाभािवक ŝप से दूसरो ंके ̊िʼकोणो ंऔर िवचारो ं
के Ůित अिधक खुले हो जाते हœ। 



सहानुभूित और संवेदना एक दूसरे को मजबूत करते हœ। सहानुभूित हमŐ दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने मŐ मदद 

करती है, जबिक संवेदना हमŐ उन भावनाओ ंके Ůित उिचत ŮितिŢया देने मŐ सƗम बनाती है। ये दोनो ंगुण िमलकर 

गहरे मानवीय संबंधो ंऔर सामािजक सȥाव का िनमाŊण करते हœ। 

सिहˁुता सहानुभूित और संवेदना के ʩावहाįरक अनुŮयोग का एक ŝप है। जब हम दूसरो ंकी भावनाओ ंऔर 

अनुभवो ं को समझते हœ (सहानुभूित) और उनके Ůित संवेदनशील होते हœ (संवेदना), तो हम उनके िवचारो ं और 

ʩवहारो ंको ˢीकार करने मŐ अिधक सƗम होते हœ, भले ही वे हमारे से िभɄ हो ं(सिहˁुता)। 

8.9  अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना का िवकास 

अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना जɉजात गुण नही ंहœ, बİʋ इɎŐ िवकिसत और अɷास िकया जा 
सकता है। यहां कुछ तरीके हœ िजनसे इन गुणो ंको बढ़ाया जा सकता है: 

अिभŜिच का िवकास: 

● नए िवषयो ंऔर अनुभवो ंके Ůित खुला रहŐ। 

● िविभɄ कलाओ,ं संˋृितयो ंऔर िवचारधाराओ ंका अȯयन करŐ। 

● अपने आराम Ɨेũ से बाहर िनकलŐ और नई गितिविधयो ंका Ůयास करŐ। 
सहानुभूित का अɷास: 

● दूसरो ंकी कहािनयो ंऔर अनुभवो ंको ȯान से सुनŐ। 

● िकसी İ̾थित को दूसरे ʩİƅ के ̊िʼकोण से देखने का Ůयास करŐ। 
● सािहȑ पढ़Ő  और िफʝŐ देखŐ जो िविभɄ जीवन अनुभवो ंको दशाŊती हो।ं 

सिहˁुता को बढ़ावा देना: 
● अपने पूवाŊŤहो ंऔर पƗपातो ंपर िचंतन करŐ। 

● िविवध समूहो ंऔर संˋृितयो ंके लोगो ंसे िमलŐ और बातचीत करŐ। 

● असहमित को सीखने का अवसर मानŐ, न िक िवरोध का कारण। 

संवेदना का िवकास: 

● दूसरो ंकी भावनाओ ंऔर आवʴकताओ ंके Ůित जागŝक रहŐ। 

● ˢयंसेवा और समुदाय सेवा मŐ शािमल हो।ं 

● अपने शɨो ंऔर कायŘ के Ůभाव पर िवचार करŐ। 
 

वतŊमान समय मŐ अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना की Ůासंिगकता पहले से कही ंअिधक बढ़ गई है। 

आधुिनक िवʷ की जिटलताओ ंऔर चुनौितयो ंके संदभŊ मŐ, ये गुण ʩİƅगत और सामािजक ˑर पर महȕपूणŊ 
भूिमका िनभाते हœ। 

वैʷीकरण के युग मŐ: वैʷीकरण ने दुिनया को एक "Ƹोबल िवलेज" मŐ बदल िदया है, जहां िविभɄ संˋृितयो ंऔर 

िवचारधाराओ ंका िमलन होता है। इस पįर̊ʴ मŐ, सिहˁुता और सहानुभूित अंतर-सांˋृितक समझ और सहयोग 

के िलए आवʴक हœ। अिभŜिच हमŐ िविवध वैिʷक संˋृितयो ंऔर िवचारो ंकी सराहना करने मŐ मदद करती है, 

जबिक संवेदना हमŐ वैिʷक मुȞो ंजैसे गरीबी, जलवायु पįरवतŊन और मानवािधकारो ंके Ůित संवेदनशील बनाती है। 

िडिजटल युग मŐ: इंटरनेट और सोशल मीिडया ने संचार और सूचना के तरीको ंको बदल िदया है। इस िडिजटल युग 

मŐ, सिहˁुता ऑनलाइन बातचीत मŐ सʃानजनक ʩवहार को बढ़ावा देने मŐ महȕपूणŊ है। सहानुभूित और संवेदना 
हमŐ साइबरबुिलंग जैसी सम˟ाओ ंसे िनपटने और ऑनलाइन समुदायो ंमŐ सकाराȏक संबंध बनाने मŐ मदद करती 
हœ। 



बŠसांˋृितक समाजो ंमŐ: आधुिनक समाज तेजी से बŠसांˋृितक हो रहे हœ। इस संदभŊ मŐ, सिहˁुता सामािजक 

सȥाव बनाए रखने के िलए अȑंत महȕपूणŊ है। सहानुभूित और संवेदना िविभɄ सांˋृितक पृʿभूिम के लोगो ंके 

बीच समझ और सहयोग को बढ़ावा देती हœ। अिभŜिच हमŐ िविवध संˋृितयो ंकी कला, संगीत और परंपराओ ंकी 
सराहना करने मŐ मदद करती है। 

तकनीकी Ůगित और नैितक चुनौितयो ंके युग मŐ: तेजी से होने वाली तकनीकी Ůगित, जैसे कृिũम बुİȠमȅा और जैव 

ŮौȨोिगकी, नए नैितक Ůʲ उठा रही है। इन चुनौितयो ंका सामना करने के िलए, हमŐ न केवल तािकŊ क िवʶेषण की 
आवʴकता है, बİʋ संवेदना और सहानुभूित की भी, तािक हम तकनीकी िवकास के मानवीय Ůभावो ंको समझ 

सकŐ । 

8.10 इन गुणो ंका शैिƗक महȕ 

िशƗा Ɨेũ मŐ अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना का िवशेष महȕ है। ये गुण न केवल छाũो ंके ʩİƅगत 

िवकास मŐ योगदान देते हœ, बİʋ शैिƗक वातावरण को भी समृȠ बनाते हœ। 

अिभŜिच का शैिƗक महȕ: 

● यह छाũो ंको िविभɄ िवषयो ंमŐ Ŝिच लेने और अपने ǒान Ɨेũ को िवˑृत करने के िलए Ůेįरत करती है। 

● यह जीवनपयōत सीखने की Ůवृिȅ को बढ़ावा देती है। 

● यह छाũो ंको अपनी Ůितभाओ ंऔर Ŝिचयो ंकी खोज करने मŐ मदद करती है, जो भिवˈ के कįरयर चुनाव 

मŐ मददगार होती है। 

सहानुभूित का शैिƗक महȕ: 

● यह छाũो ंको एक-दूसरे की सम˟ाओ ंऔर चुनौितयो ंको समझने मŐ मदद करती है, िजससे एक सहयोगी 
शैिƗक वातावरण बनता है। 

● यह िशƗको ं को छाũो ं की ʩİƅगत जŝरतो ं को समझने और उनके अनुसार िशƗण पȠितयो ं को 
अनुकूिलत करने मŐ मदद करती है। 

● यह सामािजक और भावनाȏक िशƗा का एक महȕपूणŊ िहˣा है, जो छाũो ंको बेहतर नागįरक बनने मŐ 
मदद करता है। 

सिहˁुता का शैिƗक महȕ: 

● यह िविवध िवचारो ंऔर ̊िʼकोणो ंके िलए एक खुला और सुरिƗत वातावरण बनाने मŐ मदद करती है, जो 
गहन शैिƗक चचाŊओ ंको ŮोȖािहत करता है। 

● यह छाũो ंको िविभɄ संˋृितयो,ं धमŘ और जीवनशैिलयो ंके बारे मŐ सीखने और उनका सʃान करने मŐ 
मदद करती है। 

● यह बुिलंग और भेदभाव जैसी सम˟ाओ ंको कम करने मŐ योगदान देती है, िजससे एक समावेशी शैिƗक 

वातावरण बनता है। 

संवेदना का शैिƗक महȕ: 

● यह िशƗको ंऔर छाũो ंके बीच बेहतर संबंध बनाने मŐ मदद करती है, जो शैिƗक ŮदशŊन को सकाराȏक 

ŝप से Ůभािवत कर सकता है। 

● यह छाũो ंको एक-दूसरे की भावनाओ ंका ȯान रखने और सहयोगी रहने के िलए ŮोȖािहत करती है। 

● यह भावनाȏक बुİȠमȅा के िवकास मŐ योगदान देती है, जो ʩावसाियक और ʩİƅगत सफलता के िलए 

महȕपूणŊ है। 

8.11  इन गुणो ंका ʩावसाियक महȕ 



आधुिनक कायŊ̾थल मŐ अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना का महȕ लगातार बढ़ रहा है। ये गुण न 

केवल ʩİƅगत कायŊ ŮदशŊन को बढ़ाते हœ, बİʋ संगठनाȏक संˋृित और टीम के ŮदशŊन को भी सुधारते हœ। 

अिभŜिच का ʩावसाियक महȕ: 

● यह नवाचार और रचनाȏकता को बढ़ावा देती है, जो िकसी भी ʩवसाय की सफलता के िलए महȕपूणŊ 
है। 

● यह कमŊचाįरयो ं को नए कौशल सीखने और िवकिसत करने के िलए Ůेįरत करती है, जो कंपनी की 
Ůित˙धाŊȏकता को बढ़ाता है। 

● यह कायŊ̾थल मŐ िविवधता और समावेिशता को बढ़ावा देती है, Ɛोिंक लोग िविभɄ पृʿभूिम और अनुभवो ं
की सराहना करते हœ। 

सहानुभूित का ʩावसाियक महȕ: 

● यह नेतृȕ कौशल का एक महȕपूणŊ िहˣा है, जो Ůबंधको ंको अपनी टीमो ंको बेहतर ढंग से समझने और 

Ůेįरत करने मŐ मदद करता है। 

● यह Ťाहक सेवा को बेहतर बनाती है, Ɛोिंक कमŊचारी Ťाहको ंकी जŝरतो ंऔर िचंताओ ंको बेहतर ढंग से 

समझ सकते हœ। 

● यह टीम के सद˟ो ंके बीच बेहतर संचार और सहयोग को बढ़ावा देती है। 

सिहˁुता का ʩावसाियक महȕ: 

● यह िविवध कायŊबल के बीच सामंज˟ बनाए रखने मŐ मदद करती है, जो वैिʷक ʩापार वातावरण मŐ 
महȕपूणŊ है। 

● यह संघषŘ को कम करने और सम˟ा समाधान को बढ़ावा देने मŐ मदद करती है। 

● यह एक खुले और सʃानजनक कायŊ वातावरण को बढ़ावा देती है, जो कमŊचारी संतुिʼ और उȋादकता 
को बढ़ाता है। 

संवेदना का ʩावसाियक महȕ: 

● यह टीम के सद˟ो ंके बीच भरोसे और सहयोग को मजबूत करती है। 

● यह कमŊचाįरयो ंकी भलाई और मानिसक ˢा˖ को बढ़ावा देती है, जो उȋादकता और कायŊ संतुिʼ को 
बढ़ाता है। 

● यह नैितक िनणŊय लेने मŐ मदद करती है, जो कंपनी की Ůितʿा और दीघŊकािलक सफलता के िलए 

महȕपूणŊ है। 
●  

8.12 इन गुणो ंकी चुनौितयाँ और सीमाएँ 

हालांिक अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना अȑंत मूʞवान गुण हœ, इनके साथ कुछ चुनौितयाँ और 

सीमाएँ भी जुड़ी Šई हœ: 
अिभŜिच की चुनौितयाँ: 
● अȑिधक िविवध Ŝिचयाँ ȯान भटकाव और अʩव̾था का कारण बन सकती हœ। 

● कभी-कभी िविशʼता और गहराई की कीमत पर ʩापकता पर जोर िदया जा सकता है। 

सहानुभूित की सीमाएँ: 

● अȑिधक सहानुभूित भावनाȏक थकान या बनŊआउट का कारण बन सकती है। 

● कभी-कभी सहानुभूित तािकŊ क िनणŊय लेने की Ɨमता को Ůभािवत कर सकती है। 

सिहˁुता की चुनौितयाँ: 



● असिहˁु या हािनकारक ʩवहारो ंके Ůित अȑिधक सिहˁुता सम˟ाŤˑ हो सकती है। 

● सिहˁुता और अपने मूʞो ंपर ̊ढ़ रहने के बीच संतुलन बनाना किठन हो सकता है। 

संवेदना की सीमाएँ: 

● अȑिधक संवेदनशीलता ʩİƅगत और ʩावसाियक संबंधो ंमŐ किठनाइयाँ पैदा कर सकती है। 

● कभी-कभी संवेदनशीलता कठोर िनणŊय लेने की Ɨमता को Ůभािवत कर सकती है। 
 

8.13 सारांश 

अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना मानव ʩİƅȕ और समाज के महȕपूणŊ पहलू हœ। ये गुण न केवल 

ʩİƅगत िवकास और संतुिʼ मŐ योगदान देते हœ, बİʋ सामािजक सȥाव, नैितक ʩवहार और मानवीय Ůगित के 

िलए भी आवʴक हœ।दाशŊिनक ̊िʼकोण से, ये गुण मानव ˢभाव और नैितकता की गहरी समझ Ůदान करते हœ। वे 

हमŐ यह समझने मŐ मदद करते हœ िक हम कौन हœ, हम एक-दूसरे से कैसे संबंिधत हœ, और हम एक बेहतर दुिनया 
कैसे बना सकते हœ। 

वतŊमान समय की जिटल चुनौितयो ंके संदभŊ मŐ, इन गुणो ंका महȕ और भी बढ़ गया है। वैʷीकरण, तकनीकी Ůगित 

और सामािजक पįरवतŊन के इस युग मŐ, अिभŜिच हमŐ नए िवचारो ंऔर अवसरो ंके Ůित खुला रहने मŐ मदद करती 
है। सहानुभूित और संवेदना हमŐ एक-दूसरे को बेहतर ढंग से समझने और सहयोग करने मŐ सƗम बनाती हœ। 

सिहˁुता हमŐ िविवधता का सʃान करने और शांितपूणŊ सह-अİˑȕ बनाए रखने मŐ मदद करती है।हालांिक इन 

गुणो ं के िवकास और अɷास मŐ चुनौितयाँ हो सकती हœ, लेिकन उनके लाभ इन चुनौितयो ं से कही ं अिधक हœ। 

ʩİƅगत, सामािजक औरवैिʷक ˑर पर, इन गुणो ंका पोषण एक अिधक Ɋायसंगत, शांितपूणŊ और समृȠ दुिनया 
के िनमाŊण मŐ योगदान दे सकता है। 

िशƗा, कायŊ̾थल और समाज मŐ इन गुणो ं को बढ़ावा देना हमारी सामूिहक िजʃेदारी है। यह केवल ʩİƅगत 

िवकास का मामला नही ंहै, बİʋ यह हमारे समाज और मानवता के भिवˈ को आकार देने का एक तरीका भी है। 

  सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना एक-दूसरे को मजबूत करते हœ और एक समŤ मानवीय ̊िʼकोण का िनमाŊण 

करते हœ। इन गुणो ंको अलग-अलग िवकिसत करने के बजाय, हमŐ इɎŐ एक साथ पोिषत करने का Ůयास करना 
चािहए। ऐसा करके, हम न केवल अपने ʩİƅगत जीवन को समृȠ बनाते हœ, बİʋ एक बेहतर और अिधक 

मानवीय दुिनया के िनमाŊण मŐ भी योगदान देते हœ। 
 

8.14 बोध- Ůʲ 

1. Ɛा अिभŜिच, सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना जɉजात गुण हœ या इɎŐ सीखा और िवकिसत िकया जा 
सकता है? इन गुणो ंके िवकास मŐ पयाŊवरण और िशƗा की Ɛा भूिमका है? 

2. Ɛा अȑिधक सिहˁुता अɊाय या दुʩŊवहार को बढ़ावा दे सकती है? 

3. िडिजटल युग मŐ, जहां अिधकांश संवाद ऑनलाइन होता है, हम सहानुभूित, सिहˁुता और संवेदना गुणो ं
को कैसे बनाए रख सकते हœ और िवकिसत कर सकते हœ? 

4. Ɛा ये गुण सावŊभौिमक हœ या वे सांˋृितक संदभŊ के अनुसार िभɄ होते हœ? िविभɄ संˋृितयो ंमŐ इन गुणो ं
की ʩाƥा और महȕ कैसे िभɄ हो सकता है? 

5. तकनीकी Ůगित, िवशेष ŝप से कृिũम बुİȠमȅा के िवकास के संदभŊ मŐ, इन मानवीय गुणो ं की Ɛा 
भूिमका होगी? 

6. Ɛा इन गुणो ंऔर वैǒािनक या तािकŊ क सोच के बीच कोई संघषŊ है? अगर हां, तो इस संघषŊ को कैसे 

संतुिलत िकया जा सकता है? 



7. वैिʷक चुनौितयो ं जैसे जलवायु पįरवतŊन, गरीबी और संघषŊ से िनपटने मŐ इन गुणो ं की Ɛा भूिमका हो 
सकती है? 

8. Ɛा ये गुण नैितक ʩवहार के िलए पयाŊɑ हœ, या Ɛा अɊ गुणो ंया िसȠांतो ंकी भी आवʴकता है? 

8.15 उपयोगी पुˑकŐ   
1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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9.0 उȞेʴ  
 

भावनाȏक समझ दशŊनशा˓ के िविभɄ Ɨेũो ं मŐ एक महȕपूणŊ और ʩापक िवषय है। यह नैितकता, ǒान के 

िसȠांत, सामािजक दशŊन, राजनीितक दशŊन, और कई अɊ Ɨेũो ं मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। भावनाȏक 



समझ न केवल हमारे ʩİƅगत जीवन मŐ महȕपूणŊ है, बİʋ यह समाज, संˋृित, और मानव ǒान के िवकास मŐ 
भी महȕपूणŊ योगदान देती है। 

दशŊनशा˓ के छाũ के ŝप मŐ, भावनाȏक समझ की अवधारणाओ ंऔर उनके महȕ को समझना आवʴक है। 

यह हमŐ मानव अनुभव और ʩवहार की जिटलताओ ंको बेहतर ढंग से समझने मŐ मदद करता है। यह हमŐ अिधक 

संवेदनशील, समावेशी और Ůभावी िवचारक और कताŊ बनने मŐ सƗम बनाता है। 

भावनाȏक समझ का अȯयन हमŐ यह भी याद िदलाता है िक दशŊन केवल अमूतŊ िसȠांतो ंका िवषय नही ंहै, बİʋ 

यह हमारे दैिनक जीवन और अनुभवो ंसे गहराई से जुड़ा Šआ है। यह हमŐ अपने आप को और 

इस इकाई के अंतगŊत हम या जानने का Ůयास करŐगे िक 

  1. भावनाȏक समझ नैितक िनणŊयो ंको कैसे Ůभािवत करती है? Ɛा उǄ भावनाȏक समझ अिनवायŊ ŝप से 

बेहतर नैितक िनणŊयो ंकी ओर ले जाती है? 

 2.भावनाȏक समझ सामािजक Ɋाय के मुȞो ं को कैसे Ůभािवत करती है? Ɛा यह समानता और सामािजक 

एकजुटता को बढ़ावा दे सकती है? 

3. शैिƗक Ůणािलयो ं मŐ भावनाȏक समझ को कैसे एकीकृत िकया जा सकता है? इसके िलए िकस Ůकार के 

पाǬŢम और िशƗण पȠितयो ंकी आवʴकता होगी? 

4. िविभɄ संˋृितयो ंमŐ भावनाȏक समझ कैसे िभɄ होती है? Ɛा कुछ संˋृितयाँ भावनाȏक समझ के िवकास 

को अिधक बढ़ावा देती हœ? 

 5.भावनाȏक समझ मानिसक ˢा˖ और कʞाण को कैसे Ůभािवत करती है? Ɛा भावनाȏक समझ का 
िवकास मानिसक ˢा˖ सम˟ाओ ंके इलाज मŐ मदद कर सकता है? 
 
 

9.1       Ůˑावना 
 

भावनाȏक समझ मनुˈ के जीवन का एक अȑंत महȕपूणŊ पहलू है। यह हमारी अंतिŢŊ याओ,ं िनणŊयो ंऔर समŤ 

जीवन की गुणवȅा को Ůभािवत करती है। दशŊनशा˓ के छाũ के ŝप मŐ, भावनाȏक समझ की अवधारणाओ ंऔर 

उनके महȕ को समझना आवʴक है, Ɛोिंक यह मानव ʩवहार, नैितकता और ǒान के िसȠांतो ंसे गहराई से 

जुड़ा Šआ है। इस ˢ-अȯयन सामŤी मŐ, हम भावनाȏक समझ के िविभɄ पहलुओ ंका िवˑार से अȯयन करŐ गे, 

इसकी मूल अवधारणाओ ंको समझŐगे, और इसके ʩापक महȕ पर चचाŊ करŐ गे। 
 

9.2       भावनाȏक समझ की पįरभाषा 
भावनाȏक समझ को ʩापक ŝप से अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने, समझने, Ůबंिधत करने और 

उनका उपयोग करने की Ɨमता के ŝप मŐ पįरभािषत िकया जा सकता है। यह एक बŠआयामी अवधारणा है जो 
ʩİƅगत और सामािजक दोनो ं ˑरो ं पर काम करती है। भावनाȏक समझ मŐ न केवल भावनाओ ंकी पहचान 

शािमल है, बİʋ उनके कारणो ंऔर पįरणामो ंके बारे मŐ गहरी अंत Ŋ̊िʼ भी शािमल है। यह हमŐ अपने आसपास के 

वातावरण और लोगो ंके साथ अिधक Ůभावी ढंग से संवाद करने और ŮितिŢया करने मŐ मदद करती है। 
 

9.3       भावनाȏक समझ के घटक 

भावनाȏक समझ के कई घटक हœ, िजनमŐ से Ůमुख हœ: 
1. आȏ-जागŝकता: यह अपनी भावनाओ ं को पहचानने और समझने की Ɨमता है। इसमŐ यह जानना 
शािमल है िक कौन सी भावनाएँ कब और Ɛो ंउȋɄ होती हœ, और वे हमारे ʩवहार को कैसे Ůभािवत करती हœ। 



2. भावनाओ ंका Ůबंधन: यह अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत करने और उɎŐ सकाराȏक तरीके से ʩƅ करने 

की Ɨमता है। इसमŐ तनाव Ůबंधन, आवेग िनयंũण और भावनाȏक İ̾थरता शािमल है। 

3. सामािजक जागŝकता: यह दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने और उनके Ůित संवेदनशील होने की Ɨमता 
है। इसमŐ सहानुभूित और दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझना शािमल है। 

4. संबंध Ůबंधन: यह दूसरो ंके साथ सकाराȏक संबंध बनाने और बनाए रखने की Ɨमता है। इसमŐ Ůभावी 
संचार, टीम कायŊ और नेतृȕ कौशल शािमल हœ। 
 

9.4 भावनाओ ंका दाशŊिनक पįरŮेƙ 

दशŊनशा˓ मŐ भावनाओ ंकी भूिमका पर लंबे समय से िवचार-िवमशŊ होता रहा है। ɘेटो और अरˑू जैसे Ůाचीन 

यूनानी दाशŊिनको ंने भावनाओ ंको तकŊ  के िवरोध मŐ रखा, जबिक ːोइक दाशŊिनको ंने भावनाओ ंको िनयंिũत करने 

पर जोर िदया। हालांिक, आधुिनक दशŊनशा˓ मŐ भावनाओ ंको अिधक महȕपूणŊ और जिटल माना जाता है। 

डेिवड ह्यूम जैसे दाशŊिनको ं ने तकŊ  िदया िक भावनाएँ नैितक िनणŊयो ंका आधार हœ। उɎोनें कहा िक तकŊ  अकेले 

नैितक िनʺषŘ तक नही ंपŠँच सकता, और भावनाएँ हमारे नैितक िवचारो ंका मागŊदशŊन करती हœ। इस ̊िʼकोण ने 

नैितकता के Ɨेũ मŐ भावनाओ ंके महȕ को रेखांिकत िकया। 

माथाŊ नु˜ाम जैसी समकालीन दाशŊिनक भावनाओ ंको संǒानाȏक ŮिŢयाओ ंके साथ गहराई से जुड़ा Šआ मानती 
हœ। वे तकŊ  देती हœ िक भावनाएँ दुिनया के बारे मŐ महȕपूणŊ जानकारी Ůदान करती हœ और हमारे मूʞो ं को 
Ůितिबंिबत करती हœ। इस Ůकार, भावनाȏक समझ न केवल ʩİƅगत कʞाण के िलए महȕपूणŊ है, बİʋ नैितक 

और सामािजक जीवन के िलए भी आवʴक है। 
 

9.5    भावनाȏक समझ और मनोिवǒान 

मनोिवǒान के Ɨेũ मŐ भावनाȏक समझ की अवधारणा को ʩापक ŝप से अȯयन िकया गया है। डेिनयल गोलमैन 

ने अपनी पुˑक "इमोशनल इंटेिलजŐस" मŐ इस िवषय को लोकिŮय बनाया। उɎोनें तकŊ  िदया िक भावनाȏक बुİȠ 

ʩİƅगत और ʩावसाियक सफलता के िलए बौİȠक बुİȠ (IQ) से भी अिधक महȕपूणŊ हो सकती है। 

मनोवैǒािनक अनुसंधान ने िदखाया है िक उǄ भावनाȏक समझ वाले लोग बेहतर मानिसक ˢा˖, अिधक 

संतोषजनक संबंध और कायŊ̾थल पर बेहतर ŮदशŊन का अनुभव करते हœ। यह इस बात पर Ůकाश डालता है िक 

भावनाȏक कौशल सीखने और िवकिसत करने से जीवन के िविभɄ Ɨेũो ंमŐ लाभ हो सकता है। 

9.6   भावनाȏक समझ का िवकास 

भावनाȏक समझ एक ऐसा कौशल है िजसे समय के साथ िवकिसत और सुधारा जा सकता है। इसके िवकास के 

कुछ महȕपूणŊ पहलू हœ: 
1. आȏ-िचंतन: अपनी भावनाओ ं और ŮितिŢयाओ ं पर िनयिमत ŝप से िचंतन करना आȏ-जागŝकता 
बढ़ाने मŐ मदद कर सकता है। 

2. ȯान: ȯान अɷास वतŊमान Ɨण मŐ जागŝकता बढ़ा सकता है, िजससे भावनाओ ं को बेहतर ढंग से 

पहचानने और Ůबंिधत करने मŐ मदद िमलती है। 

3. सहानुभूित का अɷास: दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने की कोिशश करना सामािजक जागŝकता बढ़ा 
सकता है। 

4. संचार कौशल: Ůभावी ŵवण और ˙ʼ संचार सीखना संबंध Ůबंधन मŐ सुधार कर सकता है। 

5. भावनाȏक शɨावली का िवˑार: भावनाओ ं को ʩƅ करने के िलए अिधक शɨो ं को सीखना और 

उपयोग करना भावनाȏक अिभʩİƅ मŐ सटीकता ला सकता है। 



9.7   भावनाȏक समझ और नैितकता 
भावनाȏक समझ और नैितकता के बीच एक गहरा संबंध है। कई नैितक दाशŊिनक मानते हœ िक भावनाएँ हमारे 

नैितक िनणŊयो ंऔर कायŘ मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ। उदाहरण के िलए, सहानुभूित और कŜणा जैसी भावनाएँ 

हमŐ दूसरो ंकी भलाई के बारे मŐ सोचने और कायŊ करने के िलए Ůेįरत करती हœ। 

इमैनुएल कांट जैसे दाशŊिनको ंने तकŊ  िदया िक नैितक कतŊʩ को भावनाओ ंसे ˢतंũ होना चािहए और केवल तकŊ  
पर आधाįरत होना चािहए। हालांिक, आधुिनक नैितक िवचारको ंने इस ̊िʼकोण को चुनौती दी है, यह तकŊ  देते Šए 

िक भावनाएँ नैितक िवचार-िवमशŊ का एक अिनवायŊ िहˣा हœ। 

भावनाȏक समझ हमŐ अपने और दूसरो ंके नैितक अनुभवो ंको बेहतर ढंग से समझने मŐ मदद कर सकती है। यह 

हमŐ अिधक संवेदनशील और िजʃेदार नैितक एजŐट बनने मŐ सƗम बनाती है, जो केवल िसȠांतो ंका पालन करने के 

बजाय पįरİ̾थितयो ंकी जिटलताओ ंको समझ सकते हœ। 

9.8  भावनाȏक समझ और ǒान का िसȠांत 

ǒान के िसȠांत मŐ, भावनाओ ंकी भूिमका एक रोचक िवषय रहा है। परंपरागत ŝप से, भावनाओ ंको ǒान Ůाİɑ मŐ 
बाधा के ŝप मŐ देखा जाता था, जो तकŊ संगत सोच को िवकृत कर सकती हœ। हालांिक, आधुिनक ̊िʼकोण भावनाओ ं

को ǒान Ůाİɑ की ŮिŢया का एक अिभɄ अंग मानते हœ। 

कुछ दाशŊिनक तकŊ  देते हœ िक भावनाएँ हमŐ वाˑिवकता के कुछ पहलुओ ंतक पŠँचने मŐ मदद करती हœ जो शुȠ 

तकŊ  के माȯम से अŮाɗ हो सकते हœ। उदाहरण के िलए, िकसी की पीड़ा को महसूस करना उस ʩİƅ के अनुभव 

के बारे मŐ एक Ůकार का ǒान Ůदान कर सकता है जो केवल वणŊनाȏक तȚो ंसे Ůाɑ नही ंिकया जा सकता। 

भावनाȏक समझ इस Ůकार ǒान Ůाİɑ की ŮिŢया को समृȠ कर सकती है, हमŐ अपने और दूसरो ंके अनुभवो ंके 

बारे मŐ गहरी अंत Ŋ̊िʼ Ůदान कर सकती है। यह हमŐ दुिनया को एक अिधक समŤ तरीके से समझने मŐ मदद करती 
है, जहां तȚ और भावनाएँ एक दूसरे के पूरक हœ। 

9.9 भावनाȏक समझ और सामािजक दशŊन 

सामािजक दशŊन के Ɨेũ मŐ भी भावनाȏक समझ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। समाज के संचालन और 

सामािजक संबंधो ंको समझने मŐ भावनाओ ंकी भूिमका को ˢीकार िकया जाता है। यह समझ सामािजक नीितयो,ं 
सं̾थानो ंऔर मानदंडो ंके िवकास मŐ मदद कर सकती है जो मानव भावनाओ ंऔर आवʴकताओ ंके Ůित अिधक 

संवेदनशील हो।ं 

उदाहरण के िलए, Ɋाय के िसȠांत मŐ, जॉन रॉʤ ने "अǒान के पदő" की अवधारणा Ůˑुत की, जहां लोगो ंको 
अपनी सामािजक İ̾थित की जानकारी के िबना Ɋायसंगत िनयम बनाने के िलए कहा जाता है। यह अवधारणा 
भावनाȏक समझ पर िनभŊर करती है, Ɛोिंक यह लोगो ंसे अपेƗा करती है िक वे दूसरो ंकी İ̾थित की कʙना करŐ  
और उनके Ůित सहानुभूित रखŐ। 

इसी तरह, माथाŊ नु˜ाम ने तकŊ  िदया है िक सावŊजिनक नीित मŐ भावनाओ ंको ȯान मŐ रखा जाना चािहए। उनका 
मानना है िक भय, घृणा, या Ůेम जैसी भावनाएँ सामािजक संरचनाओ ंऔर राजनीितक िनणŊयो ंको Ůभािवत करती हœ, 
और इसिलए उɎŐ समझना और उनका Ůबंधन करना महȕपूणŊ है। 

9.10  भावनाȏक समझ और अंतर-सांˋृितक संवाद 

वैʷीकरण के इस युग मŐ, िविभɄ संˋृितयो ंके बीच संवाद और समझ की आवʴकता पहले से कही ंअिधक है। 

भावनाȏक समझ इस संदभŊ मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकती है। िविभɄ संˋृितयो ंमŐ भावनाओ ंकी अिभʩİƅ 

और ʩाƥा अलग-अलग हो सकती है, और इन अंतरो ंको समझना सांˋृितक संवेदनशीलता और सʃान के िलए 

महȕपूणŊ है। 



उदाहरण के िलए, कुछ संˋृितयो ं मŐ खुले तौर पर भावनाओ ं को ʩƅ करना ˢीकायŊ है, जबिक अɊ मŐ 
भावनाȏक संयम को अिधक महȕ िदया जाता है। भावनाȏक समझ हमŐ इन सांˋृितक अंतरो ंको पहचानने और 

उनका सʃान करने मŐ मदद कर सकती है, िजससे अंतर-सांˋृितक संचार और सहयोग मŐ सुधार हो सकता है। 

दाशŊिनक एडवडŊ सैड ने "ओįरएंटिलǚ" की अवधारणा Ůˑुत की, जो दशाŊती है िक कैसे पिʮमी संˋृितयो ंने पूवŎ 
संˋृितयो ंको गलत समझा और गलत Ůˑुत िकया। भावनाȏक समझ ऐसी गलतफहिमयो ंको दूर करने मŐ मदद 

कर सकती है, Ɛोिंक यह हमŐ दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने और उनकी भावनाओ ंके Ůित संवेदनशील होने के 

िलए ŮोȖािहत करती है। 

9.11  भावनाȏक समझ और िशƗा 
िशƗा के Ɨेũ मŐ भावनाȏक समझ का महȕ तेजी से माɊता Ůाɑ कर रहा है। यह माना जाता है िक अकादिमक 

ǒान के साथ-साथ भावनाȏक कौशल भी िसखाना महȕपूणŊ है। इस ̊िʼकोण को "सामािजक-भावनाȏक िशƗा" 
के ŝप मŐ जाना जाता है। 

दाशŊिनक नेल नोिडंƺ ने "केयर एिथƛ" की अवधारणा Ůˑुत की, जो िशƗा मŐ देखभाल और संबंधो ंके महȕ पर 

जोर देती है। उनका मानना है िक िशƗा का उȞेʴ केवल ǒान Ůदान करना नही,ं बİʋ छाũो ंको संवेदनशील, 

देखभाल करने वाले ʩİƅ बनाना भी होना चािहए। 

भावनाȏक समझ को िशƗा मŐ शािमल करने से छाũो ंको न केवल अपनी भावनाओ ंको बेहतर ढंग से समझने और 

Ůबंिधत करने मŐ मदद िमल सकती है, बİʋ यह उɎŐ दूसरो ं के साथ अिधक Ůभावी ढंग से संवाद करने और 

सहयोग करने मŐ भी मदद कर सकती है। यह कौशल उनके ʩİƅगत िवकास और भिवˈ के कैįरयर के िलए 

महȕपूणŊ हो सकते हœ। 

9.12      भावनाȏक समझ और तकनीकी Ůगित 

आधुिनक तकनीकी युग मŐ भावनाȏक समझ की भूिमका एक रोचक िवषय है। कृिũम बुİȠमȅा (AI) और 

रोबोिटƛ के Ɨेũ मŐ, शोधकताŊ मशीनो ंमŐ भावनाȏक समझ को िवकिसत करने की कोिशश कर रहे हœ। यह Ůयास 

न केवल तकनीकी चुनौितयो ंको Ůˑुत करता है, बİʋ गहन दाशŊिनक Ůʲ भी उठाता है। 

उदाहरण के िलए, Ɛा मशीनŐ वाˑव मŐ भावनाओ ं को महसूस कर सकती हœ या केवल उनका अनुकरण कर 

सकती हœ? भावनाओ ंकी Ůकृित Ɛा है, और Ɛा वे केवल जैिवक Ůािणयो ंतक ही सीिमत हœ? ये Ůʲ मन के दशŊन 

और चेतना के िसȠांतो ंसे जुड़े Šए हœ। 

दूसरी ओर, सोशल मीिडया और िडिजटल संचार के युग मŐ, भावनाȏक समझ नए चुनौितयो ंका सामना कर रही है। 

ऑनलाइन संवाद मŐ भावनाओ ंकी ʩाƥा और संŮेषण अिधक जिटल हो सकता है, िजससे गलतफहमी और संघषŊ 
की संभावना बढ़ जाती है। इस संदभŊ मŐ, भावनाȏक समझ िडिजटल साƗरता का एक महȕपूणŊ िहˣा बन जाती 
है। 

9.13 भावनाȏक समझ और नेतृȕ 

नेतृȕ के Ɨेũ मŐ भावनाȏक समझ का महȕ ʩापक ŝप से माɊता Ůाɑ है। Ůभावी नेता वे होते हœ जो न केवल 

रणनीितक ŝप से सोच सकते हœ, बİʋ अपने अनुयािययो ंकी भावनाओ ंको भी समझ और Ůबंिधत कर सकते हœ। 

ɘेटो ने अपने आदशŊ राǛ मŐ दाशŊिनक-राजा की अवधारणा Ůˑुत की, जो न केवल बुİȠमान होता है बİʋ नैितक 

ŝप से उǽृʼ भी होता है। आधुिनक संदभŊ मŐ, इस अवधारणा को भावनाȏक समझ के साथ जोड़ा जा सकता है। 

एक नेता जो अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझता और Ůबंिधत करता है, वह अिधक Ůभावी ढंग से नेतृȕ 

कर सकता है। 



मैƛ वेबर ने "कįरʳाई नेतृȕ" की अवधारणा Ůˑुत की, जो भावनाȏक आकषŊण और Ůभाव पर आधाįरत है। 

भावनाȏक समझ एक नेता को इस Ůकार के Ůभाव का उपयोग िजʃेदारी से करने मŐ मदद कर सकती है, 

अनुयािययो ंकी भावनाओ ंऔर आवʴकताओ ंके Ůित संवेदनशील रहते Šए। 

9.14   भावनाȏक समझ और मानवािधकार 

मानवािधकारो ं के दशŊन मŐ भावनाȏक समझ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। मानवािधकारो ंकी सावŊभौिमक 

घोषणा मŐ िनिहत िसȠांत, जैसे मानवीय गįरमा और समानता, भावनाȏक अपील पर आधाįरत हœ। ये िसȠांत हमारी 
सहानुभूित और कŜणा की भावनाओ ंको आ˪ान करते हœ। 

माथाŊ नु˜ाम ने "Ɨमताओ ंका ̊िʼकोण" Ůˑुत िकया, जो मानवािधकारो ंको ʩİƅयो ंकी Ɨमताओ ंके संदभŊ मŐ 
देखता है। इस ̊िʼकोण मŐ भावनाȏक कʞाण एक महȕपूणŊ Ɨमता के ŝप मŐ शािमल है। नु˜ाम का तकŊ  है िक 

समाज को ʩİƅयो ंकी भावनाȏक आवʴकताओ ंको पूरा करने के िलए अवसर Ůदान करना चािहए। 

भावनाȏक समझ हमŐ दूसरो ं के अिधकारो ं और गįरमा के Ůित अिधक संवेदनशील बना सकती है। यह हमŐ 
मानवािधकारो ंके उʟंघन के Ůभावो ंको गहराई से समझने मŐ मदद कर सकती है, जो केवल कानूनी या सैȠांितक 

̊िʼकोण से संभव नही ंहो सकता। 

9.15   भावनाȏक समझ और धमŊ का दशŊन 

धमŊ के दशŊन मŐ भावनाȏक समझ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। कई धािमŊक परंपराएँ भİƅ, कŜणा, और 

Ůेम जैसी भावनाओ ंपर जोर देती हœ। उदाहरण के िलए, बौȠ धमŊ मŐ कŜणा (सहानुभूित) एक कŐ ūीय अवधारणा है, 

जबिक ईसाई धमŊ मŐ Ůेम को सवŖǄ गुण माना जाता है। 

िविलयम जेʈ जैसे दाशŊिनको ं ने तकŊ  िदया है िक धािमŊक अनुभव मूल ŝप से भावनाȏक Ůकृित का होता है। 

उनका मानना था िक धािमŊक िवʷास तकŊ  से कम और ʩİƅगत भावनाȏक अनुभवो ंसे अिधक Ůेįरत होते हœ। 

भावनाȏक समझ हमŐ िविभɄ धािमŊक परंपराओ ंऔर अनुभवो ंको बेहतर ढंग से समझने मŐ मदद कर सकती है। 

यह हमŐ धािमŊक िवʷासो ंऔर Ůथाओ ं के पीछे की भावनाȏक Ůेरणाओ ं को समझने मŐ सƗम बनाती है। इसके 

अलावा, यह धािमŊक सिहˁुता और अंतर-धािमŊक संवाद को बढ़ावा दे सकती है, Ɛोिंक यह हमŐ दूसरो ंके धािमŊक 

अनुभवो ंके Ůित अिधक संवेदनशील बनाती है। 

9.16   भावनाȏक समझ और राजनीितक दशŊन 

राजनीितक दशŊन मŐ भावनाȏक समझ की भूिमका अƛर अनदेखी कर दी जाती है, लेिकन यह महȕपूणŊ है। 

राजनीितक िवचारधाराएँ और आंदोलन अƛर भावनाȏक अपील पर िनभŊर करते हœ। उदाहरण के िलए, Ɋाय की 
भावना, ˢतंũता के िलए Ůेम, या असमानता के Ůित Ţोध राजनीितक कारŊवाई को Ůेįरत कर सकते हœ। 

माथाŊ नु˜ाम ने तकŊ  िदया है िक भावनाएँ राजनीितक जीवन का एक अिनवायŊ िहˣा हœ और उɎŐ नजरअंदाज नही ं
िकया जा सकता। उनका मानना है िक भावनाओ ंको समझना और उनका उपयोग करना Ɋायसंगत समाज बनाने 

के िलए महȕपूणŊ है। 

भावनाȏक समझ राजनीितक नेताओ ंऔर नागįरको ंदोनो ंके िलए महȕपूणŊ हो सकती है। यह नेताओ ंको जनता 
की भावनाओ ंऔर िचंताओ ंके Ůित अिधक संवेदनशील बना सकती है, जबिक नागįरको ंको यह अपने राजनीितक 

िवचारो ंऔर कायŘ के भावनाȏक Ůेरको ंको बेहतर ढंग से समझने मŐ मदद कर सकती है। 

9.17   भावनाȏक समझ और ʩावसाियक नैितकता 
ʩावसाियक जगत मŐ भावनाȏक समझ का महȕ तेजी से बढ़ रहा है। यह न केवल टीम के ŮदशŊन और नेतृȕ के 

िलए महȕपूणŊ है, बİʋ नैितक िनणŊय लेने मŐ भी महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। 



ʩावसाियक नैितकता के Ɨेũ मŐ, भावनाȏक समझ नैितक दुिवधाओ ंको पहचानने और उनका समाधान करने मŐ 
मदद कर सकती है। यह कमŊचाįरयो,ं Ťाहको ंऔर अɊ िहतधारको ंकी भावनाओ ंऔर आवʴकताओ ंके Ůित 

संवेदनशीलता बढ़ा सकती है। 

उदाहरण के िलए, एक कंपनी के िलए लाभŮदता और कमŊचारी कʞाण के बीच संतुलन बनाने मŐ भावनाȏक 

समझ महȕपूणŊ हो सकती है। यह नेताओ ं को किठन िनणŊयो ं के भावनाȏक Ůभावो ं को समझने और उɎŐ 
संवेदनशील तरीके से संवाद करने मŐ मदद कर सकती है। 

9.18   भावनाȏक समझ और तकŊ शा˓ 

तकŊ शा˓ और भावनाȏक समझ के बीच संबंध एक िदलच˙ Ɨेũ है। परंपरागत ŝप से, तकŊ शा˓ को भावनाओ ं

से मुƅ, शुȠ तािकŊ क सोच के ŝप मŐ देखा जाता था। हालांिक, आधुिनक ̊िʼकोण इस िवभाजन को चुनौती देते हœ। 

कुछ दाशŊिनको ंका तकŊ  है िक भावनाएँ हमारे तकŊ  को सूिचत और िनदőिशत करती हœ। उदाहरण के िलए, एंटोिनयो 
दामािसयो ने अपने "सोमैिटक माकŊ र पįरकʙना" मŐ तकŊ  िदया िक भावनाएँ िनणŊय लेने की ŮिŢया मŐ महȕपूणŊ 
भूिमका िनभाती हœ। 

भावनाȏक समझ हमŐ अपने तकŊ  मŐ भावनाओ ंकी भूिमका को पहचानने और उनका बेहतर उपयोग करने मŐ मदद 

कर सकती है। यह हमŐ यह भी समझने मŐ मदद कर सकती है िक कैसे भावनाएँ हमारे तकŊ  को Ůभािवत कर सकती 
हœ, िजससे हम अिधक संतुिलत और समŤ िनʺषŊ िनकाल सकते हœ। 

9.19   भावनाȏक समझ और आȏ-ǒान 

दशŊन मŐ आȏ-ǒान का िवषय हमेशा से महȕपूणŊ रहा है। सुकरात का ŮिसȠ कथन "अपने आप को जानो" इस 

महȕ को रेखांिकत करता है। भावनाȏक समझ आȏ-ǒान का एक महȕपूणŊ पहलू है। 

अपनी भावनाओ ं को समझना और उनका Ůबंधन करना आȏ-जागŝकता और ʩİƅगत िवकास का एक 

महȕपूणŊ िहˣा है। यह हमŐ अपने ʩवहार, िनणŊयो ंऔर मूʞो ंके पीछे के कारणो ंको बेहतर ढंग से समझने मŐ 
मदद करता है। 

डेिवड ह्यूम जैसे दाशŊिनको ंने तकŊ  िदया िक हमारी पहचान का एक बड़ा िहˣा हमारी भावनाओ ंसे बनता है। इस 

̊िʼकोण से, भावनाȏक समझ आȏ-ǒान और ʩİƅगत पहचान के िनमाŊण का एक महȕपूणŊ साधन बन जाती 
है।अपने आसपास की दुिनया को बेहतर ढंग से समझने मŐ मदद करता है। 

9.20   सारांश  

भावनाȏक समझ एक जिटल और बŠआयामी िवषय है जो दशŊनशा˓ के कई Ɨेũो ंको Ůभािवत करता है। यह 

हमारे ʩİƅगत जीवन से लेकर समाज के ʩापक पहलुओ ंतक, हर जगह महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। एक 

दशŊनशा˓ के छाũ के ŝप मŐ, भावनाȏक समझ की अवधारणाओ ंऔर उनके महȕ को समझना न केवल आपके 

शैƗिणक िवकास के िलए महȕपूणŊ है, बİʋ यह आपके ʩİƅगत और ʩावसाियक जीवन मŐ भी मूʞवान हो 
सकता है। 

भावनाȏक समझ पर िचंतन करना हमŐ मानव अनुभव की जिटलता और समृİȠ की याद िदलाता है। यह हमŐ यह 

भी याद िदलाता है िक दशŊनशा˓ केवल अमूतŊ िवचारो ंका अȯयन नही ं है, बİʋ यह हमारे दैिनक जीवन और 

अनुभवो ंसे गहराई से जुड़ा Šआ है। भावनाȏक समझ का िवकास हमŐ न केवल बेहतर दाशŊिनक बनने मŐ मदद 

करता है, बİʋ यह हमŐ अिधक संवेदनशील, समझदार और Ůभावी मनुˈ बनने मŐ भी मदद करता है। 

 भावनाȏक समझ एक ऐसा कौशल है िजसे लगातार िवकिसत और सुधारा जा सकता है। 

  भावनाȏक समझ के Ɨेũ मŐ अभी भी बŠत कुछ खोजा जाना बाकी है। जैसे-जैसे हम मानव मन और ʩवहार के 

बारे मŐ अिधक सीखते हœ, भावनाȏक समझ की हमारी समझ भी िवकिसत होती रहेगी। एक दशŊनशा˓ के छाũ के 



ŝप मŐ, आप इस ǒान के िवकास मŐ योगदान दे सकते हœ। अपने Ůʲ पूछते रहŐ, िचंतन करते रहŐ, और भावनाȏक 

समझ के इस रोमांचक Ɨेũ की खोज करते रहŐ। 

9.21 बोध Ůʲ  
 

1. Ɛा भावनाएँ मूल ŝप से शारीįरक अनुभव हœ, या वे मानिसक अव̾थाएँ हœ? Ɛा भावनाएँ सावŊभौिमक हœ या 
सांˋृितक ŝप से िनिमŊत हœ? 

2. भावनाओ ंऔर तकŊ  के बीच सटीक संबंध Ɛा है? Ɛा भावनाएँ तकŊ  को बािधत करती हœ या उसे समृȠ करती 
हœ? 

3. भावनाȏक समझ कैसे िवकिसत होती है? Ɛा यह जɉजात है या सीखी जाती है? इसके िवकास को कैसे 

बढ़ावा िदया जा सकता है? 

4. Ɛा मशीनŐ वाˑव मŐ भावनाȏक समझ िवकिसत कर सकती हœ? इसके नैितक िनिहताथŊ Ɛा हœ? 
 

9.22 उपयोगी पुˑकŐ  
1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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10.0 उȞेʴ 

इस ˢ-अȯयन सामŤी मŐ, हम भावनाȏक समझ की अवधारणा, इसके घटको,ं और Ůशासन मŐ इसके ʩावहाįरक 

अनुŮयोगो ंपर गहराई से चचाŊ करŐ गे। हम यह भी जानŐगे िक कैसे भावनाȏक समझ का िवकास िकया जा सकता है 

और इसे Ůशासिनक कायŘ मŐ Ůभावी ढंग से लागू िकया जा सकता है। 
 

10.1 Ůˑावना 
भावनाȏक समझ एक ऐसी अवधारणा है जो ʩİƅगत और ʩावसाियक जीवन मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। 

यह हमारी और दूसरो ंकी भावनाओ ं को समझने, उनका Ůबंधन करने और उनका उपयोग करने की Ɨमता है। 

Ůशासन के Ɨेũ मŐ, भावनाȏक समझ एक महȕपूणŊ कौशल है जो नेतृȕ, टीम Ůबंधन, संघषŊ समाधान और 

संगठनाȏक संˋृित को Ůभािवत करता है। 

 10.2 भावनाȏक समझ की अवधारणा 
भावनाȏक समझ की पįरभाषा:भावनाȏक समझ को सरल शɨो ंमŐ, अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने, 

समझने और Ůबंिधत करने की Ɨमता के ŝप मŐ पįरभािषत िकया जा सकता है। यह एक ऐसा कौशल है जो ʩİƅ 



को अपने आसपास के वातावरण और लोगो ंके साथ बेहतर तालमेल िबठाने मŐ मदद करता है। भावनाȏक समझ 

केवल भावनाओ ंको महसूस करना नही ंहै, बİʋ उɎŐ समझना, उनका िवʶेषण करना और उनका उपयोग करना 
भी है। 

डैिनयल गोलमैन, जो भावनाȏक बुİȠ के Ɨेũ मŐ एक Ůमुख िवȪान हœ, ने भावनाȏक समझ को पांच Ůमुख घटको ंमŐ 
िवभािजत िकया है: 

1. आȏ-जागŝकता: अपनी भावनाओ ंऔर उनके Ůभावो ंको पहचानने की Ɨमता। 

2. आȏ-िनयमन: अपनी भावनाओ ंऔर आवेगो ंको िनयंिũत करने की Ɨमता। 

3. अिभŮेरण: अपने लƙो ंको Ůाɑ करने के िलए भावनाओ ंका उपयोग करने की Ɨमता। 

4. सहानुभूित: दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने और उनके साथ जुड़ने की Ɨमता। 

5. सामािजक कौशल: दूसरो ंके साथ Ůभावी ढंग से संवाद करने और संबंध बनाने की Ɨमता। 
 

10.3 भावनाȏक समझ का महȕ: 

भावनाȏक समझ का महȕ ʩİƅगत और ʩावसाियक दोनो ंˑरो ंपर देखा जा सकता है। ʩİƅगत ˑर पर, यह 

बेहतर मानिसक ˢा˖, संतुिʼ और जीवन की गुणवȅा मŐ सुधार करने मŐ मदद करता है। ʩावसाियक ˑर पर, यह 

बेहतर नेतृȕ, टीम ŮदशŊन और संगठनाȏक सफलता मŐ योगदान देता है। 

Ůशासन मŐ, भावनाȏक समझ िनɻिलİखत कारणो ंसे महȕपूणŊ है: 

1. Ůभावी नेतृȕ: भावनाȏक ŝप से समझदार नेता अपने कमŊचाįरयो ंकी भावनाओ ंको बेहतर ढंग से समझ 

सकते हœ और उɎŐ Ůेįरत कर सकते हœ। 

2. बेहतर संचार: भावनाȏक समझ संचार को अिधक Ůभावी बनाती है, िजससे गलतफहिमयां कम होती हœ 
और टीम का सहयोग बढ़ता है। 

3. संघषŊ समाधान: भावनाȏक ŝप से समझदार Ůशासक संघषŘ को बेहतर ढंग से संभाल सकते हœ और 

समाधान खोज सकते हœ। 

4. िनणŊय लेना: भावनाओ ंको समझने से बेहतर और अिधक संतुिलत िनणŊय लेने मŐ मदद िमलती है। 

5. संगठनाȏक संˋृित: भावनाȏक समझ एक सकाराȏक कायŊ वातावरण बनाने मŐ मदद करती है, िजससे 

कमŊचारी संतुिʼ और उȋादकता बढ़ती है। 
  

 10.4 भावनाȏक समझ के घटक 

आȏ-जागŝकता: 
आȏ-जागŝकता भावनाȏक समझ का पहला और सबसे महȕपूणŊ घटक है। यह अपनी भावनाओ,ं िवचारो,ं मूʞो ं
और Ůेरणाओ ंको पहचानने और समझने की Ɨमता है। आȏ-जागŝक ʩİƅ अपनी ताकत और कमजोįरयो ंको 
जानता है और यह समझता है िक उनकी भावनाएं उनके ʩवहार और िनणŊयो ंको कैसे Ůभािवत करती हœ। 

Ůशासन मŐ आȏ-जागŝकता का महȕ: 

1. बेहतर िनणŊय लेना: जब आप अपनी भावनाओ ंऔर पूवाŊŤहो ंसे अवगत होते हœ, तो आप अिधक तािकŊ क और 

िन˃Ɨ िनणŊय ले सकते हœ। 

2. Ůभावी नेतृȕ: आȏ-जागŝक नेता अपनी शैली को पįरİ̾थितयो ंके अनुसार समायोिजत कर सकते हœ और 

अपने कमŊचाįरयो ंपर अपने ʩवहार के Ůभाव को समझ सकते हœ। 

3. िवʷसनीयता: जब आप अपनी कमजोįरयो ंको ˢीकार करते हœ और उन पर काम करते हœ, तो आप अपने 

कमŊचाįरयो ंके बीच िवʷास और सʃान अिजŊत करते हœ। 



आȏ-जागŝकता िवकिसत करने के तरीके: 

1. िनयिमत आȏ-िचंतन: अपने िवचारो,ं भावनाओ ंऔर ʩवहारो ंपर िनयिमत ŝप से िचंतन करŐ। 

2. फीडबैक मांगना: दूसरो ंसे ईमानदार ŮितिŢया मांगŐ और उसे खुले िदमाग से ˢीकार करŐ। 

3. मेिडटेशन और माइंडफुलनेस: ये तकनीकŐ  आपको वतŊमान Ɨण मŐ कŐ िūत रहने और अपनी भावनाओ ंके 

Ůित अिधक जागŝक होने मŐ मदद कर सकती हœ। 

आȏ-िनयमन: 

आȏ-िनयमन आपकी भावनाओ ंऔर आवेगो ंको िनयंिũत करने की Ɨमता है। यह आपको तनावपूणŊ पįरİ̾थितयो ंमŐ 
शांत रहने, नकाराȏक भावनाओ ंको Ůभावी ढंग से Ůबंिधत करने और लƙो ंकी Ůाİɑ के िलए अपने ʩवहार को 
िनदőिशत करने मŐ मदद करता है। 

Ůशासन मŐ आȏ-िनयमन का महȕ: 

1. संकट Ůबंधन: आȏ-िनयमन आपको तनावपूणŊ पįरİ̾थितयो ंमŐ शांत और कŐ िūत रहने मŐ मदद करता है, 

िजससे आप बेहतर िनणŊय ले सकते हœ। 

2. संघषŊ समाधान: जब आप अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत कर सकते हœ, तो आप संघषŘ को अिधक रचनाȏक 

तरीके से संभाल सकते हœ। 

3. पेशेवर छिव: आȏ-िनयमन आपको एक İ̾थर और िवʷसनीय नेता के ŝप मŐ ̾थािपत करने मŐ मदद करता 
है। 

आȏ-िनयमन िवकिसत करने के तरीके: 

1. भावनाȏक िटŌ गसŊ की पहचान: उन पįरİ̾थितयो ं या ʩवहारो ं को पहचानŐ जो आपमŐ तीŴ भावनाȏक 

ŮितिŢयाएं उȋɄ करते हœ। 

2. ŮितिŢया मŐ देरी: िकसी भी ŮितिŢया देने से पहले ŜकŐ  और सोचŐ। 

3. तनाव Ůबंधन तकनीकŐ : गहरी सांस लेना, ȯान या ʩायाम जैसी तकनीको ंका अɷास करŐ। 

अिभŮेरण: 

अिभŮेरण अपने लƙो ं को Ůाɑ करने के िलए अपनी भावनाओ ं का उपयोग करने की Ɨमता है। यह आपको 
चुनौितयो ंका सामना करने, बाधाओ ंको दूर करने और अपने लƙो ंकी िदशा मŐ लगातार काम करने के िलए Ůेįरत 

करता है। 

Ůशासन मŐ अिभŮेरण का महȕ: 

1. लƙ Ůाİɑ: अिभŮेरण आपको और आपकी टीम को लƙो ंकी Ůाİɑ के िलए Ůेįरत रखता है। 

2. नवाचार: यह आपको नए िवचारो ंऔर समाधानो ंकी खोज के िलए ŮोȖािहत करता है। 

3. टीम Ůेरणा: एक अिभŮेįरत नेता अपनी टीम को भी Ůेįरत कर सकता है। 

अिभŮेरण िवकिसत करने के तरीके: 

1. ˙ʼ लƙ िनधाŊįरत करŐ : अपने ʩİƅगत और ʩावसाियक लƙो ंको ˙ʼ ŝप से पįरभािषत करŐ। 

2. सकाराȏक ̊िʼकोण रखŐ: चुनौितयो ंको अवसरो ंके ŝप मŐ देखŐ। 

3. Ůगित का उȖव मनाएं: छोटी-छोटी सफलताओ ंको भी पहचानŐ और उनका जʲ मनाएं। 

सहानुभूित: 

सहानुभूित दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने और उनके ̊िʼकोण को समझने की Ɨमता है। यह आपको दूसरो ंके 

साथ गहरा जुड़ाव बनाने और उनकी भावनाȏक İ̾थित का सही आकलन करने मŐ मदद करती है। सहानुभूित केवल 

दूसरो ंकी भावनाओ ंको महसूस करना नही ंहै, बİʋ उनकी पįरİ̾थितयो ंऔर अनुभवो ंको समझना भी है। 

Ůशासन मŐ सहानुभूित का महȕ: 



1. बेहतर संबंध: सहानुभूित आपको अपने कमŊचाįरयो,ं सहयोिगयो ंऔर Ťाहको ंके साथ मजबूत संबंध बनाने मŐ 
मदद करती है। 

2. टीम Ůबंधन: सहानुभूितपूणŊ नेता अपनी टीम की जŝरतो ंऔर िचंताओ ंको बेहतर ढंग से समझ सकते हœ 
और उनका समाधान कर सकते हœ। 

3. संघषŊ समाधान: दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने से आप संघषŘ को अिधक Ůभावी ढंग से हल कर सकते हœ। 

4. Ťाहक सेवा: सहानुभूित Ťाहको ंकी जŝरतो ंको बेहतर ढंग से समझने और उनकी संतुिʼ बढ़ाने मं◌ं मदद 

करती है। 

सहानुभूित िवकिसत करने के तरीके: 

1. सिŢय ŵवण: दूसरो ंकी बात ȯान से सुनŐ, न केवल शɨो ंको, बİʋ उनके भावनाȏक संदभŊ को भी। 

2. पूवाŊŤहो ंसे बचŐ: दूसरो ंके बारे मŐ अपने पूवाŊŤहो ंऔर धारणाओ ंको पहचानŐ और उɎŐ चुनौती दŐ। 

3. िविवधता का सʃान करŐ : िविभɄ पृʿभूिम और अनुभवो ंवाले लोगो ंके साथ बातचीत करŐ। 

4. Ůʲ पूछŐ : दूसरो ंके ̊िʼकोण को बेहतर ढंग से समझने के िलए खुले Ůʲ पूछŐ । 

 
सामािजक कौशल: 

सामािजक कौशल दूसरो ं के साथ Ůभावी ढंग से संवाद करने, संबंध बनाने और बनाए रखने की Ɨमता है। इसमŐ 
संचार, नेतृȕ, टीम कायŊ और संघषŊ Ůबंधन जैसे कौशल शािमल हœ। सामािजक कौशल आपको िविभɄ सामािजक 

पįरİ̾थितयो ंमŐ सहजता से नेिवगेट करने मŐ मदद करता है। 

Ůशासन मŐ सामािजक कौशल का महȕ: 

1. टीम Ůबंधन: अǅे सामािजक कौशल वाले नेता अपनी टीम को बेहतर ढंग से Ůेįरत और िनदőिशत कर 

सकते हœ। 

2. नेटविकō ग: सामािजक कौशल आपको ʩावसाियक संबंध बनाने और बनाए रखने मŐ मदद करता है। 

3. संघषŊ समाधान: यह आपको िविभɄ िहतधारको ंके बीच मतभेदो ंको सुलझाने मŐ मदद करता है। 

4. Ůभाव और अनुनय: अǅे सामािजक कौशल आपको दूसरो ंको Ůभािवत करने और उɎŐ अपने िवचारो ंके 

िलए मनाने मŐ मदद करते हœ। 

सामािजक कौशल िवकिसत करने के तरीके: 

1. संचार कौशल मŐ सुधार: ˙ʼ और Ůभावी ढंग से संवाद करने का अɷास करŐ। 

2. भाव-भंिगमा पढ़ना सीखŐ: गैर-मौİखक संकेतो ंको समझने और उन पर ŮितिŢया देने का Ůयास करŐ। 

3. नेटविकō ग अवसरो ंका लाभ उठाएं: िविभɄ लोगो ंसे िमलने और बातचीत करने के अवसरो ंका उपयोग करŐ। 

4. सिŢय ŵवण का अɷास करŐ : दूसरो ंकी बात ȯान से सुनŐ और उनकी बातो ंपर ŮितिŢया दŐ। 

10.5 Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ का उपयोग 

नेतृȕ और Ůबंधन: 

भावनाȏक समझ Ůभावी नेतृȕ और Ůबंधन के िलए अȑंत महȕपूणŊ है। यह नेताओ ंको अपने कमŊचाįरयो ंकी 
भावनाओ ंऔर Ůेरणाओ ंको समझने, उनके साथ Ůभावी ढंग से संवाद करने और उɎŐ Ůेįरत करने मŐ मदद करती है। 

भावनाȏक समझ का उपयोग कर नेतृȕ करने के तरीके: 

1. ˢ-जागŝकता का िवकास: अपनी ताकत, कमजोįरयो ंऔर भावनाȏक ŮितिŢयाओ ंको समझŐ। 

2. कमŊचाįरयो ं की भावनाओ ं को पहचानŐ: अपने कमŊचाįरयो ं की भावनाȏक İ̾थित का आकलन करŐ  और 

उसके अनुसार अपना ʩवहार समायोिजत करŐ। 

3. Ůेरणा और ŮोȖाहन: कमŊचाįरयो ंकी ʩİƅगत Ůेरणाओ ंको समझŐ और उɎŐ ŮोȖािहत करŐ। 



4. संवेदनशील फीडबैक: रचनाȏक और संवेदनशील तरीके से फीडबैक Ůदान करŐ। 

5. पįरवतŊन Ůबंधन: पįरवतŊन के दौरान कमŊचाįरयो ंकी भावनाȏक ŮितिŢयाओ ंको समझŐ और Ůबंिधत करŐ। 

10.6 संघषŊ समाधान: 

भावनाȏक समझ संघषŊ समाधान मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह आपको संघषŊ मŐ शािमल पƗो ंकी भावनाओ ं

और ̊िʼकोणो ंको समझने, तनाव को कम करने और रचनाȏक समाधान खोजने मŐ मदद करती है। 

भावनाȏक समझ का उपयोग कर संघषŊ समाधान के तरीके: 

1. शांत रहŐ: अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत रखŐ और तािकŊ क ढंग से सोचŐ। 

2. सिŢय ŵवण: सभी पƗो ंकी बात ȯान से सुनŐ और उनके ̊िʼकोण को समझने का Ůयास करŐ। 

3. सहानुभूित िदखाएं: सभी पƗो ंकी भावनाओ ंको ˢीकार करŐ  और उनके Ůित समझ िदखाएं। 

4. समाधान पर ȯान दŐ: भावनाओ ंको ˢीकार करते Šए, ȯान सम˟ा के समाधान पर कŐ िūत करŐ। 

5. सहयोगाȏक ̊िʼकोण अपनाएं: सभी पƗो ंको शािमल करते Šए एक ऐसा समाधान खोजŐ जो सभी के िलए 

फायदेमंद हो। 
 

10.7 टीम Ůबंधन: 

भावनाȏक समझ Ůभावी टीम Ůबंधन के िलए अȑंत महȕपूणŊ है। यह टीम के नेता को टीम के सद˟ो ं की 
भावनाओ,ं Ůेरणाओ ंऔर ʩवहार को समझने मŐ मदद करती है, िजससे वे टीम को बेहतर ढंग से िनदőिशत और Ůेįरत 

कर सकते हœ। 

भावनाȏक समझ का उपयोग कर टीम Ůबंधन के तरीके: 

1. टीम की भावनाȏक İ̾थित का आकलन: टीम के सद˟ो ंकी भावनाओ ंऔर मनोदशा को समझŐ। 

2. ʩİƅगत Ůेरणाओ ंको पहचानŐ: Ůȑेक टीम सद˟ की ʩİƅगत Ůेरणाओ ंऔर लƙो ंको समझŐ। 

3. समावेशी वातावरण बनाएं: सभी टीम सद˟ो ंको अपने िवचार ʩƅ करने के िलए ŮोȖािहत करŐ। 

4. सकाराȏक टीम संˋृित का िनमाŊण करŐ : सहयोग, िवʷास और खुले संचार को बढ़ावा दŐ। 

5. संघषŘ का समाधान करŐ : टीम के सद˟ो ंके बीच मतभेदो ंको रचनाȏक तरीके से हल करŐ। 

उदाहरण: 

एक सॉɝवेयर डेवलपमŐट कंपनी मŐ, एक Ůोजेƃ मैनेजर ने अपनी भावनाȏक समझ का उपयोग करके एक नई 

टीम को सफलतापूवŊक Ůबंिधत िकया। टीम मŐ िविभɄ पृʿभूिम और अनुभव वाले सद˟ थे। मैनेजर ने Ůȑेक सद˟ 

के साथ ʩİƅगत बैठकŐ  की ंतािक उनकी ताकत, कमजोįरयो ंऔर आकांƗाओ ंको समझ सकŐ । उɎोनें पाया िक 

कुछ सद˟ नए तकनीकी चुनौितयो ंसे उȖािहत थे, जबिक अɊ अपने कौशल को लेकर अिनिʮत थे। 

मैनेजर ने इस जानकारी का उपयोग करके कायŊ आवंटन िकया, जहां Ůȑेक सद˟ को उनकी ताकत के अनुसार 

िजʃेदाįरयां दी गईं। उɎोनें मŐटįरंग कायŊŢम भी शुŝ िकया, जहां अनुभवी सद˟ो ं ने नए सद˟ो ंका मागŊदशŊन 

िकया। िनयिमत टीम बैठको ंमŐ, उɎोनें सभी को अपने िवचार साझा करने के िलए ŮोȖािहत िकया और टीम की 
सफलताओ ंका जʲ मनाया। 

इस भावनाȏक ŝप से समझदार ̊िʼकोण ने टीम के सद˟ो ंके बीच िवʷास और सहयोग बढ़ाया। पįरणामˢŝप, 

टीम ने न केवल पįरयोजना को समय पर पूरा िकया, बİʋ इनोवेिटव समाधान भी िवकिसत िकए। 

10.8 िनणŊय लेना: 
भावनाȏक समझ बेहतर िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह आपको अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ं

के Ůभाव को समझने और उɎŐ िनणŊय ŮिŢया मŐ शािमल करने मŐ मदद करती है। 

भावनाȏक समझ का उपयोग कर िनणŊय लेने के तरीके: 



1. भावनाओ ंकी पहचान करŐ : िनणŊय लेने की ŮिŢया मŐ अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानŐ। 

2. पूवाŊŤहो ंसे सावधान रहŐ: अपने भावनाȏक पूवाŊŤहो ंको पहचानŐ और उɎŐ चुनौती दŐ। 

3. दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझŐ: िनणŊय से Ůभािवत होने वाले सभी लोगो ंके ̊िʼकोण पर िवचार करŐ। 

4. भावनाȏक Ůभावो ंका आकलन करŐ : िनणŊय के संभािवत भावनाȏक पįरणामो ंपर िवचार करŐ। 

5. संतुिलत ̊िʼकोण अपनाएं: तȚो ंऔर भावनाओ ंदोनो ंको ȯान मŐ रखते Šए संतुिलत िनणŊय लŐ। 

10.9 संगठनाȏक संˋृित का िनमाŊण: 

भावनाȏक समझ एक सकाराȏक और उȋादक संगठनाȏक संˋृित के िनमाŊण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। 

यह नेताओ ं को कमŊचाįरयो ंकी भावनाȏक जŝरतो ं को समझने और उɎŐ पूरा करने मŐ मदद करती है, िजससे 

कायŊ̾थल पर संतुिʼ और ŮितबȠता बढ़ती है। 

भावनाȏक समझ का उपयोग कर संगठनाȏक संˋृित के िनमाŊण के तरीके: 

1. मूʞो ंकी ̾थापना: ऐसे संगठनाȏक मूʞो ंकी ̾थापना करŐ  जो भावनाȏक समझ को महȕ देते हो।ं 

2. खुले संचार को बढ़ावा दŐ: कमŊचाįरयो ंको अपने िवचार और भावनाएं ʩƅ करने के िलए ŮोȖािहत करŐ। 

3. िविवधता और समावेश को बढ़ावा दŐ: िविभɄ ̊िʼकोणो ंऔर अनुभवो ंका सʃान करŐ। 

4. कमŊचारी कʞाण पर ȯान दŐ: कमŊचाįरयो ंके मानिसक और भावनाȏक ˢा˖ को Ůाथिमकता दŐ। 

5. नेतृȕ Ȫारा उदाहरण Ůˑुत करŐ : नेता के ŝप मŐ भावनाȏक समझ का ŮदशŊन करŐ। 

 10.10 भावनाȏक समझ का िवकास 

भावनाȏक समझ एक ऐसा कौशल है िजसे समय के साथ िवकिसत और सुधारा जा सकता है। यहां कुछ तरीके िदए 

गए हœ िजनसे आप अपनी भावनाȏक समझ को बढ़ा सकते हœ: 
1. आȏ-जागŝकता बढ़ाएं: 

○ िनयिमत ŝप से आȏ-िचंतन करŐ। 

○ अपनी भावनाओ ंऔर ŮितिŢयाओ ंको िलखŐ। 

○ ȯान और माइंडफुलनेस का अɷास करŐ। 

2. दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने का अɷास करŐ : 
○ लोगो ंके चेहरे के भाव और शारीįरक भाषा पर ȯान दŐ। 

○ सिŢय ŵवण का अɷास करŐ। 

○ दूसरो ंकी भावनाओ ंके बारे मŐ अनुमान लगाएं और िफर पुिʼ करŐ। 

3. सहानुभूित िवकिसत करŐ : 
● दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने का Ůयास करŐ। 

● िविभɄ पृʿभूिम के लोगो ंसे बातचीत करŐ। 

● सािहȑ पढ़Ő  या िफʝŐ देखŐ जो िविभɄ जीवन अनुभवो ंको दशाŊती हœ। 

4. भावनाȏक शɨावली बढ़ाएं: 

○ अपनी भावनाओ ंको अिधक सटीक शɨो ंमŐ ʩƅ करने का Ůयास करŐ। 

○ भावनाओ ंके बारे मŐ पढ़Ő  और उनके बीच के सूƘ अंतरो ंको समझŐ। 

5. ŮितिŢया मांगŐ और ˢीकार करŐ : 
○ दूसरो ंसे अपने ʩवहार और ŮदशŊन पर ईमानदार ŮितिŢया मांगŐ। 

○ ŮितिŢया को खुले िदमाग से ˢीकार करŐ  और उससे सीखŐ। 

6. ˢ-िनयमन का अɷास करŐ : 
○ तनाव Ůबंधन तकनीको ंका अɷास करŐ। 



○ अपनी भावनाȏक ŮितिŢयाओ ंपर िचंतन करŐ  और उɎŐ िनयंिũत करने के तरीके खोजŐ। 

7. सामािजक कौशल मŐ सुधार करŐ : 
○ िविभɄ सामािजक पįरİ̾थितयो ंमŐ अपने ʩवहार का िवʶेषण करŐ। 

○ संचार कौशल मŐ सुधार के िलए कायŊशालाओ ंया पाǬŢमो ंमŐ भाग लŐ। 

8. रोल-ɘे और अɷास: 

○ िमũो ंया सहकिमŊयो ंके साथ िविभɄ पįर̊ʴो ंका रोल-ɘे करŐ। 

○ चुनौतीपूणŊ İ̾थितयो ंका सामना करने का अɷास करŐ। 

9. मŐटर या कोच की तलाश करŐ : 
○ िकसी अनुभवी ʩİƅ से मागŊदशŊन लŐ जो भावनाȏक समझ मŐ कुशल हो। 

○ अपने िवकास की Ůगित पर िनयिमत ŝप से चचाŊ करŐ। 

10. िनरंतर सीखते रहŐ: 
○ भावनाȏक समझ पर पुˑकŐ  पढ़Ő  और शोध का अȯयन करŐ। 

○ संबंिधत कायŊशालाओ ंऔर सेिमनारो ंमŐ भाग लŐ। 

 10.11  Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ की चुनौितयां और समाधान 

भावनाȏक समझ के महȕ के बावजूद, इसे Ůशासन मŐ लागू करने मŐ कई चुनौितयां हो सकती हœ। यहां कुछ सामाɊ 

चुनौितयां और उनके संभािवत समाधान िदए गए हœ: 
1. चुनौती: भावनाओ ंको अŮासंिगक या कमजोरी का संकेत मानना समाधान: 

○ संगठन मŐ भावनाȏक समझ के महȕ पर िशƗा और जागŝकता कायŊŢम चलाएं। 

○ सफल नेताओ ंके उदाहरण Ůˑुत करŐ  िजɎोनें भावनाȏक समझ का Ůभावी ढंग से उपयोग िकया है। 

○ भावनाȏक समझ और संगठनाȏक ŮदशŊन के बीच संबंध िदखाने वाले शोध और आँकड़े साझा करŐ। 

2. चुनौती: समय की कमी समाधान: 

○ भावनाȏक समझ को दैिनक कायŘ का एक अिभɄ अंग बनाएं, न िक एक अितįरƅ कायŊ। 

○ छोटे, िनयिमत अंतराल पर टीम के साथ चेक-इन करŐ। 

○ भावनाȏक समझ के िलए समय िनकालने को Ůाथिमकता दŐ , Ɛोिंक यह दीघŊकािलक मŐ समय बचा सकता 
है। 

3. चुनौती: ʩİƅगत सीमाओ ंका उʟंघन समाधान: 

○ ˙ʼ सीमाएं ̾थािपत करŐ  और उनका सʃान करŐ। 

○ ʩावसाियक संदभŊ मŐ उिचत भावनाȏक साझाकरण पर मागŊदशŊन Ůदान करŐ। 

○ गोपनीयता और िवʷास का महȕ समझाएं। 

4. चुनौती: िविवध कायŊबल मŐ भावनाȏक समझ समाधान: 

○ सांˋृितक संवेदनशीलता ŮिशƗण Ůदान करŐ। 

○ िविवध टीमो ंमŐ सहयोग को ŮोȖािहत करŐ। 

○ िविभɄ सांˋृितक पृʿभूिम मŐ भावनाओ ंकी अिभʩİƅ और ʩाƥा पर िशƗा दŐ। 

5. चुनौती: भावनाȏक समझ का दुŜपयोग समाधान: 

○ नैितक िदशािनदőश ̾थािपत करŐ  जो भावनाȏक समझ के उिचत उपयोग को पįरभािषत करते हो।ं 

○ नेतृȕ Ȫारा सकाराȏक उदाहरण Ůˑुत करŐ। 

○ भावनाȏक हेरफेर के İखलाफ ˙ʼ नीितयां बनाएं। 

6. चुनौती: भावनाȏक समझ का मापन और मूʞांकन समाधान: 



○ भावनाȏक समझ के िलए मानकीकृत मूʞांकन उपकरणो ंका उपयोग करŐ। 

○ ŮदशŊन समीƗाओ ंमŐ भावनाȏक समझ को शािमल करŐ। 

○ कमŊचारी संतुिʼ सवőƗण और 360-िडŤी फीडबैक मŐ भावनाȏक समझ से संबंिधत Ůʲ शािमल करŐ। 

7. चुनौती: Ůितरोध या संदेह समाधान: 

○ भावनाȏक समझ के लाभो ंपर डेटा और केस ːडी साझा करŐ। 

○ छोटे पायलट Ůोजेƃ शुŝ करŐ  और पįरणामो ंका ŮदशŊन करŐ। 

○ भावनाȏक समझ के िवकास मŐ Ůगित को पहचानŐ और पुरˋृत करŐ। 

10.12 भावनाȏक समझ का भिवˈ 

भावनाȏक समझ का भिवˈ: 

1. तकनीकी एकीकरण: 

○ कृिũम बुİȠमȅा (AI) और मशीन लिनōग का उपयोग भावनाओ ंकी पहचान और िवʶेषण मŐ होगा 
○ वचुŊअल और ऑगमŐटेड įरयिलटी के माȯम से भावनाȏक ŮिशƗण 

○ भावनाȏक डेटा का वाˑिवक समय मŐ िवʶेषण 

2. ʩापक िशƗा और ŮिशƗण: 

○ शैƗिणक पाǬŢमो ंमŐ भावनाȏक समझ का समावेश 

○ कॉपŖरेट ŮिशƗण कायŊŢमो ंमŐ भावनाȏक कौशल पर अिधक ȯान 

3. अंतर-सांˋृितक भावनाȏक समझ: 

○ वैʷीकरण के कारण िविभɄ संˋृितयो ंमŐ भावनाओ ंकी समझ का महȕ बढ़ेगा 
○ अंतररा Ō̓ ीय संगठनो ंमŐ भावनाȏक समझ पर िवशेष ȯान 

4. नैितक िवचार: 

○ भावनाȏक डेटा के उपयोग से संबंिधत गोपनीयता और नैितक मुȞो ंपर बहस 

○ भावनाȏक हेरफेर के İखलाफ िनयम और कानून 

10.13 सारांश 

भावनाȏक समझ आधुिनक Ůशासन और नेतृȕ का एक अȑंत महȕपूणŊ पहलू है। यह कौशल ʩİƅगत और 

संगठनाȏक ˑर पर ŮदशŊन मŐ उʟेखनीय सुधार ला सकता है। Ůभावी संचार, टीम Ůबंधन और िनणŊय लेने की 
ŮिŢया मŐ भावनाȏक समझ की भूिमका अȑंत महȕपूणŊ है। यह कौशल नेताओ ं को अपने सहकिमŊयो ं और 

अधीन̾थो ं के साथ बेहतर संबंध बनाने मŐ मदद करता है, िजससे कायŊ̾थल का माहौल अिधक सकाराȏक और 

उȋादक बनता है। 
 

तकनीकी Ůगित के साथ, भावनाȏक समझ का Ɨेũ तेजी से िवकिसत हो रहा है। कृिũम बुİȠमȅा और मशीन लिनōग 

जैसी तकनीको ंका उपयोग भावनाओ ंकी पहचान और िवʶेषण मŐ िकया जा रहा है, जो इस Ɨेũ को नए आयाम 

Ůदान कर रहा है। भिवˈ मŐ, भावनाȏक समझ का महȕ और भी अिधक बढ़ने की संभावना है, Ɛोिंक कायŊ̾थल 

अिधक जिटल और गितशील होता जा रहा है। 
 

हालांिक, इस Ɨेũ के िवकास के साथ कुछ नैितक चुनौितयाँ भी सामने आ रही हœ। भावनाȏक डेटा के उपयोग से 

संबंिधत गोपनीयता के मुȞे और भावनाȏक हेरफेर के खतरे महȕपूणŊ िचंता के िवषय हœ। इन चुनौितयो ंका समाधान 

करने के िलए उिचत िनयमो ंऔर कानूनो ंकी आवʴकता होगी। 
 



 यह ˙ʼ है िक Ůशासको ंऔर नेताओ ंको अपनी भावनाȏक समझ को लगातार िवकिसत करने की आवʴकता है। 

यह न केवल उनके ʩİƅगत िवकास के िलए महȕपूणŊ है, बİʋ उनके संगठनो ं की सफलता के िलए भी 
अȑावʴक है। भावनाȏक समझ के महȕ को पहचानना और इसे िवकिसत करने के िलए Ůयास करना आधुिनक 

नेतृȕ का एक अिनवायŊ पहलू बन गया है। 
 

10.14  संभािवत Ůʲ 

1.Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ का उपयोग िकस Ůकार िकया जा सकता है?  

2.संगठनाȏक संˋृित का िनमाŊण कैसे िकया जा सकता है? 
 
 

10.15 उपयोगी पुˑकŐ  
1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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11.0 उȞेʴ 

लोक Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ का महȕ अȑिधक है। यह न केवल Ůशासको ंको अपने कायŊ को बेहतर ढंग 

से समझने और िन˃ािदत करने मŐ मदद करता है, बİʋ उɎŐ नागįरको ंकी आवʴकताओ ंऔर अपेƗाओ ंके Ůित 

अिधक संवेदनशील भी बनाता है। भावनाȏक समझ का िवकास लोक सेवको ंको नैितक िनणŊय लेने और अपने 

कतŊʩो ंका पालन करने मŐ सहायता करता है। इस इकाई मŐ हम लोक Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ, लोक सेवा 
मूʞो ंऔर नैितकता के िविभɄ पहलुओ ंइȑािद को समझने का Ůयास करŐ गे। 
 

11.1 Ůˑावना 



लोक Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ, लोक सेवा मूʞ और नैितकता अȑंत महȕपूणŊ हœ। ये न केवल Ůशासन की 
गुणवȅा और Ůभावशीलता को बढ़ाते हœ, बİʋ लोकतंũ और सुशासन की नीवं भी हœ। लोक सेवको ंको इन Ɨेũो ंमŐ 
अपने कौशल और ǒान को लगातार िवकिसत करना चािहए। 

भावनाȏक समझ लोक सेवको ं को बेहतर िनणŊय लेने, Ůभावी संचार करने और जनता की आवʴकताओ ं को 
समझने मŐ मदद करती है। लोक सेवा मूʞ जैसे िन˃Ɨता, ईमानदारी, जवाबदेही और सेवा भावना Ůशासन को 
मागŊदशŊन Ůदान करते हœ और जनता का िवʷास बनाए रखते हœ। 
 

11.2 भावनाȏक समझ का अथŊ और महȕ: 

भावनाȏक समझ का अथŊ है अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने, समझने और Ůबंिधत करने की Ɨमता। 

लोक Ůशासन के संदभŊ मŐ, यह Ůशासको ं को नागįरको,ं सहकिमŊयो ं और अɊ िहतधारको ं की भावनाओ ं और 

̊िʼकोणो ंको समझने मŐ मदद करती है। यह Ɨमता Ůभावी संचार, टीम कायŊ और नेतृȕ के िलए अȑंत महȕपूणŊ 
है। 

भावनाȏक समझ के िवकास से लोक सेवक बेहतर िनणŊय ले सकते हœ और जिटल सामािजक मुȞो ं से अिधक 

कुशलता से िनपट सकते हœ। यह उɎŐ संघषŘ को हल करने, सहानुभूित िदखाने और नागįरको ंके साथ मजबूत संबंध 

बनाने मŐ सƗम बनाता है। इसके अलावा, भावनाȏक समझ तनाव Ůबंधन और आȏ-जागŝकता मŐ भी सहायक 

होती है, जो लंबे समय तक Ůभावी कायŊ ŮदशŊन के िलए आवʴक हœ। 

11.3 लोक सेवा मŐ भावनाȏक समझ के घटक: 

1. आȏ-जागŝकता: अपनी भावनाओ,ं मूʞो ंऔर पूवाŊŤहो ंको पहचानना और समझना। 

2. आȏ-िनयंũण: भावनाओ ंको िनयंिũत करना और तनावपूणŊ İ̾थितयो ंमŐ शांत रहना। 

3. सामािजक जागŝकता: दूसरो ंकी भावनाओ ंऔर ̊िʼकोणो ंको समझना। 

4. संबंध Ůबंधन: दूसरो ंके साथ Ůभावी संवाद और सहयोग ̾थािपत करना। 

इन घटको ंका िवकास लोक सेवको ंको अपने कायŊ मŐ अिधक Ůभावी और कुशल बनाता है। 

लोक Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ का अनुŮयोग: 

लोक Ůशासन मŐ भावनाȏक समझ का अनुŮयोग िविभɄ Ɨेũो ं मŐ िकया जा सकता है। नीित िनमाŊण के दौरान, 

भावनाȏक समझ Ůशासको ंको िविभɄ िहतधारको ंकी भावनाओ ंऔर िचंताओ ंको ȯान मŐ रखने मŐ मदद करती 
है। इससे अिधक समावेशी और Ůभावी नीितयां बनाई जा सकती हœ। 

सेवा िवतरण मŐ, भावनाȏक समझ नागįरको ंकी आवʴकताओ ंको बेहतर ढंग से समझने और उनकी अपेƗाओ ं

को पूरा करने मŐ सहायक होती है। यह नागįरक-कŐ िūत ̊िʼकोण को बढ़ावा देती है, िजससे सेवाओ ंकी गुणवȅा मŐ 
सुधार होता है। 

संकट Ůबंधन मŐ, भावनाȏक समझ Ůशासको ंको तनावपूणŊ İ̾थितयो ंमŐ शांत रहने और तकŊ संगत िनणŊय लेने मŐ 
मदद करती है। यह जनता के साथ Ůभावी संवाद ̾थािपत करने और भय या अिनिʮतता को कम करने मŐ भी 
सहायक होती है। 

टीम Ůबंधन मŐ, भावनाȏक समझ नेतृȕ कौशल को बढ़ाती है। यह Ůशासको ंको अपने सहकिमŊयो ंकी भावनाओ ं

को समझने और उनके साथ बेहतर सहयोग करने मŐ मदद करती है। इससे कायŊ̾थल का माहौल सुधरता है और 

टीम का ŮदशŊन बेहतर होता है। 
 

 11.4 लोक सेवा मूʞो ंका पįरचय: 



लोक सेवा मूʞ वे आदशŊ और िसȠांत हœ जो लोक Ůशासन के कायŊ को िनदőिशत करते हœ। ये मूʞ लोक सेवको ंके 

ʩवहार और िनणŊयो ंको आकार देते हœ, और यह सुिनिʮत करते हœ िक सरकारी सं̾थाएं जनिहत मŐ काम करŐ। कुछ 

Ůमुख लोक सेवा मूʞ हœ: 
1. िन˃Ɨता: िबना िकसी पƗपात या पूवाŊŤह के काम करना। 

2. ईमानदारी: सȑिनʿा और पारदिशŊता बनाए रखना। 

3. जवाबदेही: अपने कायŘ और िनणŊयो ंके िलए उȅरदायी होना। 

4. समानता: सभी नागįरको ंके साथ समान ʩवहार करना। 

5. Ůोफेशनिलǚ: उǄ मानको ंऔर िवशेषǒता को बनाए रखना। 

6. सेवा भावना: जनता की सेवा करने के िलए समिपŊत होना। 

ये मूʞ लोक Ůशासन की नीवं हœ और सुशासन सुिनिʮत करने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

िन˃Ɨता का महȕ: 

िन˃Ɨता लोक सेवा का एक मौिलक मूʞ है। यह सुिनिʮत करता है िक सरकारी िनणŊय और कायŊ ʩİƅगत 

पसंद, राजनीितक दबाव या अɊ बाहरी Ůभावो ं से मुƅ हो।ं िन˃Ɨता का पालन करने से लोक सेवक सभी 
नागįरको ं के साथ समान ʩवहार कर सकते हœ और सावŊजिनक संसाधनो ं का Ɋायसंगत िवतरण सुिनिʮत कर 

सकते हœ। 

िन˃Ɨता बनाए रखने के िलए, लोक सेवको ंको अपने ʩİƅगत पूवाŊŤहो ंऔर Ŝिचयो ंको पहचानना और उɎŐ 
अपने पेशेवर िनणŊयो ं से अलग रखना सीखना चािहए। उɎŐ हर İ̾थित का वˑुिनʿ मूʞांकन करना चािहए और 

तȚो ंके आधार पर िनणŊय लेना चािहए। िन˃Ɨता से जनता का िवʷास बढ़ता है और Ůशासन की वैधता मजबूत 

होती है। 

ईमानदारी और पारदिशŊता: 
ईमानदारी और पारदिशŊता लोक सेवा के दो पर˙र संबंिधत मूʞ हœ जो सुशासन के िलए आवʴक हœ। ईमानदारी 
का अथŊ है सȑिनʿा के साथ काम करना, झठू न बोलना और űʼाचार से दूर रहना। पारदिशŊता का अथŊ है खुलेपन 

के साथ काम करना, जानकारी को सुलभ बनाना और िनणŊय ŮिŢयाओ ंको ˙ʼ करना। 

ये मूʞ űʼाचार को रोकने, जवाबदेही बढ़ाने और जनता का िवʷास जीतने मŐ मदद करते हœ। ईमानदार और 

पारदशŎ Ůशासन नागįरको ंको सरकारी गितिविधयो ंकी िनगरानी करने और उनमŐ भाग लेने मŐ सƗम बनाता है। यह 

लोकतंũ को मजबूत करता है और शासन की गुणवȅा मŐ सुधार लाता है। 

लोक सेवको ंको अपने कायŘ मŐ ईमानदारी और पारदिशŊता को बढ़ावा देने के िलए: 

1. सटीक और पूणŊ įरकॉडŊ रखना चािहए। 

2. िनयिमत ŝप से जनता को जानकारी Ůदान करनी चािहए। 

3. िनणŊय ŮिŢयाओ ंको ˙ʼ ŝप से दˑावेज़ीकृत करना चािहए। 

4. िहतो ंके टकराव से बचना चािहए और जहां वे मौजूद हो,ं उɎŐ Ůकट करना चािहए। 

5. űʼाचार या अनैितक ʩवहार की įरपोटŊ करने के िलए तैयार रहना चािहए। 

जवाबदेही का िसȠांत: 

जवाबदेही लोक Ůशासन का एक महȕपूणŊ िसȠांत है जो सुिनिʮत करता है िक लोक सेवक अपने कायŘ और 

िनणŊयो ं के िलए उȅरदायी हो।ं यह िसȠांत लोकतांिũक शासन का आधार है और यह सुिनिʮत करता है िक 

सरकारी अिधकारी जनता के Ůित जवाबदेह रहŐ। 

जवाबदेही के िविभɄ ŝप हो सकते हœ: 
1. राजनीितक जवाबदेही: िनवाŊिचत Ůितिनिधयो ंके Ůित जवाबदेह होना। 



2. कानूनी जवाबदेही: कानूनो ंऔर िनयमो ंका पालन करना। 

3. Ůशासिनक जवाबदेही: उǄ अिधकाįरयो ंऔर आंतįरक िनयंũण Ůणािलयो ंके Ůित जवाबदेह होना। 

4. नैितक जवाबदेही: नैितक मानदंडो ंऔर मूʞो ंका पालन करना। 

जवाबदेही को बढ़ावा देने के िलए, लोक Ůशासन मŐ पारदशŎ ŮिŢयाएं, ˢतंũ िनरीƗण तंũ, और िशकायत िनवारण 

Ůणािलयां ̾थािपत की जानी चािहए। लोक सेवको ंको अपने िनणŊयो ंके िलए ˙ʼीकरण देने और अपने कायŘ के 

पįरणामो ंको ˢीकार करने के िलए तैयार रहना चािहए। 

समानता और सामािजक Ɋाय: 

समानता और सामािजक Ɋाय लोक सेवा के मूलभूत मूʞ हœ जो यह सुिनिʮत करते हœ िक सभी नागįरको ंके साथ 

िन˃Ɨ और समान ʩवहार िकया जाए। इन मूʞो ंका उȞेʴ सामािजक असमानताओ ंको कम करना और सभी 
ʩİƅयो ंको समान अवसर Ůदान करना है। 

लोक Ůशासन मŐ समानता का अथŊ है: 

1. सभी नागįरको ंको िबना िकसी भेदभाव के सेवाएं Ůदान करना। 

2. नीितयो ंऔर कायŊŢमो ंमŐ सभी समुदायो ंके िहतो ंको ȯान मŐ रखना। 

3. कमजोर वगŘ के िलए िवशेष Ůावधान करना तािक वे समाज की मुƥधारा मŐ शािमल हो सकŐ । 

सामािजक Ɋाय का लƙ है समाज मŐ मौजूद असमानताओ ंको दूर करना और सभी नागįरको ंको उनके अिधकारो ं
और अवसरो ंतक पŠंच Ůदान करना। इसके िलए लोक सेवको ंको: 
1. वंिचत समूहो ंकी िवशेष आवʴकताओ ंको समझना चािहए। 

2. भेदभाव और पूवाŊŤहो ंके İखलाफ सिŢय ŝप से काम करना चािहए। 

3. समावेशी नीितयो ंऔर कायŊŢमो ंको बढ़ावा देना चािहए। 

4. सामािजक और आिथŊक िवषमताओ ंको कम करने के िलए Ůयास करना चािहए। 

समानता और सामािजक Ɋाय के िसȠांतो ं को लाग ू करने से एक अिधक Ɋायसंगत और समावेशी समाज का 
िनमाŊण होता है। 

Ůोफेशनिलǚ और िवशेषǒता: 
Ůोफेशनिलǚ लोक सेवा का एक महȕपूणŊ मूʞ है जो उǄ मानको,ं िवशेषǒता और पेशेवर आचरण पर जोर देता 
है। यह लोक सेवको ंसे अपेƗा करता है िक वे अपने कायŊ मŐ कुशलता, दƗता और िनपुणता ŮदिशŊत करŐ। 
Ůोफेशनिलǚ के Ůमुख पहलू हœ: 
1. ǒान और कौशल: अपने Ɨेũ मŐ गहन ǒान और तकनीकी कौशल रखना। 

2. िनरंतर सीखना: नए िवकासो ंऔर Ůथाओ ंसे अपडेट रहना। 

3. नैितक आचरण: उǄ नैितक मानको ंका पालन करना। 

4. गुणवȅा: काम मŐ उǽृʼता के िलए Ůयास करना। 

5. समय Ůबंधन: समय पर और कुशलता से कायŊ पूरा करना। 

6. संचार कौशल: Ůभावी और पेशेवर संचार करना। 

िवशेषǒता का अथŊ है अपने कायŊƗेũ मŐ गहन ǒान और अनुभव होना। लोक Ůशासन मŐ िवशेषǒता महȕपूणŊ है 

Ɛोिंक यह जिटल सामािजक, आिथŊक और तकनीकी मुȞो ंसे िनपटने मŐ मदद करती है। लोक सेवको ंको अपनी 
िवशेषǒता बढ़ाने के िलए िनरंतर ŮिशƗण, अȯयन और अनुसंधान मŐ संलư रहना चािहए। 

Ůोफेशनिलǚ और िवशेषǒता से लोक सेवाओ ंकी गुणवȅा मŐ सुधार होता है, नागįरको ंका िवʷास बढ़ता है और 

Ůशासन की Ɨमता मजबूत होती है। 

सेवा भावना और जनिहत: 



सेवा भावना लोक Ůशासन का मूल िसȠांत है। यह लोक सेवको ंसे अपेƗा करता है िक वे अपने ʩİƅगत िहतो ंसे 

ऊपर उठकर समाज और रा Ō̓  के िहत मŐ काम करŐ। सेवा भावना का अथŊ है नागįरको ंकी आवʴकताओ ंको 
Ůाथिमकता देना और उनकी भलाई के िलए ŮितबȠ होना। 

सेवा भावना के महȕपूणŊ पहलू हœ: 
1. समपŊण: अपने कतŊʩो ंके Ůित पूणŊ समपŊण। 

2. सहानुभूित: नागįरको ंकी सम˟ाओ ंको समझना और उनके Ůित संवेदनशील होना। 

3. उȅरदाियȕ: जनता के Ůित जवाबदेह होना। 

4. िनˢाथŊता: ʩİƅगत लाभ से ऊपर सावŊजिनक िहत को रखना। 

जनिहत की अवधारणा लोक Ůशासन का मागŊदशŊक िसȠांत है। यह सुिनिʮत करता है िक सरकारी नीितयां और 

कायŊ समाज के ʩापक िहत मŐ हो।ं लोक सेवको ंको हमेशा जनिहत को ȯान मŐ रखते Šए िनणŊय लेने चािहए। 

जनिहत को बढ़ावा देने के िलए, लोक सेवको ंको: 
1. िविभɄ िहतधारको ंसे परामशŊ करना चािहए। 

2. नीितयो ंके दीघŊकािलक Ůभावो ंपर िवचार करना चािहए। 

3. सामािजक और पयाŊवरणीय Ůभावो ंका आकलन करना चािहए। 

4. कमजोर वगŘ के िहतो ंकी रƗा करनी चािहए। 

सेवा भावना और जनिहत के िसȠांतो ंका पालन करने से लोक Ůशासन की िवʷसनीयता और Ůभावशीलता बढ़ती 
है। 

11.5 नैितकता का पįरचय: 

नैितकता लोक Ůशासन का एक अिनवायŊ पहलू है। यह लोक सेवको ंके ʩवहार और िनणŊयो ंको िनदő िशत करने 

वाले नैितक िसȠांतो ंऔर मूʞो ंका समूह है। नैितकता सही और गलत के बीच अंतर करने मŐ मदद करती है और 

यह सुिनिʮत करती है िक लोक सेवक अपने अिधकार का दुŜपयोग न करŐ। 

नैितकता के Ůमुख िसȠांत हœ: 
1. ईमानदारी: सȑ बोलना और धोखाधड़ी से बचना। 

2. िन˃Ɨता: िबना पƗपात के काम करना। 

3. जवाबदेही: अपने कायŘ के िलए िजʃेदारी लेना। 

4. पारदिशŊता: खुलेपन के साथ काम करना। 

5. गोपनीयता: संवेदनशील जानकारी की सुरƗा करना। 

6. सʃान: सभी ʩİƅयो ंके साथ सʃानजनक ʩवहार करना। 

11.6 लोक Ůशासन मŐ नैितकता का महȕ: 

1. िवʷास िनमाŊण: नैितक आचरण जनता का िवʷास बढ़ाता है। 

2. űʼाचार रोकथाम: नैितक मूʞ űʼाचार को रोकने मŐ मदद करते हœ। 

3. िनणŊय गुणवȅा: नैितक ̊िʼकोण बेहतर िनणŊय लेने मŐ सहायक होता है। 

4. संगठनाȏक संˋृित: नैितकता एक सकाराȏक कायŊ संˋृित को बढ़ावा देती है। 

5. कानूनी अनुपालन: नैितक ʩवहार कानूनी जोİखमो ंको कम करता है। 

लोक सेवको ंको अपने दैिनक कायŘ मŐ नैितक िसȠांतो ंका पालन करना चािहए और नैितक दुिवधाओ ंका सामना 
करने के िलए तैयार रहना चािहए। 

नैितक िनणŊय लेना: 



नैितक िनणŊय लेना लोक Ůशासन का एक महȕपूणŊ कौशल है। यह लोक सेवको ंको जिटल İ̾थितयो ंमŐ सही और 

उिचत िनणŊय लेने मŐ मदद करता है। नैितक िनणŊय लेने की ŮिŢया मŐ शािमल हœ: 
1. सम˟ा की पहचान: नैितक मुȞे या दुिवधा को ˙ʼ ŝप से समझना। 

2. तȚो ंका संŤह: सभी Ůासंिगक जानकारी एकũ करना। 

3. िवकʙो ंकी पहचान: संभािवत कारŊवाइयो ंकी सूची बनाना। 

4. नैितक िसȠांतो ंका अनुŮयोग: Ůȑेक िवकʙ का नैितक ̊िʼकोण से मूʞांकन करना। 

5. पįरणामो ंका िवʶेषण: Ůȑेक िवकʙ के संभािवत पįरणामो ंपर िवचार करना। 

6. िहतधारको ंपर Ůभाव: िविभɄ पƗो ंपर िनणŊय के Ůभाव का आकलन करना। 

7. िनणŊय लेना: सबसे उिचत िवकʙ का चयन करना। 

8. कायाŊɋयन और मूʞांकन: िनणŊय को लागू करना और उसके Ůभाव का आकलन करना। 

नैितक िनणŊय लेने मŐ कुछ चुनौितयां हो सकती हœ, जैसे: 

1. मूʞो ंका टकराव: िविभɄ नैितक िसȠांतो ंके बीच संघषŊ। 

2. अिनिʮतता: पूणŊ जानकारी की कमी। 

3. दबाव: समय या राजनीितक दबाव। 

4. ʩİƅगत िहत: ˢाथŊ और पेशेवर िजʃेदाįरयो ंके बीच संतुलन। 

इन चुनौितयो ं से िनपटने के िलए, लोक सेवको ंको नैितक िनणŊय लेने के कौशल का िवकास करना चािहए और 

नैितक ̊िʼकोण को मजबूत करना चािहए। 

11.7 नैितक नेतृȕ: 

नैितक नेतृȕ लोक Ůशासन मŐ एक महȕपूणŊ अवधारणा है। यह नेताओ ंसे अपेƗा करता है िक वे न केवल नैितक 

मूʞो ंका पालन करŐ , बİʋ अपने संगठन मŐ नैितक संˋृित को बढ़ावा दŐ। नैितक नेतृȕ के Ůमुख पहलू हœ: 
1. उदाहरण Ȫारा नेतृȕ: ˢयं नैितक ʩवहार ŮदिशŊत करना। 

2. नैितक मानको ंकी ̾थापना: ˙ʼ नैितक िदशािनदőश तैयार करना। 

3. नैितक िशƗा: कमŊचाįरयो ंको नैितक मुȞो ंपर ŮिशिƗत करना। 

4. खुली संचार: नैितक िचंताओ ंपर चचाŊ को ŮोȖािहत करना। 

5. जवाबदेही: नैितक उʟंघनो ंके िलए िजʃेदार ठहराना। 

6. पुरˋार और माɊता: नैितक ʩवहार को पुरˋृत करना। 

नैितक नेतृȕ से संगठन मŐ िवʷास, सʃान और सहयोग का माहौल बनता है। यह कमŊचाįरयो ंको नैितक ŝप से 

सही िनणŊय लेने के िलए Ůेįरत करता है और संगठन की Ůितʿा को बढ़ाता है। 

11.8 नैितक संिहता और आचार संिहता: 
नैितक संिहता और आचार संिहता लोक Ůशासन मŐ नैितक ʩवहार को बढ़ावा देने के महȕपूणŊ साधन हœ। ये 

दˑावेज़ लोक सेवको ंके िलए ʩावहाįरक मागŊदशŊन Ůदान करते हœ और उनके कायŘ के िलए मानक िनधाŊįरत 

करते हœ। 

नैितक संिहता: नैितक संिहता एक दˑावेज़ है जो संगठन के मूल मूʞो ंऔर नैितक िसȠांतो ंको पįरभािषत करता 
है। यह लोक सेवको ंको उनके कतŊʩो ंके िनवŊहन मŐ मागŊदशŊन Ůदान करता है। नैितक संिहता मŐ आमतौर पर 

शािमल होते हœ: 
1. संगठन के मूल मूʞ 

2. नैितक िसȠांत और मानक 

3. नैितक िनणŊय लेने के िदशािनदőश 



4. िहतो ंके टकराव से िनपटने के तरीके 

5. गोपनीयता और सूचना सुरƗा के िनयम 

आचार संिहता: आचार संिहता एक अिधक िवˑृत दˑावेज़ है जो लोक सेवको ंके ʩवहार के िलए िविशʼ िनयम 

और िदशािनदőश Ůदान करता है। यह नैितक संिहता के िसȠांतो ंको ʩावहाįरक िनयमो ंमŐ पįरवितŊत करता है। 

आचार संिहता मŐ शािमल हो सकते हœ: 
1. कायŊ̾थल ʩवहार के िनयम 

2. उपहार और मनोरंजन ˢीकार करने के िदशािनदőश 

3. संसाधनो ंके उपयोग के िनयम 

4. बाहरी गितिविधयो ंऔर रोजगार के िनयम 

5. िशकायत और įरपोिटōग ŮिŢयाएं 

नैितक संिहता और आचार संिहता के लाभ: 

1. ˙ʼ मागŊदशŊन: लोक सेवको ंको ˙ʼ िदशािनदőश Ůदान करते हœ। 

2. एकŝपता: संगठन भर मŐ समान मानको ंको बढ़ावा देते हœ। 

3. जवाबदेही: ʩवहार के िलए मानदंड ̾थािपत करते हœ। 

4. Ůितʿा: संगठन की नैितक ŮितबȠता को ŮदिशŊत करते हœ। 

5. कानूनी सुरƗा: कानूनी जोİखमो ंको कम करने मŐ मदद करते हœ। 

लोक सेवको ंको इन संिहताओ ंको समझना और उनका पालन करना चािहए। संगठनो ंको िनयिमत ŝप से इन 

संिहताओ ंकी समीƗा और अपडेट करना चािहए तािक वे वतŊमान चुनौितयो ंऔर अपेƗाओ ंके अनुŝप रहŐ। 

11.9 űʼाचार िनवारण 

űʼाचार लोक Ůशासन के िलए एक गंभीर खतरा है। यह सावŊजिनक संसाधनो ंका दुŜपयोग करता है, िवकास को 
बािधत करता है और लोगो ंका िवʷास कम करता है। űʼाचार िनवारण लोक Ůशासन का एक महȕपूणŊ लƙ है। 

űʼाचार के Ůकार: 

1. įरʷतखोरी: धन या अɊ लाभो ंके बदले अनुिचत फायदा देना। 

2. गबन: सावŊजिनक धन या संपिȅ का दुŜपयोग। 

3. पƗपात: अनुिचत लाभ के िलए िकसी ʩİƅ या समूह को Ůाथिमकता देना। 

4. भाई-भतीजावाद: įरʱेदारो ंया िमũो ंको अनुिचत लाभ देना। 

5. जबरन वसूली: धमकी या बल का उपयोग करके धन या सेवाएं Ůाɑ करना। 

űʼाचार िनवारण के उपाय: 

1. कानूनी ढांचा: मजबूत űʼाचार िवरोधी कानून और िनयम। 

2. पारदिशŊता: सूचना का अिधकार और खुली सरकारी ŮिŢयाएं। 

3. जवाबदेही: ˢतंũ िनगरानी और ऑिडट तंũ। 

4. ŮिशƗण: लोक सेवको ंको नैितकता और űʼाचार िवरोधी Ůथाओ ंपर ŮिशƗण। 

5. सुरƗा: İʬसलɰोअसŊ की सुरƗा और ŮोȖाहन। 

6. तकनीकी उपाय: िडिजटल Ůणािलयो ंका उपयोग करके मानवीय हˑƗेप को कम करना। 

7. संˋृित पįरवतŊन: नैितक ʩवहार को बढ़ावा देने वाली संगठनाȏक संˋृित का िनमाŊण। 

लोक सेवको ंको űʼाचार के İखलाफ सतकŊ  रहना चािहए और इसकी įरपोटŊ करने के िलए तैयार रहना चािहए। 

űʼाचार िनवारण एक िनरंतर ŮिŢया है िजसमŐ सभी िहतधारको ंकी सिŢय भागीदारी की आवʴकता होती है। 

11.10 िडिजटल युग मŐ नैितक चुनौितयां 



िडिजटल ŮौȨोिगिकयो ंके बढ़ते उपयोग ने लोक Ůशासन मŐ नई नैितक चुनौितयां पैदा की हœ। इन चुनौितयो ंको 
समझना और उनसे िनपटना आधुिनक लोक सेवको ंके िलए महȕपूणŊ है। 

Ůमुख नैितक चुनौितयां: 
1. डेटा गोपनीयता: नागįरको ंके ʩİƅगत डेटा की सुरƗा और उिचत उपयोग। 

2. साइबर सुरƗा: िडिजटल Ůणािलयो ंऔर संवेदनशील जानकारी की सुरƗा। 

3. िडिजटल िवभाजन: ŮौȨोिगकी तक पŠंच मŐ असमानता। 
4. कृिũम बुİȠमȅा (AI) का उपयोग: AI-आधाįरत िनणŊयो ंमŐ िन˃Ɨता और पारदिशŊता। 

5. सोशल मीिडया का उपयोग: ʩİƅगत और पेशेवर सीमाओ ंका Ůबंधन। 

6. िडिजटल िनगरानी: नागįरक ˢतंũता और सुरƗा के बीच संतुलन। 

इन चुनौितयो ंसे िनपटने के िलए रणनीितयां: 
1. डेटा सुरƗा नीितयां: मजबूत डेटा सुरƗा और गोपनीयता िनयम लागू करना। 

2. िडिजटल साƗरता: लोक सेवको ंऔर नागįरको ंके िलए िडिजटल कौशल ŮिशƗण। 

3. नैितक िदशािनदőश: नई ŮौȨोिगिकयो ंके उपयोग के िलए ˙ʼ नैितक मानदंड। 

4. समावेशी िडिजटलीकरण: सभी नागįरको ंके िलए िडिजटल सेवाओ ंतक पŠंच सुिनिʮत करना। 

5. पारदिशŊता: AI और अɊ उɄत ŮौȨोिगिकयो ंके उपयोग मŐ पारदिशŊता बनाए रखना। 

6. िनयिमत समीƗा: िडिजटल नीितयो ंऔर Ůथाओ ंकी िनयिमत समीƗा और अपडेट। 

लोक सेवको ंको इन नैितक चुनौितयो ंके Ůित सजग रहना चािहए और तकनीकी िवकास के साथ-साथ नैितक मूʞो ं
को भी बनाए रखना चािहए। 

अंतररा Ō̓ ीय पįरŮेƙ: 

लोक Ůशासन मŐ नैितकता और मूʞो ंका महȕ वैिʷक ˑर पर माɊता Ůाɑ है। िविभɄ देशो ंऔर अंतररा Ō̓ ीय 

संगठनो ंने लोक सेवा मŐ नैितक मानको ंको बढ़ावा देने के िलए पहल की है। 

अंतररा Ō̓ ीय मानक और पहल: 

1. संयुƅ रा Ō̓  लोक सेवा िदवस: लोक सेवा के मूʞ और महȕ को रेखांिकत करता है। 

2. OECD के नैितकता िदशािनदőश: सद˟ देशो ंके िलए लोक सेवा नैितकता के िसȠांत। 

3. अंतररा Ō̓ ीय लोक Ůशासन सं̾थान (IIAS): लोक Ůशासन मŐ नैितकता पर वैिʷक अनुसंधान और चचाŊ। 

4. űʼाचार के İखलाफ संयुƅ रा Ō̓  सʃेलन: űʼाचार से लड़ने के िलए अंतररा Ō̓ ीय सहयोग। 

िविभɄ देशो ंके ̊िʼकोण: 

1. œ̀ िडनेिवयाई मॉडल: पारदिशŊता और खुलेपन पर जोर। 

2. िसंगापुर मॉडल: कठोर űʼाचार िवरोधी कानून और उǄ वेतन। 

3. यूके का नोलान िसȠांत: लोक जीवन मŐ नैितक मानको ंके सात िसȠांत। 
4. भारत का लोकपाल: űʼाचार िवरोधी सं̾थागत तंũ। 

अंतररा Ō̓ ीय सवŖȅम Ůथाओ ं से सीखना और उɎŐ अपनाना लोक Ůशासन मŐ नैितकता को मजबूत करने का एक 

Ůभावी तरीका है। हालांिक, यह ȯान रखना महȕपूणŊ है िक Ůȑेक देश की अपनी िविशʼ सांˋृितक और 

सं̾थागत िवशेषताएं होती हœ। 

11.11 नैितक दुिवधाओ ंका समाधान: 

लोक सेवको ंको अƛर जिटल नैितक दुिवधाओ ं का सामना करना पड़ता है। इन İ̾थितयो ं मŐ सही िनणŊय लेना 
चुनौतीपूणŊ हो सकता है। नैितक दुिवधाओ ंके समाधान के िलए एक ʩवİ̾थत ̊िʼकोण अपनाना महȕपूणŊ है। 

नैितक दुिवधाओ ंके समाधान की ŮिŢया: 



1. सम˟ा की पहचान: नैितक मुȞे को ˙ʼ ŝप से पįरभािषत करŐ। 

2. तȚो ंका संŤह: सभी Ůासंिगक जानकारी एकũ करŐ। 
3. नैितक िसȠांतो ंकी पहचान: संबंिधत नैितक िसȠांतो ंऔर मूʞो ंको पहचानŐ। 

4. िवकʙो ंका िवʶेषण: संभािवत कारŊवाइयो ंऔर उनके पįरणामो ंका मूʞांकन करŐ। 

5. िहतधारक िवʶेषण: िविभɄ पƗो ंपर Ůभाव का आकलन करŐ। 

6. कानूनी और नीितगत ढांचे की जांच: लागू कानूनो ंऔर नीितयो ंपर िवचार करŐ। 

7. परामशŊ: आवʴकतानुसार अɊ लोगो ंसे सलाह लŐ। 8. िनणŊय: सबसे उिचत कारŊवाई का चयन करŐ। 9. 

कायाŊɋयन: िनणŊय को लागू करŐ  और उसके Ůभाव की िनगरानी करŐ। 

नैितक दुिवधाओ ंके उदाहरण और उनके संभािवत समाधान: 

1. गोपनीयता बनाम पारदिशŊता: दुिवधा: एक लोक सेवक के पास संवेदनशील जानकारी है िजसे सावŊजिनक 

करने से जनिहत हो सकता है, लेिकन यह गोपनीयता के िनयमो ंका उʟंघन होगा। समाधान: जानकारी के महȕ 

और संभािवत पįरणामो ं का मूʞांकन करŐ। यिद जनिहत अिधक महȕपूणŊ है, तो उिचत चैनलो ं के माȯम से 

जानकारी Ůकट करने पर िवचार करŐ। 

2. ʩİƅगत मूʞ बनाम पेशेवर िजʃेदारी: दुिवधा: एक नीित लोक सेवक के ʩİƅगत मूʞो ंके िवपरीत है, 

लेिकन उसे इसे लागू करना है। समाधान: ʩİƅगत मूʞो ंऔर पेशेवर िजʃेदाįरयो ंके बीच संतुलन बनाएं। यिद 

नीित कानूनी और नैितक है, तो इसे लागू करŐ , लेिकन उिचत चैनलो ंके माȯम से अपनी िचंताओ ंको ʩƅ करŐ। 
3. संसाधनो ं का आवंटन: दुिवधा: सीिमत संसाधनो ं को िविभɄ महȕपूणŊ पįरयोजनाओ ं के बीच आवंिटत 

करना। समाधान: Ůȑेक पįरयोजना के लाभो ंऔर Ůभावो ंका वˑुिनʿ मूʞांकन करŐ। Ůाथिमकता िनधाŊरण के िलए 

˙ʼ मानदंड ̾थािपत करŐ  और िनणŊय ŮिŢया मŐ पारदिशŊता बनाए रखŐ। 

4. िहतो ंका टकराव: दुिवधा: एक िनणŊय लोक सेवक के िकसी करीबी ʩİƅ को लाभ पŠंचा सकता है। 

समाधान: िहतो ंके टकराव को तुरंत Ůकट करŐ  और िनणŊय ŮिŢया से खुद को अलग कर लŐ। यिद यह संभव नही ंहै, 

तो अितįरƅ िनरीƗण और पारदिशŊता सुिनिʮत करŐ। 

नैितक दुिवधाओ ंका समाधान करते समय, लोक सेवको ंको धैयŊ रखना चािहए, िविभɄ ̊िʼकोणो ंपर िवचार करना 
चािहए, और अपने िनणŊयो ंके पीछे के तकŊ  को ˙ʼ ŝप से संŮेिषत करना चािहए। 

नैितक संवेदनशीलता का िवकास: 

नैितक संवेदनशीलता लोक सेवको ं की एक महȕपूणŊ Ɨमता है। यह उɎŐ नैितक मुȞो ं को पहचानने, उनका 
िवʶेषण करने और उिचत ŮितिŢया देने मŐ मदद करती है। नैितक संवेदनशीलता का िवकास एक सतत ŮिŢया है 

िजसे िनɻिलİखत तरीको ंसे बढ़ाया जा सकता है: 

1. आȏ-जागŝकता: अपने मूʞो,ं पूवाŊŤहो ंऔर माɊताओ ंको पहचानŐ और उनका िवʶेषण करŐ। 

2. नैितक िशƗा: नैितकता के िसȠांतो,ं नैितक िनणŊय लेने के मॉडल और Ůासंिगक कानूनो ंका अȯयन करŐ। 

3. केस ːडी िवʶेषण: वाˑिवक जीवन की नैितक दुिवधाओ ंका अȯयन करŐ  और उनका िवʶेषण करŐ। 

4. संवाद और चचाŊ: सहकिमŊयो ंऔर िवशेषǒो ंके साथ नैितक मुȞो ंपर चचाŊ करŐ। 

5. Ůितिबंब: अपने िनणŊयो ंऔर कायŘ पर िनयिमत ŝप से िवचार करŐ  और उनका मूʞांकन करŐ। 
6. िविवधता का अनुभव: िविभɄ ̊िʼकोणो ंऔर संˋृितयो ंके संपकŊ  मŐ आएं। 

7. मŐटरिशप: अनुभवी और नैितक ŝप से सʃािनत ʩİƅयो ंसे मागŊदशŊन Ůाɑ करŐ। 

8. सिŢय अɷास: दैिनक कायŘ मŐ नैितक िवचार-िवमशŊ को शािमल करŐ। 

नैितक संवेदनशीलता के िवकास से लोक सेवक बेहतर िनणŊय ले सकते हœ, नैितक जोİखमो ंको कम कर सकते हœ 
और अिधक Ůभावी ढंग से अपने कतŊʩो ंका िनवŊहन कर सकते हœ। 



11.12 भावनाȏक बुİȠ और नैितकता: 
भावनाȏक बुİȠ (Emotional Intelligence) नैितक ʩवहार और िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह 

लोक सेवको ंको अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने, Ůबंिधत करने और उनका उपयोग करने मŐ मदद 

करती है। भावनाȏक बुİȠ के Ůमुख घटक हœ: 
1. आȏ-जागŝकता: अपनी भावनाओ ंऔर उनके Ůभावो ंको पहचानना। 

2. आȏ-Ůबंधन: अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत करना और अनुकूल ʩवहार करना। 

3. सामािजक जागŝकता: दूसरो ंकी भावनाओ ंऔर पįरŮेƙ को समझना। 

4. संबंध Ůबंधन: दूसरो ंके साथ Ůभावी ढंग से बातचीत करना और संबंध बनाना। 

भावनाȏक बुİȠ और नैितकता के बीच संबंध: 

1. सहानुभूित: भावनाȏक बुİȠ सहानुभूित को बढ़ाती है, जो नैितक िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ है। 

2. आȏ-िनयंũण: भावनाओ ंको िनयंिũत करने की Ɨमता नैितक ʩवहार को बढ़ावा देती है। 

3. संवाद: बेहतर संचार कौशल नैितक मुȞो ंपर Ůभावी चचाŊ मŐ मदद करता है। 

4. नेतृȕ: भावनाȏक ŝप से बुİȠमान नेता नैितक संˋृित को बढ़ावा देते हœ। 

5. तनाव Ůबंधन: भावनाȏक बुİȠ तनावपूणŊ İ̾थितयो ंमŐ बेहतर िनणŊय लेने मŐ मदद करती है। 

लोक सेवको ंको अपनी भावनाȏक बुİȠ िवकिसत करने पर ȯान देना चािहए, Ɛोिंक यह उनकी नैितक Ɨमताओ ं

को बढ़ाने मŐ मदद करेगी। 

नैितक संˋृित का िनमाŊण: 

लोक Ůशासन मŐ एक मजबूत नैितक संˋृित का िनमाŊण महȕपूणŊ है। यह संगठन के मूʞो ंको मजबूत करता है, 

कमŊचाįरयो ंके ʩवहार को िनदő िशत करता है और जनता का िवʷास बढ़ाता है। नैितक संˋृित के िनमाŊण के िलए 

िनɻिलİखत रणनीितयां अपनाई जा सकती हœ: 
1. नेतृȕ Ȫारा उदाहरण: शीषŊ अिधकाįरयो ंको नैितक ʩवहार का मॉडल Ůˑुत करना चािहए। 

2. ˙ʼ नैितक मानक: संगठन के मूʞो ंऔर अपेƗाओ ंको ˙ʼ ŝप से पįरभािषत और संŮेिषत करŐ। 

3. ŮिशƗण और िशƗा: िनयिमत नैितकता ŮिशƗण कायŊŢम आयोिजत करŐ। 

4. खुली संचार: नैितक मुȞो ंपर खुली चचाŊ को ŮोȖािहत करŐ। 

5. पुरˋार और माɊता: नैितक ʩवहार को पहचानŐ और पुरˋृत करŐ। 

6. जवाबदेही: नैितक उʟंघनो ंके िलए ˙ʼ पįरणाम िनधाŊįरत करŐ। 

7. नैितक िनणŊय समथŊन: कमŊचाįरयो ंको नैितक िनणŊय लेने मŐ सहायता Ůदान करŐ। 

8. िनयिमत मूʞांकन: संगठन की नैितक संˋृित का िनयिमत मूʞांकन और सुधार करŐ। 

एक मजबूत नैितक संˋृित लोक Ůशासन की Ůभावशीलता और िवʷसनीयता को बढ़ाती है। 

11.13 सारांश 

नैितकता लोक Ůशासन का आधार है। यह सुिनिʮत करती है िक सरकारी कायŊ और िनणŊय नैितक िसȠांतो ंपर 

आधाįरत हो।ं नैितक दुिवधाओ ंका समाधान, नैितक संवेदनशीलता का िवकास और एक मजबूत नैितक संˋृित का 
िनमाŊण Ůभावी लोक Ůशासन के िलए आवʴक हœ। 

िडिजटल युग मŐ नई नैितक चुनौितयां सामने आई हœ, िजनका समाधान करना महȕपूणŊ है। अंतररा Ō̓ ीय सवŖȅम 

Ůथाओ ंसे सीखना और उɎŐ अपनाना भी लाभदायक हो सकता है। 

अंत मŐ, यह समझना महȕपूणŊ है िक भावनाȏक समझ, लोक सेवा मूʞ और नैितकता एक-दूसरे से जुड़े Šए हœ 
और एक समŤ ̊िʼकोण की आवʴकता है। लोक सेवको ंको इन Ɨेũो ंमŐ िनरंतर िवकास और सुधार के िलए 

ŮितबȠ होना चािहए। 



 

11.14 संभािवत Ůʲ 

1.लोक Ůशासनो ंमŐ लोक (िसिवल ) सेवा मूʞो ंतथा नीितशा˓ 

  के अनुŮयोग की िववेचना कीिजए। 

2. लोक सेवा मŐ भावनाȏक समझ के महȕ को रेखांिकत कीिजए। 
 
 

11.15  उपयोगी पुˑकŐ   
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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12.0  उȞेʴ 

भावनाȏक समझ और नैितक िचंताएं आधुिनक सं̾थानो ंके िलए महȕपूणŊ िवषय हœ। यह ˢ-अȯयन सामŤी इन 

िवषयो ंकी गहराई से पड़ताल करती है, िवशेष ŝप से सं̾थागत संदभŊ मŐ। हम यहाँ भावनाओ ंकी Ůकृित, नैितकता 
के िसȠांतो,ं और सं̾थानो ंमŐ उȋɄ होने वाली िविभɄ नैितक दुिवधाओ ंपर चचाŊ करŐ गे। इस सामŤी का उȞेʴ छाũो ं
को इन जिटल िवषयो ंपर गहन समझ िवकिसत करने मŐ मदद करना है। 

12.1 Ůˑावना 
नैितक िचंताएं वे मुȞे हœ जो सही और गलत के बीच के अंतर से संबंिधत होते हœ। सं̾थानो ंमŐ, ये िचंताएं िविभɄ ŝपो ं
मŐ सामने आती हœ और अƛर जिटल िनणŊय लेने की आवʴकता होती है। नैितक िचंताओ ंको समझना और उनका 
समाधान करना सं̾थानो ंके िलए महȕपूणŊ है Ɛोिंक यह उनकी Ůितʿा, कानूनी İ̾थित और दीघŊकािलक सफलता 
को Ůभािवत करता है। 

सं̾थानो ंमŐ सामाɊ नैितक िचंताओ ंमŐ शािमल हœ:űʼाचार और įरʷतखोरी ,िहत संघषŊ ,गोपनीयता और डेटा 
सुरƗा,कमŊचाįरयो ंके अिधकार और कʞाण पयाŊवरणीय िजʃेदारी ,उȋाद सुरƗा और गुणवȅा,िविवधता और 

समावेशन,इन िचंताओ ंको संबोिधत करने के िलए, सं̾थानो ंको मजबूत नैितक नीितयो ंऔर ŮिŢयाओ ंकी 
आवʴकता होती है। इसमŐ आचार संिहता का िवकास, नैितक ŮिशƗण कायŊŢम, और नैितक िनणŊय लेने के िलए 

ढांचे शािमल हो सकते हœ। 
 

12.2 भावनाȏक समझ एवं उसके मुƥ घटक 

भावनाȏक समझ एक ऐसी Ɨमता है जो ʩİƅयो ंको अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने, समझने और 

Ůबंिधत करने मŐ सƗम बनाती है। यह Ɨमता ʩİƅगत और ʩावसाियक जीवन दोनो ंमŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती 
है। सं̾थानो ंमŐ, भावनाȏक समझ टीम के ŮदशŊन, नेतृȕ की Ůभावशीलता, और समŤ संगठनाȏक संˋृित को 
Ůभािवत करती है। 

भावनाȏक समझ के मुƥ घटक हœ: 
1. आȏ-जागŝकता: अपनी भावनाओ ंको पहचानना और समझना। 



2. आȏ-िनयंत्रण: अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत और Ůबंिधत करना। 

3. सामािजक जागŝकता: दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझना और उनके Ůित संवेदनशील होना। 

4. संबंध Ůबंधन: दूसरो ंके साथ Ůभावी संबंध बनाना और बनाए रखना। 

सं̾थानो ंमŐ भावनाȏक समझ का महȕ 

सं̾थानो ंमŐ भावनाȏक समझ का महȕ कई कारणो ंसे बढ़ गया है। Ůथम, आधुिनक कायŊ̾थल अिधक िविवध और 

जिटल हो गए हœ, जहाँ िविभɄ पृʿभूिम के लोग एक साथ काम करते हœ। इस पįर̊ʴ मŐ, भावनाȏक समझ टीम के 

सद˟ो ंके बीच बेहतर संचार और सहयोग को बढ़ावा देती है। 

िȪतीय, Ťाहक सेवा और संबंध Ůबंधन के Ɨेũ मŐ भावनाȏक समझ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। Ťाहको ंकी 
भावनाओ ंको समझना और उनके Ůित सहानुभूितपूणŊ ŮितिŢया देना ʩवसाय की सफलता के िलए आवʴक है। 

तृतीय, नेतृȕ के संदभŊ मŐ भावनाȏक समझ एक महȕपूणŊ गुण है। भावनाȏक ŝप से समझदार नेता अपने 

कमŊचाįरयो ंकी भावनाओ ंको बेहतर ढंग से समझ सकते हœ और उɎŐ Ůेįरत कर सकते हœ। 

अंत मŐ, भावनाȏक समझ तनाव Ůबंधन और कमŊचारी कʞाण मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह कमŊचाįरयो ं
को अपने और दूसरो ंके तनाव को पहचानने और Ůबंिधत करने मŐ मदद करती है, िजससे कायŊ̾थल पर ˢ̾थ 

वातावरण बनता है। 

12.3 सं̾थानो ंमŐ नैितक िचंताओ ंका पįरचय 

नैितक िचंताएं वे मुȞे हœ जो सही और गलत के बीच के अंतर से संबंिधत होते हœ। सं̾थानो ंमŐ, ये िचंताएं िविभɄ ŝपो ं
मŐ सामने आती हœ और अƛर जिटल िनणŊय लेने की आवʴकता होती है। नैितक िचंताओ ंको समझना और उनका 
समाधान करना सं̾थानो ंके िलए महȕपूणŊ है Ɛोिंक यह उनकी Ůितʿा, कानूनी İ̾थित और दीघŊकािलक सफलता 
को Ůभािवत करता है। 

सं̾थानो ंमŐ सामाɊ नैितक िचंताओ ंमŐ शािमल हœ: 
1. űʼाचार और įरʷतखोरी 
2. िहत संघषŊ 
3. गोपनीयता और डेटा सुरƗा 
4. कमŊचाįरयो ंके अिधकार और कʞाण 

5. पयाŊवरणीय िजʃेदारी 
6. उȋाद सुरƗा और गुणवȅा 
7. िविवधता और समावेशन 

इन िचंताओ ंको संबोिधत करने के िलए, सं̾थानो ंको मजबूत नैितक नीितयो ंऔर ŮिŢयाओ ंकी आवʴकता होती 
है। इसमŐ आचार संिहता का िवकास, नैितक ŮिशƗण कायŊŢम, और नैितक िनणŊय लेने के िलए ढांचे शािमल हो 
सकते हœ। 

सं̾थानो ंमŐ नैितक दुिवधाएं 

नैितक दुिवधाएं ऐसी İ̾थितयाँ हœ जहाँ दो या अिधक नैितक िसȠांत या मूʞ आपस मŐ टकराते हœ, िजससे िनणŊय लेना 
किठन हो जाता है। सं̾थानो ंमŐ, ये दुिवधाएं अƛर जिटल और बŠआयामी होती हœ। कुछ सामाɊ नैितक दुिवधाओ ं

और उनके उदाहरण िनɻिलİखत हœ: 
1.गोपनीयता बनाम पारदिशŊता: एक कंपनी को पता चलता है िक उसके एक उȋाद मŐ एक दोष है। Ɛा उɎŐ तुरंत 

इसकी जानकारी सावŊजिनक करनी चािहए, िजससे कंपनी की Ůितʿा को नुकसान हो सकता है, या िफर चुपचाप 

इसे ठीक करने का Ůयास करना चािहए? 



2.ʩİƅगत नैितकता बनाम संगठनाȏक लƙ: एक कमŊचारी को लगता है िक उसकी कंपनी की एक नीित 

अनैितक है। Ɛा उसे इसके İखलाफ आवाज उठानी चािहए, िजससे उसकी नौकरी खतरे मŐ पड़ सकती है, या चुप 

रहना चािहए? 

3.अʙकािलक लाभ बनाम दीघŊकािलक İ̾थरता: एक कंपनी को एक ऐसा अवसर िमलता है िजससे तǽाल बड़ा 
लाभ हो सकता है, लेिकन इससे पयाŊवरण को नुकसान हो सकता है। Ɛा उɎŐ इस अवसर का लाभ उठाना चािहए 

या पयाŊवरण की रƗा के िलए इसे छोड़ देना चािहए? 

4.ʩİƅगत डेटा का उपयोग बनाम उपभोƅा गोपनीयता: एक टेक कंपनी के पास अपने उपयोगकताŊओ ंके 

ʩवहार के बारे मŐ िवˑृत डेटा है। Ɛा उɎŐ इस डेटा का उपयोग अपने उȋादो ंको बेहतर बनाने के िलए करना 
चािहए, या उपयोगकताŊओ ंकी गोपनीयता की रƗा के िलए इसका उपयोग सीिमत करना चािहए? 

5.कमŊचारी कʞाण बनाम आिथŊक दबाव: एक कंपनी िवȅीय संकट का सामना कर रही है। Ɛा उɎŐ कमŊचाįरयो ं
की छंटनी करनी चािहए तािक कंपनी बची रहे, या कमŊचाįरयो ंको रखने के िलए अɊ िवकʙो ंकी तलाश करनी 
चािहए? 

6.सांˋृितक संवेदनशीलता बनाम वैिʷक मानक: एक अंतररा Ō̓ ीय कंपनी को िविभɄ देशो ंमŐ अलग-अलग 

सांˋृितक मानदंडो ंका सामना करना पड़ता है। Ɛा उɎŐ हर देश मŐ ̾थानीय Ůथाओ ंका पालन करना चािहए, या 
एक समान वैिʷक नीित लागू करनी चािहए? 

7.नवाचार बनाम सुरƗा: एक फामाŊ˟ुिटकल कंपनी के पास एक नई दवा है जो जीवन बचा सकती है, लेिकन इसके 

दु˄भावो ंके बारे मŐ अभी पूरी जानकारी नही ंहै। Ɛा उɎŐ इसे जʗी बाजार मŐ उतारना चािहए या और अिधक 

परीƗण करना चािहए? 

इन दुिवधाओ ंसे िनपटने के िलए, सं̾थानो ंको एक संरिचत नैितक िनणŊय-िनमाŊण ŮिŢया की आवʴकता होती है। 

इस ŮिŢया मŐ िनɻिलİखत चरण शािमल हो सकते हœ: 
सम˟ा की पहचान: दुिवधा की Ůकृित और इसमŐ शािमल नैितक मुȞो ंको ˙ʼ ŝप से पįरभािषत करŐ। 
तȚो ंका संŤह: İ̾थित से संबंिधत सभी Ůासंिगक जानकारी एकũ करŐ। 

िवकʙो ंकी पहचान: संभािवत कारŊवाई के िविभɄ पाǬŢमो ंकी पहचान करŐ। 

Ůभावो ंका िवʶेषण: Ůȑेक िवकʙ के संभािवत पįरणामो ंऔर Ůभावो ंका मूʞांकन करŐ। 

नैितक िसȠांतो ंका अनुŮयोग: िविभɄ नैितक िसȠांतो ंके Ůकाश मŐ Ůȑेक िवकʙ का मूʞांकन करŐ। 

िहतधारको ंपर िवचार: िविभɄ िहतधारको ंपर Ůȑेक िवकʙ के Ůभाव पर िवचार करŐ। 

िनणŊय और कायाŊɋयन: सबसे नैितक िवकʙ चुनŐ और उसे लागू करŐ। 

पįरणामो ंकी िनगरानी: िनणŊय के Ůभावो ंकी िनगरानी करŐ  और आवʴकतानुसार समायोजन करŐ। 
 

12.4 नैितक िसȠांत और उनका सं̾थागत अनुŮयोग  

नैितक िसȠांत वे दाशŊिनक ढांचे हœ जो हमŐ यह िनधाŊįरत करने मŐ मदद करते हœ िक Ɛा सही है और Ɛा गलत। 

सं̾थानो ंमŐ नैितक िनणŊय लेने के िलए इन िसȠांतो ंका ǒान महȕपूणŊ है। कुछ Ůमुख नैितक िसȠांत और उनके 

सं̾थागत अनुŮयोग िनɻिलİखत हœ: 
1. कतŊʩवाद (Deontology): इस िसȠांत के अनुसार, कुछ कायŊ ˢयं मŐ सही या गलत होते हœ, चाहे उनके 

पįरणाम कुछ भी हो।ं सं̾थानो ंमŐ, यह िसȠांत िनयमो ंऔर नीितयो ंके पालन पर जोर देता है। उदाहरण के िलए, 

एक कंपनी हमेशा सच बोलने का िनयम बना सकती है, भले ही इससे अʙकािलक नुकसान हो। 

2. उपयोिगतावाद (Utilitarianism): यह िसȠांत मानता है िक सबसे अǅा कायŊ वह है जो अिधकतम लोगो ं
के िलए अिधकतम खुशी या लाभ लाता है। सं̾थागत संदभŊ मŐ, यह ̊िʼकोण िहतधारको ंके ʩापक समूह के िहतो ं



को ȯान मŐ रखने पर जोर देता है। उदाहरण के िलए, एक कंपनी अपने उȋादो ंकी कीमत िनधाŊįरत करते समय 

Ťाहको,ं कमŊचाįरयो ंऔर शेयरधारको ंके िहतो ंको संतुिलत कर सकती है। 

3. सद्गुण नैितकता (Virtue Ethics): यह ̊िʼकोण चįरũ और ʩİƅगत गुणो ंपर कŐ िūत है। सं̾थानो ंमŐ, यह 

नैितक नेतृȕ और संगठनाȏक संˋृित के िवकास पर जोर देता है। उदाहरण के िलए, एक कंपनी अपने 

कमŊचाįरयो ंमŐ ईमानदारी, कŜणा और Ɋाय जैसे गुणो ंको बढ़ावा दे सकती है। 

4. Ɋाय का िसȠांत (Theory of Justice): यह िसȠांत िन˃Ɨता और समानता पर कŐ िūत है। सं̾थानो ंमŐ, 
यह िसȠांत समान अवसर, उिचत मुआवजा और िन˃Ɨ ʩवहार सुिनिʮत करने पर जोर देता है। उदाहरण के 

िलए, एक कंपनी यह सुिनिʮत कर सकती है िक उसकी भतŎ और पदोɄित ŮिŢयाएं िन˃Ɨ और पारदशŎ हो।ं 

5. केयर एिथƛ (Care Ethics): यह ̊िʼकोण संबंधो ंऔर देखभाल की भावना पर कŐ िūत है। सं̾थागत 

संदभŊ मŐ, यह ̊िʼकोण कमŊचाįरयो,ं Ťाहको ंऔर समुदायो ंके Ůित सहानुभूित और देखभाल पर जोर देता है। 

उदाहरण के िलए, एक कंपनी अपने कमŊचाįरयो ंके िलए मानिसक ˢा˖ सहायता Ůदान कर सकती है या 
सामुदाियक सेवा कायŊŢमो ंमŐ भाग ले सकती है। 

इन िसȠांतो ंको समझना और उनका उपयोग करना सं̾थानो ंको जिटल नैितक मुȞो ंसे िनपटने मŐ मदद कर सकता 
है। हालांिक, वाˑिवक जीवन की İ̾थितयो ंमŐ, अƛर इन िसȠांतो ंके बीच संतुलन बनाने की आवʴकता होती है। 

12.5 भावनाȏक समझ और नैितक िनणŊय-िनमाŊण 

भावनाȏक समझ नैितक िनणŊय-िनमाŊण ŮिŢया मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह िनणŊयकताŊओ ंको नैितक 

दुिवधाओ ंके भावनाȏक आयामो ंको समझने और संबोिधत करने मŐ मदद करती है। भावनाȏक समझ के िविभɄ 

पहलू नैितक िनणŊय-िनमाŊण को िनɻिलİखत तरीको ंसे Ůभािवत कर सकते हœ: 
1. ˢ-जागŝकता: अपनी भावनाओ ंऔर पूवाŊŤहो ंको समझने से िनणŊयकताŊ अिधक िन˃Ɨ और तािकŊ क 

िनणŊय ले सकते हœ। 

2. सहानुभूित: दूसरो ंकी भावनाओ ंऔर ̊िʼकोणो ंको समझने से िनणŊयकताŊ िविभɄ िहतधारको ंके िहतो ंको 
बेहतर ढंग से संतुिलत कर सकते हœ। 

3. भावनाȏक िनयंũण: तनावपूणŊ İ̾थितयो ंमŐ भावनाओ ंको िनयंिũत करने की Ɨमता नैितक दुिवधाओ ंसे 

िनपटने मŐ महȕपूणŊ है। 

4. सामािजक कौशल: Ůभावी संचार और संघषŊ समाधान कौशल नैितक मुȞो ंपर सहमित बनाने मŐ मदद कर 

सकते हœ। 

उदाहरण के िलए, एक कंपनी को कमŊचाįरयो ंकी छंटनी के बारे मŐ िनणŊय लेना है। भावनाȏक ŝप से समझदार 

नेता न केवल िवȅीय Ůभावो ंपर िवचार करेगा, बİʋ कमŊचाįरयो,ं उनके पįरवारो ंऔर समुदाय पर भावनाȏक 

Ůभाव को भी ȯान मŐ रखेगा। वे िविभɄ िवकʙो ंपर िवचार कर सकते हœ, जैसे अ̾थायी वेतन कटौती या कायŊ-
साझाकरण ʩव̾था, जो आिथŊक उȞेʴो ंको पूरा करते Šए भी कमŊचाįरयो ंके Ůित संवेदनशीलता िदखाते हœ। 

12.6 सं̾थानो ंमŐ नैितक संˋृित का िनमाŊण 

नैितक संˋृित एक संगठन के मूʞो,ं माɊताओ ंऔर ʩवहारो ंका समूह है जो नैितक ʩवहार को बढ़ावा देता है। 

एक मजबूत नैितक संˋृित बनाना सं̾थानो ंके िलए महȕपूणŊ है Ɛोिंक यह नैितक िनणŊय-िनमाŊण को बढ़ावा देता 
है और अनैितक ʩवहार के जोİखम को कम करता है। नैितक संˋृित के िनमाŊण के िलए कुछ रणनीितयाँ 
िनɻिलİखत हœ: 
1. ˙ʼ मूʞ और िमशन: संगठन के मूल मूʞो ंऔर नैितक िसȠांतो ंको ˙ʼ ŝप से पįरभािषत और 

संŮेिषत करŐ। 



2. नैितक नेतृȕ: शीषŊ Ůबंधन को नैितक ʩवहार का उदाहरण Ůˑुत करना चािहए और नैितक िनणŊय-

िनमाŊण को Ůाथिमकता देनी चािहए। 

3. आचार संिहता: एक ʩापक आचार संिहता िवकिसत करŐ  जो ˙ʼ िदशािनदőश Ůदान करे। 

4. नैितक ŮिशƗण: कमŊचाįरयो ंको िनयिमत ŝप से नैितक मुȞो ंऔर िनणŊय-िनमाŊण पर ŮिशƗण Ůदान करŐ। 

5. खुली संचार: नैितक िचंताओ ंको उठाने के िलए कमŊचाįरयो ंको ŮोȖािहत करŐ  और इन िचंताओ ंको 
संबोिधत करने के िलए ŮिŢयाएं ̾थािपत करŐ। 

6. जवाबदेही: नैितक ʩवहार के िलए पुरˋार Ůदान करŐ  और अनैितक ʩवहार के िलए पįरणाम सुिनिʮत 

करŐ। 

7. नैितक िनणŊय-िनमाŊण ढांचा: नैितक दुिवधाओ ंसे िनपटने के िलए एक संरिचत ŮिŢया िवकिसत करŐ  और 

इसका उपयोग करŐ। 

8. िनयिमत नैितक ऑिडट: संगठन की नैितक Ůथाओ ंका िनयिमत मूʞांकन करŐ  और सुधार के Ɨेũो ंकी 
पहचान करŐ। 
 

12.7 सारांश 

भावनाȏक समझ एक ऐसी Ɨमता है जो ʩİƅयो ंको अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने, समझने और 

Ůबंिधत करने मŐ सƗम बनाती है। यह Ɨमता ʩİƅगत और ʩावसाियक जीवन दोनो ंमŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती 
है। सं̾थानो ंमŐ, भावनाȏक समझ टीम के ŮदशŊन, नेतृȕ की Ůभावशीलता, और समŤ संगठनाȏक संˋृित को 
Ůभािवत करती है। 

भावनाȏक समझ और नैितक िचंताएं आधुिनक सं̾थानो ंके िलए महȕपूणŊ िवषय हœ। यह ˢ-अȯयन सामŤी इन 

िवषयो ंकी गहराई से पड़ताल करती है, िवशेष ŝप से सं̾थागत संदभŊ मŐ। हमने यहाँ भावनाओ ंकी Ůकृित, नैितकता 
के िसȠांतो,ं और सं̾थानो ंमŐ उȋɄ होने वाली िविभɄ नैितक दुिवधाओ ंका अȯयन िकया। इस सामŤी का उȞेʴ 

छाũो ंको इन जिटल िवषयो ंपर गहन समझ िवकिसत करने मŐ मदद करना है। 

12.8 बोध Ůʲ  

1.सं̾थानो ंमŐ नैितक िचंताएं तथा दुिवधाएं  Ɛा हœ ?और उनके नैितक समाधान सुझाइए। 

2.नैितक िसȠांत और उनके सं̾थागत अनुŮयोग की िववेचना कीिजए। 
 
 

12.9 उपयोगी पुˑकŐ   
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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13.0  उȞेʴ 

इस पाǬŢम मŐ, हम नैितक मागŊदशŊन के िविभɄ ŷोतो ं की गहन जांच करŐगे, िजनमŐ िविध, िनयम, िविनयम, 

अंतराȏा और शासन शािमल हœ। हम यह भी समझŐगे िक इन ŷोतो ंका उपयोग करते समय भावनाȏक समझ की 
Ɛा भूिमका होती है। यह िवषय न केवल दाशŊिनक िचंतन का एक महȕपूणŊ Ɨेũ है, बİʋ ʩावहाįरक जीवन मŐ भी 
अȑंत Ůासंिगक है। 

13.1   Ůˑावना 
नैितकता और नैितक िनणŊय मानव जीवन का एक अिभɄ अंग हœ। हमारे दैिनक जीवन मŐ, हम लगातार ऐसी İ̾थितयो ं
का सामना करते हœ जहां हमŐ यह तय करना होता है िक Ɛा सही है और Ɛा गलत। ये िनणŊय न केवल हमारे 

ʩİƅगत जीवन को Ůभािवत करते हœ, बİʋ समाज के समŤ कʞाण पर भी गहरा Ůभाव डालते हœ। इस संदभŊ मŐ, 
यह समझना महȕपूणŊ हो जाता है िक हम इन नैितक िनणŊयो ंतक कैसे पŠंचते हœ और िकन ŷोतो ंसे हमŐ मागŊदशŊन 

िमलता है। 

 13.2 पįरचय और मूल अवधारणाएं 

नैितकता को सामाɊतः  उन िसȠांतो ंऔर मूʞो ंके समूह के ŝप मŐ पįरभािषत िकया जाता है जो मानव ʩवहार 

को िनदő िशत करते हœ। यह सही और गलत, अǅे और बुरे के बीच भेद करने की Ɨमता से संबंिधत है। नैितकता के 

मूल मŐ यह िवचार िनिहत है िक कुछ कायŊ नैितक ŝप से सही हœ, जबिक अɊ गलत हœ। 

नैितकता की अवधारणा समय के साथ िवकिसत Šई है और िविभɄ संˋृितयो ंऔर समाजो ंमŐ इसके अलग-अलग 

ŝप देखने को िमलते हœ। हालांिक, कुछ मूलभूत नैितक मूʞ जैसे सȑ, Ɋाय, कŜणा और अिहंसा लगभग 

सावŊभौिमक ŝप से ˢीकृत हœ। 

13.3 नैितक मागŊदशŊन की आवʴकता 



मनुˈ एक सामािजक Ůाणी है, और समाज मŐ रहने के िलए कुछ िनयमो ंऔर मानदंडो ंका पालन करना आवʴक 

है। नैितक मागŊदशŊन इन िनयमो ंऔर मानदंडो ंको ̾थािपत करने और उनका पालन करने मŐ मदद करता है। यह 

ʩİƅगत और सामािजक ˑर पर महȕपूणŊ है: 

ʩİƅगत ˑर पर: नैितक मागŊदशŊन ʩİƅयो ंको उनके दैिनक जीवन मŐ िनणŊय लेने मŐ मदद करता है। यह उɎŐ 
सही और गलत के बीच चुनाव करने मŐ सहायता करता है और उनके ʩवहार को िनयंिũत करता है। 

सामािजक ˑर पर: नैितक मागŊदशŊन समाज मŐ शांित, सȥाव और Ɋाय बनाए रखने मŐ मदद करता है। यह 

सामािजक ʩव̾था को बनाए रखने और िविभɄ िहतो ंके बीच संतुलन ̾थािपत करने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता 
है। 

13.4 नैितक मागŊदशŊन के ŷोत 

नैितक मागŊदशŊन िविभɄ ŷोतो ंसे Ůाɑ होता है। इस पाǬŢम मŐ, हम िनɻिलİखत Ůमुख ŷोतो ंपर ȯान कŐ िūत 

करŐ गे: 

● िविध: कानूनी Ůणाली Ȫारा ̾थािपत िनयम और कानून। 

● िनयम: समाज Ȫारा ˢीकृत ʩवहार के मानक। 

● िविनयम: िविशʼ Ɨेũो ंया गितिविधयो ंके िलए िनधाŊįरत िदशािनदőश। 

● अंतराȏा: ʩİƅ की आंतįरक नैितक समझ। 

● शासन: सरकार और अɊ Ůािधकरणो ंȪारा लागू िकए गए िनयम और नीितयां। 

Ůȑेक ŷोत अपने तरीके से नैितक मागŊदशŊन Ůदान करता है, और अƛर ये ŷोत एक दूसरे के पूरक होते हœ। 

5. भावनाȏक समझ की भूिमका 
भावनाȏक समझ, िजसे कभी-कभी भावनाȏक बुİȠमȅा के ŝप मŐ भी जाना जाता है, नैितक िनणŊय लेने मŐ एक 

महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने, उनका Ůबंधन करने और उनका 
उपयोग करने की Ɨमता है। नैितक संदभŊ मŐ, भावनाȏक समझ िनɻिलİखत तरीको ंसे महȕपूणŊ है: 

● यह हमŐ दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने मŐ मदद करती है। 

● यह हमŐ अपने कायŘ के संभािवत Ůभावो ंका अनुमान लगाने मŐ सƗम बनाती है। 

● यह हमŐ जिटल नैितक İ̾थितयो ंमŐ संवेदनशील और समानुभूितपूणŊ ŮितिŢया देने मŐ मदद करती है। 

इस पाǬŢम मŐ, हम यह भी जांचŐगे िक कैसे भावनाȏक समझ िविभɄ नैितक मागŊदशŊन के ŷोतो ं के साथ 

अंतः िŢया करती है और उɎŐ Ůभािवत करती है। 

13.5 िविध और नैितक मागŊदशŊन 

1. िविध की पįरभाषा और महȕ 

िविध, िजसे आमतौर पर कानून के ŝप मŐ जाना जाता है, एक समाज मŐ ʩवहार को िनयंिũत करने वाले िनयमो ं
और िविनयमो ंका एक संŤह है। यह राǛ Ȫारा ̾थािपत और लागू िकया जाता है। िविध का Ůाथिमक उȞेʴ समाज 

मŐ ʩव̾था बनाए रखना, नागįरको ंके अिधकारो ंकी रƗा करना और Ɋाय सुिनिʮत करना है। 

िविध नैितक मागŊदशŊन का एक महȕपूणŊ ŷोत है Ɛोिंक: 

● यह ˙ʼ और िलİखत िनयम Ůदान करता है िजनका पालन िकया जाना चािहए। 

● यह सामािजक ʩवहार के Ɋूनतम मानक िनधाŊįरत करता है। 

● यह उʟंघन के मामले मŐ दंड का Ůावधान करता है, जो लोगो ंको अनैितक ʩवहार से रोकता है। 

2. िविध और नैितकता का संबंध 

िविध और नैितकता के बीच एक जिटल संबंध है। हालांिक वे अƛर एक दूसरे के साथ मेल खाते हœ, लेिकन वे 

हमेशा एक समान नही ंहोते: 



● कई कानून नैितक िसȠांतो ंपर आधाįरत होते हœ, जैसे हȑा या चोरी पर Ůितबंध। 

● कुछ कानून नैितक ŝप से तट̾थ हो सकते हœ, जैसे टŌ ैिफक िनयम। 

● कभी-कभी, कानून और नैितकता के बीच संघषŊ हो सकता है, जैसे अɊायपूणŊ कानूनो ंके मामले मŐ। 

यह समझना महȕपूणŊ है िक जबिक िविध Ɋूनतम नैितक मानक िनधाŊįरत करता है, नैितकता अƛर कानून से 

आगे जाती है और उǄ मानक िनधाŊįरत करती है। 

3. िविध के माȯम से नैितक मागŊदशŊन के उदाहरण 

िविध कई तरह से नैितक मागŊदशŊन Ůदान करता है: 

● आपरािधक कानून: यह हȑा, चोरी, धोखाधड़ी जैसे गंभीर अपराधो ंको पįरभािषत और दंिडत करता है, जो 
मूल नैितक मूʞो ंको Ůितिबंिबत करता है। 

● नागįरक कानून: यह ʩİƅयो ंऔर संगठनो ंके बीच संबंधो ंको िनयंिũत करता है, िजससे िन˃Ɨता और 

Ɋाय सुिनिʮत होता है। 

● ŵम कानून: यह कमŊचाįरयो ंके अिधकारो ंकी रƗा करता है और कायŊ̾थल पर नैितक ʩवहार को बढ़ावा 
देता है। 

● पयाŊवरण कानून: यह Ůाकृितक संसाधनो ंके संरƗण और पयाŊवरण की सुरƗा के िलए िदशािनदőश Ůदान 

करता है। 

4. िविध की सीमाएं नैितक मागŊदशŊन के ŝप मŐ 
हालांिक िविध नैितक मागŊदशŊन का एक महȕपूणŊ ŷोत है, इसकी कुछ सीमाएं हœ: 
● िविध सभी नैितक मुȞो ंको संबोिधत नही ंकर सकता। कई नैितक दुिवधाएं कानूनी दायरे से बाहर होती हœ। 

● िविध धीरे-धीरे बदलता है, जबिक नैितक मानक तेजी से िवकिसत हो सकते हœ। 

● कुछ कानून अɊायपूणŊ या पुराने हो सकते हœ और वतŊमान नैितक मानको ंको Ůितिबंिबत नही ंकर सकते। 

● िविध का पालन करना हमेशा पयाŊɑ नही ंहो सकता; कई İ̾थितयो ंमŐ उǄ नैितक मानको ंकी आवʴकता 
होती है। 

5. भावनाȏक समझ और िविध 

भावनाȏक समझ िविध के संदभŊ मŐ नैितक िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है: 

● यह हमŐ कानूनो ंके पीछे के उȞेʴ और भावना को समझने मŐ मदद करती है, न िक केवल उनके शाİɨक 

अथŊ को। 

● यह हमŐ कानूनो ंके Ůभावो ंके Ůित संवेदनशील बनाती है, िवशेष ŝप से कमजोर समूहो ंपर। 

● यह हमŐ कानूनी और नैितक दाियȕो ंके बीच संतुलन बनाने मŐ मदद करती है जब वे टकराते हœ। 

● यह हमŐ अिधक समानुभूितपूणŊ और Ɋायसंगत तरीके से कानून लागू करने मŐ मदद करती है। 

6. िविध और नैितक िवकास 

िविध समाज के नैितक िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है: 

● यह समय के साथ बदलती नैितक धारणाओ ंको Ůितिबंिबत करता है, जैसा िक नागįरक अिधकार कानूनो ं
के िवकास मŐ देखा गया है। 

● यह नए नैितक मुȞो ंपर चचाŊ को ŮोȖािहत करता है, जैसे आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस या जीन संपादन से 

संबंिधत कानून। 

● यह लोगो ंको उनके अिधकारो ंऔर िजʃेदाįरयो ंके बारे मŐ िशिƗत करता है, जो नैितक जागŝकता को 
बढ़ावा देता है। 



िनʺषŊ के ŝप मŐ, िविध नैितक मागŊदशŊन का एक महȕपूणŊ ŷोत है, लेिकन यह एकमाũ ŷोत नही ंहै। यह अɊ 

ŷोतो ंके साथ िमलकर काम करता है और इसे भावनाȏक समझ के साथ संतुिलत िकया जाना चािहए तािक समŤ 

नैितक िनणŊय िलए जा सकŐ । 

 13.6 िनयम और नैितक मागŊदशŊन 

1. िनयम की पįरभाषा और महȕ 

िनयम समाज Ȫारा ˢीकृत ʩवहार के मानक हœ जो औपचाįरक ŝप से िलİखत नही ं होते, लेिकन समाज के 

सद˟ो ं Ȫारा ʩापक ŝप से पालन िकए जाते हœ। ये सामािजक ʩवहार को िनयंिũत करने और समुदाय मŐ 
सामंज˟ बनाए रखने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। िनयम नैितक मागŊदशŊन का एक महȕपूणŊ ŷोत हœ Ɛोिंक: 

● वे समाज की मूʞ Ůणाली को Ůितिबंिबत करते हœ। 

● वे दैिनक सामािजक अंतः िŢयाओ ंको सुिवधाजनक बनाते हœ। 

● वे सामािजक संबंधो ंको मजबूत करते हœ और सामुदाियक भावना को बढ़ावा देते हœ। 

2. िनयम और नैितकता का संबंध 

िनयम और नैितकता घिनʿ ŝप से जुड़े Šए हœ: 
● िनयम अƛर समाज की नैितक माɊताओ ंसे उȋɄ होते हœ। 

● वे नैितक ʩवहार के िलए अनौपचाįरक िदशािनदőश Ůदान करते हœ। 

● िनयमो ंका उʟंघन अƛर नैितक ŝप से अˢीकायŊ माना जाता है। 

हालांिक, यह ȯान रखना महȕपूणŊ है िक सभी िनयम नैितक ŝप से उिचत नही ंहो सकते हœ, और कभी-कभी 
नैितक कायŊ करने के िलए िनयमो ंको चुनौती देना आवʴक हो सकता है। 

3. िनयमो ंके माȯम से नैितक मागŊदशŊन के उदाहरण 

िनयम िविभɄ तरीको ंसे नैितक मागŊदशŊन Ůदान करते हœ: 
● िशʼाचार: जैसे दूसरो ंका सʃान करना, धɊवाद कहना, जो दयालुता और सʃान के नैितक मूʞो ंको 
बढ़ावा देते हœ। 

● सामािजक दाियȕ: जैसे बुजुगŘ की मदद करना या समुदाय मŐ योगदान देना, जो सेवा और सामुदाियक 

िजʃेदारी के मूʞो ंको ŮोȖािहत करते हœ। 

● ʩावसाियक आचरण: जैसे समय पर पŠंचना या गोपनीयता बनाए रखना, जो ईमानदारी और िवʷसनीयता 
के मूʞो ंको बढ़ावा देते हœ। 

4. िनयमो ंकी सीमाएं नैितक मागŊदशŊन के ŝप मŐ 
िनयमो ंकी कुछ सीमाएं हœ: 
● वे समाज-िविशʼ हो सकते हœ और एक संˋृित से दूसरी संˋृित मŐ िभɄ हो सकते हœ। 

● वे समय के साथ बदल सकते हœ, िजससे नैितक िनणŊय लेना जिटल हो सकता है। 

● कुछ िनयम पुराने या भेदभावपूणŊ हो सकते हœ और वतŊमान नैितक मानको ंके अनुŝप नही ंहो सकते। 

● िनयमो ंका अंधानुकरण कभी-कभी नैितक ʩवहार के िवपरीत हो सकता है। 

5. भावनाȏक समझ और िनयम 

भावनाȏक समझ िनयमो ंके संदभŊ मŐ नैितक िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है: 

● यह हमŐ िनयमो ंके पीछे िछपी भावनाओ ंऔर इरादो ंको समझने मŐ मदद करती है। 

● यह हमŐ यह पहचानने मŐ सƗम बनाती है िक कब िनयम अनुिचत या हािनकारक हो सकते हœ। 
● यह हमŐ िनयमो ंको लचीले तरीके से लागू करने मŐ मदद करती है, िविभɄ पįरİ̾थितयो ंऔर ʩİƅयो ंकी 
जŝरतो ंको ȯान मŐ रखते Šए। 



6. िनयम और सामािजक पįरवतŊन 

िनयम सामािजक पįरवतŊन और नैितक िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ: 
● वे समाज की बदलती मूʞ Ůणािलयो ंको Ůितिबंिबत करते हœ। 

● वे नए सामािजक मुȞो ंपर चचाŊ को ŮोȖािहत कर सकते हœ। 

● िनयमो ंको चुनौती देना और उɎŐ बदलना अƛर सामािजक Ůगित का एक महȕपूणŊ िहˣा होता है। 

7. िनयमो ंका अंतर-सांˋृितक पįरŮेƙ 

िविभɄ संˋृितयो ंमŐ िनयम िभɄ हो सकते हœ, जो नैितक िनणŊय लेने को जिटल बना सकता है: 

● कुछ संˋृितयो ं मŐ ʩİƅगत ˢतंũता पर जोर िदया जाता है, जबिक अɊ सामूिहक सȥाव को 
Ůाथिमकता देते हœ। 

● िशʼाचार के िनयम एक संˋृित से दूसरी संˋृित मŐ काफी िभɄ हो सकते हœ। 

● यह समझना महȕपूणŊ है िक नैितक मूʞ अƛर सावŊभौिमक होते हœ, भले ही उनकी अिभʩİƅ िभɄ हो। 

8. िनयमो ंऔर ʩİƅगत नैितकता का संतुलन 

ʩİƅयो ंको अƛर सामािजक िनयमो ंऔर अपने ʩİƅगत नैितक मूʞो ंके बीच संतुलन बनाना पड़ता है: 

● कभी-कभी, ʩİƅगत नैितक िसȠांतो ंका पालन करने के िलए सामािजक िनयमो ंको तोड़ना आवʴक हो 
सकता है। 

● यह महȕपूणŊ है िक िनयमो ंका पालन करते समय भी ʩİƅगत नैितक िजʃेदारी को न भूलŐ। 

● नैितक पįरपƓता मŐ अƛर यह Ɨमता शािमल होती है िक कब िनयमो ंका पालन करना है और कब उɎŐ 
चुनौती देनी है। 

िनʺषŊ के ŝप मŐ, िनयम नैितक मागŊदशŊन का एक महȕपूणŊ ŷोत हœ, लेिकन उɎŐ हमेशा भावनाȏक समझ और 

ʩİƅगत नैितक िवचार के साथ संतुिलत िकया जाना चािहए। वे समाज को एक साथ रखने मŐ मदद करते हœ, 
लेिकन उनका अंधानुकरण कभी-कभी नैितक ʩवहार के िवपरीत हो सकता है। नैितक पįरपƓता मŐ िनयमो ंका 
सʃान करना और साथ ही उनकी आलोचनाȏक समीƗा करने की Ɨमता शािमल है। 
 

13.7 िविनयम और नैितक मागŊदशŊन 

1. िविनयम की पįरभाषा और महȕ 

िविनयम िविशʼ Ɨेũो ंया गितिविधयो ंके िलए िनधाŊįरत औपचाįरक िदशािनदőश या िनयम हœ। ये आमतौर पर सरकारी 
एजŐिसयो,ं ʩावसाियक संगठनो ंया अɊ Ůािधकरणो ंȪारा ̾थािपत िकए जाते हœ। िविनयम नैितक मागŊदशŊन का एक 

महȕपूणŊ ŷोत हœ Ɛोिंक: 

● वे िविशʼ Ɨेũो ंमŐ नैितक ʩवहार के मानक िनधाŊįरत करते हœ। 

● वे जिटल या तकनीकी Ɨेũो ंमŐ नैितक मुȞो ंको संबोिधत करते हœ। 

● वे सावŊजिनक िहत की रƗा करते Šए ʩावसाियक गितिविधयो ंको िनयंिũत करते हœ। 

2. िविनयम और नैितकता का संबंध 

िविनयम और नैितकता के बीच एक जिटल संबंध है: 

● िविनयम अƛर नैितक िसȠांतो ंपर आधाįरत होते हœ, जैसे सुरƗा, िन˃Ɨता या पारदिशŊता। 

● वे नैितक ʩवहार के िलए Ɋूनतम मानक िनधाŊįरत करते हœ, िवशेष ŝप से ʩावसाियक संदभŘ मŐ। 

● हालांिक, िविनयमो ंका पालन करना हमेशा नैितक होने की गारंटी नही ंदेता है। कभी-कभी, नैितक ʩवहार 

िविनयमो ंसे परे जाने की मांग कर सकता है। 

3. िविनयमो ंके माȯम से नैितक मागŊदशŊन के उदाहरण 



िविनयम िविभɄ Ɨेũो ंमŐ नैितक मागŊदशŊन Ůदान करते हœ: 
● िचिकȖा Ɨेũ: रोगी की गोपनीयता, सूिचत सहमित और नैदािनक परीƗणो ंके िलए िदशािनदőश। 

● िवȅीय Ɨेũ: इनसाइडर टŌ ेिडंग, धोखाधड़ी की रोकथाम और Ťाहक सुरƗा के िनयम। 

● पयाŊवरण: Ůदूषण िनयंũण, संसाधन संरƗण और पाįरİ̾थितक संतुलन के िलए मानदंड। 

● खाȨ उȨोग: खाȨ सुरƗा, लेबिलंग और ˢǅता के मानक। 

4. िविनयमो ंकी सीमाएं नैितक मागŊदशŊन के ŝप मŐ 
िविनयमो ंकी कुछ सीमाएं हœ: 
● वे हमेशा नवीनतम नैितक िचंताओ ंको Ůितिबंिबत नही ंकर सकते, Ɛोिंक उɎŐ अपडेट करने मŐ समय लग 

सकता है। 

● वे सभी संभािवत नैितक दुिवधाओ ंको कवर नही ंकर सकते, िवशेष ŝप से नए या तेजी से िवकिसत हो रहे 

Ɨेũो ंमŐ। 

● कभी-कभी, िविनयमो ंका अȑिधक पालन नवाचार या ʩावहाįरक समाधानो ंको रोक सकता है। 

● िविनयम कभी-कभी िवरोधाभासी हो सकते हœ, िजससे नैितक िनणŊय लेना जिटल हो जाता है। 

5. भावनाȏक समझ और िविनयम 

भावनाȏक समझ िविनयमो ंके संदभŊ मŐ नैितक िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है: 

● यह हमŐ िविनयमो ंके पीछे के उȞेʴ और मूʞो ंको समझने मŐ मदद करती है। 

● यह हमŐ िविनयमो ंके Ůभावो ंके Ůित संवेदनशील बनाती है, िवशेष ŝप से िविभɄ िहतधारको ंपर। 

● यह हमŐ िविनयमो ंको लचीले और समानुभूितपूणŊ तरीके से लागू करने मŐ मदद करती है। 

● यह हमŐ यह पहचानने मŐ मदद करती है िक कब िविनयम अपयाŊɑ हœ और कब अितįरƅ नैितक िवचार 

की आवʴकता है। 

6. िविनयम और नवाचार 

िविनयम और नवाचार के बीच एक जिटल संबंध है: 

● िविनयम नवाचार को ŮोȖािहत कर सकते हœ, जैसे ˢǅ ऊजाŊ मानको ंके माȯम से। 

● हालांिक, कभी-कभी िविनयम नवाचार को रोक सकते हœ यिद वे बŠत कठोर या पुराने हœ। 

● नैितक नवाचार अƛर मौजूदा िविनयमो ंऔर नई तकनीको ंया Ůथाओ ंके बीच संतुलन बनाने की मांग 

करता है। 

7. वैिʷक संदभŊ मŐ िविनयम 

एक वैʷीकृत दुिनया मŐ, िविनयम और नैितकता के बीच संबंध और भी जिटल हो जाता है: 

● िविभɄ देशो ंमŐ अलग-अलग िविनयम हो सकते हœ, जो अंतररा Ō̓ ीय ʩवसायो ंके िलए नैितक चुनौितयां पैदा 
कर सकते हœ। 

● वैिʷक मुȞो ंजैसे जलवायु पįरवतŊन या साइबर सुरƗा के िलए अंतररा Ō̓ ीय िविनयमो ंकी आवʴकता होती 
है। 

● कभी-कभी, एक देश के िविनयम दूसरे देश के नैितक मानको ंके िवपरीत हो सकते हœ। 

8. िविनयमो ंका िवकास और नैितक Ůगित 

िविनयम समय के साथ िवकिसत होते हœ और अƛर सामािजक और नैितक Ůगित को Ůितिबंिबत करते हœ: 
● नए िविनयम अƛर उभरती नैितक िचंताओ ं के जवाब मŐ बनाए जाते हœ, जैसे डेटा गोपनीयता या जीन 

संपादन। 

● िविनयमो ंमŐ पįरवतŊन अƛर नैितक बहस और सामािजक आंदोलनो ंका पįरणाम होता है। 



● िविनयमो ंका िवकास नैितक मानको ंके िवकास को Ůितिबंिबत और Ůभािवत करता है। 

िनʺषŊ के ŝप मŐ, िविनयम नैितक मागŊदशŊन का एक महȕपूणŊ ŷोत हœ, िवशेष ŝप से िविशʼ Ɨेũो ंया गितिविधयो ं
के िलए। हालांिक, उɎŐ हमेशा भावनाȏक समझ, ʩापक नैितक िसȠांतो ंऔर बदलती सामािजक पįरİ̾थितयो ंके 

संदभŊ मŐ देखा जाना चािहए। नैितक िनणŊय लेने मŐ िविनयमो ंका पालन करना और साथ ही उनसे आगे सोचने की 
Ɨमता शािमल है, तािक यह सुिनिʮत िकया जा सके िक हमारे कायŊ न केवल कानूनी बİʋ वाˑव मŐ नैितक भी हो।ं 

13.8 अंतराȏा और नैितक मागŊदशŊन 

1. अंतराȏा की पįरभाषा और महȕ 

अंतराȏा ʩİƅ की आंतįरक नैितक समझ है, जो उसे सही और गलत के बीच भेद करने मŐ मदद करती है। यह 

एक ʩİƅगत, आंतįरक िदशासूचक है जो हमारे नैितक िनणŊयो ंको Ůभािवत करता है। अंतराȏा नैितक मागŊदशŊन 

का एक महȕपूणŊ ŷोत है Ɛोिंक: 

● यह तǽाल नैितक ŮितिŢयाएं Ůदान करती है, िवशेषकर जिटल या अŮȑािशत İ̾थितयो ंमŐ। 

● यह ʩİƅगत मूʞो ंऔर नैितक िसȠांतो ंको Ůितिबंिबत करती है। 

● यह बाहरी िनयमो ंया दबावो ंके िवपरीत एक ˢतंũ नैितक ̊िʼकोण Ůदान करती है। 

2. अंतराȏा का िवकास 

अंतराȏा का िवकास एक जिटल ŮिŢया है जो कई कारको ंसे Ůभािवत होती है: 

● पाįरवाįरक मूʞ और िशƗा 
● सामािजक और सांˋृितक Ůभाव 

● ʩİƅगत अनुभव और िचंतन 

● धािमŊक या दाशŊिनक िवʷास 

यह समझना महȕपूणŊ है िक अंतराȏा İ̾थर नही ं है; यह समय के साथ िवकिसत हो सकती है और नए अनुभवो ं
और ǒान के साथ पįरʺृत हो सकती है। 

3. अंतराȏा और नैितक िनणŊय 

अंतराȏा नैितक िनणŊय लेने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है: 

● यह तǽाल नैितक मागŊदशŊन Ůदान करती है, िवशेषकर जब बाहरी िनयम या मागŊदशŊन उपलɩ नही ं
होते। 

● यह हमŐ अपने कायŘ के नैितक पįरणामो ंपर िवचार करने के िलए Ůेįरत करती है। 

● यह हमŐ बाहरी दबावो ंया लालच का िवरोध करने मŐ मदद करती है जो हमŐ अनैितक ʩवहार की ओर 

धकेल सकते हœ। 

4. अंतराȏा की सीमाएं 

हालांिक अंतराȏा एक शİƅशाली नैितक मागŊदशŊक है, इसकी कुछ सीमाएं हœ: 
● यह ʩİƅपरक हो सकती है और ʩİƅगत पूवाŊŤहो ंया गलत धारणाओ ंसे Ůभािवत हो सकती है। 

● यह हमेशा सटीक या सुसंगत नही ंहो सकती, िवशेषकर जिटल नैितक दुिवधाओ ंमŐ। 

● यह सांˋृितक या सामािजक मानदंडो ंसे Ůभािवत हो सकती है जो ˢयं अनैितक हो सकते हœ। 

● यह नए या अपįरिचत नैितक मुȞो ंपर पयाŊɑ मागŊदशŊन Ůदान नही ंकर सकती। 

5. भावनाȏक समझ और अंतराȏा 
भावनाȏक समझ और अंतराȏा घिनʿ ŝप से जुड़े Šए हœ: 
● भावनाȏक समझ हमŐ अपनी अंतराȏा की आवाज को बेहतर ढंग से समझने और उसका पालन करने मŐ 
मदद करती है। 



● यह हमŐ दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने मŐ मदद करती है, जो हमारी अंतराȏा को और अिधक समावेशी 
बना सकता है। 

● भावनाȏक समझ हमŐ अपनी अंतराȏा और बाहरी नैितक मागŊदशŊन के बीच संतुलन बनाने मŐ मदद करती 
है। 

6. अंतराȏा और सामािजक Ůभाव 

अंतराȏा ʩİƅगत होने के साथ-साथ सामािजक Ůभावो ंसे भी आकार लेती है: 

● सामािजक मानदंड और मूʞ हमारी अंतराȏा को आकार दे सकते हœ। 

● कभी-कभी, ʩİƅगत अंतराȏा और सामािजक अपेƗाओ ंके बीच संघषŊ हो सकता है। 

● एक मजबूत अंतराȏा सामािजक दबाव का िवरोध करने और नैितक İ̾थित लेने मŐ मदद कर सकती है। 

7. अंतराȏा का पįरʺरण 

अंतराȏा को लगातार िवकिसत और पįरʺृत करने की आवʴकता होती है: 

● आȏ-िचंतन और आȏ-मूʞांकन अंतराȏा को मजबूत करने मŐ मदद कर सकते हœ। 

● िविभɄ ̊िʼकोणो ंऔर िवचारो ंके संपकŊ  मŐ आने से अंतराȏा और अिधक समावेशी हो सकती है। 

● नैितक िशƗा और चचाŊ अंतराȏा को और अिधक सूिचत और पįरʺृत बना सकती है। 

8. अंतराȏा और ʩावसाियक नैितकता 
ʩावसाियक संदभŊ मŐ अंतराȏा की भूिमका िवशेष ŝप से महȕपूणŊ है: 

● यह ʩावसाियक नैितक दुिवधाओ ंमŐ मागŊदशŊन Ůदान कर सकती है, जहां िनयम या िविनयम अ˙ʼ हो 
सकते हœ। 

● यह कॉपŖरेट संˋृित और ʩİƅगत मूʞो ंके बीच संघषŘ को हल करने मŐ मदद कर सकती है। 

● एक मजबूत ʩावसाियक अंतराȏा नैितक नेतृȕ और िनणŊय लेने की नीवं बन सकती है। 

िनʺषŊ के ŝप मŐ, अंतराȏा नैितक मागŊदशŊन का एक अȑंत ʩİƅगत और शİƅशाली ŷोत है। हालांिक, यह 

महȕपूणŊ है िक इसे अɊ नैितक ŷोतो ं के साथ संतुिलत िकया जाए और लगातार पįरʺृत िकया जाए। एक 

िवकिसत और सूिचत अंतराȏा, भावनाȏक समझ के साथ संयुƅ, ʩİƅयो ंको जिटल नैितक पįर̊ʴो ंमŐ नेिवगेट 

करने मŐ मदद कर सकती है और उɎŐ अिधक नैितक जीवन जीने के िलए मागŊदशŊन Ůदान कर सकती है। 
 

 13.9 शासन और नैितक मागŊदशŊन 

1. शासन की पįरभाषा और महȕ 

शासन वह ŮिŢया है िजसके Ȫारा समाज या संगठन िनयंिũत और िनदőिशत िकए जाते हœ। इसमŐ नीितयां, िनयम, 

और ŮिŢयाएं शािमल हœ जो िनणŊय लेने और अिधकार के Ůयोग को िनयंिũत करती हœ। शासन नैितक मागŊदशŊन का 
एक महȕपूणŊ ŷोत है Ɛोिंक: 

● यह समाज के मूʞो ंऔर Ůाथिमकताओ ंको Ůितिबंिबत करता है। 

● यह ʩİƅयो ंऔर सं̾थाओ ंके ʩवहार के िलए ढांचा Ůदान करता है। 

● यह सामािजक Ɋाय और नैितक ʩवहार को बढ़ावा देने के िलए तंũ Ůदान करता है। 

2. शासन के Ůकार और उनका नैितक Ůभाव 

िविभɄ Ůकार के शासन मॉडल हœ, जैसे: 

● लोकतांिũक शासन 

● अिधनायकवादी शासन 

● कॉपŖरेट शासन 



● वैिʷक शासन 

Ůȑेक मॉडल अलग-अलग नैितक मूʞो ंऔर Ůाथिमकताओ ंको Ůितिबंिबत करता है, जो नैितक िनणŊय लेने को 
Ůभािवत करता है। 

3. शासन और नैितक जवाबदेही 
शासन नैितक जवाबदेही के िलए एक ढांचा Ůदान करता है: 

● यह ˙ʼ करता है िक कौन िकसके Ůित जवाबदेह है। 

● यह पारदिशŊता और ईमानदारी को बढ़ावा देता है। 

● यह नैितक उʟंघनो ंके िलए दंड का Ůावधान करता है। 

4. शासन की सीमाएं नैितक मागŊदशŊन के ŝप मŐ 
शासन के कुछ सीमाएं हœ: 
● यह कभी-कभी राजनीितक या आिथŊक िहतो ंसे Ůभािवत हो सकता है, जो नैितक िवचारो ंसे टकरा सकते 

हœ। 

● यह नए या अŮȑािशत नैितक चुनौितयो ंके िलए पयाŊɑ ŝप से लचीला नही ंहो सकता। 

● यह कभी-कभी ʩİƅगत ˢतंũता और नैितक ˢायȅता को सीिमत कर सकता है। 

5. भावनाȏक समझ और शासन 

भावनाȏक समझ शासन के संदभŊ मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है: 

● यह नेताओ ंको अिधक समावेशी और Ɋायसंगत नीितयां बनाने मŐ मदद करती है। 

● यह नागįरको ंया कमŊचाįरयो ंको शासन Ůणािलयो ंके Ůभावो ंको बेहतर ढंग से समझने मŐ सƗम बनाती है। 

● यह शासन और ʩİƅगत नैितक मूʞो ंके बीच संघषŘ को हल करने मŐ मदद कर सकती है। 

6. शासन और सामािजक Ɋाय 

शासन सामािजक Ɋाय को बढ़ावा देने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है: 

● यह समानता और गैर-भेदभाव के िसȠांतो ंको लागू कर सकता है। 

● यह सामािजक कʞाण कायŊŢमो ंके माȯम से असमानताओ ंको कम कर सकता है। 

● यह मानवािधकारो ंकी रƗा के िलए तंũ Ůदान कर सकता है। 

7. वैिʷक शासन और नैितक चुनौितयां 
वैʷीकरण के युग मŐ, वैिʷक शासन नई नैितक चुनौितयां Ůˑुत करता है: 

● यह िविभɄ देशो ंऔर संˋृितयो ंके नैितक मानको ंके बीच संतुलन बनाने की आवʴकता को जɉ देता 
है। 

● यह वैिʷक मुȞो ंजैसे जलवायु पįरवतŊन या मानव तˋरी से िनपटने के िलए अंतररा Ō̓ ीय सहयोग की मांग 

करता है। 

● यह रा Ō̓ ीय संŮभुता और वैिʷक िजʃेदाįरयो ंके बीच तनाव पैदा करता है। 

8. शासन का भिवˈ और नैितक Ůगित 

शासन के भिवˈ मŐ नई ŮौȨोिगिकयो ंऔर बदलती सामािजक अपेƗाओ ंके कारण नए नैितक चुनौितयां शािमल 

होगंी: 
● आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस और बड़े डेटा के उपयोग से नए नैितक Ůʲ उठŐ गे। 

● जलवायु पįरवतŊन और वैिʷक ˢा˖ संकट जैसे मुȞे नए Ůकार के शासन मॉडल की मांग कर सकते हœ। 

● नागįरक भागीदारी और पारदिशŊता की बढ़ती मांग शासन Ůणािलयो ं को और अिधक समावेशी और 

जवाबदेह बनने के िलए मजबूर कर सकती है। 



13.10 सारांश  

इस पाǬŢम मŐ, हमने नैितक मागŊदशŊन के पांच Ůमुख ŷोतो ं- िविध, िनयम, िविनयम, अंतराȏा और शासन - की 
गहन जांच की है। हमने देखा िक ये ŷोत एक दूसरे के पूरक हœ और Ůȑेक की अपनी शİƅयां और सीमाएं हœ। 

हमने यह भी समझा िक भावनाȏक समझ इन सभी ŷोतो ंके साथ अंतः िŢया करती है और नैितक िनणŊय लेने मŐ 
महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। यह हमŐ दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने, पįरİ̾थितयो ंकी जिटलताओ ंको पहचानने 

और अिधक समŤ और संवेदनशील तरीके से नैितक चुनौितयो ंका सामना करने मŐ मदद करती है। 

नैितक मागŊदशŊन के इन िविभɄ ŷोतो ंको समझना और उनका उपयोग करना एक जीवन भर चलने वाली ŮिŢया 
है। यह हमŐ न केवल अपने ʩİƅगत जीवन मŐ बİʋ ʩावसाियक और सामािजक Ɨेũो ंमŐ भी बेहतर नैितक िनणŊय 

लेने मŐ मदद करता है।यह याद रखना महȕपूणŊ है िक नैितकता एक गितशील और िवकासशील Ɨेũ है। जैसे-जैसे 

समाज बदलता है और नई चुनौितयां सामने आती हœ, हमŐ अपने नैितक ढांचे को लगातार पुनमूŊʞांिकत और अपडेट 

करने की आवʴकता होगी। इस ŮिŢया मŐ, भावनाȏक समझ और िविभɄ नैितक मागŊदशŊन ŷोतो ंका संयोजन 

हमŐ एक अिधक नैितक और Ɋायसंगत समाज की ओर मागŊदशŊन करने मŐ मदद करेगा। 

13.11 बोध Ůʲ 
 

1.नैितक मागŊदशŊन के ŷोतो ंके ŝप मŐ िविध, िनयम, िविनयम तथा,शासन की िववेचना कीिजए। 
 

2. नैितक मागŊदशŊन के ŷोतो ंके ŝप मŐ अंतराȏा की िववेचना कीिजए। 
 
 

13.11 उपयोगी पुˑकŐ   
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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नैितक मूʞो ंका सु̊ढ़ीकरण अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंतथा िविध ʩव̾था मŐ नैितक मुȞे, कापŖरेट शासन ʩव̾था | 
 
 

14.0 उȞेʴ  

14.1 Ůˑावना  
14.2 नैितक मूʞो ंका िवˑृत िवʶेषण 

14.3 अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितक मुȞे 

14.4 िविध ʩव̾था मŐ नैितक मुȞे 

14.5 कॉपŖरेट शासन ʩव̾था मŐ नैितकता 
14.6 सारांश 

14.7 बोध- Ůʲ 

14.8 उपयोगी पुˑकŐ   
 
 
 

14.0 उȞेʴ  
 

Ůˑुत इकाई के अंतगŊत हम कुछ िबंदुओ ं को समझने का Ůयास करŐ गे जैसे-अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ं मŐ नैितक 

मुȞे,अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितकता का महȕ,Ůमुख नैितक मुȞे (मानवीय हˑƗेप, परमाणु िनर˓ीकरण, जलवायु 

Ɋाय आिद),अंतराŊ Ō̓ ीय संगठनो ंकी भूिमका,अंतराŊ Ō̓ ीय कानून और नैितकता का संबंध,वैʷीकरण से उȋɄ नैितक 

चुनौितयां 
िविध ʩव̾था मŐ नैितक मुȞे:कानून और नैितकता का संबंध,Ɋाियक नैितकता के िसȠांत,वकीलो ं की नैितक 

िजʃेदाįरयां,कानून ŮवतŊन मŐ नैितक चुनौितयां,दंड के नैितक पहलू,कानूनी सुधार और नैितक िवकास का संबंध 

कॉपŖरेट शासन ʩव̾था मŐ नैितकता:कॉपŖरेट नैितकता का महȕ,कॉपŖरेट शासन के Ůमुख नैितक 

िसȠांत,िहतधारक िसȠांत और नैितक िनणŊय लेना,कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ (CSR),कॉपŖरेट नैितकता के 

समƗ चुनौितयां,कॉपŖरेट नैितकता को बढ़ावा देने के उपाय इȑािद। 
 

14.1 Ůˑावना  
 

नैितक मूʞ वे िसȠांत और मानदंड हœ जो हमारे ʩवहार को िनदőिशत करते हœ और हमŐ सही और गलत के बीच 

अंतर करने मŐ मदद करते हœ। ये मूʞ हमारे ʩİƅगत जीवन से लेकर समाज और अंतररा Ō̓ ीय ˑर तक महȕपूणŊ 
भूिमका िनभाते हœ।अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ं मŐ नैितकता का महȕ अȑिधक है। यह न केवल देशो ं के बीच संबंधो ं को 
िनयंिũत करती है, बİʋ वैिʷक शांित और İ̾थरता को भी बनाए रखने मŐ मदद करती है।  

िविध ʩव̾था मŐ नैितक मुȞे अƛर जिटल और िववादा˙द होते हœ। ये मुȞे कानून और नैितकता के बीच संतुलन 

बनाने की चुनौती Ůˑुत करते हœ। 

कॉपŖरेट शासन ʩव̾था मŐ नैितकता का महȕ लगातार बढ़ रहा है। यह न केवल कंपिनयो ं की Ůितʿा और 

िवʷसनीयता को Ůभािवत करता है, बİʋ उनके दीघŊकािलक िवकास और İ̾थरता को भी िनधाŊįरत करता है। 
 



14.2 नैितक मूʞो ंका िवˑृत िवʶेषण 
 

नैितक मूʞ वे िसȠांत और मानदंड हœ जो हमारे ʩवहार को िनदőिशत करते हœ और हमŐ सही और गलत के बीच 

अंतर करने मŐ मदद करते हœ। कुछ Ůमुख नैितक मूʞ हœ: 
१.ईमानदारी: सǄाई और सȑिनʿा का पालन करना। 

२.Ɋाय: िन˃Ɨता और समानता का समथŊन करना। 

३.कŜणा: दूसरो ंके Ůित दया और सहानुभूित िदखाना। 

४.िजʃेदारी: अपने कायŘ के िलए जवाबदेह होना। 

५.सʃान: दूसरो ंकी गįरमा और अिधकारो ंका सʃान करना। 

६ˢतंũता: ʩİƅगत ˢतंũता और आȏिनणŊय का समथŊन करना। 

७.शांित: िहंसा का िवरोध और शांितपूणŊ समाधान की खोज करना। 

नैितक मूʞ ʩİƅगत, सामािजक और सांˋृितक कारको ंसे Ůभािवत होते हœ। वे समय के साथ िवकिसत हो सकते 

हœ, लेिकन कुछ मौिलक नैितक िसȠांत लगभग सावŊभौिमक माने जाते हœ। 
  

नैितक मूʞो ंका महȕ 
 

नैितक मूʞो ंका महȕ िनɻिलİखत कारणो ंसे ˙ʼ होता है: 

ʩİƅगत िवकास: नैितक मूʞ हमारे चįरũ का िनमाŊण करते हœ और हमŐ बेहतर इंसान बनने मŐ मदद करते हœ। 

सामािजक सȥाव: ये मूʞ समाज मŐ शांित और सȥाव बनाए रखने मŐ मदद करते हœ। 

Ɋाय और समानता: नैितक मूʞ Ɋाय और समानता के िसȠांतो ंको बढ़ावा देते हœ। 

िवʷास और सʃान: ये मूʞ ʩİƅयो ंऔर सं̾थाओ ंके बीच िवʷास और सʃान का िनमाŊण करते हœ। 

िनणŊय लेने मŐ मागŊदशŊन: नैितक मूʞ जिटल पįरİ̾थितयो ंमŐ िनणŊय लेने मŐ मागŊदशŊन Ůदान करते हœ। 
भावनाȏक समझ और नैितक मूʞो ंके बीच संबंध 

भावनाȏक समझ और नैितक मूʞ एक-दूसरे से गहराई से जुड़े Šए हœ। यह संबंध िनɻिलİखत तरीको ंसे देखा जा 
सकता है: 

नैितक िनणŊय लेने मŐ भावनाओ ंकी भूिमका: हमारी भावनाएं अƛर हमारे नैितक िनणŊयो ंको Ůभािवत करती हœ। 

उदाहरण के िलए, कŜणा की भावना हमŐ दूसरो ंकी मदद करने के िलए Ůेįरत कर सकती है। 
 

भावनाȏक समझ और नैितक ʩवहार:  
 

बेहतर भावनाȏक समझ वाले लोग अƛर अिधक नैितक ʩवहार ŮदिशŊत करते हœ। वे दूसरो ंकी भावनाओ ंको 
बेहतर ढंग से समझ सकते हœ और इसिलए उनके Ůित अिधक संवेदनशील होते हœ। 

नैितक मूʞो ंका भावनाȏक Ůभाव: हमारे नैितक मूʞ हमारी भावनाओ ंको आकार देते हœ। उदाहरण के िलए, 

अɊाय देखकर Ţोध या दुख महसूस करना। 

भावनाȏक िनयंũण और नैितक ʩवहार: अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत करने की Ɨमता नैितक ʩवहार के िलए 

महȕपूणŊ है। यह हमŐ आवेग मŐ आकर अनैितक कायŊ करने से रोकती है। 

सहानुभूित और नैितकता: सहानुभूित, जो भावनाȏक समझ का एक महȕपूणŊ िहˣा है, नैितक ʩवहार का एक 

Ůमुख Ůेरक है। 
 



नैितक मूʞो ंके िवकास मŐ भावनाȏक समझ की भूिमका 
 

भावनाȏक समझ नैितक मूʞो ंके िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है: 

ˢ-जागŝकता: अपनी भावनाओ ं को समझने से हम अपने नैितक मूʞो ं और माɊताओ ं के बारे मŐ अिधक 

जागŝक हो सकते हœ। 

1 सहानुभूित का िवकास: दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने की Ɨमता नैितक ʩवहार का आधार है। 

2 भावनाȏक िनयंũण: अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत करने की Ɨमता नैितक िनणŊय लेने मŐ मदद करती है। 

3 सामािजक कौशल: बेहतर सामािजक कौशल नैितक मूʞो ंके आदान-Ůदान और िवकास मŐ मदद करते हœ। 

4 नैितक दुिवधाओ ंका समाधान: भावनाȏक समझ जिटल नैितक İ̾थितयो ंमŐ बेहतर िनणŊय लेने मŐ मदद करती है। 
  

नैितक मूʞो ंके सु̊ढ़ीकरण मŐ भावनाȏक समझ का उपयोग 
 

भावनाȏक समझ का उपयोग नैितक मूʞो ंको मजबूत करने के िलए िकया जा सकता है: 

ˢ-िचंतन: अपनी भावनाओ ंऔर मूʞो ंपर िनयिमत ŝप से िचंतन करना। 

सहानुभूित का अɷास: दूसरो ंके ̊िʼकोण को समझने का Ůयास करना। 

भावनाȏक िनयंũण का िवकास: मेिडटेशन या माइंडफुलनेस जैसी तकनीको ं का उपयोग करके भावनाȏक 

िनयंũण बढ़ाना। 

नैितक चचाŊओ ंमŐ संलư होना: दूसरो ंके साथ नैितक मुȞो ंपर चचाŊ करना और िवचारो ंका आदान-Ůदान करना। 

रोल मॉडल का अनुसरण: नैितक ʩवहार ŮदिशŊत करने वाले लोगो ंसे सीखना और Ůेरणा लेना। 

इस Ůकार, हम देख सकते हœ िक भावनाȏक समझ और नैितक मूʞ एक-दूसरे को गहराई से Ůभािवत करते हœ 
और एक साथ िवकिसत होते हœ। भावनाȏक समझ का िवकास नैितक मूʞो ंके सु̊ढ़ीकरण मŐ महȕपूणŊ भूिमका 
िनभाता है। 
 

14.3 अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितक मुȞे 
 

 अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितकता का महȕ 

अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितकता का महȕ अȑिधक है। यह न केवल देशो ंके बीच संबंधो ंको िनयंिũत करती है, बİʋ 

वैिʷक शांित और İ̾थरता को भी बनाए रखने मŐ मदद करती है। इसके महȕ को िनɻिलİखत िबंदुओ ंȪारा िवˑार 

से समझा जा सकता है: 

शांितपूणŊ सह-अİˑȕ: नैितक मूʞ देशो ंको शांितपूणŊ सह-अİˑȕ की ओर Ůेįरत करते हœ। यह युȠ और संघषŊ के 

जोİखम को कम करता है। 

अंतररा Ō̓ ीय कानून का पालन: नैितक िसȠांत अंतररा Ō̓ ीय कानूनो ं और संिधयो ं के पालन को बढ़ावा देते हœ, जो 
वैिʷक ʩव̾था के िलए आवʴक है। 

मानवािधकारो ंका संरƗण: अंतराŊ Ō̓ ीय ˑर पर नैितक मूʞ मानवािधकारो ंके संरƗण को बढ़ावा देते हœ, जो वैिʷक 

Ɋाय और समानता के िलए महȕपूणŊ है। 

वैिʷक चुनौितयो ंका सामना: जलवायु पįरवतŊन, गरीबी, और महामाįरयो ंजैसी वैिʷक चुनौितयो ंसे िनपटने मŐ नैितक 

̊िʼकोण महȕपूणŊ भूिमका िनभाता है। 

Ɋायसंगत ʩापार: अंतराŊ Ō̓ ीय ʩापार मŐ नैितक मूʞ Ɋायसंगत और िटकाऊ ʩापार Ůथाओ ंको बढ़ावा देते हœ। 
 



अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ Ůमुख नैितक मुȞे 
 

अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ कई जिटल नैितक मुȞे उȋɄ होते हœ। कुछ Ůमुख मुȞे हœ: 
मानवीय हˑƗेप: िकसी देश के आंतįरक मामलो ं मŐ हˑƗेप करने का नैितक औिचȑ, िवशेष ŝप से 

मानवािधकारो ंके उʟंघन के मामले मŐ। 

परमाणु िनर˓ीकरण: परमाणु हिथयारो ंके िनर˓ीकरण और अŮसार से जुड़े नैितक Ůʲ। 

जलवायु Ɋाय: जलवायु पįरवतŊन से िनपटने मŐ िवकिसत और िवकासशील देशो ंकी िजʃेदाįरयो ंका नैितक पहलू। 

शरणाथŎ संकट: शरणािथŊयो ंके Ůित देशो ंकी नैितक िजʃेदाįरयां और उनके अिधकारो ंकी रƗा। 

आिथŊक असमानता: वैिʷक आिथŊक असमानता को कम करने के िलए नैितक दाियȕ। 

साइबर युȠ और गोपनीयता: िडिजटल युग मŐ रा Ō̓ ीय सुरƗा और ʩİƅगत गोपनीयता के बीच संतुलन। 
 

अंतराŊ Ō̓ ीय संगठनो ंकी भूिमका 
अंतराŊ Ō̓ ीय संगठन, जैसे संयुƅ रा Ō̓  (UN), िवʷ ʩापार संगठन (WTO), और अंतराŊ Ō̓ ीय मुūा कोष (IMF), 

अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितक मानदंडो ंको बढ़ावा देने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ: 
नैितक मानको ंका िनधाŊरण: ये संगठन अƛर वैिʷक नैितक मानको ंऔर िसȠांतो ंको पįरभािषत करत ेहœ। 

मȯ̾थता: अंतररा Ō̓ ीय िववादो ंमŐ मȯ̾थता करके नैितक समाधान खोजने मŐ मदद करते हœ। 

वैिʷक सहयोग: वैिʷक चुनौितयो ंसे िनपटने के िलए नैितक आधार पर अंतररा Ō̓ ीय सहयोग को बढ़ावा देते हœ। 

मानवािधकारो ंकी िनगरानी: मानवािधकारो ंके उʟंघन की िनगरानी और įरपोिटōग करते हœ। 

सतत िवकास: नैितक और िटकाऊ िवकास के िलए वैिʷक लƙ िनधाŊįरत करते हœ। 

अंतराŊ Ō̓ ीय कानून और नैितकता 
अंतराŊ Ō̓ ीय कानून और नैितकता के बीच एक जिटल संबंध है: 

नैितक आधार: अिधकांश अंतराŊ Ō̓ ीय कानून नैितक िसȠांतो ंपर आधाįरत होते हœ। 

कानूनी बाȯता बनाम नैितक दाियȕ: कई मामलो ंमŐ, नैितक दाियȕ कानूनी बाȯताओ ंसे आगे जाते हœ। 

नैितक िदशािनदőश: अंतराŊ Ō̓ ीय कानून अƛर नैितक ʩवहार के िलए िदशािनदőश Ůदान करता है। 

कानून का िवकास: नैितक मूʞ अƛर नए अंतराŊ Ō̓ ीय कानूनो ंके िनमाŊण को Ůेįरत करते हœ। 

कानून का िŢयाɋयन: अंतराŊ Ō̓ ीय कानून के िŢयाɋयन मŐ नैितक िवचार महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। 

 वैʷीकरण और नैितक चुनौितयां 
वैʷीकरण ने अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ कई नई नैितक चुनौितयां पैदा की हœ: 
सांˋृितक िविवधता: वैिʷक संˋृित और ̾थानीय परंपराओ ंके बीच संतुलन बनाने की चुनौती। 

ŵम मानक: बŠरा Ō̓ ीय कंपिनयो ंȪारा िविभɄ देशो ंमŐ ŵम मानको ंका पालन। 

पयाŊवरण संरƗण: आिथŊक िवकास और पयाŊवरण संरƗण के बीच संतुलन। 

डेटा सुरƗा: अंतररा Ō̓ ीय ˑर पर ʩİƅगत डेटा की सुरƗा और गोपनीयता। 

टैƛ Ɋाय: बŠरा Ō̓ ीय कंपिनयो ंȪारा कर चोरी और टैƛ हेवन का मुȞा। 

इस Ůकार, अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितकता एक जिटल और बŠआयामी िवषय है, जो वैिʷक शांित, Ɋाय और समृİȠ 

के िलए अȑंत महȕपूणŊ है। इसमŐ िनरंतर चुनौितयां और नए मुȞे उभरते रहते हœ, िजनका समाधान करना 
अंतराŊ Ō̓ ीय समुदाय के िलए एक सतत ŮिŢया है। 
  

14.4 िविध ʩव̾था मŐ नैितक मुȞे 
  



कानून और नैितकता का संबंध 

कानून और नैितकता का संबंध जिटल और बŠआयामी है। यह संबंध िनɻिलİखत तरीको ंसे समझा जा सकता है: 

नैितक आधार: अिधकांश कानून नैितक िसȠांतो ंऔर मूʞो ंपर आधाįरत होते हœ। 

कानूनी बनाम नैितक दाियȕ: कभी-कभी कानूनी दाियȕ और नैितक दाियȕ मŐ अंतर हो सकता है। 

Ɋाय की अवधारणा: कानून और नैितकता दोनो ंɊाय की अवधारणा पर कŐ िūत हœ, लेिकन इसकी ʩाƥा अलग-

अलग हो सकती है। 

सामािजक िनयंũण: दोनो ंसामािजक ʩवहार को िनयंिũत करने का Ůयास करते हœ, लेिकन अलग-अलग तरीको ंसे। 

िवकास और पįरवतŊन: नैितक मूʞ अƛर कानूनी पįरवतŊनो ंको Ůेįरत करते हœ। 

Ɋाियक नैितकता 
Ɋाियक नैितकता Ɋायाधीशो ंऔर Ɋायालयो ंȪारा पालन िकए जाने वाले नैितक िसȠांतो ंऔर मानको ंको संदिभŊत 

करती है: 

िन˃Ɨता: Ɋायाधीशो ंको िबना िकसी पूवाŊŤह या पƗपात के िनणŊय लेना चािहए। 

ˢतंũता: Ɋायपािलका को कायŊपािलका और िवधाियका से ˢतंũ होना चािहए। 

सȑिनʿा: Ɋायाधीशो ंको उǄ नैितक मानको ंका पालन करना चािहए। 

योƶता: Ɋायाधीशो ंको अपने कायŊ के िलए आवʴक ǒान और कौशल रखना चािहए। 

गोपनीयता: Ɋाियक ŮिŢया की गोपनीयता बनाए रखना महȕपूणŊ है। 

वकीलो ंकी नैितक िजʃेदाįरयां 
वकीलो ंकी नैितक िजʃेदाįरयां उनके पेशे का एक अिभɄ िहˣा हœ: 
Ťाहक की वफादारी: वकीलो ंको अपने Ťाहको ंके िहतो ंकी रƗा करनी चािहए। 

गोपनीयता: Ťाहक-वकील संवाद की गोपनीयता बनाए रखना। 

िहतो ंका टकराव: ऐसी İ̾थितयो ंसे बचना जहां वकील के ʩİƅगत िहत Ťाहक के िहतो ंसे टकराते हो।ं 

सȑिनʿा: Ɋायालय और अɊ पƗो ंके साथ ईमानदारी से ʩवहार करना। 

समाज के Ůित िजʃेदारी: Ɋाय और कानून के शासन को बढ़ावा देना। 

कानून ŮवतŊन मŐ नैितक मुȞे 

कानून ŮवतŊन एजŐिसयां कई नैितक चुनौितयो ंका सामना करती हœ: 
बल का उपयोग: कब और िकतना बल उिचत है, यह एक महȕपूणŊ नैितक Ůʲ है। 

गोपनीयता बनाम सुरƗा: ʩİƅगत गोपनीयता और सावŊजिनक सुरƗा के बीच संतुलन। 

भेदभाव: जातीय Ůोफाइिलंग और अɊ Ůकार के भेदभाव से बचना। 

űʼाचार: űʼाचार और शİƅ के दुŜपयोग से लड़ना। 

सूचना का अिधकार: जनता के सूचना के अिधकार और गोपनीय जांच की आवʴकता के बीच संतुलन। 

 दंड के नैितक पहलू 
दंड ʩव̾था मŐ कई नैितक िवचार शािमल हœ: 
दंड का उȞेʴ: Ɛा दंड का उȞेʴ Ůितशोध, िनवारण, या पुनवाŊस होना चािहए? 

दंड की माũा: अपराध के अनुपात मŐ उिचत दंड का िनधाŊरण। 

मृȑुदंड: मृȑुदंड का नैितक औिचȑ एक िववादा˙द मुȞा है। 

कैिदयो ंके अिधकार: कैिदयो ंके मानवािधकारो ंकी सुरƗा। 

पुनवाŊस: अपरािधयो ंको समाज मŐ पुनः  एकीकृत करने की नैितक िजʃेदारी। 

कानूनी सुधार और नैितक िवकास 



कानूनी सुधार और नैितक िवकास एक-दूसरे को Ůभािवत करते हœ: 
सामािजक पįरवतŊन: बदलते नैितक मूʞ अƛर कानूनी सुधारो ंको Ůेįरत करते हœ। 

Ɋाियक ʩाƥा: Ɋायालय अƛर कानूनो ंकी ʩाƥा मŐ नैितक िवचारो ंका उपयोग करते हœ। 

िवधायी ŮिŢया: नए कानूनो ंके िनमाŊण मŐ नैितक बहस महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। 

अंतररा Ō̓ ीय Ůभाव: वैिʷक नैितक मानक रा Ō̓ ीय कानूनो ंको Ůभािवत करते हœ। 

तकनीकी Ůगित: नई तकनीको ंसे उȋɄ नैितक चुनौितयां नए कानूनो ंकी आवʴकता पैदा करती हœ। 

इस Ůकार, िविध ʩव̾था मŐ नैितक मुȞे कानून के सभी पहलुओ ंमŐ गहराई से जुड़े Šए हœ। ये मुȞे न केवल कानून के 

ŮवतŊन और ʩाƥा को Ůभािवत करते हœ, बİʋ कानूनी सुधारो ंऔर िवकास को भी आकार देते हœ। 
 

 14.5 कॉपŖरेट शासन ʩव̾था मŐ नैितकता 
 

कॉपŖरेट नैितकता का महȕ 

कॉपŖरेट नैितकता आधुिनक ʩावसाियक जगत मŐ एक महȕपूणŊ िवषय है। इसका महȕ िनɻिलİखत कारणो ं से 

˙ʼ होता है: 

Ůितʿा और िवʷास: नैितक ʩवहार कंपनी की Ůितʿा बढ़ाता है और िहतधारको ंका िवʷास जीतता है। 

दीघŊकािलक İ̾थरता: नैितक Ůथाएं कंपनी की दीघŊकािलक İ̾थरता और सफलता सुिनिʮत करती हœ। 

कानूनी अनुपालन: नैितक ʩवहार कानूनी जोİखमो ंऔर दंड से बचाता है। 

कमŊचारी संतुिʼ: नैितक कायŊ वातावरण कमŊचारी संतुिʼ और उȋादकता बढ़ाता है। 

सामािजक िजʃेदारी: नैितक ʩवसाय समाज मŐ सकाराȏक योगदान देते हœ। 

 कॉपŖरेट शासन के Ůमुख नैितक िसȠांत 

कॉपŖरेट शासन मŐ कुछ Ůमुख नैितक िसȠांत शािमल हœ: 
पारदिशŊता: कंपनी के कायŘ और िनणŊयो ंमŐ खुलापन और ˙ʼता। 

जवाबदेही: िनदेशको ंऔर Ůबंधको ंका अपने कायŘ के िलए जवाबदेह होना। 

िन˃Ɨता: सभी िहतधारको ंके साथ Ɋायसंगत ʩवहार। 

ईमानदारी: सभी ʩावसाियक लेनदेन मŐ सȑिनʿा और ईमानदारी। 

सामािजक िजʃेदारी: समाज और पयाŊवरण के Ůित िजʃेदार ʩवहार। 

िहतधारक िसȠांत और नैितक िनणŊय लेना 
िहतधारक िसȠांत कहता है िक एक कंपनी को अपने सभी िहतधारको ंके िहतो ंको ȯान मŐ रखना चािहए, न िक 

केवल शेयरधारको ंके। इस िसȠांत के नैितक िनिहताथŊ हœ: 
िविवध िहतो ंका संतुलन: िविभɄ िहतधारक समूहो ंके िहतो ंके बीच संतुलन बनाना। 

दीघŊकािलक ̊िʼकोण: केवल अʙकािलक लाभ के बजाय दीघŊकािलक मूʞ सृजन पर ȯान देना। 

सामािजक Ůभाव: कंपनी के िनणŊयो ंके ʩापक सामािजक Ůभावो ंपर िवचार करना। 

पयाŊवरणीय िजʃेदारी: पयाŊवरण पर कंपनी के Ůभाव को ȯान मŐ रखना। 

नैितक संˋृित: एक ऐसी संˋृित का िनमाŊण जो सभी िहतधारको ंके Ůित नैितक ʩवहार को बढ़ावा देती है। 

 कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ (CSR) 

कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ (CSR) कंपिनयो ंकी नैितक और सामािजक िजʃेदाįरयो ंका एक महȕपूणŊ पहलू 

है: 

सामुदाियक िवकास: ̾थानीय समुदायो ंके िवकास मŐ योगदान देना। 



पयाŊवरण संरƗण: पयाŊवरण संरƗण के िलए पहल करना। 

नैितक ŵम Ůथाएं: कमŊचाįरयो ंके अिधकारो ंऔर कʞाण की सुरƗा। 

उȋाद िजʃेदारी: सुरिƗत और गुणवȅापूणŊ उȋादो ंका िनमाŊण। 

नैितक िवपणन: ईमानदार और िजʃेदार िवपणन Ůथाओ ंका पालन। 

कॉपŖरेट नैितकता के समƗ चुनौितयां 
कॉपŖरेट जगत मŐ नैितक ʩवहार को लागू करने मŐ कई चुनौितयां हœ: 
लाभ बनाम नैितकता: अʙकािलक लाभ और दीघŊकािलक नैितक ʩवहार के बीच संतुलन। 

वैिʷक कायŊ: िविभɄ देशो ंमŐ अलग-अलग नैितक मानको ंका सामना करना। 

Ůित˙धाŊȏक दबाव: Ůित˙धŎ बाजार मŐ नैितक मानको ंको बनाए रखना। 
पįरवतŊनशील ŮौȨोिगकी: नई तकनीको ंसे उȋɄ नैितक चुनौितयो ंका समाधान करना। 

नैितक संˋृित का िनमाŊण: पूरे संगठन मŐ नैितक ʩवहार को ŮोȖािहत करना। 

कॉपŖरेट नैितकता को बढ़ावा देने के उपाय 

कॉपŖरेट नैितकता को बढ़ावा देने के िलए कंपिनयां िनɻिलİखत उपाय अपना सकती हœ: 
नैितक संिहता: एक ˙ʼ और ʩापक नैितक संिहता का िवकास और कायाŊɋयन। 

नैितक ŮिशƗण: कमŊचाįरयो ंऔर Ůबंधको ंके िलए िनयिमत नैितक ŮिशƗण कायŊŢम। 

İʬसलɰोइंग नीित: नैितक उʟंघनो ंकी įरपोिटōग के िलए सुरिƗत तंũ। 

पारदशŎ įरपोिटōग: नैितक ŮदशŊन पर िनयिमत और पारदशŎ įरपोिटōग। 

नैितक नेतृȕ: शीषŊ Ůबंधन Ȫारा नैितक ʩवहार का ŮदशŊन और ŮोȖाहन। 

इस Ůकार, कॉपŖरेट शासन ʩव̾था मŐ नैितकता एक महȕपूणŊ और जिटल िवषय है। यह न केवल कंपिनयो ंकी 
दीघŊकािलक सफलता के िलए महȕपूणŊ है, बİʋ समाज और पयाŊवरण पर उनके Ůभाव को भी िनधाŊįरत करता 
है। नैितक कॉपŖरेट ʩवहार एक िनरंतर ŮिŢया है जो लगातार ȯान और Ůयास की मांग करती है। 
 

14.6 सारांश 

यह अȯाय भावनाȏक समझ और नैितक मूʞो ं के महȕ को रेखांिकत करता है, और यह िदखाता है िक ये 

अवधारणाएं अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो,ं िविध ʩव̾था और कॉपŖरेट शासन मŐ कैसे महȕपूणŊ भूिमका िनभाती हœ। यह िविभɄ 

Ɨेũो ंमŐ उȋɄ होने वाले नैितक मुȞो ंऔर चुनौितयो ंकी गहन समझ Ůदान करता है, साथ ही इन चुनौितयो ंसे िनपटने 

के िलए संभािवत समाधान और ̊िʼकोण भी Ůˑुत करता है। 

यह इकाई भावनाȏक समझ और नैितक मूʞो ंकी अवधारणाओ ंको समझाती है और उनके महȕ पर Ůकाश 

डालती है। यह अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो,ं िविध ʩव̾था और कॉपŖरेट शासन मŐ नैितक मुȞो ं की ʩापक समीƗा Ůदान 

करती है। अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ, यह वैिʷक नैितक चुनौितयो ंऔर अंतराŊ Ō̓ ीय संगठनो ंकी भूिमका पर चचाŊ करती है। 

िविध ʩव̾था के संदभŊ मŐ, यह Ɋाियक नैितकता, वकीलो ंकी िजʃेदाįरयो ंऔर कानून ŮवतŊन के मुȞो ंको संबोिधत 

करता है। कॉपŖरेट Ɨेũ मŐ, यह कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ, िहतधारक िसȠांत और नैितक ʩावसाियक 

Ůथाओ ंपर ȯान कŐ िūत करता है। 
 

14.7 बोध- Ůʲ 

1.भावनाȏक समझ और नैितक मूʞो ंके बीच Ɛा संबंध है? 

2.अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ नैितकता के महȕ को समझाइए। 

3.िविध ʩव̾था मŐ Ɋाियक नैितकता के Ůमुख िसȠांत Ɛा हœ? 



4.कानून और नैितकता के बीच संबंध की ʩाƥा कीिजए। 

5.कॉपŖरेट सामािजक उȅरदाियȕ (CSR) Ɛा है और यह Ɛो ंमहȕपूणŊ है? 

6.वैʷीकरण ने अंतराŊ Ō̓ ीय संबंधो ंमŐ कौन सी नई नैितक चुनौितयां पैदा की हœ? 

7.वकीलो ंकी Ůमुख नैितक िजʃेदाįरयां Ɛा हœ? 

8.कॉपŖरेट शासन मŐ नैितक िनणŊय लेने मŐ िहतधारक िसȠांत की Ɛा भूिमका है? 

9.कानून ŮवतŊन मŐ Ůमुख नैितक चुनौितयां Ɛा हœ? 

10.कॉपŖरेट नैितकता को बढ़ावा देने के िलए कंपिनयां Ɛा उपाय अपना सकती हœ? 
 
 

14.8 उपयोगी पुˑकŐ   
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 

2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
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15.0 उȞेʴ 

इस अȯाय मŐ, हम भावनाȏक समझ की अवधारणा, नैितक आचार संिहता के महȕ, और űʼाचार की चुनौितयो ं
का गहन अȯयन करŐ गे। हम इन िवषयो ंके बीच संबंधो ंकी खोज करŐ गे और यह समझने का Ůयास करŐ गे िक कैसे 

भावनाȏक समझ और मजबूत नैितक मूʞ űʼाचार से लड़ने मŐ हमारी मदद कर सकते हœ। 
 

15.1 Ůˑावना 
भावनाȏक समझ और नैितक आचरण मानव जीवन के अिभɄ अंग हœ। ये दोनो ंतȕ एक-दूसरे से गहराई से जुड़े 

Šए हœ और हमारे समाज के ˢ̾थ िवकास मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। भावनाȏक समझ हमŐ अपने और दूसरो ं
के मनोभावो ं को समझने और उनके Ůित संवेदनशील होने की Ɨमता Ůदान करती है। यह Ɨमता हमŐ अिधक 

सहानुभूितपूणŊ और कŜणामय बनाती है, जो नैितक ʩवहार का आधार है। 

दूसरी ओर, नैितक आचार संिहता वह मागŊदशŊक िसȠांत है जो हमारे ʩवहार को िनयंिũत करता है और समाज मŐ 
सȥाव बनाए रखने मŐ मदद करता है। यह हमŐ सही और गलत के बीच भेद करने मŐ सहायता करता है और हमारे 

िनणŊयो ंको Ůभािवत करता है। हालांिक, वतŊमान समय मŐ űʼाचार एक गंभीर चुनौती के ŝप मŐ उभरा है, जो नैितक 

मूʞो ंऔर सामािजक ʩव̾था को कमजोर कर रहा है। 

15.2  भावनाȏक समझ Ɛा है? 

भावनाȏक समझ, िजसे अƛर भावनाȏक बुİȠमȅा के ŝप मŐ भी जाना जाता है, वह Ɨमता है िजसके Ȫारा 
ʩİƅ अपनी और दूसरो ंकी भावनाओ ंको पहचानने, समझने और Ůबंिधत करने मŐ सƗम होता है। यह एक जिटल 

मनोवैǒािनक ŮिŢया है जो हमारे दैिनक जीवन मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाती है। भावनाȏक समझ के कई पहलू हœ: 



1. ˢ-जागŝकता: यह अपनी भावनाओ ंको पहचानने और उनके Ůभावो ंको समझने की Ɨमता है। 

2. ˢ-िनयंũण: यह अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत करने और उɎŐ उिचत तरीके से ʩƅ करने की योƶता है। 

3. सामािजक जागŝकता: यह दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने और उनके Ůित संवेदनशील होने की Ɨमता 
है। 

4. संबंध Ůबंधन: यह दूसरो ंके साथ ˢ̾थ और सकाराȏक संबंध बनाने और बनाए रखने की कला है। 

भावनाȏक समझ का िवकास एक िनरंतर ŮिŢया है जो जीवन भर चलती रहती है। यह हमारे ʩİƅगत और 

ʩावसाियक जीवन मŐ सफलता के िलए महȕपूणŊ है। भावनाȏक ŝप से समझदार ʩİƅ बेहतर िनणŊय लेते हœ, 
तनाव का Ůभावी ढंग से सामना करते हœ, और दूसरो ंके साथ अिधक Ůभावी ढंग से संवाद करते हœ। 

भावनाȏक समझ का महȕ 

भावनाȏक समझ का महȕ ʩİƅगत, पेशेवर और सामािजक ˑर पर देखा जा सकता है। यह हमारे जीवन के 

लगभग हर पहलू को Ůभािवत करती है: 

1. ʩİƅगत िवकास: भावनाȏक समझ आȏ-जागŝकता और आȏ-Ůबंधन मŐ सुधार करती है, जो 
ʩİƅगत िवकास के िलए आवʴक है। 

2. संबंधो ंकी गुणवȅा: यह हमŐ दूसरो ंके साथ बेहतर संबंध बनाने और बनाए रखने मŐ मदद करती है। 

3. कायŊ̾थल ŮदशŊन: भावनाȏक ŝप से समझदार कमŊचारी बेहतर टीम İखलाड़ी होते हœ और अिधक 

उȋादक होते हœ। 

4. नेतृȕ Ɨमता: Ůभावी नेता उǄ भावनाȏक समझ से लैस होते हœ। 

5. तनाव Ůबंधन: यह तनाव और िचंता को बेहतर ढंग से संभालने मŐ मदद करती है। 

6. िनणŊय लेना: भावनाȏक समझ बेहतर िनणŊय लेने मŐ सहायक होती है। 

7. समाज मŐ सȥाव: यह सामािजक संबंधो ंको मजबूत बनाती है और सामुदाियक सȥाव को बढ़ावा देती है। 

1. है। 

इन िसȠांतो ंने भावनाȏक समझ के Ɨेũ मŐ अनुसंधान और ʩावहाįरक अनुŮयोगो ंको आकार िदया है। 

भावनाȏक समझ और नैितकता 
भावनाȏक समझ और नैितकता के बीच एक गहरा संबंध है। दोनो ं एक-दूसरे को Ůभािवत करते हœ और साथ 

िमलकर हमारे ʩवहार को आकार देते हœ: 
1. सहानुभूित और नैितक िनणŊय: उǄ भावनाȏक समझ वाले ʩİƅ अिधक सहानुभूितपूणŊ होते हœ, जो उɎŐ 
नैितक ŝप से सही िनणŊय लेने मŐ मदद करता है। 

2. भावनाȏक िनयंũण और नैितक ʩवहार: अपनी भावनाओ ंको िनयंिũत करने की Ɨमता नैितक ʩवहार 

के िलए महȕपूणŊ है। 

3. सामािजक जागŝकता और नैितक िजʃेदारी: दूसरो ंकी भावनाओ ंको समझने की Ɨमता हमŐ अपने कायŘ 
के Ůभावो ंके Ůित अिधक जागŝक बनाती है। 

4. आȏ-जागŝकता और नैितक मूʞ: अपनी भावनाओ ंऔर Ůेरणाओ ंको समझना हमŐ अपने नैितक मूʞो ं
के Ůित अिधक ˙ʼ होने मŐ मदद करता है। 

15.3 नैितक आचार संिहता 
नैितक आचार संिहता Ɛा है? 

नैितक आचार संिहता एक ऐसा दˑावेज या िनदőश समूह है जो िकसी संगठन, पेशे या समाज मŐ ˢीकायŊ ʩवहार 

के मानको ंको पįरभािषत करता है। यह एक Ůकार का नैितक मागŊदशŊक है जो लोगो ंको यह समझने मŐ मदद 

करता है िक िकसी िवशेष संदभŊ मŐ Ɛा सही है और Ɛा गलत। नैितक आचार संिहता के कुछ Ůमुख पहलू हœ: 



1. मूʞ आधाįरत: यह संगठन या समाज के मूल मूʞो ंपर आधाįरत होती है। 

2. ʩवहार मागŊदशŊन: यह ʩİƅयो ंको उनके दैिनक कायŘ मŐ मागŊदशŊन Ůदान करती है। 

3. िनयामक उपकरण: यह अनैितक ʩवहार को रोकने और िनयंिũत करने का एक साधन है। 

4. संˋृित िनमाŊण: यह संगठन या समाज मŐ एक नैितक संˋृित के िनमाŊण मŐ मदद करती है। 

5. िनणŊय लेने का ढांचा: यह जिटल नैितक मुȞो ंपर िनणŊय लेने मŐ सहायता करती है। 

नैितक आचार संिहता का महȕ 

नैितक आचार संिहता का महȕ ʩİƅगत, संगठनाȏक और सामािजक ˑर पर देखा जा सकता है: 

1. मागŊदशŊन: यह ʩİƅयो ंको नैितक दुिवधाओ ंमŐ मागŊदशŊन Ůदान करती है। 

2. िवʷास िनमाŊण: यह संगठनो ंऔर पेशेवरो ंके Ůित जनता का िवʷास बढ़ाती है। 

3. जवाबदेही: यह ʩİƅयो ंऔर संगठनो ंको उनके कायŘ के िलए जवाबदेह बनाती है। 

4. कानूनी सुरƗा: यह कानूनी जोİखमो ंको कम करने मŐ मदद करती है। 

5. Ůितʿा Ůबंधन: यह संगठनो ंकी Ůितʿा को बनाए रखने और बढ़ाने मŐ मदद करती है। 

6. संघषŊ समाधान: यह नैितक संघषŘ को हल करने के िलए एक ढांचा Ůदान करती है। 

7. संˋृित िनमाŊण: यह एक ˢ̾थ संगठनाȏक या सामािजक संˋृित के िनमाŊण मŐ योगदान देती है। 

नैितक आचार संिहता के िसȠांत 

नैितक आचार संिहता कई िसȠांतो ंपर आधाįरत होती है। कुछ Ůमुख िसȠांत हœ: 
1. ईमानदारी और सȑिनʿा: सच बोलना और ईमानदारी से काम करना। 

2. िन˃Ɨता: िबना िकसी पƗपात या भेदभाव के ʩवहार करना। 
3. गोपनीयता: ʩİƅगत और संवेदनशील जानकारी की सुरƗा करना। 

4. जवाबदेही: अपने कायŘ और िनणŊयो ंके िलए िजʃेदारी लेना। 

5. पेशेवर Ɨमता: अपने Ɨेũ मŐ उǄतम मानको ंको बनाए रखना। 

6. सʃान: सभी ʩİƅयो ंके अिधकारो ंऔर गįरमा का सʃान करना। 

7. कानून का पालन: सभी लागू कानूनो ंऔर िनयमो ंका पालन करना। 

8. सामािजक िजʃेदारी: समाज और पयाŊवरण के Ůित िजʃेदार ʩवहार करना। 

नैितक आचार संिहता का िवकास 

नैितक आचार संिहता का िवकास एक जिटल और सतत ŮिŢया है। इसमŐ िनɻिलİखत चरण शािमल हो सकते हœ: 
1. मूʞो ंकी पहचान: संगठन या समाज के मूल मूʞो ंको पहचानना। 

2. िहतधारको ंकी भागीदारी: सभी Ůासंिगक िहतधारको ंसे इनपुट Ůाɑ करना। 

3. नैितक मुȞो ंकी पहचान: संभािवत नैितक चुनौितयो ंऔर दुिवधाओ ंकी पहचान करना। 

4. िसȠांतो ंका िनमाŊण: मूल नैितक िसȠांतो ंको पįरभािषत करना। 

5. िविशʼ िदशािनदőशो ंका िवकास: िसȠांतो ंको िविशʼ ʩवहार िदशािनदőशो ंमŐ पįरवितŊत करना। 

6. समीƗा और संशोधन: िनयिमत ŝप से आचार संिहता की समीƗा करना और आवʴकतानुसार संशोिधत 

करना। 

7. ŮिशƗण और कायाŊɋयन: कमŊचाįरयो ंया सद˟ो ंको आचार संिहता पर ŮिशिƗत करना और इसे लागू 

करना। 

नैितक आचार संिहता और कानून 

नैितक आचार संिहता और कानून के बीच एक जिटल संबंध है: 

1. अितįरƅ मानक: आचार संिहता अƛर कानून से परे जाती है और उǄ मानक िनधाŊįरत करती है। 



2. कानूनी आधार: कई मामलो ंमŐ, आचार संिहता कानूनी आवʴकताओ ंपर आधाįरत होती है। 

3. िनयामक उपकरण: कुछ पेशो ंमŐ, आचार संिहता का पालन न करना कानूनी पįरणाम ला सकता है। 

4. नैितक मागŊदशŊन: आचार संिहता उन Ɨेũो ंमŐ मागŊदशŊन Ůदान करती है जहां कानून अ˙ʼ या अपयाŊɑ हो 
सकता है। 

5. कानूनी सुरƗा: एक मजबूत आचार संिहता संगठनो ंको कानूनी जोİखमो ंसे बचा सकती है। 

नैितक आचार संिहता की चुनौितयाँ 
नैितक आचार संिहता के कायाŊɋयन और अनुपालन मŐ कई चुनौितयाँ हो सकती हœ: 
1. ʩाƥा: आचार संिहता की ʩाƥा मŐ अ˙ʼता हो सकती है। 

2. संघषŊ: ʩİƅगत मूʞ और संगठनाȏक मूʞो ंके बीच संघषŊ हो सकता है। 

3. लागू करना: आचार संिहता को Ůभावी ढंग से लागू करना चुनौतीपूणŊ हो सकता है। 

4. बदलती पįरİ̾थितयाँ: तेजी से बदलते ʩावसाियक और सामािजक पįर̊ʴ मŐ आचार संिहता को अȨतन 

रखना। 

5. सांˋृितक अंतर: वैिʷक संगठनो ंमŐ िविभɄ संˋृितयो ंके बीच नैितक मानको ंको संतुिलत करना। 

6. ŮिशƗण: सभी कमŊचाįरयो ंया सद˟ो ंको Ůभावी ढंग से ŮिशिƗत करना। 

7. मापन: नैितक ʩवहार को मापना और उसका मूʞांकन करना चुनौतीपूणŊ हो सकता है। 

इन चुनौितयो ंके बावजूद, एक मजबूत नैितक आचार संिहता िकसी भी संगठन या समाज के ˢ̾थ कामकाज के 

िलए आवʴक है। 
 

 15.4 űʼाचार की चुनौितयाँ 
űʼाचार Ɛा है? 

űʼाचार एक जिटल और बŠआयामी सम˟ा है जो ʩİƅगत, संगठनाȏक और सामािजक ˑर पर पाई जाती है। 

सामाɊ अथŘ मŐ, űʼाचार को िनजी लाभ के िलए सावŊजिनक शİƅ या अिधकार के दुŜपयोग के ŝप मŐ पįरभािषत 

िकया जा सकता है। űʼाचार के कुछ Ůमुख पहलू हœ: 
1. आिथŊक पहलू: यह धन या संसाधनो ंके अवैध हˑांतरण या दुŜपयोग से संबंिधत है। 

2. राजनीितक पहलू: यह शİƅ के दुŜपयोग और राजनीितक ŮिŢयाओ ंमŐ हेरफेर से जुड़ा है। 

3. सामािजक पहलू: यह समाज के मूʞो ंऔर नैितकता को कमजोर करता है। 

4. सं̾थागत पहलू: यह सं̾थाओ ंकी िवʷसनीयता और कायŊƗमता को Ůभािवत करता है। 

5. कानूनी पहलू: यह कानून के शासन को कमजोर करता है और Ɋाय Ůणाली मŐ बाधा डालता है। 

űʼाचार के Ůकार 

űʼाचार कई ŝपो ंमŐ हो सकता है: 

1. įरʷतखोरी: पैसे या अɊ मूʞवान वˑुओ ंके बदले मŐ अनुिचत लाभ Ůाɑ करना। 

2. घोटाला: सावŊजिनक या िनजी संसाधनो ंका अवैध दुŜपयोग। 

3. भाई-भतीजावाद: पįरवार या दोˑो ंको अनुिचत लाभ पŠंचाना। 

4. जबरन वसूली: धमकी या बल का उपयोग करके अवैध लाभ Ůाɑ करना। 

5. पƗपात: िन˃Ɨ िनणŊय लेने की ŮिŢया मŐ अनुिचत Ůभाव डालना। 

6. चुनावी धांधली: चुनाव ŮिŢया मŐ हेरफेर। 

7. कर चोरी: कर का भुगतान करने से बचने के िलए अवैध तरीको ंका उपयोग करना। 

8. सूचना का दुŜपयोग: गोपनीय या आंतįरक जानकारी का ʩİƅगत लाभ के िलए उपयोग करना। 



űʼाचार के कारण 

űʼाचार एक जिटल सम˟ा है िजसके पीछे कई कारण हो सकते हœ: 
1. आिथŊक असमानता: गरीबी और आिथŊक असमानता űʼाचार को बढ़ावा दे सकती है। 

2. कमजोर सं̾थागत ढांचा: जब सं̾थाएँ कमजोर होती हœ, तो űʼाचार पनपने की संभावना बढ़ जाती है। 

3. राजनीितक अİ̾थरता: अİ̾थर राजनीितक ʩव̾था űʼाचार को बढ़ावा दे सकती है। 

4. सांˋृितक कारक: कुछ समाजो ंमŐ űʼाचार को अिधक ˢीकायŊ माना जा सकता है। 

5. शİƅ का कŐ ūीकरण: जब शİƅ कुछ लोगो ंके हाथो ंमŐ कŐ िūत होती है, तो űʼाचार की संभावना बढ़ जाती 
है। 

6. पारदिशŊता की कमी: जब िनणŊय लेने की ŮिŢयाएँ पारदशŎ नही ंहोती,ं तो űʼाचार फलने-फूलने का मौका 
िमलता है। 

7. दंड का अभाव: जब űʼाचार के िलए कड़ी सजा नही ंदी जाती, तो यह और बढ़ सकता है। 

8. नैितक मूʞो ंका Ɨरण: जब समाज मŐ नैितक मूʞो ंका पतन होता है, तो űʼाचार बढ़ सकता है। 

űʼाचार के Ůभाव 

űʼाचार के ʩापक और गंभीर Ůभाव हो सकते हœ: 
1. आिथŊक Ůभाव: यह आिथŊक िवकास को बािधत करता है, िनवेश को हतोȖािहत करता है और संसाधनो ंके 

अकुशल आवंटन को बढ़ावा देता है। 

2. सामािजक Ůभाव: यह सामािजक असमानता को बढ़ाता है, गरीबी को बढ़ावा देता है और सामािजक 

सेवाओ ंकी गुणवȅा को कम करता है। 

3. राजनीितक Ůभाव: यह लोकतांिũक ŮिŢयाओ ंको कमजोर करता है, सरकार मŐ जनता के िवʷास को कम 

करता है और राजनीितक अİ̾थरता को बढ़ावा दे सकता है। 

4. कानूनी Ůभाव: यह कानून के शासन को कमजोर करता है और Ɋाय Ůणाली की िवʷसनीयता को नुकसान 

पŠंचाता है। 

5. पयाŊवरणीय Ůभाव: यह पयाŊवरण संरƗण के Ůयासो ंको कमजोर कर सकता है और Ůाकृितक संसाधनो ंके 

अवैध दोहन को बढ़ावा दे सकता है। 

6. अंतररा Ō̓ ीय संबंध: यह देशो ंके बीच संबंधो ंको Ůभािवत कर सकता है और अंतररा Ō̓ ीय सहयोग को बािधत 

कर सकता है। 

7. मानवािधकार: यह मानवािधकारो ंके उʟंघन को बढ़ावा दे सकता है। 

15.5 űʼाचार से लड़ने के उपाय 

űʼाचार से लड़ने के िलए एक बŠआयामी ̊िʼकोण की आवʴकता होती है: 

1. कानूनी सुधार: űʼाचार िवरोधी कानूनो ंको मजबूत करना और उɎŐ Ůभावी ढंग से लागू करना। 

2. सं̾थागत सु̊ढ़ीकरण: ˢतंũ और मजबूत सं̾थाओ ंका िनमाŊण जो űʼाचार की जांच और रोकथाम कर 

सकŐ । 

3. पारदिशŊता: सरकारी और िनजी Ɨेũ मŐ पारदिशŊता बढ़ाना। 

4. जवाबदेही: सावŊजिनक अिधकाįरयो ंऔर िनजी Ɨेũ के नेताओ ंको अपने कायŘ के िलए जवाबदेह ठहराना। 

5. नागįरक भागीदारी: űʼाचार के İखलाफ लड़ाई मŐ नागįरक समाज की भूिमका को मजबूत करना। 

6. िशƗा और जागŝकता: űʼाचार के खतरो ं के बारे मŐ जनता को िशिƗत करना और नैितक मूʞो ं को 
बढ़ावा देना। 

7. तकनीकी समाधान: űʼाचार को रोकने और पता लगाने के िलए ŮौȨोिगकी का उपयोग करना। 



8. अंतररा Ō̓ ीय सहयोग: űʼाचार के İखलाफ लड़ाई मŐ देशो ंके बीच सहयोग बढ़ाना। 

űʼाचार और नैितकता 
űʼाचार और नैितकता के बीच एक गहरा संबंध है: 

1. नैितक मूʞो ंका महȕ: मजबूत नैितक मूʞ űʼाचार के İखलाफ एक महȕपूणŊ सुरƗा उपाय हœ। 

2. नैितक दुिवधाएँ: űʼाचार अƛर नैितक दुिवधाओ ंको जɉ देता है, जहां ʩİƅयो ंको अपने ʩİƅगत 

लाभ और नैितक कतŊʩो ंके बीच चुनाव करना पड़ता है। 

3. सामािजक नैितकता: एक समाज की नैितक संˋृित űʼाचार के ˑर को Ůभािवत कर सकती है। 

4. नैितक नेतृȕ: नैितक नेतृȕ űʼाचार को रोकने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकता है। 

5. नैितक िशƗा: नैितक िशƗा űʼाचार के İखलाफ लड़ाई मŐ एक महȕपूणŊ उपकरण हो सकती है। 

űʼाचार की वैिʷक चुनौितयाँ 
űʼाचार एक वैिʷक सम˟ा है जो िविभɄ देशो ंऔर Ɨेũो ंमŐ अलग-अलग ŝपो ंमŐ िदखाई देती है: 

1. िवकासशील देशो ंमŐ चुनौितयाँ: इन देशो ंमŐ अƛर कमजोर सं̾थागत ढांचे और सीिमत संसाधनो ंके कारण 

űʼाचार से लड़ना अिधक किठन होता है। 

2. अंतररा Ō̓ ीय ʩापार मŐ űʼाचार: वैिʷक ʩापार मŐ įरʷतखोरी और अɊ űʼ Ůथाओ ंकी सम˟ा। 

3. सीमा पार űʼाचार: űʼाचार के Ůभाव अƛर रा Ō̓ ीय सीमाओ ंसे परे जाते हœ, िजससे इससे लड़ना और भी 
चुनौतीपूणŊ हो जाता है। 

4. िडिजटल युग मŐ űʼाचार: नई तकनीको ंने űʼाचार के नए ŝपो ंको जɉ िदया है, जैसे साइबर űʼाचार। 

5. अंतररा Ō̓ ीय सहयोग की आवʴकता: űʼाचार से Ůभावी ढंग से लड़ने के िलए वैिʷक सहयोग की 
आवʴकता है। 

űʼाचार और भावनाȏक समझ 

भावनाȏक समझ űʼाचार से लड़ने मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकती है: 

1. नैितक िनणŊय लेना: उǄ भावनाȏक समझ वाले ʩİƅ अिधक नैितक िनणŊय लेने की संभावना रखते हœ। 

2. सहानुभूित: दूसरो ंके Ůित सहानुभूित űʼ ʩवहार को रोक सकती है। 

3. आȏ-जागŝकता: अपनी भावनाओ ंऔर Ůेरणाओ ंको समझना űʼ Ůलोभनो ंका Ůितरोध करने मŐ मदद 

कर सकता है। 

4. तनाव Ůबंधन: बेहतर भावनाȏक Ůबंधन तनावपूणŊ İ̾थितयो ंमŐ űʼ ʩवहार की संभावना को कम कर 

सकता है। 

5. सामािजक कौशल: बेहतर सामािजक कौशल űʼाचार के İखलाफ सामूिहक कारŊवाई को बढ़ावा दे सकते 

हœ। 

űʼाचार से लड़ने के ʩावहाįरक तरीके 

ʩİƅगत और सामािजक ˑर पर űʼाचार से लड़ने के कुछ ʩावहाįरक तरीके हœ: 
1. जागŝकता फैलाना: űʼाचार के दु˄भावो ंके बारे मŐ लोगो ंको िशिƗत करŐ। 

2. पारदिशŊता को बढ़ावा देना: अपने कायŊ̾थल या समुदाय मŐ पारदशŎ ŮिŢयाओ ंकी मांग करŐ। 

3. įरपोिटōग तंũ: űʼाचार की įरपोटŊ करने के िलए सुरिƗत और Ůभावी तंũ ̾थािपत करŐ। 

4. िडिजटल उपकरणो ंका उपयोग: űʼाचार का पता लगाने और रोकने के िलए तकनीक का उपयोग करŐ। 

5. नागįरक भागीदारी: ̾थानीय शासन और नीित िनमाŊण मŐ सिŢय ŝप से भाग लŐ। 

6. मीिडया का समथŊन: ˢतंũ और िजʃेदार मीिडया का समथŊन करŐ  जो űʼाचार को उजागर करता है। 

7. नैितक नेतृȕ: अपने Ɨेũ मŐ नैितक नेतृȕ ŮदिशŊत करŐ  और दूसरो ंको Ůेįरत करŐ। 



8. अंतररा Ō̓ ीय सहयोग: űʼाचार िवरोधी वैिʷक Ůयासो ंका समथŊन करŐ। 
 

űʼाचार के İखलाफ शैिƗक पहल 

िशƗा űʼाचार से लड़ने मŐ एक महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकती है। कुछ शैिƗक पहल जो इस िदशा मŐ मदद कर 

सकती हœ: 
1. नैितक िशƗा: ˋूलो ंऔर िवʷिवȨालयो ंमŐ नैितकता और मूʞ-आधाįरत िशƗा को शािमल करना। 

2. űʼाचार जागŝकता कायŊŢम: छाũो ंको űʼाचार के Ůभावो ंऔर इससे लड़ने के तरीको ंके बारे मŐ िशिƗत 

करना। 

3. नागįरक िशƗा: लोकतंũ, कानून के शासन और नागįरक िजʃेदाįरयो ंपर ȯान देना। 

4. मीिडया साƗरता: छाũो ंको सूचना के िवʶेषण और मूʞांकन मŐ ŮिशिƗत करना। 

5. अनुसंधान को बढ़ावा देना: űʼाचार और इसके िनवारण पर अकादिमक अनुसंधान को ŮोȖािहत करना। 

6. अंतः िवषय ̊िʼकोण: űʼाचार के अȯयन मŐ िविभɄ िवषयो ंजैसे अथŊशा˓, राजनीित िवǒान, समाजशा˓ 

और मनोिवǒान को एकीकृत करना। 

7. Ůैİƃकल Ůोजेƃ्स: छाũो ंको űʼाचार िवरोधी पįरयोजनाओ ंमŐ शािमल करना। 
 

15.6 सारांश  
 

űʼाचार एक गंभीर चुनौती है जो हमारे समाज के मूल को कमजोर करती है। इससे लड़ने के िलए एक बŠआयामी 
̊िʼकोण की आवʴकता है, िजसमŐ कानूनी सुधार, सं̾थागत मजबूती, पारदिशŊता, और नागįरक भागीदारी शािमल 

हœ। भावनाȏक समझ और मजबूत नैितक मूʞ űʼाचार के İखलाफ लड़ाई मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभा सकते हœ। 

यह समझना महȕपूणŊ है िक भावनाȏक समझ का िवकास, नैितक आचरण का पालन, और űʼाचार से लड़ना 
एक िनरंतर ŮिŢया है। यह ʩİƅगत Ůयासो,ं सामािजक जागŝकता, और सं̾थागत सुधारो ंका एक संयोजन है। 

हमŐ अपने दैिनक जीवन मŐ इन िसȠांतो ंको लागू करने का Ůयास करना चािहए और एक ऐसे समाज के िनमाŊण मŐ 
योगदान देना चािहए जो भावनाȏक ŝप से समझदार, नैितक ŝप से मजबूत, और űʼाचार से मुƅ हो। 

इस िवषय पर गहन अȯयन और िचंतन न केवल हमारे ʩİƅगत िवकास के िलए महȕपूणŊ है, बİʋ यह हमारे 

समाज और िवʷ के समŤ कʞाण के िलए भी आवʴक है। इस ǒान को ʩावहाįरक जीवन मŐ लागू करने से हम 

एक अिधक Ɋायसंगत, समावेशी और समृȠ समाज का िनमाŊण कर सकते हœ। 
 

15.7 बोध Ůʲ 
 

1. नैितक आचार संिहता से आप Ɛा समझते हœ? 
 

2 नैितक आचार संिहता की समझ Ɛा űʼाचार से लड़ने मŐ उपयोगी हो सकती है? 

3. űʼाचार से लड़ने के ʩावहाįरक उपाय सुझाइए । 
 
 

15.8 उपयोगी पुˑकŐ  
 

1. नीितशा˓ , सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ- जी सुɬाराव  एवं पी.एन राय चौधरी। 



2 . एिथƛ सȑिनʿा एवं अिभवृिȅ-पीडी शमाŊ । 
 
 

 


