
MSW-109
mÙkj izns’k jktf"kZ V.Mu eqDr 

fo’ofo|ky;] iz;kxjkt 

खण्ड 1. समाज कल्याण प्रसाशन 01-64 

इकाई 1 समाज कायय प्रशासन: अर्य ससद्ाांत और कायय

इकाई 2 सांगठन नीतत तनमायण और योजना

इकाई 3 तनणयय तनमायण सांचार

इकाई 4 वित्तीय प्रशासन तनगरानी और म्ल्याांकन

खांड 2. मानि अध्कार और सामाजजक न्याय  65-140

इकाई-5 मानि अध्कारों और सामाजजक न्याय की अि्ारणा 

इकाई-6 मौसिक अध्कार और भारतीय सांवि्ान

इकाई-7 राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांत 

इकाई-8 सामाजजक न्याय सरोकार और समाज कल्याण

खण्ड -3  सामाजजक वि्ान 141-247 

इकाई- 9 मानि अध्कार और कल्याण का अध्कार

इकाई-10 मानि अध्कार और कल्याण का अध्कार

इकाई-11 सामाजजक वि्ान एिां मसिन बजततयाां 

इकाई-12 पयायिरण सांरक्षण 

इकाई-13 उपभोक्ता  सांरक्षण 

इकाई-14 असांगठठत श्रसमक 

MSW-109/1

lekt dY;k.k iz'kklu



MSW-109 lekt dY;k.k iz'kklu

dqyifr &izks0 lhek flag]ekuuh; dqyifr] m0 ç0 jktf"kZ V.Mu  eqDr fo'ofo|ky;]iz;kxjkt

1-izks- lUrks’kk dqekj   funs'kd] lekt foKku fo|k'kk[kk] 

m0 ç0 jktf"kZ V.Mu eqDr fo'ofo|ky;] iz;kxjkt &v/;{k 

2-izks- vuwi Hkkjrh;] lekt dk;Z foHkkx y[kuÅ fo'ofo|ky;] y[kuÅ &lnL; 

3-MWk- lUnhi fxjh]  lekt dk;Z foHkkx- egkRek xk¡/kh dk'kh fo|kihB] okjk.klh &lnL; 

4-MkW- jksfgr feJk] lekt dk;Z foHkkx foHkkx] y[kuÅ fo'ofo|ky;]y[kuÅ &lnL; 

5-MkW- :is'k flag]  MkW- “kdqUryk feJk fodykax fo'ofo|ky;] y[kuÅ &lnL;    

6-MkW- vydk oekZ]    vflLVsaV izksQslj] lekt dk;Z] m-iz-jk-V- eqDr &lfpo 

 fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

izks0 foosd flag] lekt dk;Z foHkkx] izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½  fo'ofo|ky;] iz;kxjkt

izks0 foosd flag] lekt dk;Z foHkkx] izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½  fo'ofo|ky;] iz;kxjkt    

MkW- vYkdk oekZ] vflLVsaV izksQslj] lekt dk;Z] m0 ç0 jktf"kZ V.Mu  eqDr fo'ofo|ky;] bykgkckn 

 [k.M 1    Jh euh’k flag] vflLVsaV izksQslj] lekt dk;Z 

mRrj izns'k jktf’kZ V.Mu eqDr fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

 [k.M 2    MkW0 xhrkatfy JhokLro] vflLVsaV izksQslj] 

izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½  fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

 [k.M 3 MkW0dfork xkSre vflLVsaV izksQslj lekt dk;Z 

izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½ fo'ofo|ky;] iz;kxjkt

©  mÙkj izns'k jktf’kZ V.Mu eqDr fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

ISBN No. -  978-81-19530-81-6 

lokZf/kdkj lqjf{krA bl lkexzh ds fdlh Hkh va'k dks mç jktf"kZ V.Mu eqä fo'ofo|ky;] ç;kxjkt dh 

fyf[kr vuqefr ds fcuk fdlh Hkh :i esa fefu;ksxzkQh ¼oØeqæ.k½ }kjk ;k vU;Fkk iqu% çLrqr djus dh 

vuqefr ugha gSA 

 ikB; lkezxh esa eqfær lkezxh ds fopkjksa ,oa vkdM+ksa vkfn ds çfr fo'ofo|ky;] mÙkjnk;h ugha gSaA 

izLrqr ikB~; lkexzh esa fo’k; ls lEcfU/kr lHkh rF; ,oa fopkj ekSfyd :i ls ys[kd ds }kjk Lo;a miyC/k 

djkbZ xbZ gSA fo'ofo|ky;] bl lkexzh ds lEcU/k esa fdlh Hkh izdkj ls mÙkjnk;h ugh gSA 

fou; dqekj] dqylfpo] m0 ç0 jktf"kZ V.Mu eqä fo'ofo|ky;] ç;kxjkt] 2024A

flXul bUQkesZ'ku lY;wlu izk0fy0] yks<+k lqfizel lkdh fogkj jksM] vU/ksjh bZLV] eqEcbZ

MSW-109/2

IO
ST

-0
59



खण्ड 1. 
समाज कल्याण प्रसाशन 
इकाई 1 समाज कायय प्रशासन: अर्य ससद्ाांत और कायय

इकाई 2 सांगठन नीतत तनमायण और योजना

इकाई 3 तनणयय तनमायण सांचार

इकाई 4 वित्तीय प्रशासन तनगरानी और म्ल्याांकन

MSW-109/3

MSW-109
mÙkj izns’k jktf"kZ V.Mu eqDr 

fo’ofo|ky;] iz;kxjkt 

lekt dY;k.k iz'kklu



खण्ड 1. समाज कल्याण प्रसाशन 
खण्ड का पररचय:
इस पाठ्यक्रम के प्रथम खण्ड में समाज कल्याण प्रसाशन के विषय 
के्षत्रो पर विस्तार से चचाा की गई है, इसमें चार इकाइयााँ रखी गई है । 
प्रथम इकाई में समाज काया प्रसाशन के अथा, ससद्ाांतो और कायो पर 
प्रकाश डाला गया है । दृतीय इकाई में सांगठन,नननत ननमााण और 
योजनाओां पर चचाा की गई है । तीसरी इकाई का शीषाक ननणाय ननमााण 
और सांचार है। चतुथा इकाई का शीषाक वित्तीय प्रसाशन,ननगरानी और 
मलू्याांकन है, इस इकाई में इन पर प्रकाश डाला गया है ।
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इकाई 1 समाज कायय प्रशासन: अर्य ससद्ाांत और कायय 
इकाई की रूपरेखा
1.0  उददेश्य 

1.1  प्रस्तािना 

1.2  समाज काया प्रशासन का अथा और पररभाषा 

1.3  समाज काया प्रशासन के ससद्ाांत 

1.4  समाज काया प्रशासक के काया 

1.5  साराांश 

1.6  पाररभावषक शब्दािली 

1.7  सांदसभात पसु्तकें  

1.8  बो् प्रश्नो के उत्तर 

1.0 उदरे्दश्य 
इस इकाई के अध्ययन के बाद आप सक्षम होंगे:

• समाज काया प्रशासन के अथा और पररभाषा पर चचाा करने में ।

• समाज काया प्रशासन के ससद्ाां

त की व्याख्या करने में ।

• समाज काया प्रशासन के कायों का िणान करने में ।

2.1 प्रततािना
सामाजजक काया प्रशासन िै् ाननक और स्िजैछिक दोनों तरह की विसभन्न

सामाजजक सेिाओां का अध्ययन और प्रबां्न है । जो मान्यता प्राप्त सामाजजक
समस्याओां समा्ान में योगदान देन े के उददेश्य से पररिार, समहू और
सामदुानयक सांबां्ों की स्थापना में व्यजततयों को उपलब्् कराया जाता है। ताकक
व्यजततयों, समहूों और समदुायों की भलाई में सु् ार हो सके। इस प्रकार, समाज
काया प्रशासन एक सहकारी और समजन्ित प्रयास है। जजसमें सांगठन के सभी
सदस्य शासमल होते हैं, जजनमें से प्रत्येक लक्ष्य ननमााण, योजना, कायाान्ियन, MSW-109/5



पररितान और मलू्याांकन की प्रकक्रयाओां में विसभन्न तरीकों से योगदान देता है।
समाज काया प्रशासन ने समाज कल्याण सांगठनों या सामाजजक कल्याण के सलए
काया करने िाली पररयोजना पर प्रशासननक अनपु्रयोगों पर ज्ञान प्रदान ककया जो
एक सांगठन के समान है। पेशिेर प्रिीणता के सलए एक सामाजजक कायाकताा
"समाज काया" में प्रशासननक अनपु्रयोग के मलू्य और आिश्यकता को समझता
है।

1.2 समाज कायय प्रशासन का अर्य 
समाज काया प्रशासन समाज काया के सलए केिल प्रशासननक 

ससद्ाांतों का अनपु्रयोग है, जो पररयोजना प्रशासन में प्रिीणता, 
प्रभािशीलता और लक्ष्य उपलजब्् का ननमााण करता है। पररयोजना िोटी 
या लांबी हो सकती है लेककन ककसी सांगठन को चलान ेके सलए प्रशासननक 
ससद्ाांतों की अत्यध्क आिश्यकता होती है। एकल पांजततयों में "प्रशासन 
उददेश्यों को पररभावषत करन ेऔर कायाक्रमों की योजना बनाने, सांसा्नों 
को जुटाने और बनाए रखने, और पररणामों का मलू्याांकन करने के ऐसे 
कायों के सलए ज्ञान, कौशल और मलू्यों के उददेश्यपणूा अनपु्रयोग को 
दशााता है"। प्रशासन का शब्दकोश अथा मामलों का प्रबां्न है। इस प्रकार, 
सेिा का प्रबां्न या प्रत्यक्ष करन े के सलए प्रशासन का अथा। हालाांकक, 
आबादी के जरूरतमांद िगों को सामाजजक सेिाएां प्रदान करने के सलए, न 
केिल भजतत और समपाण बजल्क विध्, सांगठन, प्रशासननक दक्षता और 
बजट, लेखा, जनसांपका  आिद का पयााप्त ज्ञान आिश्यक है। सािाजननक 
्न का खचा शासमल है। जिाबदेही। प्रभािी प्रशासन के माध्यम से 
सरकारी अध्कारी और स्िजैछिक कायाकताा दोनों को इसे समझना होगा। 
इस पत्र में समाज काया के एक िात्र ने सदै्ाजन्तक ज्ञान प्राप्त ककया 
कक एक सांगठन को कैसे चलाना है और साथ ही विसभन्न सांगठनों के 
प्रशासननक ढाांच ेऔर कायों का अिलोकन कैसे करना है। 

1.2.1 समाज कायय प्रशासन की पररभाषाएँ
1. बीिसय (1950): प्रशासन "सा्नों की प्रकक्रयाओां के रूप में जजसके

दिारा ककसी सांगठन के लक्ष्य नन्ााररत ककए जात े हैं, इन लक्ष्यों
को प्राप्त करने के सलए बनाई गई योजनाएां और कायााजन्ित की
जाती हैं"।MSW-109/6



2. टीड (1939): "प्रशासन एक एजेंसी में ननदेशन, ननरीक्षण, समन्िय
और उते्तजना की प्रकक्रया है, जजसे ननयोजजत सा्नों (सामग्री और
कसमायों) में अथाव्यिस्था और प्रभािशीलता के साथ कुि सहमत
उददेश्य को परूा करने के सलए डडजाइन ककया गया है और इसके
सलए सभी सांभि सांबा्ं  हैं। शासमल व्यजततयों के दािे ”।

3. तेंर्दआु माया (1945): प्रशासन को "काया के नन्ाारण और
स्पष्टीकरण के रूप में पररभावषत ककया जा सकता है; नीनतयों और
प्रकक्रयाओां का ननमााण; प्राध्करण का प्रनतननध्मांडल; चयन,

पयािेक्षण और अांत तक उपयतुत सांसा्न ताकक एजेंसी के उददेश्यों
को परूा ककया जा सके ”।

4. असिययन जॉनसन (1947): प्रशासन "एक प्रकक्रया और पद्नत के
रूप में जजसके दिारा कायाक्रम के उददेश्यों को एक सांरचना और
सांचालन के माध्यम से िास्तविकता में बदल िदया जाता है जो
पररभावषत उददेश्यों की ओर आांदोलन में लोगों के समजन्ित और
एकीकृत काया को सांभि बनाता है" .

5. ककडनी (1950): प्रशासन "सामाजजक नीनत को सामाजजक सेिाओां में
बदलने की प्रकक्रया के रूप में एक दो तरफा प्रकक्रया (1) नीनत को
ठोस सामाजजक सेिाओां में बदलने और (2) नीनत के सांशो्न की
ससफाररश करने में अनभुि का उपयोग"।

6. तपेंसर (1950): "प्रशासन लक्ष्यों की प्राजप्त की िदशा में आांतररक
सांबां्ों और उदयम की गनतविध्यों की सचते िदशा है"। िह यह
भी रेखाांककत करती हैं कक इसमें "एजेंसी और बड ेसमदुाय के बीच
काम करने िाली बातचीत बलों में सचते हस्तके्षप शासमल है,

जजसका यह एक िहस्सा है"।

7. फ्रीडिैंडर (1955): "सामाजजक एजेंससयों का प्रशासन सामाजजक
काननू के प्राि्ानों और ननजी परोपकार और ्ासमाक दान के
उददेश्यों को मानिता की सेिाओां और लाभों की गनतशीलता में
अनिुािदत करता है"।

8. डनहम (1962): "प्रशासन" उन गनतविध्यों को समथान देन े या
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सगुम बनाने की प्रकक्रया के रूप में जो एक सामाजजक सांगठन 
दिारा प्रत्यक्ष सेिा देने के सलए आिश्यक और प्रासांधगक हैं। 
प्रशासननक गनतविध्यााँ काया के नन्ाारण से लेकर होती हैं और 
नीनतयाां, और ननयसमत सांचालन के सलए कायाकारी नेततृ्ि जैसे कक 
ररकॉडा और खात ेरखना और रख रखाि सेिाओां को चलाना "।

9. तटीन (1970): प्रशासन "समजन्ित और सहकारी प्रयास की प्रणाली
के माध्यम से एक सांगठन के उददेश्यों को पररभावषत करन ेऔर
प्राप्त करन ेकी प्रकक्रया के रूप में"।

सामाजजक काया प्रशासन के बारे में बब ांद:ु

1. प्रशासन एक गनतशील प्रकक्रया है जो लक्ष्य तक पहुाँचने की अपनी
ननरांतरता बनाए रखता है।

2. सामान्य उददेश्य या लक्ष्य को परूा करने के सलए प्रशासननक
प्रकक्रया चलती रहती है।

3. ननयोजन, आयोजन, नेततृ्ि, ननणाय लेना, अध्कार और सांचार
प्रशासननक प्रकक्रया के आिश्यक तत्ि हैं।

अन्य सांगठनों में, उददेश्य सभन्न होंगे लेककन समाज काया प्रशासन 
में उददेश्य हमेशा समग्र रूप से लोगों का विकास होता है

1.3 समाज कायय प्रशासन के ससद्ाांत
कुल समलाकर समाज काया दो मखु्य अि्ारणाओां पर कें िित है:

(i) समाज काया एक है प्रनतकक्रया जो सामाजजक समस्याओां को दरू 
करन ेके सलए सतह पर आती है,

(ii)  समाज काया को इन समस्याओां से ननपटने के तरीकों को िगीकृत 
ककया जा सकता है।

समाज काया प्रशासन के ससद्ाांत ननम्नसलखखत हैं:

1. तिीकृतत: समहू या टीम के नेताओां को सामिूहक रूप से काम
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करना चािहए और लेना चािहए उधचत कारािाई। मकसद सरुक्षा की 
बनुनयादी भािना को बढािा देना है कमाचारी।

2. सहभाधगतााः इस ससद्ाांत के अनसुार सदस्यों को एक साथ आना
चािहए

नीनतयों और प्रकक्रयाओां में भाग लेने के सलए।

3. सांचार: लक्ष्य और उददेश्य सभी को बताए जान ेचािहए एक समहू
या सांगठन के सदस्य। सत्यननष्ठा और ईमानदारी एक असभन्न
अांग है हर समाज कल्याण सांगठन के।

4. नेततृ्ि: प्रशासकों पर टीम का नेततृ्ि करने की जजम्मेदारी होती है,

लक्ष्यों और उददेश्यों को प्राप्त करने के सलए समहू या सांगठन।

5. योजना: विकास की प्रकक्रया के सलए कें िीय है। सनुनजश्चत करने के
सलए महत्िपणूा है उददेश्यों को परूा करने िाली सेिाओां को साथाक
समझा जाता है।

ननम्नसलखखत ससद्ाांतों का एक व्यापक दृजष्टकोण है जो गिठत
ककया गया है

टे्रकर दिारा:

A.  सामाजजक कायय मल््य का ससद्ाांत: ये उन मलू्यों को सांदसभात 
करत ेहैं जजनके पास है एक सांस्था दिारा स्थावपत ककया गया है।

B.  समरु्दाय और व्यजक्तगत आिश्यकताओां का ससद्ाांत: व्यजततगत

और सामदुानयक आिश्यकताओां ने सामाजजक एजेंससयों को जन्म 
िदया है।

C. एजेंसी के उदरे्दश्यों का ससद्ाांत: ये सामाजजक उददेश्य को सांदसभात 
करत ेहैं

एजेंसी का जजसे स्पष्टता के साथ मसौदा तैयार ककया जाना चािहए।

D. साांतकृततक सांर्दभय का ससद्ाांत: उधचत सामाजजक उत्पन्न करने के
सलए सेिाओां, व्यजततगत और सामाजजक आिश्यकताओां को उधचत MSW-109/9



रूप से समझा जाना चािहए इसकी विसशष्ट सांस्कृनत के सांदभा में।

E.  एक कायायत्मक व्यािसातयक सांबां् का ससद्ाांत: ये सांदसभात करते 
हैं बोडा, प्रशासक के बीच मौजूद सांबां् की प्रकृनत के सलए, कमाचारी 
और ननिााचन क्षेत्र।

F.  सांपण्यता का ससद्ाांत: ये उन तरीकों को सांदसभात करत ेहैं जजनमें 
सांगठन,एजेंससयों और अन्य ननकायों को इसकी समग्रता में देखा 
जाना चािहए।

G.  व्यािसातयकता का ससद्ाांत: ये उन तरीकों को सांदसभात करते हैं 
जजनमें

व्यािसानयकता के उछच मानकों को सनुनजश्चत करने के सलए 
प्रशासक जजम्मेदार हैं।

H.  भागीर्दारी का ससद्ाांत: ये पेशकश की गई उपयतुत सहायता को 
सांदसभात करते हैं बोडा के सदस्यों, कमाचाररयों और अन्य ननिााचन 
के्षत्रों दिारा।

I .  प्रबां् का ससद्ाांत: ये उस काया को सांदसभात करत ेहैं जो प्रशासक 
करता है प्रकक्रयाओां में दक्षता सनुनजश्चत करने के सलए। ये इस तरह 
से सांरधचत ककया गया है जो स्पष्ट रूप से कायों और जजम्मेदाररयों 
को पररभावषत करता है। इसके अलािा, आउटपटु को समजन्ित और 
िगीकृत करना होगा। प्रशासक का कताव्य यह सनुनजश्चत करना है 
कक काया अध्कतम क्षमता के साथ प्रभािी रूप से ककया जाए ।

J.  उपयोधगता का ससद्ाांत: ये मौििक सांसा्नों और सवुि्ाओां को 
सांदसभात करत े हैं जजसे साि्ानी पिूाक सांरक्षक्षत करने की 
आिश्यकता है।

K.  पररितयन का ससद्ाांत: ये पररितानों को सांदसभात करत े हैं और
पररितान जो व्यजतत और समदुाय दोनों के भीतर होता है और 
बदले में सांगठनों को आकार देत ेहैं।
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L.  मल््याांकन का ससद्ाांत: प्रकक्रयाओां का सतत मलू्याांकन महत्िपणूा है

एक एजेंसी के उददेश्यों को परूा करने के सलए।

M.  विकास का ससद्ाांत: प्रशासक के दायरे में िदृध् और विकास का 
पहल ूएक महत्िपणूा अि्ारणा है ।

1.4 समाज कायय प्रशासक के कायय
एक समाज काया प्रशासक न केिल िदन-प्रनतिदन  काया करता है 

बजल्क सांगठन को लोकवप्रय बनाने और सांगठन में विकास करन े के 
प्रयासों को भी ननदेसशत करता है। 

िारहैम (1967) ने ननम्नसलखखत कायों को रेखाांककत ककया है जो होना 
चािहए

एक समाज कल्याण प्रशासक दिारा ककया गया:

1. उदरे्दश्यों को प्राप्त करन े के सिए: ईमानदारी से एक समाज
कल्याण प्रशासक

एक समाज कल्याण प्रशासक एक औपचाररक सांरचना बनाता
है,कमाचाररयों के सलए मानक नन्ााररत करता है और काया का
विकास करता है।

3. सहकारी प्रयासों को प्रोत्साठहत करने के सिए: एक समाज कल्याण
प्रशासक, जजस सांगठन में कमाचारी काम करत े हैं, उसमें अनकूुल
काया िातािरण बनाता है जजससे सदस्य अपने कताव्यों और
जजम्मेदाररयों को आसानी से ननभा सकत ेहैं। अगर िहााँ सांघषा होता
तो कहीां न कहीां इसे हल करना प्रशासक का काया बन जाता है।
विशषे रूप से काया और आचरण को उधचत मान्यता

सांगठन की नीनतयों को लाग ूकरता है। प्रशासननक प्रकक्रयाओां के
माध्यम से नीनतयों को लाग ूककया जा सकता है। व्यिस्थापक भी
इसमें भाग लेता है ताकक उददेश्यों और नीनतयों के बीच एकरूपता
को बनाए रखा जा सकता है। MSW-109/11



2. औपचाररक ढाँचा बनाने के सिए: अध्क प्रभािी, सांचार प्रणाली
बनाने के सलए

देकर कमाचाररयों के बीच उछच स्तर के मनोबल को बनाए रखन ेके
सलए प्रयास करना आिश्यक है ।

4. सांसा्नों की खोज और उपयोग: वित्तीय और मानि दोनों ककसी भी
सांगठन के प्रभािी कामकाज के सलए आिश्यक सांसा्न हैं। पसैा
और कुशल कमाचारी पयााप्त होन े पर एक सांगठन अपनी
जजम्मेदाररयों का प्रभािी ढांग से ननिाहन कर सकता है। प्रशासक
का काया है वित्तीय सांसा्नों का अन्िेषण और उधचत उपयोग करना
। एक प्रशासक का काया, वित्तीय ननयांत्रण भी है जो आिश्यकता
पडने पर अपनी शजततयों को प्रत्यायोजजत करेगा ताकक सहकमी इस
शजतत का उपयोग कर सकें  और प्रभािी ढांग से काया कर सकें ।

5. पययिेक्षण और मल््याांकन: प्रभािी प्रशासक सांगठन के कायों का
प्रदशान,सांगठन के स्टाफ पर नजर रखते हैं, सांगठन ककसी भी
प्रकार की दभुाािना की जााँच करने के सलए, और जब भी आिश्यक
हो सहायता ननदेश प्रदान करने के सलए । िहसाब रखते हैं प्रदशान
और लगातार काम की प्रगनत का मलू्याांकन। मामलों में, जहाां िे
अक्षमता के साथ सांयतुत आचरण को असांतोषजनक पात े हैं
स्थावपत ननयम के अनसुार आिश्यक अनशुासनात्मक कारािाई
करने के सलए आगे बढ सकते हैं ।

एि गसुिक (1937) ने के कायों का िणान करन े के सलए एक
उपयोगी पररिणी शब्द िदया है समाज कल्याण प्रशासन -
POSDCORB - जो योजना का प्रनतननध्त्ि करता है, क्रमशः
आयोजन, स्टाकफां ग, ननदेशन, समन्िय, ररपोिटिंग और बजट।

इन कायों का विस्ततृ वििरण नीच ेिदया गया है:

1. तनयोजनाः यह एक बौदध्क प्रकक्रया है जजसका उददेश्य योजना की
रूपरेखा तैयार करना है और कायों का व्यिजस्थत प्रदशान करना है।
अांतननािहत दशान और भविष्य को ध्यान में रखते हुए उपलब्् 
तथ्यों और व्यापक योजना के आ्ार पर यह रूपरेखा तैयार की MSW-109/12



गई है ।  ननयोजन का मखु्य काया स्पष्ट रूप से उददेश ् ननिदाष्ट 
करना है । इसके बाद लक्ष्यों और उददेश्यों को प्राप्त करन े की 
नीनत को तैयार ककया गया है, जजसके बाद आिश्यक तरीके और 
प्रकक्रयाएां हैं । अगला चरण उन विध्यों और सांसा्नों को ननिदाष्ट 
करना है जजन्हें ननिदाष्ट लक्ष्यों और उददेश्यों को प्राप्त करन े के 
सलए लाग ू ककया जाना है।  प्रगनत का सतत मलू्याांकन भी काया 
योजना के भाग के रूप में शासमल ककया गया है ।

ननयोजन, सांके्षप में, समायोजन लान े की एक प्रकक्रया है। 
प्राथसमकता िाली जरूरतें एक ओर, और उपलब्् या चल सांसा्न, 
एिां अन्य दसूरी ओर। स्थावपत लक्ष्यों और उददेश्यों के सलए 
योजना एक दस्तािजे है जो स्पष्ट रूप से रेखाांककत करता है कक 
तया ककया जाना है ,यह कैसे ककया जाना है, ककस प्रकार के 
सांसा्न जुटाए या उपयोग ककए जाने हैं और ककस िदशा में प्रगनत 
की ननगरानी का तरीका तया होगा।  

2. आयोजन: प्रदशान के कारण आयोजन एक महत्िपणूा काया है ककसी
भी सांस्था के काया इसी पर ननभार करत ेहैं। यह भसूमकाओां और
ननिदाष्ट करता है काया और शतें जजनमें उन्हें ननष्पािदत ककया
जाना है। यह पररभावषत करता है सांगठन के विसभन्न घटकों के
बीच सांबां् और ननयम और जजम्मेदाररयााँ उन्हें स्पष्ट करता है।
प्राप्त ककए जान ेिाले लक्ष्यों और उददेश्यों को ध्यान में रखत ेहुए 
सांगठन की रूपरेखा तयैार की जाती है ।

3. तटाक ां ग या कासमयक पययिेक्षण: स्टाफ का चयन महत्िपणूा है
तयोंकक प्रदशान मखु्य रूप से कमाचारी की क्षमता पर ननभार करता
है। प्रत्येक प्रशासक के काया दिारा प्रदान की जाने िाली सेिाओां
की गुणित्ता सांगठन कमाचाररयों की गुणित्ता पर ननभार करता है।

ननम्नसलखखत विचार सक्षम कमाचाररयों के चयन में महत्िपणूा हैं:

(i)  कमाचारी चयन, पदोन्ननत और अन्य ननणायों से सांबांध्त नीनत
स्पष्ट होना चािहए। विसभन्न पद के सलए केिल सक्षम 
कमाचाररयों की ननयजुतत की जानी चािहए।
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(ii)  कमाचाररयों की सशकायतों का शीघ्र समा्ान ककया जाना 
चािहए।

(iii)  सांगठन के तथ्यों और दशान के आ्ार पर ननणाय लेन ेचािहए 
और उन्हें दबाि में नहीां बदलना चािहए।

(iv) सभी कमाचाररयों के काया और भसूमकाएाँ स्पष्ट होनी चािहए,

और उनकी जजम्मेदारी ठीक से तय होनी चािहए।

(v) कमाचाररयों के बीच सहयोगी प्रथाओां और सहकारी रियैा 
विकससत करने के सलए ननरांतर प्रयास ककए जान ेचािहए।

(vi) सांचार दविपक्षीय होना चािहए अथाात मतुत और स्पष्ट होना 
चािहए कमाचाररयों और प्रशासन के बीच सचूनाओां का आदान-
प्रदान।

4. तनरे्दशन या कायायिय प्रशासन : ननदेशन देना आिश्यक है
कमाचाररयों के सलए, खासकर जब िे कारािाई के बारे में ननणाय लेने
में सक्षम नहीां हैं अप्रत्यासशत जस्थनतयों में उनके दिारा सलया
जाना। िदशा के उददेश्य ननम्नानसुार हैं:

(i)  यह देखन े के सलए कक ननयमों और ननदेशों के अनसुार काया 
ककया जा रहा है   या नहीां। 

(ii)  कमाचाररयों को सौंपे गए कायों और कायों को करने में मदद 
करना। 

(iii)  टीम भािना और सहयोग की भािना को बनाए रखना। 

(iv) काम के मानकों को बनाए रखना। 

(v)  कसमयों को समझना और उन्हें दरू करने के प्रयास करना। 

(vi) अप्रत्यासशत और किठन से ननपटने के मामले में मागादशान 
प्रदान करना जस्थनतयों। 

5. समन्िय: समन्िय विसभन्न के प्रयासों को ससांक्रनाइज करन े की
प्रकक्रया है
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लक्ष्यों को प्रभािी ढांग से प्राप्त करने के सलए घटक; विशषे रूप से 
सभी से परहेज करके सांसा्नों की बबाादी के प्रकार। के दो 
महत्िपणूा काया हैं
एक सांगठन में समन्िय:

(i)  लक्ष्यों के बीच एकरूपता लान ेके सलए और कायों और 

(ii)  ककए गए कायों को एकीकृत करने के सलए। यह तभी सांभि है

जब सांगठन का प्रत्येक सदस्य सांगठन के प्रनत परूी तरह से 
प्रनतबद् हो और अपने लक्ष्यों को प्राप्त करन े के सलए ईमानदार 
और सिोत्तम प्रयास करने के सलए तैयार हो परूी प्रनतबद्ता के 
साथ।

6. ररपोठटिंग (प्रततिेर्दन) : तथ्यों को ररपोिटिंग की प्रणाली के माध्यम से
प्रस्तुत ककया जाता है। एक सांक्षक्षप्त एक ननिदाष्ट अिध् के दौरान
की गई विसभन्न गनतविध्यों का वििरण िदया गया है ररपोटा में।
काम के मलू्याांकन की दृजष्ट से एक ररपोटा बहुत महत्िपणूा है
प्रदशान। विसभन्न दस्तािजेों के आ्ार पर एक ररपोटा तैयार की 
जाती है सांगठन में उपलब्् है और विसभन्न के प्रमखुों दिारा ककए 
गए प्रस्तुनतयााँ प्रभाग, विभाग, इकाइयाां और प्रकोष्ठ।

7. बजट बनाना: एक प्रशासक को हर साल के सलए बजट तैयार
करना चािहए और इसे सांबांध्त नीनत ननमााण ननकाय दिारा
अनमुोिदत करिाना चािहए। जजन उददेश्यों को तैयार ककया गया है,

उन्हें ध्यान में रखत े हुए एक बजट तैयार ककया जाता है। बजट
आय और व्यय का वििरण होता है। एल. गुसलक दिारा प्रस्तुत
उपरोतत सात कायों के अनतररतत सचूी में दो और काया जोड ेगए
हैं। इनमें शासमल हैं: (1) मलू्याांकन, और (2) फीडबकै।
पररणाम स्िरूप, सांक्षक्षप्त नाम अब POSDCORBEF है। मलू्याांकन
लक्ष्यों और उददेश्यों की प्राजप्त की िदशा में की गई प्रगनत का
आकलन है। यह उन कारकों और शजततयों पर प्रकाश डालता है
जजनके कारण नन्ााररत लक्ष्यों को प्राप्त नहीां ककया जा सकता है
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और भविष्य की कारािाई के सलए िदशा-ननदेश सझुाता है। विशषे 
रूप से ऐसी रणनीनतयााँ जजन्हें लक्ष्य प्राजप्त के सलए प्रभािी तरीके 
से अपनाया जाना चािहए। प्रनतकक्रया ककसी भी व्यिहार के 
पररणामों का ज्ञान प्रदान करन ेकी प्रकक्रया है।  सांचार के सांदभा में,
यह ितता दिारा प्रेवषत सांदेश के प्रनत प्राप्तकताा की प्रनतकक्रया या 
प्रनतकक्रया को सांदसभात करता है ताकक सांचारक को यह पता चल 
सके कक भेजा गया सांदेश प्राप्तकताा दिारा उसी अथा में प्राप्त 
ककया गया है जजसमें इसका इरादा था।

बो् प्रश्न
लघ ुउत्तरीय प्रश्न

1. समाज काया प्रशासन तया है?

2. समाज काया प्रशासन के ससद्ाांत तया हैं?

3. समाज काया प्रशासन की विसभन्न अि्ारणाओां की चचाा कीजजए?

दीघा उत्तरीय प्रश्न 

1. समाज कल्याण प्रशासक के कायों का िणान कीजजए?

2. समाज काया प्रशासन के विसभन्न ससद्ाांत तया हैं?

1.5 साराांश 
सामाजजक कायाकतााओां दिारा समाज काया हस्तके्षप और सामाजजक 

सेिाओां के सांगठन के सलए अध्काररयों और अन्य स्टाफ सदस्यों की 
भसूमकाओां के अनरुूप ज्ञान, कौशल और दृजष्टकोण की आिश्यकता होती 
है; सामाजजक कायाकताा का प्रदशान सलए गए प्रशासननक ननणायों के साथ-
साथ प्रशासननक नेततृ्ि और ग्राहकों को सेिाओां के सांगठन में िदए गए 
ननदेश पर ननभार करता है; सामाजजक केस िका र या समहू कायाकताा 
दिारा उपयोग ककए जान े िाले ज्ञान और कौशल के अनतररतत और 
अलग-अलग ननकाय को शासमल करत े हुए प्रशासननक अभ्यास के
माध्यम से प्रभािी सामाजजक काया हस्तके्षप और अभ्यास ककया जाना है;
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1.6 पाररभावषक शब्र्दाििी 
प्रशासन : “प्रशासन "सा्नों की प्रकक्रयाओां के रूप में जजसके दिारा 

ककसी सांगठन के लक्ष्य नन्ााररत ककए जात े हैं, इन लक्ष्यों को प्राप्त 
करने के सलए बनाई गई योजनाएां और कायााजन्ित की जाती हैं"

समन्िय: समन्िय विसभन्न के प्रयासों को एकीकृत करने की प्रकक्रया 
है तथा

सभी लक्ष्यों को प्रभािी ढांग से प्राप्त करने के सलए विशषे घटक के
दो महत्िपणूा काया हैं एक सांगठन में समन्िय: (लक्ष्यों और कायों के
बीच एकरूपता लाने के सलए, और ककए गए कायों को एकीकृत करने के
सलए।

तिीकृतत: समहू या टीम के नेताओां को सामिूहक रूप से काम करना 
चािहए और लेना चािहए उधचत कारािाई। मकसद सरुक्षा की बनुनयादी 
भािना को बढािा देना है कमाचारी।

1.7 सांर्दसभयत पुततकें

 सचदेिा, डी.आर. 1992. भारत में समाज कल्याण प्रशासन। नई

िदल्लीः ककताब महल।

 डॉ. डी. पॉल, चौ्री। 1979. समाज कल्याण प्रशासन। नई िदल्लीः

आत्मा

 राम एांड सांस।

 प्रो. डी.के. ससांह भारत में समाज कल्याण प्रसाद [िहांदी] रॉयल बकु

पजब्लकेशन लखनऊ ।

 कृपाल ससांह सदून- समाज काया ससद्ाांत एिां अभ्यास-राित

पजब्लकेशन।

1.8 बो् प्रश्नो के उत्तर
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िघ ुउत्तर
1. 

2. 

3.

र्दीघय उत्तर 
1. 

2.
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इकाई 2 सांगठन, नीतत तनमायण और योजना 
ईकाई की रूपरेखा
2.0 उददेश्य 

2.1  प्रस्तािना 

2.2  सांगठन: अथा और पररभाषा 

2.2.1 सांगठन: दृजष्टकोण और ससद्ाांत 

2.3  नीनत ननमााण: भारत के सांवि्ान में अि्ारणा और तत्ि 

2.4 योजना: पररभाषा, विशषेताएां 

2.4.1 ननयोजन प्रकक्रया के चरण 

2.5  साराांश 

2.6  पाररभावषक शब्दािली 

2.7  सांदसभात पसु्तकें  

2.8  बो् प्रश्नो के उत्तर 

2.0 उदरे्दश्य 
इस इकाई के अध्ययन के बाद आप सक्षम होंगे: 

• सांगठन के अथा और पररभाषा पर चचाा करने में।

• सामाजजक नीनत के सलए सांिै् ाननक आ्ार की व्याख्या करने में।

• ननयोजन की विशेषताओां और प्रकक्रया का िणान करने में।

2.1 पररचय 
सामाजजक काया विसभन्न सामाजजक सेिाओां के अध्ययन और प्रबां्न 

से सांबांध्त है, जो मान्यता प्राप्त सामाजजक समस्याओां के समा्ान में 
योगदान देन े के उददेश्य से पररिार, समहू और सामदुानयक सांबां्ों की 
स्थापना में व्यजततयों को उपलब्् कराई जाती हैं ताकक सु् ार हो सके। 
व्यजततयों, समहूों और समदुायों लोगों की भलाई में समाज काया एक 
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सहकारी और समजन्ित प्रयास है जजसमें सांगठन के सभी सदस्य शासमल 
होते हैं, जजनमें से प्रत्येक लक्ष्य ननमााण, योजना, कायाान्ियन, पररितान 
और मलू्याांकन की प्रकक्रयाओां के सलए विसभन्न तरीकों से काया करता है। 
समाज प्रशासन ने समाज कल्याण सांगठनों या सामाजजक कल्याण के 
सलए काया करने िाली एक पररयोजना पर प्रशासननक अनपु्रयोगों पर ज्ञान 
प्रदान ककया जो एक सांगठन के समान है। पेशिेर प्रिीणता के सलए एक 
सामाजजक कायाकताा "समाज काया" में प्रशासननक अनपु्रयोग के मलू्य और 
आिश्यकता को समझता है 

2.2 सांगठन: अर्य और पररभाषा और प्रकार: 
एक सांगठन  इकाई है - जैसे कक एक कां पनी, एक सांस्था, या एक 

सांघ - जजसमें एक या अध्क लोग शासमल हैं और एक विशषे उददेश्य 
रखत ेहैं। 

यह शब्द ग्रीक शब्द ऑगानॉन से सलया गया है, जजसका अथा है 
उपकरण या िादय यांत्र, सांगीत िादययांत्र और अांग। 

सांगठन का अथा: “सांगठन "यह नन्ााररत कर रहा है कक ककसी भी 
उददेश्य के सलए कौन सी गनतविध्यााँ आिश्यक हैं और उन्हें समहूों में 
व्यिजस्थत करना जो व्यजततयों को सौंपा जा सकता है"। सांगठन सामान्य 
उददेश्य की प्राजप्त के सलए प्रत्येक मानि सांघ का रूप है ”। शब्द सांगठन 
विसशष्ट लक्ष्यों को प्राप्त करने के उददेश्य से जानबझूकर सांरधचत इकाई 
को सांदसभात करता है। "सांगठन से हमारा असभप्राय सहकारी प्रयास की 
एक ननयोजजत प्रणाली से है जजसमें प्रत्येक प्रनतभागी की एक मान्यता 
प्राप्त भसूमका होती है और कताव्यों और कायों को परूा करना होता है"। 
एक सांगठन कुि िाांनित उददेश्यों को परूा करने के सलए व्यिजस्थत और 
प्रभािी समन्िय में एक साथ लाए गए आिश्यक मनषु्यों, सामग्री, 
उपकरण, उपकरण, काम करन ेकी जगह और साज-सामान का  सांयोजन 
है”। 

सांगठन का ससद्ाांत कहता है : 

(ए)  दो या दो से अध्क व्यजतत सांगठन का गठन करत ेहैं। 

(b)  इसका गठन उददेश्यों की पनूता के सलए ककया गया था। MSW-109/20



(सी) यह अपेक्षा करता है कक सांगठन के सदस्यों के बीच अछिा सहयोग 
बना रहे। 

(डी) एक सांगठन िाांनित उददेश्यों की पनूता के सलए पयााप्त सांसा्न, 
सामग्री और सामान की व्यिस्था करता है। 

(ई)  इन सांसा्नों के बीच एकता और आपसी समन्िय मौजूद है। 

(च) प्रत्येक सांगठन के कायों का विशषे रूप से िणान और िगीकरण 
ककया जाता है। 

 सांगठन की पररभाषा: 

सांगठन की कुि पररभाषाएाँ ननम्नसलखखत हैं। 

1. एि.डी. सफेर्द। "सांगठन कायों और जजम्मेदाररयों के आिांटन के
माध्यम से कुि सहमत उददेश्य की उपलजब्् को सवुि्ाजनक बनाने के
सलए कसमायों की व्यिस्था है।" 

2. वप नर। "सांगठन में व्यजतत से व्यजतत और समहूों के सांबां्
होत े हैं जो श्रम के बारे में और व्यिजस्थत विभाजन के उपयोग से 
सांबांध्त होत ेहैं"। 

3. िर््र गुसिक। "सांगठन प्राध्कार का औपचाररक ढााँचा है जजसके
माध्यम से पररभावषत उददेश्य के सलए काया उपविभाग को व्यिजस्थत, 
पररभावषत और समजन्ित ककया जाता है”। 

4. एम माकय । "सांगठन का तात्पया सरकार में मखु्य कायाकारी और
उसके प्रशासननक अ्ीनस्थों को सौंप ेगए कायों को परूा करने के सलए 
विकससत सांरचना से है।" 

1. नौकरशाही ससद्ाांत :

'नौकरशाही' शब्द के दो प्रयोग हैं; यह प्रशासन के कायों और 
प्रकक्रयाओां को सांदसभात करता है, साथ ही प्रशासननक अध्काररयों 
के एक ननकाय के सलए एक सामिूहक शब्द के रूप में उपयोग 
ककया जाता है। अतसर, यह अक्षमता और अध्काररयों की ओर से 
शजतत के अनधुचत प्रयोग के सलए भी खडा होता है, और इस प्रकार 
यह दरुुपयोग का शब्द बन गया है। 'नौकरशाही' शब्द सबसे पहले MSW-109/21



फ्ाांस के एक अथाशास्त्री विन्सेंट डी गौरने (1759 का 1712-17) 
दिारा गढा गया था। उन्होंन ेदेखा था "फ्ाांस में हमें एक बीमारी है 
जो हमारे साथ कहर ढान े के सलए उधचत है; इस बीमारी को 
ब्यरूोमनैनया कहा जाता है।" फ्ाांसीसी अकादमी के शब्दकोश ने 
अपने 1798 के परूक में इस शब्द को स्िीकार ककया और इसे 
"शजतत, सरकारी ब्यरूो के प्रमखुों और कमाचाररयों का प्रभाि" के 
रूप में पररभावषत ककया। 

हालाांकक यह मतैस िेबर ही थे जजन्होंने नौकरशाही के आ्नुनक 
समाजशास्त्रीय अध्ययन की स्थापना की और इस शब्द को 
ननांदनीय अथों से मतुत ककया और एक सांगठन के लक्ष्यों की 
तका सांगत प्राजप्त के सलए नौकरशाही की अपररहायाता पर जोर 
िदया। िेबर न े अपने सतू्रीकरण को आदशा प्रकार कहा। आदशा 
प्रकार एक मानससक मानधचत्र या मानससक ननमााण है। इसकी 
िचैाररक शदु्ता में यह मानससक ननमााण अनभुिजन्य रूप से 
िास्तविकता में कहीां भी नहीां पाया जा सकता है। िेबर की 
नौकरशाही के िचैाररक ढाांच े को उसकी प्राध्कार प्रणाली की 
टाइपोलॉजी को समझ ेबबना ठीक से नहीां समझा जा सकता है।  

उनके अनसुार, नौकरशाही प्रशासन, "सामाजजक कक्रया के 
सांगठनात्मक रूप का िह अशतत और सशता रूप है जो अपने 
स्ियां के पररसर के विषयीकरण को रोकता है। ननयमबद् 
नौकरशाही का अथा है कक स्ियां अभिनेताओ ंके ननपटान में कारािाई के्षत्र 
का पररसर। सभी जरूरत इस बात की है कक विसशष्ट जस्थनतयों के 
सलए काननूी मानदांडों को अां्ा और याांबत्रक रूप से लाग ू ककया 
जाए। 

नौकरशाही ससद्ाांत की विशषेता कठोरता, अनम्यता, साध्य के 
बजाय सा्नों पर जोर और मानितािाद विरो्ी है। एम. 
भट्टाचाया के शब्दों में ननष्कषा ननकालने के सलए, "िेबर के 
नौकरशाहीिाद को आमतौर पर शास्त्रीय प्रशासननक विचार की शे्रणी 
में रखा जाता है और िचैाररक स्तर पर लोक प्रशासन में िेबेररयन 
आदशा प्रकार प्रमखु प्रनतमान बना हुआ है, िेबर के सतू्रीकरण का 
आकषाण कभी दरू नहीां हुआ दरू, जो इसकी प्रनतमानात्मक शजतत MSW-109/22



का स्पष्ट प्रमाण है। 

इस ससद्ाांत का मलू विषय नौकरशाही के महत्ि या कुलीन िगा के
महत्ि के बारे में बताता है। 

2. मानि सांबां् ससद्ाांत:

सांगठनात्मक विश्लेषण के शास्त्रीय दृजष्टकोण की प्रनतकक्रया के रूप
में मानि सांबां् ससद्ाांत 1930 के दशक में अजस्तत्ि में आया।
टेलर जैसे शास्त्रीय विचारक। फेयोल। गसुलक, उविाक और िेबर ने
सांगठन की औपचाररक सांरचना पर जोर िदया और सांगठन में
मानि तत्ि की भसूमका की उपेक्षा की। दसूरे शब्दों में, उन्होंने 
समाज में व्यजततगत व्यिहार के समाजशास्त्रीय और मनोिजै्ञाननक
पहलओुां पर जोर िदया

यह िह विफलता है जजसने मानिीय सांबां्ों के दृजष्टकोण को जन्म
िदया। इस ससद्ाांत को मानितािादी ससद्ाांत, सामाजजक-आधथाक
ससद्ाांत और नि-शास्त्रीय ससद्ाांत के रूप में भी जाना जाता है।
अमेररकी समाजशास्त्री एल्टन मेयो को 'मानि सांबां् ससद्ाांत का
जनक' माना जाता है। मानिीय सांबां्ों के ससद्ाांत के विकास में
योगदान देने िाले अन्य लेखकों में एफ. जे. रोएजथ्लसबगार,
विसलयम जे. डडतसन, डब्ल्य.ू लॉयड, ई. िानार और एल.जे.
हेंडरसन शासमल हैं। यह ध्यान िदया जाना चािहए कक मानि सांबां्
ससद्ाांत ने शास्त्रीय ससद्ाांत को परूी तरह से खाररज या खाररज
नहीां ककया है। इसमें सांशो्न ककया गया और ककसी तरह शास्त्रीय
ससद्ाांत को बढाया गया। इसने शास्त्रीय दृजष्टकोण की आधथाक
मनषु्य की अि्ारणा और औपचाररक सांस्थागतकरण अि्ारणाओां 
को खाररज कर िदया है।

दसूरे शब्दों में, इस ससद्ाांत न ेसांगठन में व्यजततगत व्यिहार के
समाजशास्त्रीय और मनोिजै्ञाननक पहलओुां पर बल िदया।

3. व्यिहाररक दृजटटकोण

व्यिहाररक दृजष्टकोण सांगठन के मानिीय सांबां्ों के दृजष्टकोण का
एक सु् ाररत, व्यिजस्थत और अध्क पररष्कृत सांस्करण है। इस MSW-109/23



दृजष्टकोण को 'सामाजजक-मनोिजै्ञाननक दृजष्टकोण' और 'नि मानि 
सांबां् दृजष्टकोण' के रूप में भी जाना जाता है। इसका उददेश्य 
सांगठनात्मक व्यिहार का िजै्ञाननक अध्ययन करना है। लोक 
प्रशासन व्यिहारिाद में अध्ययन की एक अलग पांजतत के रूप में 
1980 के दशक में मानि सांबां् आांदोलन के साथ शरुू हुआ और 
मखु्य रूप से विसभन्न सामाजजक पररिेशों में मानि व्यिहार के 
िजै्ञाननक अध्ययन से सांबांध्त है। यह सामाजजक विज्ञानों में 
पारांपररक, प्रामाखणक और बड ेपमैान ेपर िणानात्मक दृजष्टकोणों के 
विरो् के रूप में शरुू हुआ। व्यिहाररक दृजष्टकोण िास्ति में 
सांगठन का ससद्ाांत नहीां है। िास्ति में, यह सांगठनात्मक व्यिहार 
के अध्ययन में व्यिहार विज्ञान का उपयोग है। व्यिहार विज्ञान से 
हमारा तात्पया मानि विज्ञान, मनोविज्ञान और समाजशास्त्र के 
विषयों से है। इसमें सामाजजक भगूोल, मनोधचककत्सा और 
अथाशास्त्र, राजनीनत विज्ञान और काननू के व्यिहाररक पनै भी 
शासमल हैं। व्यिहार विज्ञान अपने अध्ययन विशषे के्षत्रों जैसे 
शारीररक मनोविज्ञान, परुातत्ि, तकनीकी भाषा विज्ञान और 
अध्काांश भौनतक मानि विज्ञान को बाहर करता है। 

सांगठन: प्रकार:- 

 विसभन्न प्रकार के सांगठन हैं, जजनमें ननगम, सरकारें, गैर-सरकारी 
सांगठन, राजनीनतक सांगठन, अांतरााष्रीय सांगठन, सशस्त्र बल, दान, 
गैर-लाभकारी ननगम, भागीदारी, सहकारी ससमनतयााँ और शकै्षखणक 
सांस्थान आिद शासमल हैं। 

 एक सांकर सांगठन एक ननकाय है जो सािाजननक कताव्यों को परूा 
करन ेऔर िाखणजययक बाजार गनतविध्यों को विकससत करन े के 
साथ-साथ सािाजननक के्षत्र और ननजी के्षत्र दोनों में सांचासलत होता 
है। 

एक स्िजैछिक सांघ स्ियांसेिकों से समलकर बना एक सांगठन है। 
इस तरह के सांगठन अध्कार के्षत्र के आ्ार पर काननूी 
औपचाररकताओां के बबना सांचासलत करने में सक्षम हो सकत े हैं, 
जजसमें अनौपचाररक तलब या समन्िय ननकाय शासमल हैं, जो एक 
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लक्ष्य के साथ घोषणापत्र, समशन स्टेटमेंट के रूप में व्यतत कर 
सकते हैं, या एक अनौपचाररक तरीके से पररलक्षक्षत हो सकते हैं जो 
िे करत ेहैं। तयोंकक याद रखें कक ककसी सांगठन दिारा काननूी और 
अिै्  दोनों तरह से की गई हर कारािाई िदमाग में एक लक्ष्य को 
दशााती है।  

गुप्त समाजों, आपराध्क सांगठनों और प्रनतरो् आांदोलनों के 
मामले में सांगठन गपु्त रूप से या अिै्  रूप से भी काम कर 
सकते हैं। और कुि मामलों में अन्य सांगठनों से बा्ाएाँ हो सकती 
हैं (उदा: MLK का सांगठन)।  

सरकार दिारा मान्यता प्राप्त एक सांगठन या तो सामाजजक दबाि 
(उदा: िकालत समहू) के रूप में ननगमन (व्यिसाय) या मान्यता 
को भरता है, धचांता पदैा करता है (उदा: प्रनतरो् आांदोलन)  

2.3 नीतत तनमायण 
स्िजैछिक सांगठन में नीनत ननमााण की प्रकक्रया इस प्रकार है: 

1. जजस मदुदे पर ध्यान देने की आिश्यकता है, उस पर आम तौर
पर सांगठन की प्रबां् ससमनत में चचाा की जाती है।

2. सांगठन की कायाकाररणी नीनत को लाग ूकरती है।

3. आिश्यक जानकारी या तो सांगठन के एक कायाकारी या इस
उददेश्य के सलए गिठत ससमनत दिारा एकत्र की जाती है।

4. इस जानकारी का विश्लेषण ककया जाता है और प्रबां् ससमनत के
समक्ष ठोस प्रस्ताि रखा जाता है।

5. प्रबां् ससमनत नीनत ननमााण के प्रस्ताि पर विस्तार से विचार करती
है।

6. प्रबां् ससमनत प्रस्ताि को मांजूरी देती है और इसे आम सभा में
रखती है।

7. आम सभा प्रस्ताि को मांजूरी देती है।

8. सामान्य ननकाय के अनमुोदन के बाद, नीनत को स्िजैछिक सांगठन MSW-109/25



में घोवषत या आत्मसात ककया जाता है। 

9. प्रायोजक एजेंसी, अनदुान देने िाली एजेंसी, दाता, सब्सक्राइबर
आिद के ननयम, विननयम, इछिा और सांिेदनशीलता।

10. नीनत के पररणामों का मलू्याांकन सांगठन की कायाकाररणी दिारा
ककया जाता है।

11. सामान्य ननकाय के अनमुोदन से प्रबां् ससमनत दिारा आिश्यक
पररितान ककए जा सकत ेहैं।

साियजतनक (सरकारी) एजेंससयों में नीतत तनमायण- 

सरकार के ननयम और विननयम और साथ ही सरकार का 
शासनादेश सरकारी एजेंससयों में नीनत ननमााण प्रकक्रया का नन्ाारण करत े
हैं। नीनत ननमााण के सलए आमतौर पर ननम्नसलखखत प्रकक्रया को 
कक्रयाजन्ित ककया जाता है: 

1. सांबांध्त लोगों, सामाजजक और ननैतक निप्रिताकों, पररितान के
परैोकारों या नए कायाक्रमों, मीडडया, सशक्षाविदों, सामाजजक
गनतविध्यों में चचााओां के माध्यम से सामाजजक सेिाओां में एक
अपणूा आिश्यकता (ओां) या सामाजजक समस्या (ओां) या अांतर पर
व्यतत की गई धचांता, सम्मेलन, अपील, आांदोलन, इलेतरॉननक शो
और वप्रांट मीडडया, लेख और चचाा आिद।

2. लोगों के साथ-साथ सरकारी अध्काररयों के औपचाररक और
सांरधचत समहूों का विकास।

3. अकादसमक स्रोतों, साांजख्यकीय सांगठनों, पेशिेरों और उनके
सांगठनों, सामाजजक ननयोजन सांगठनों, स्ितांत्र या प्रायोजजत जाांच,
सेसमनार, सम्मेलन, पिूताि आिद के माध्यम से आिश्यकता या
समस्या या अांतर और इससे प्रभावित लोगों से सांबांध्त सांरधचत
जानकारी एकत्र करना।

4. सामान्य नीनत समा्ानों का विकास और लक्ष्यों का नन्ाारण (ए)
नीनत विकल्पों को जानना, (बी) सामाजजक िास्तविकता और
समाज के मलू्य सांदभा के भीतर व्यािहाररक सांभािनाओां पर ध्यान
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देना, (सी) विसभन्न प्रकार के उददेश्यों को ध्यान में रखना 
सहयोधगयों की जो कायाक्रम को समथान या प्रनतरो् की पशेकश 
करेंगे, (डी) इस सामान्य नीनत के प्रकट और अपके्षक्षत कायों और 
गुप्त कायों या अनपेक्षक्षत पररणामों की कल्पना करना, (ई) आबादी 
के सांख्यात्मक आकार और विशषेताओां का अनमुान लगाना जजस 
पर उनकी नीनत कें िित ककया जाएगा, और (च) िकैजल्पक 
समा्ानों की लागत का आकलन और आिश्यकता शे्रणी में 
विसभन्न समहूों के किरेज का। 

5. सांबांध्त सांगठनों दिारा पररितयन के सिए परैिी करना

(ए)  राजनेताओां और ससविल सेिकों से समथान प्राप्त करना,

(बी) सांभावित सहयोधगयों की तलाश करना और सामान्य सांस्थागत
समहूों की सहायता प्राप्त करना। 

6. सांचािन नीतत और कानन्ों का तनमायण

(ए)  नीनत को सांचालन में लाने के सलए कायाबलों की स्थापना और
काननू के प्राि्ानों को सलखने के सलए, सांभितः अनसुां्ान 
सांगठनों या एजेंसी की अनसुां्ान शाखा में या सामाजजक 
योजना पररषद या योजना प्रभाग में एक पेशिेर समहू का,  

(बी) पररचालन िदशाननदेशों में नीनत को आकार देना, प्राि्ान के
प्रकार, प्राि्ान की विध् और प्राि्ान की डडग्री, सांगठन 
सांरचना, वित्त पोषण और विसभन्न प्रशासननक स्तरों जैसे 
सांघीय, रायय और स्थानीय के बीच जजम्मेदारी का आिांटन,  

(सी) काांगे्रस या रायय वि्ानयका ससमनतयों की कारािाई या राष्रीय 
पेशिेर सांगठनों के समग्र बोडा या स्थानीय समदुाय िाती या 
स्थानीय पररषद जैसे अन्य अध्ननयसमत समहूों की 
प्रनतकक्रयाओां के कारण प्राि्ानों को जोडना या समझौता 
करना या हटाना। 

7. काननू के साथ-साथ एजेंसी कायाक्रम का िास्तविक अध्ननयमन
(ए) अांनतम प्राि्ानों या कायाक्रम सांरचना पर सहमनत के बयान के
माध्यम से; और (बी) कायाक्रम चलाने के सलए एजेंसी या अन्य MSW-109/27



सांरचना की स्थापना। 

8. स्थानीय स्तर पर सेिाओां या लाभों के प्राि्ान के सलए

(ए) काननूों, कायाकारी आदेशों या पररचालन िदशाननदेशों का
अनिुाद करके कायाक्रम का कायाान्ियन; 

(बी) एक सांगठनात्मक सांरचना की स्थापना और इसके घटकों को 
स्टाफ करना; 

(सी) एजेंसी तलाइांट स्तर पर एक वितरण प्रणाली की सांरचना 
करना और 

 (डी) सचूना, िकालत और पहुांच तांत्र के माध्यम से सेिा तक 
पहुांच को सवुि्ाजनक बनाना। 

9. कायाक्रम का मलू्याांकन और मलू्याांकन

(ए)  यह तय करने के सलए कक तया कायाक्रम इजछित लक्ष्य समहूों
की जरूरतों को परूा करता है और बताए गए उददेश्यों तक 
पहुाँचता है और समस्या को कम करता है; 

(बी) निपे हुए कायों या प्रभािों का आकलन;  

(सी) वितरण में बा्ाओां का पता लगाना; 

(डी) समाज में सभी सामाजजक, राजनीनतक और आधथाक सांस्थानों 
में नीनत कायाक्रम का एकीकरण, और 

 (ई) िकैजल्पक नीनतयों की परीक्षा 

2.3.1 भारत के सांवि्ान में सामाजजक नीतत तत्ि 

प्रततािना 
हम, भारत के लोग, भारत को एक सांपणूा प्रभतु्ि सम्पन्न 

समाजिादी पांथननरपके्ष लोकतांत्रात्मक गणरायय बनान े के सलए और 
इसके सभी नागररकों के सलए: न्याय, सामाजजक, आधथाक और 
राजनीनतक; 

विचार, असभव्यजतत, विश्िास, आस्था और पजूा की स्ितांत्रता; MSW-109/28



जस्थनत और अिसर की समानता; और उन सभी के बीच प्रचार 
करन े के सलए व्यजतत की गररमा और राष्र की एकता और अखांडता 
सनुनजश्चत करने िाली बां्तुा; 

भारतीय सांवि्ान भी कुि प्रासांधगक को सफलतापिूाक शासमल 
करता है और रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांतों (DPSP) के महत्िपणूा 
लेख प्रभावित करते हैं 

एक न्यायसांगत और ननष्पक्ष सामाजजक-आधथाक व्यिस्था को 
बढािा देने पर। 

रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों के कुि महत्िपणूा लेख 
ननम्नसलखखत हैं। 

अनचु्छेर्द 38 - रायय कल्याण के प्रचार के सलए लोगों की एक 
सामाजजक व्यिस्था को सरुक्षक्षत करेगा। 

रायय सरुक्षक्षत और सनुनजश्चत करके लोगों के कल्याण को बढािा 
देने का प्रयास करेगा। 

एक सामाजजक व्यिस्था को यथासांभि प्रभािी ढांग से सांरक्षक्षत 
करना जजसमें न्याय, सामाजजक, आधथाक और राजनीनतक, राष्रीय 
जीिन की सांस्थाओां को सधूचत करेगा। 

रायय, विशषे रूप से, आय में असमानताओां को कम करने का 
प्रयास करेगा, 

और जस्थनत, सवुि्ाओां और अिसरों में असमानताओां को खत्म 
करने का प्रयास करें, केिल व्यजततयों के बीच ही नहीां, बजल्क अलग-
अलग जगहों पर रहने िाले लोगों के समहूों के बीच भी के्षत्रों या 
विसभन्न व्यिसायों में लगे हुए हैं। 

अनचु्छेर्द 39 - रायय दिारा नीनत के कुि ससद्ाांतों का पालन 
ककया जाना। 

रायय, विशषे रूप से, अपनी नीनत को सरुक्षक्षत करने की िदशा में 
ननदेसशत करेगा 
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(ए) कक नागररकों, परुुषों और मिहलाओां को समान रूप से पयााप्त 
अध्कार है 

आजीविका के सा्न; 

(बी)  कक समदुाय के भौनतक सांसा्नों का स्िासमत्ि और ननयांत्रण 

इस प्रकार वितररत ककए जात ेहैं कक िे सिासा्ारण की भलाई के
सलए सिोत्तम हों; 

(सी) कक आधथाक प्रणाली के सांचालन के पररणामस्िरूप एकाग्रता नहीां 
होती है 

्न और उत्पादन के सा्नों का आम नकुसान; 

(डी) परुुषों और मिहलाओां दोनों के सलए समान काम के सलए समान 
िेतन है; 

(ई) कक श्रसमकों, परुुषों और मिहलाओां के स्िास्थ्य और शजतत, और 
ननविदा 

बछचों की उम्र का दरुुपयोग नहीां ककया जाता है और नागररकों को 
आधथाक रूप से मजबरू नहीां ककया जाता है। 

उनकी आय ुया शजतत के अनपुयतुत व्यिसायों में प्रिेश करने की 
आिश्यकता; और 

(च)  कक बछचों को एक स्िस्थ िातािरण में विकससत होने के अिसर 
और सवुि्ाएां दी जाती हैं तरीके से और स्ितांत्रता और गररमा की 
जस्थनतयों में और िह बचपन 

और यिुाओां को शोषण के खखलाफ और ननैतक और भौनतक 
पररत्याग के विरूद् सांरक्षक्षत ककया जाता है । 

अनचु्छेर्द 41 - काम, सशक्षा और कुि मामलों में सािाजननक 
सहायता का अध्कार मामलों। 

रायय, अपनी आधथाक क्षमता और विकास की सीमाओां के भीतर, 
काम, सशक्षा और जनता के अध्कार को सरुक्षक्षत करन ेके सलए प्रभािी 
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प्राि्ान करें बेरोजगारी, िदृ्ािस्था, बीमारी और अक्षमता के मामलों में 
सहायता, और मेंअल्पसेवित अभाि के अन्य मामले। 

अनचु्छेर्द 45 - बछचों के सलए मफु्त और अननिाया सशक्षा का 
प्राि्ान। 

रायय दस िषा की अिध् के भीतर प्रदान करन ेका प्रयास करेगा 
इस सांवि्ान का प्रारांभ, सभी के सलए मफु्त और अननिाया सशक्षा के 
सलए चौदह िषा की आय ु परूी करने तक बछच।े साथ ही, मौसलक 
अध्कारों पर अध्याय के ननम्नसलखखत प्राि्ान सनुनजश्चत करते हैं। 

नागररक समानता: 
(ए)  काननू के समक्ष समानता (अनछुिेद 14) 

(बी) ्मा, नस्ल, जानत, सलांग या स्थान के आ्ार पर भेदभाि का 
ननषे्  

 जन्म का (अनछुिेद 15) 

(सी) सािाजननक रोजगार के मामलों में अिसर की समानता (अनछुिेद 
16) 

(डी) अस्पशृ्यता का उन्मलून (अनछुिेद 17) 

(ई)  उपाध्यों का उन्मलून (अनछुिेद 18) 

समस्या को िगीकृत करन ेके सलए एक सामाजजक कायाकताा को सही ढांग
से योजना बनान ेके बारे में सोचना चािहए। इससलए योजना सेिटांग और सांगठन
का सबसे महत्िपणूा काया है। 

ननयोजन की ननम्नसलखखत विशषेताओां को पररभावषत ककया जा सकता है:

(I)  योजना सांगठन के लक्ष्यों के साथ घननष्ठ रूप से जुडी हुई है। ये लक्ष्य
ननिहत या स्पष्ट हो सकते हैं; हालााँकक, अछिी तरह से पररभावषत लक्ष्य
कुशल ननयोजन की ओर ले जात ेहैं। 

(II)  ननयोजन मखु्य रूप से भविष्य को देखने से सांबांध्त है। इसके सलए
भविष्य की भविष्यिाणी की आिश्यकता होती है। 
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(III) योजना में सांगठन में प्राप्त करने के सलए सिोत्तम विकल्पों का चयन
शासमल है।

I) योजना सांगठन के लक्ष्यों के साथ घननष्ठ रूप से जुडी हुई है। ये लक्ष्य
ननिहत या स्पष्ट हो सकते हैं; हालााँकक, अछिी तरह से पररभावषत लक्ष्य
कुशल ननयोजन की ओर ले जात ेहैं।

II) ननयोजन मखु्य रूप से भविष्य को देखने से सांबांध्त है। इसके सलए
भविष्य की भविष्यिाणी की आिश्यकता होती है।

III) योजना में सांगठन में प्राप्त करने के सलए सिोत्तम विकल्पों का चयन
शासमल है।

IV)  योजना व्यापक है और इसमें सांगठन में हर तरह की कारािाई शासमल है।

V) ननयोजन लचीला है तयोंकक इसका सांबां् भविष्य की पररजस्थनतयों से है
जो गनतशील हैं

2.4 तनयोजन: अर्य और पररभाषा 
ननयोजन की पररभाषाएाँ :- 

प्रत्येक समाज में सामाजजक समस्याएाँ होती हैं जजन पर विशषे 
ध्यान देन े की आिश्यकता होती है। साथ ही सामाजजक पररितान की 
प्रकक्रया नई समस्याओां को जन्म देती है जजसके सलए सामाजजक कक्रयाओां 
की आिश्यकता होती है। सामाजजक कल्याण कायाक्रम, इससलए, इनमें से 
कुि समस्याओां से ननपटने के प्रभाि का िहस्सा बनत े हैं। एक 
कल्याणकारी रायय का मखु्य उददेश्य दी गई पररजस्थनतयों में समदुाय 
को दी जाने िाली अध्कतम रासश की तलाश करना है। सामाजजक 
समस्याओां के कल्याण हेत ुकाया करने हेतु प्रशासननक कायािाही आिश्यक 
होगी। आ्नुनक समय की सामाजजक समस्याओां में तरुांत समहू कक्रया या 
सामाजजक कक्रया करना। कारािाई करन े के सलए सांगठनात्मक व्यिस्था 
आिश्यक है। और 

सांगठनात्मक व्यिस्था के सलए ककसी सांगठन के सलए अछिी और 
रचनात्मक योजना होनी चािहए। 

सांगठन के विसभन्न ससद्ाांत हैं। इन्हें इस रूप में दशााया गया है- MSW-109/32



तनयोजन: यह प्रत्येक काया की शरुुआत की प्राथसमक तैयारी है। यह 
व्यजततगत और सहकारी या सामिूहक प्रयास का एक अांतननािहत िहस्सा 
है। उदाहरण के सलए चनुाि में जीतने के सलए राजनेता की योजना और 
इसके सलए िे टीम तैयार करेंगे या अपनी पाटी के सदस्यों को जोडकर 
जीतने की रणनीनत तैयार करेंगे। सामाजजक काया के समान सामाजजक 
समस्या और ककसी के्षत्र की उसकी ननरांतरता या सिेक्षण विध् दिारा 
जाांच और उससे सांबांध्त सांगठनात्मक काया को स्थावपत करन े की 
योजना का अिलोकन ।  

ननम्नसलखखत सामाजजक िजै्ञाननक आमतौर पर "योजना" शब्द के बारे में 
अपने विचार देते हैं। 

डडमॉक के अनसुार, ननयोजन "तका सांगत सांरचना का उपयोग है, जो 
पररितान के विपरीत है, कारािाई शरुू होने के बाद सु् ार के बजाय 
कारािाई की एक पांजतत में ननणाय लेने से पहले पहुांच जाता है। 

एमई हािे के अनसुार, "तया ककया जाना है, यह पहले से तय करना 
ही ननयोजन है। इसमें विकल्पों में से उददेश्यों, नीनतयों की प्रकक्रयाओां 
और कायाक्रम का चयन शासमल है। 

डवेिड क्िेिैंड और विसियम ककां ग, "योजना एक समग्र उददेश्य या उददेश्य
को परूा करन ेके सलए आिश्यक रणनीनत, कायों और सांबां्ों के माध्यम से सोचने
और स्पष्ट करन ेकी प्रकक्रया है। सफेद। "ननयोजन, जैसा कक लोक प्रशासन के
सांदभा में प्रयतुत शब्द मलू नीनत पर ननणाय लेन ेके समतुल्य नहीां है। प्रशासन के
सांदभा में योजना िहीां से शरुू होती है जहाां सामान्य नीनत समाप्त हो जाती है; 
इसका सांबां् उन सा्नों से है जजनके दिारा लक्ष्यों को प्राप्त ककया जा सकता है।"

इन पररभाषाओां की समीक्षा से ननयोजन की ननम्नसलखखत विशषेताओां का पता
चलता है। 

1. ननयोजन एक व्यिजस्थत प्रकक्रया है।

2. इसमें लक्ष्य नन्ाारण होता है।

3. इस लक्ष्य की पनूता के सलए नीनत नन्ााररत की जाती है।

4. नन्ााररत नीनत के अनसुार प्रकक्रयाओां और सांसा्नों का नन्ाारण ककया
जाता है। MSW-109/33



5. लक्ष्य प्राप्त करने के सलए विसभन्न अध्काररयों को आिश्यक
गनतविध्यााँ दी जाती हैं।

6. मलू्याांकन सफलता या असफलता को देखते हुए ककया जाता है।

2.4.1 तनयोजन प्रकिया:
ननयोजन सचते और जानबझूकर ककया गया प्रयास है। यह एक 

उददेश्य की उपलजब्् के सलए तका सांगत और दृढ दृजष्टकोण है। यह 
सांयोग का पररणाम नहीां है और इसे "अनपुजस्थत-मानससकता के दिारा 
प्राप्त नहीां ककया जा सकता है। कफनर और पे्रस्थस के शब्दों में: ननयोजन 
तका सांगत है तयोंकक यह कई सांभावित सा्नों और ससरों के एक 
व्यिजस्थत विश्लेषण की माांग करता है, इसके बाद उन सा्नों का चयन 
ककया जाता है जो ननिदाष्ट अांत के सलए सबसे उपयतुत माने जात े हैं। 
योजना प्रकृनत में एकीकृत और व्यापक है। यह उददेश्यों  की उपलजब्् 
के सलए प्रयासों के समन्िय, एकीकरण और व्यिजस्थतकरण का एक 
प्रयास है।

सेक्िर-हडसन के अनसुार, चरण हैं: 

1. जहााँ तक सांभि हो समस्याओां की पहचान कर साि्ानीपिूाक और सीमा
के अन्दर प्रयाश करना।

2. समस्या से सांबांध्त सभी उपलब्् सचूनाओां की खोज।

3. सांभावित िकैजल्पक समा्ान या समस्याओां को हल करन े के तरीके
प्रस्तुत करना।

4. िास्तविक सांकक्रयाओां के माध्यम से एक या अध्क अस्थायी समा्ानों
का प्रयोग।

समिेट के अनसुार,  चरण हैं:

1. लक्ष्यों या उददेश्यों का ननरूपण।

2. इन लक्ष्यों को प्राप्त करने के सलए उपलब्् सा्नों या सांसा्नों का
आकलन।

3. नन्ााररत उददेश्यों को प्राप्त करन े के सलए डडजाइन ककए गए काया और
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कायाक्रमों की तैयारी। 

समकालीन काल में आिश्यकता की तुलना में सांसा्नों की कमी है। इसके
सलए जरूरी है कक सांसा्नों का भरपरू उपयोग ककया जाए। यह उनकी प्राथसमकता
के अनसुार जरूरतों को परूा करन ेके सलए सांसा्नों के ननयोजजत उपयोग की माांग
करता है। इस प्रकार, ननयोजन सभी मानि व्यिहारों (वप नर और शरेिडु) की
एक तका सांगत प्रकक्रया विशषेता है। इससलए, सांगठन के मामले में, यह समान
रूप से महत्िपणूा है कक प्रत्येक सांगठन को अपने उददेश्यों को योजनाबद् तरीके
से परूा करना चािहए और प्रत्येक प्रशासक के सलए योजना बनाना महत्िपणूा है, 
भले ही सांगठन में उसका स्तर कुि भी हो। समाज काया प्रशासक के सलए मखु्य
रूप से ननम्नसलखखत कारणों से ननयोजन की आिश्यकता होती है: 

ननष्कषा ननकालने के सलए, यह कहा जा सकता है कक ननयोजन कायािाई का 
प्रथम चरण है और यह आ्ारसशला है जजसके चारों ओर ननणाय लेन ेकी नीांि रखी
गई है।

ननयोजन को विसभन्न आ्ारों पर विभाजजत ककया जा सकता है जो इस
प्रकार हैं: 

पक नर और प्रेतर्स दिारा ननयोजन प्रकक्रया

ननयोजन तका सांगत है तयोंकक यह कई सांभावित सा्नों और लक्ष्यों के एक
व्यिजस्थत विश्लेषण की माांग करता है, इसके बाद उन सा्नों का चयन ककया
जाता है जो नासमत अांत के सलए सबसे उपयतुत मान ेजात ेहैं। 

(वप नर और प्रेतर्स)  ननयोजन में चरणों का एक क्रम शासमल है तयोंकक
यह प्रकृनत में एकीकृत और व्यापक है; यह स्ि-उददेश्यों की प्राजप्त के प्रयासों के
समन्िय, एकीकरण और व्यिजस्थतकरण का एक प्रयास है। 

2.4.2 तनयोजन प्रकिया के चरण:

शफेर कॉपोरेट योजना में चार तलाससक चरणों का सझुाि देते हैं:

1. अनसुां्ान: कॉपोरेट ताकत, कमजोररयों और अन्य कारकों का विश्लेषण
करन ेके सलए और बाहरी प्रिवृत्तयों दिारा बनाए गए अिसरों और जोखखमों
को नन्ााररत करने के सलए।

2. उददेश्यों का ननरूपण: पररभावषत करने के सलए कक कां पनी को दीघाािध् MSW-109/35



भविष्य में तया बनना चािहए।

3. रणनीनतक योजना: ननगम अपने अांनतम उददेश्यों की ओर कैसे बढेगा,
इसकी रूपरेखा तैयार करन ेके सलए एक समग्र रूपरेखा विकससत करना।

बो् प्रश्न 

लघ ुउत्तरीय प्रश्न

1. सांगठन का अथा स्पष्ट कीजजये

2. ननयोजन का अथा स्पष्ट कीजजए।

दीघा उत्तरीय प्रश्न 

1. सांगठन के ससद्ाांत पर प्रकाश डासलए।

2.5 साराांश 
यह इकाई प्रशासननक ससद्ाांतों और सांगठनात्मक सांरचना की 

व्याख्या करती है एक सांगठन सांचालन के ससद्ाांतों और कौशलों को 
िहन करता है । ये ससद्ाांत योजना आयोजन स्टाकफां ग ननदेशन बजिटांग 
हैं। ये ससद्ाांत प्रोजेतट फॉमूालेशन से भी जुड ेहुए हैं। यानी अपनी एजेंसी 
के सलए योजना कैसे बनाएां। बढाने के सलए दनुनया के सभी देश अपनी 
आधथाक नीनत बनात े हैं लोगों का आधथाक कल्याण। अथाशाजस्त्रयों का 
मानना है कक यह है इसे सांचासलत करने की जजम्मेदारी सरकार और 
मौििक प्राध्काररयों की है। आधथाक कल्याण में िदृध् के सलए 
अथाव्यिस्था का सामान्य दृजष्टकोण यह है कक एक अथाव्यिस्था 
स्िाभाविक रूप से अध्कतम आधथाक कल्याण की ओर बढेगी और पणूा 
रोजगार उपलब्् कराएगी तब , जब इसके बाजारों को स्ितांत्र रूप से 
सांचासलत करने की अनमुनत दी जाती है। सांके्षप में हम कह सकत े हैं कक
ननयोजन में तीन चरण शासमल हैं - योजनाओां का ननमााण, ननष्पादन और
मलू्याांकन। इसमें कहा गया है, ननयोजन में तीन चरण शासमल होते हैं-
योजनाओां का ननमााण, कक्रयान्ियन। योजना के ननम्नसलखखत चरण योजनाओां
का ननमााण, ननष्पादन और मलू्याांकन हैं। इन तीन चरणों का सांक्षक्षप्त वििरण
ननमााण, ननष्पादन और मलू्याांकन 
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2.6 पाररभावषक शब्र्दाििी 
• सामाजजक नीनतयाां: सांबांध्त नीनतयों, योजनाओां और सांस्थानों का

एक जिटल जाल नागररकों की सामाजजक जस्थनतयों और आधथाक
गनतविध्यों के प्रभाि से सांबांध्त रायय पर।

 सामाजजक न्याय: यह बबना ककसी सामाजजक भेदभाि के सभी
नागररकों के समान व्यिहार को जानत, रांग, नस्ल, ्मा और
सलांग के आ्ार पर दशााता है ।

• सामाजजक एकीकरण: यह उन कायों को लागू करता है और
बढािा देता है जो पनुपाररभावषत करने का प्रयास करत ेहैं मौजूदा
सामाजजक अनबुां् ताकक एक अध्क समतामलूक समाज का
ननमााण हो सके।

2.7 सांर्दसभयत पतुतकें

डडसीजन मेककां ग एांड प्रॉब्लम सॉजल्िांग (िहांदी) (पेपरबकै िहांदी डॉ. 
राजेश सेठी) लेखक : डॉ. राजेश सेठी 400 पजे भाषा: िहन्दी प्रकाशक: 
विदया प्रकाशन मांिदर सलसमटेड।

2.8  बो् प्रश्नो के उत्तर

लघ ुउत्तर

1.  सांगठन का अर्य:

2. तनयोजन: अर्य और पररभाषा:

दीघा उत्तर

1. सांगठन का ससद्ाांत कहता है :
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इकाई 3 तनणयय तनमायण सांचार
ईकाई की रूपरेखा
3.0 उददेश्य 
3.1 प्रस्तािना 
3.2 ननणाय ननमााण का अथा और पररभाषा 
3.3 ननणाय ननमााण का कौशल 

3.3.1 ननणाय लेने की समस्याएां 
3.4  सांचार: अि्ारणा 

3.4.1 सांचार: पररभाषाएां 
3.4.2 सांचार: प्रकक्रया 

3.5 साराांश 
3.6 पाररभावषक शब्दािली 
3.7 सांदसभात पुस्तकें  
3.8 बो् प्रश्नो के उत्तर 
3.0 उददेश्य

इस इकाई के अध्ययन के बाद आप सक्षम होंगे: ननणाय लेने के 
अथा और पररभाषा पर चचाा करने में । कौशल और ननणाय लेने की 
समस्याओां की व्याख्या करने में । प्रभािी सांचार की अि्ारणा और 
चनैल का िणान करने में। इस इकाई को पढने के बाद आप सक्षम होंगे: 
सांचार के अथा और अि्ारणा को समझने में। सांचार की प्रकक्रया को 
समझेंगे।

3.1 प्रततािना
सामाजजक िजै्ञाननकों न ेिजै्ञाननक रूप से "योजना" शब्द को बढाने 

के सलए "ननणाय लेने" की अि्ारणा का उपयोग ककया। "ननणाय लेने" के MSW-109/39



महत्ि को सही िदशा में योजना को कक्रयाजन्ित करने या लाग ूकरने के 
सलए सांगठन के लगभग सभी स्तरों की आिश्यकता है। अि्ारणा को 
"िेबस्टर डडतशनरी" दिारा बेहतर ढांग से समझाया गया है कक "ननणाय 
लेने की कला के रूप में ननणाय लेना या कारािाई के कारण के सलए अपने 
स्ियां के िदमाग की राय"। ककसी की योजना को सही ननणाय लेने से 
प्रामाखणक और उददेश्य उन्मखु होना चािहए। इस इकाई में हमने सांचार
शब्द के बारे में चचाा की। "सांचार" शब्द "सामान्य" शब्द से सलया गया है 
- साझा करन ेविननमय करन ेसाथ भेजन ेसांचाररत करन ेबात करन ेइशारा 
करन ेसलखन े उपयोग में लान ेसांबांध्त करने के सलए। तो इस विषय की 
जाांच इस प्रश्न से शरुू हो सकती है: सांचार के सभी अध्ययनों में तया 
समानता है साझा अि्ारणाएां तया हैं जो "सांचार" के अध्ययन को 
"विचार" या "सािहत्य" या "जीिन" जैसे विषयों के अध्ययन से अलग 
बनाती हैं जब कोई कहता है इसका तया अथा है यह एक सांचार समस्या 
है

3.2 तनणयय तनमायण का अर्य और पररभाषा
विसभन्न सामाजजक िजै्ञाननकों ने ननम्नसलखखत सांदभा में अपने 

विचार िदए:

एमोरी और तनिैंड: 'ननणाय चयन और प्रनतबद्ता का बब ांद ु है
ननणाय कारािाई का सबसे अछिा तरीका है ।

डोनाल्ड जे. चॉफ: "ननणाय लेन ेकी प्रकक्रया में कई विकल्प और 
समस्या शासमल होती है जजसके दिारा कई लक्ष्यों को पणूा ककया जाना 
चािहए और व्यजतत को अपनी योजना में एक सिोत्तम सांभि काया करना 
चािहए"।

डब्ल्य ् ब्रकु ग्रोव्स: "ननणाय लेना दो या दो से अध्क उधचत 
सांभािनाओां का चयन है लेककन सही ननणाय केिल फलदायी होगा और 
समय और पररजस्थनतयों के सलए सबसे अछिा समा्ान प्रदान करता है"।

हॉज एांड जॉनसन: ननणाय लेने से ककसी भी समस्या का अांनतम 
समा्ान होता है जो ननणाय ननमााता और सांगठन की उपलजब्् के बीच 
खडा होता है।
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ननणाय" के प्रकार के बारे में साइमन जैसे प्रख्यात लेखकों दिारा िदए गए 
कई अछिे सांग्रहों न ेयोगदान िदया है

 प्रोग्राम्ड - नॉन-प्रोग्राम्ड

 ड्रकर ( सामान्य) (अदवितीय)

 डलेबगा (रूटीन) ( कक्रएिटि) ( बातचीत)

 विसलयम गोर (रूटीन) ( एडाप्टेिटि) ( इनोिेिटि)।

3.3 तनणयय तनमायण का कौशि
समस्या की पहचान: समस्या की पहचान इसका तात्पया यह है कक 

सामाजजक समस्याओां में जिटल हैं। लोगों और उनके व्यिहार को 
समझना मजुश्कल है। जस्थनतयों की व्याख्या करना मजुश्कल है लेककन 
हेंडरसन और सजेुनेन ने ननम्नसलखखत कदमों की पहचान की है। 
(ितामान मानक के अनसुार अपेक्षा का नन्ाारण। (अपेक्षक्षत प्रदशान और 
िास्तविक ननणायों का अिलोकन करना। (अिलोकन और माप के माध्यम 
से अपके्षक्षत समस्या की पहचान।

समस्याओां से सांबांध्त तथ्यों का सांग्रह: समस्या के उधचत विश्लेषण 
के सलए सांबांध्त तथ्यों का अध्ययन ककया जाता है। उधचत विश्लेषण के 
सलए समस्या का अध्ययन करें इससे सांबांध्त तथ्यों को खोजें, लोगों से 
समलें, ननणाय पिूें  प्रभािशाली सहयोधगयों को खोजें और ननणाय को ध्यान 
से खोजें। इसी तरह समस्या को िगीकृत करें और एकबत्रत तथ्यों को 
अलग करें। डटेा का विश्लेषण करें और उपयोगी डटेा का नन्ाारण करें 
और अनपुयोगी डटेा को अलग करें। कफर समा्ान के सलए उधचत 
मलू्याांकन ककया जाएगा।

ननणाय लेना या सांभावित विकल्प: जब भी ककसी को न्याय करना 
हो तो ननष्कषा में िकैजल्पक विकल्प लेना चािहए उसके पास ऐसे विकल्प 
होने चािहए जजनमें से कोई भी चनु सके। विकल्प विसभन्न पररजस्थनतयों 
पर ननभार करता है जैसे उस समय एकत्र ककए गए सांभावित सांसा्नों के MSW-109/41



साथ। तका सांगत दृजष्टकोण के अलािा उपलब्् तथ्यों और प्रत्यासशत 
पररणामों पर साि्ानीपिूाक विचार करना आिश्यक है। ननणाय ननमााता 
दिारा सलया गया ननणाय लचीला और िटेेज होना चािहए। यिद जस्थनत 
की माांग है तो सांभावित सांशो्नों को तुरांत सलया जा सकता है

3.3.1  तनणयय िेने की समतयाएां 
जस्कडमोर का विचार: 

लेखक जस्कडमोर ने ननणाय लेने में कई किठनाइयों को सचूीबद् 
ककया है।
 ननणाय लेना एक समयबद् प्रकक्रया है और ननणायकताा को कारािाई

की आिश्यकता होती है। यिद ननणाय लेने िाला ननणाय लेने में
अध्क समय लेता है तो पररणाम एक बडी असफलता होगी।

 ननणाय लेने िाला मखु्य रूप से समस्या को सरल करता है और
इसे सरल बनाने के बाद सही कारािाई की सांभािनाओां का पता
लगाता है।

 समस्या की जिटलता के कारण सही ननणाय लेना सांभि नहीां हो
पाता और लोगों के व्यिहार का अांदाजा नहीां लगाया जा सकता।
प्रकृनत की जिटलताओां और लोगों की अप्रत्यासशत भािनाओां का
ठीक से आकलन नहीां ककया जा सकता।

 ननणाय लेने में बार-बार गलनतयाां करने से कुि समय के सलए
ननराशा बढ जाती है। जब अलग-अलग कारणों से बार-बार
गलनतयााँ की जाती हैं तो ननणाय लेने िाला खुद को असहाय और
ननराश महससू करता है। उधचत प्रणाली की कमी या पक्षपात
भ्रष्टाचार भाई-भतीजािाद के कारण ननणाय लेने के समय
अस्िास्थ्यकर जस्थनत पदैा हो गई।

3.4 सांचार: अर्य और अि्ारणा 
सांचार सांबां् स्थावपत करता है और आयोजन को सांभि बनाता है। 
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हर सांदेश का एक उददेश्य या उददेश्य होता है। प्रेषक का इरादा है - चाहे 
होशपिूाक या अनजाने में - सांपे्रषण दिारा कुि परूा करना। सांगठनात्मक 
सांदभों में, सांदेशों का आमतौर पर एक ननजश्चत उददेश्य होता है: प्ररेरत 
करना, सधूचत करना ससखाना राजी करना मनोरांजन करना या प्ररेरत 
करना। यह ननजश्चत उददेश्य िास्ति में आकजस्मक बातचीत और 
प्रबां्कीय सांचार के बीच मखु्य अांतरों में से एक है। सांगठन के लक्ष्यों 
और समशन का समथान करने िाले अछिी तरह से पररभावषत उददेश्यों 
पर सांगठन कें िों में प्रभािी सांचार। पयािेक्षक अपने सांचार के सलए पािटायों 
के बीच समझ हाससल करने का प्रयास करते हैं। सांगठनात्मक सांचार 
सचूना को लांबित और कै्षनतज रूप से ले जाने के सलए औपचाररक सांचार 
चनैलों का एक पटैना स्थावपत करता है। (सांगठन चाटा इन चनैलों को 
प्रदसशात करता है।) उददेश्यों की कुशल और प्रभािी उपलजब्् सनुनजश्चत 
करने के सलए सचूनाओां का आदान-प्रदान ककया जाता है। सचूनाओां को 
कमाचाररयों से लेकर पयािेक्षकों तक और बाद में आसन्न विभागों तक 
पहुाँचाया जाता है। विभाग के काया-ननष्पादन और व्यिसाय सांचालन की 
नीनतयों से सांबांध्त ननदेश पयािेक्षकों से लेकर कमाचाररयों तक नीच ेकी 
ओर भेजे जात ेहैं। सांगठन विभाग के भीतर से लेकर शीषा प्रबां्न तक 
की जानकारी िहन करता है। प्रबां्न इस बारे में जानकारी देता है कक 
चीजें कैसे चल रही हैं पयािेक्षक को समस्याओां के बारे में सधूचत करता है
और स्पष्टीकरण और सहायता के सलए अनरुो् प्रदान करता है। 
पयािेक्षक बदले में अपने कमाचाररयों को सधूचत करत े हैं और सहायता 
प्रदान करत े हैं। पयािेक्षक आिश्यक स्पष्टीकरण और समस्या समा्ान 
प्राप्त करन ेकी प्रकक्रया को लगातार सवुि्ाजनक बनात े हैं सांगठन के 
ऊपर और नीच ेदोनों। इसके अलािा पयािेक्षक सांगठन के बाहर के स्रोतों
जैसे विके्रताओां और ग्राहकों के साथ सांिाद करते हैं। सांचार िह प्रकक्रया है 
जजसके दिारा एक पे्रषक से एक प्राप्तकताा को एक सांदेश या सचूना का 
आदान-प्रदान ककया जाता है। उदाहरण के सलए एक उत्पादन प्रबां्क 
(प्रेषक) एक बबक्री प्रबां्क (प्राप्तकताा) को एक सांदेश भेज सकता है 
जजसमें अगले 6 महीनों के सलए बबक्री के पिूाानमुान माांगे जा सकत ेहैं 
ताकक िे उत्पादन स्तर की योजना बना सकें । बबक्री प्रबां्क तब उधचत MSW-109/43



आांकडों के साथ उत्पादन प्रबां्क को उत्तर (फीडबकै) देगा। यह आांतररक 
सांचार का एक उदाहरण है अथाात जब ककसी व्यिसाय के कमाचाररयों के 
बीच सांचार होता है।

3.4.1 सांचार की पररभाषाएँ 
सांचार उन सभी चीजों का योग है जो एक व्यजतत तब करता है जब 

िह दसूरे के िदमाग में समझ पदैा करना चाहता है। इसमें कहने, सनुने 
और समझने की एक व्यिजस्थत और सतत प्रकक्रया शासमल है। 

िईु ए एिन सांचार को उस प्रकक्रया के रूप में पररभावषत ककया जा 
सकता है जजसके माध्यम से दो या दो से अध्क व्यजतत आपस में 
विचारों और समझ का आदान-प्रदान करते हैं। सांचार शब्द एक व्यजतत 
से दसूरे व्यजतत तक सांदेशों (तथ्यों विचारों दृजष्टकोणों और मतों) को 
पहुाँचाने की प्रकक्रया का िणान करता है ताकक उन्हें समझा जा सके। 

कसमांग सांचार िह प्रकक्रया है जजसके दिारा भाषण, सांकेत या कक्रयाएां 
एक व्यजतत से दसूरे व्यजतत तक जानकारी पहुांचाती हैं। यह पररभाषा 
सांक्षक्षप्त और ननजश्चत है लेककन इसमें सांचार के सभी पहलओुां को शासमल 
नहीां ककया गया है। अन्य पररभाषाएाँ भी हैं, जो बताती हैं कक सांचार में 
एक पक्ष से दसूरे पक्ष को सचूना प्रसाररत करना शासमल है। इस व्यापक 
पररभाषा के सलए यह आिश्यक नहीां है कक प्राप्त करन ेिाला पक्ष सांदेश 
की पणूा समझ प्राप्त करे। बेशक, सांचार तब बेहतर होता है जब दोनों 
पक्ष समझते हैं ... लेककन यह अभी भी उस घटक के बबना मौजूद हो 
सकता है सांचार मौखखक और गैर मौखखक सांदेशों को प्रसाररत करने और 
प्राप्त करन े की एक प्रकक्रया है जो एक प्रनतकक्रया उत्पन्न करती है। 
सांचार को प्रभािी माना जाता है जब यह िाांनित प्रनतकक्रया या ररसीिर से 
प्रनतकक्रया प्राप्त करता है बस कहा गया है, सांचार मनषु्यों के बीच विचारों 
या सचूनाओां के आदान-प्रदान की एक दो तरह की प्रकक्रया है।

सांचार को उस प्रकक्रया के रूप में पररभावषत ककया जा सकता है 
जजसके माध्यम से दो या दो से अध्क व्यजतत आपस में विचारों और 
समझ का आदान-प्रदान करने आते हैं। सांचार दृश्य की नहीां अवपत ुMSW-109/44



अदृश्य और गुप्त की समझ है। सांस्कृनत में ननिहत ये निपे हुए और 
प्रतीकात्मक तत्ि दृश्य सांचार प्रकक्रया को अथा देत ेहैं। समान रूप से यिद 
अध्क महत्ि नहीां है तो यह तथ्य है कक सांचार एक व्यजततगत प्रकक्रया 
है जजसमें व्यिहारों का आदान-प्रदान शासमल है। 

इनिानसेविच और मटेैसन न े कहा कक लोगों के बीच सांचार 
प्रौदयोधगकी पर ननभार नहीां है बजल्क लोगों और उनके आसपास की 
शजततयों पर ननभार करता है। यह एक प्रकक्रया है जो लोगों के भीतर होती 
है। सांचार के प्रकार या तांत्र से कोई फका  नहीां पडता, सांचार के प्रत्येक 
उदाहरण में एक सांदेश होना चािहए जो पे्रषक से ररसीिर तक 
स्थानाांतररत ककया जा रहा हो। सांचार सफल होन े के सलए प्रेषक और 
ररसीिर के पास एक दसूरे के साथ कुि सांकेत शब्द या सांकेत होन े
चािहए ताकक भेजे गए सांदेश को समझा जा सके।

3.4.2 सांचार प्रकिया 
सांचार एक व्यजतत से दसूरे व्यजतत को जानकारी और समझ देने 

की प्रकक्रया है। सांचार प्रकक्रया में िह मलू तत्ि शासमल होत े हैं: पे्रषक 
(एनकोडर), सांदेश, चनैल, ररसीिर (डडकोडर), शोर और प्रनतकक्रया। पयािेक्षक 
इन तत्िों से अिगत होकर सांचार कौशल में सु् ार कर सकत ेहैं और िे 
कैसे सफल सांचार में योगदान करते हैं। इनमें से ककसी एक तत्ि पर 
सांचार टूट सकता है। सांचार के विसभन्न मॉडलों में से, जजनकी चचाा 
वपिले पषृ्ठों में की गई है, सांचार का इांटरएजतटि मॉडल सांचार के सबसे 
अध्क उपयोग ककए जान ेिाले, चधचात और कायााजन्ित मॉडल में से एक 
है। सांचार प्रकक्रया का मॉडल ननम्नानसुार दशााया गया है:

पे्रषक एनकोड करता है पे्रषक सांचार प्रकक्रया शरुू करता है। जब 
प्रेषक ने एक अथा तय कर सलया है, तो िह एक सांदेश को एन्कोड करता 
है और एक ररसीिर को सांदेश भेजने के सलए एक चनैल का चयन करता 
है। साांकेनतक शब्दों में बदलना एक सांदेश को शब्दों या िवियों में डालना 
है। सांदेश िह सचूना है जजसे पे्रषक पे्रवषत करना चाहता है। माध्यम 
सांचार का सा्न है, जैसे वप्र ांट, मास, इलेजतरकल और डडजजटल। एक प्रेषक 

MSW-109/45



के रूप में, पयािेक्षक को सांदेश के उददेश्य को पररभावषत करना चािहए,

प्रत्येक सांदेश को प्राप्तकताा को ध्यान में रखकर बनाना चािहए, सिोत्तम 
माध्यम का चयन करना चािहए, प्रत्येक प्रसारण को सोच-समझकर करना 
चािहए, और प्रनतकक्रया प्राप्त करनी चािहए। एक बाहरी उते्तजना प्रेषक को 
सांदेश भेजने के सलए प्रेररत करती है। यह सांकेत कई तरीकों से आ 
सकता है: पत्र, ईमेल, फैतस आिद। जैसा कक प्रेषक सांदेश के सलए विचारों 
के बारे में सोचता है, िह अपने बाहरी िातािरण में विसभन्न जस्थनतयों - 
भौनतक पररिेश, मौसम, शोर, असवुि्ाओां, साांस्कृनतक पर भी प्रनतकक्रया 
करता है। सीमा शलु्क और अन्य। अगला, आांतररक उते्तजनाओां का एक 
जिटल प्रभाि होता है कक पे्रषक विचारों को सांदेश में कैसे अनिुािदत 
करता है। जब प्रेषक एनकोड करता है, तो उसके अपने अनभुि की 
दनुनया, उसके प्रतीकों की पसांद को प्रभावित करती है - मानससक,

शारीररक, मनोिजै्ञाननक, शब्दाथा। दृजष्टकोण, राय, भािनाएां, वपिले अनभुि,

पसांद और नापसांद, सशक्षा, नौकरी की जस्थनत और सांचार कौशल भी प्रेषक 
दिारा विचारों को सांपे्रवषत करने के तरीके को प्रभावित कर सकते हैं। 
ररसीिर के दृजष्टकोण, जरूरतों, कौशल, जस्थनत, मानससक क्षमता और 
अनभुि की ्ारणा और विचार भी विशषे रूप से महत्िपणूा हैं।

प्रेषक-एनकोडर

बाहरी िातािरण आांतररक उते्तजना (अनभुि, दृजष्टकोण, कौशल)

्ारणा विचार

एन्कोडड ांग

प्रतीक ननणाय

तांत्र भेजना 

शब्द मौखखक - सलखखत और बोले जा सकत ेहैं। शब्दों का उपयोग 
धचत्र बनान ेके सलए ककया जाता है और कहाननयों (पररदृश्य) का उपयोग 
भागीदारी बनान ेके सलए ककया जाता है। सलखखत सांचार का उपयोग तब 
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ककया जाना चािहए जब जस्थनत औपचाररक, आध्काररक या दीघाकासलक 
हो; या जब जस्थनत कई लोगों को सांबांध्त तरीकों से प्रभावित करती है। 
इांटरऑकफस मेमो का उपयोग अनौपचाररक पिूताि या उत्तर ररकॉडा करने 
के सलए ककया जाता है। पत्र स्िर में औपचाररक होते हैं और एक व्यजतत 
को सांबोध्त करत ेहैं। उनका उपयोग आध्काररक सचूनाओां, औपचाररक 
रूप से ररकॉडा ककए गए बयानों और लांब ेसांचार के सलए ककया जाता है। 
ररपोटा एक पत्र की तलुना में अध्क अियैजततक और अध्क औपचाररक 
हैं। उनका उपयोग सचूना, विश्लेषण और ससफाररशों को सांप्रवेषत करने के 
सलए ककया जाता है। समहूों के सलए सलखखत सांचार में बलेुिटन-बोडा 
नोिटस, पोस्टर, प्रदशान, डडस्प्ले और ऑडडयो और विजअुल एड्स शासमल 
हैं। सांचार और सचूनाओां के आदान-प्रदान की आिश्यकता अब स्थान और 
समय से वििश नहीां है। ईमेल, िॉयस मेल और फैतस न े सांचार और 
ज्ञान के आदान-प्रदान की सवुि्ा प्रदान की है। ईमेल सलखखत सांदेशों का 
कां प्यटूर प्रसारण और भांडारण है। िॉयस मेल डडजीटल बोले गए सांदेशों 
का प्रसारण और भांडारण है। फैजतसमाइल (फैतस) दस्तािजेों का प्रसारण 
है। मौखखक या बोले गए सांचार में अनौपचाररक कमाचारी बठैकें , ननयोजजत 
सम्मेलन और सामिूहक बठैकें  शासमल हैं। आिाज और वितरण महत्िपणूा 
हैं। अनौपचाररक बातचीत िदन-प्रनतिदन के सांपका , ननदेशों, आदान-प्रदान या 
सचूनाओां, प्रगनत की समीक्षा और प्रभािी पारस्पररक सांबां्ों के रखरखाि 
के सलए उपयतुत हैं। ननयोजजत ननयजुततयााँ ननयसमत मलू्याांकन समीक्षा 
और आिती सांयतुत काया सत्रों के सलए उपयतुत हैं। ननयजुतत के सलए 
योजना बनाने में तैयारी करना, पयााप्त जानकारी लाना और व्यि्ानों को 
सीसमत करना शासमल है। टेलीफोन कॉल का उपयोग त्िररत जाांच और 
सचूना देने या प्राप्त करने के सलए ककया जाता है। सचूना प्रौदयोधगकी 
का उपयोग करने िाली टीमों के पास सचूना तक पहुांच, ज्ञान साझा करना 
और दस्तािजेों का ननमााण करना है। बठैकें  कई स्थानों से इलेतरॉननक 
रूप से होती हैं, सांगठन के सांसा्नों को अलग-अलग स्थानों से लोगों को 
भौनतक रूप से एक साथ लाने के खचों की बचत होती है, और यात्रा 
करने िाले कमाचाररयों के समय की हानन होती है। टेलीकाांफ्ें ससांग एक 
साथ समहू मौखखक आदान-प्रदान है। िीडडयोकाांफ्ें ससांग समहू मौखखक और MSW-109/47



दृश्य आदान-प्रदान है।

अशाजब्दक सांचार अशाजब्दक सांदेशों में सांिाद करने के सलए उपयोग 
की जान े िाली िवियाां, कक्रयाएां और व्यिहार शासमल हैं। िवियों में 
फोटोग्राफ, कफल्म, चाटा, तासलकाएाँ, ग्राफ और िीडडयो शासमल हैं। अशाजब्दक 
व्यिहार में काया, शरीर की भाषा और सकक्रय सनुना शासमल है। कक्रयाओां 
और हाि-भाि में आाँख से सांपका , हािभाि, चहेरे के भाि, मिुा और 
िदखािट शासमल हैं। प्रभािी कम्यनुनकेटर दरू देखने से पहले चार से पाांच 
सेकां ड के सलए आाँख से सांपका  बनाए रखता है। इशारों को स्िाभाविक और 
समय पर होना चािहए। जस्थनत के सलए सौंदया और पोशाक उपयतुत होनी 
चािहए। सनुने के सलए अछिे नेत्र सांपका , सतका  शारीररक मिुा और 
मौखखक प्रोत्साहन के लगातार उपयोग की आिश्यकता होती है।

चनैल िह पथ है जो प्रेषक से प्राप्तकताा तक सांदेश का अनसुरण 
करता है। कमाचाररयों को सांदेश भेजने के सलए पयािेक्षक नीच ेकी ओर 
चनैल का उपयोग करत ेहैं। पयािेक्षकों को सांदेश भेजने के सलए कमाचारी 
अपिडा चनैल का उपयोग करत ेहैं। कै्षनतज चनैलों का उपयोग विभागीय 
लाइनों में, आपनूताकतााओां के साथ, या ग्राहकों के साथ सांचार करत ेसमय 
ककया जाता है। एक अनौपचाररक चनैल गे्रपिाइन है। यह औपचाररक 
चनैलों के बाहर मौजूद है और लोगों दिारा काम पर आकजस्मक,

व्यजततगत और सामाजजक आदान-प्रदान को प्रसाररत करन े के सलए 
उपयोग ककया जाता है। अांगूर की बेल में अफिाहें, गपशप और सछची 
जानकारी होती है। पयािेक्षक को अांगूर की बेल पर ध्यान देना चािहए,

लेककन सटीक जानकारी के सलए उस पर ननभार नहीां रहना चािहए।

ररसीिर डडकोड करता है सचूना प्रौदयोधगकी सांगठनात्मक सदस्यों के 
सांिाद करने के तरीके में क्राांनत ला रही है। नेटिका  ससस्टम, एक सांगठन 
के कां प्यटूर हाडािेयर और सॉफ्टिेयर के बीच इलेतरॉननक सलांक, सदस्यों 
को ककसी भी समय, कहीां से भी जानकारी प्राप्त करन ेऔर साझा करन े
के सलए तत्काल सांिाद करने में सक्षम बनाता है। ररसीिर िह व्यजतत या 
समहू है जजसके सलए सांचार प्रयास का इरादा है। शोर कुि भी है जो 
सांचार में बा्ा डालता है। प्रनतकक्रया सनुनजश्चत करती है कक सांचार में MSW-109/48



आपसी समझ बनी है। यह प्राप्तकताा से िापस पे्रषक को सचूना का 
हस्ताांतरण है। प्राप्तकताा सांदेश को डडकोड करता है या उसका अथा 
ननकालता है। इस प्रकार, फीडबकै लपू में, प्राप्तकताा प्रेषक बन जाता है 
और प्रषेक प्राप्तकताा बन जाता है। प्राप्तकताा और साथ ही प्रेषक 
अशाजब्दक कारकों जसेै स्पशा, स्िाद और गां् से प्रभावित होत ेहैं। ये सभी 
कारक व्यजततगत अनभुिों के अनसुार व्याख्या की माांग करते हैं।

ररसीिर – डडकोडर

ररसीिर – डडकोडर

बाहरी िातािरण

आांतररक उते्तजना 

(अनभुि, दृजष्टकोण, कौशल)

ररसेप्टर तांत्र

्ारणा डडकोडड ांग

विचार व्याख्या

बो् प्रश्न
1. सांचार को पररभावषत करें?

2. सांचार प्रकक्रया की व्याख्या कररए ?

3. ननणाय लेने का अथा और पररभाषा का िणान करे ↓?

3.6 साराांश
ननणाय लेना एक ननयसमत गनतविध् है जजसका अथा है कक िदन-

प्रनतिदन की गनतविध्यों के अनसुार ननणाय लेना। जस्थनत के दृजष्टकोण 
से जब ऐसी जस्थनत उत्पन्न होती है, उसके अनसुार ननणाय सलया जा 
सकता है। ननणाय रचनात्मक या असभनि हो सकता है, यह गनतविध्यों 
को बढािा दे सकता है। प्रायोधगक उददेश्य के सलए ननणाय सलया जा 
सकता है।
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3.6 पाररभावषक शब्र्दाििी
डडकोडर: ककसी सांदेश का डडकोडड ांग यह है कक एक दशाक सदस्य 

कैसे सांदेश को समझने और उसकी व्याख्या करने में सक्षम होता है। यह 
एक बो्गम्य रूप में कोडडत जानकारी की व्याख्या और अनिुाद की एक 
प्रकक्रया है। दशाक प्रतीकों को अथा देकर और सांदेशों को समग्र रूप से 
व्याख्या करके विचार को कफर से बनाने की कोसशश कर रहे हैं।

प्रेषक-एनकोडर: कोडड ांग की प्रकक्रया में, प्रेषक (यानी एनकोडर) 
मौखखक (जैसे शब्द, सांकेत, धचत्र, िीडडयो) और गैर-मौखखक (जसेै शरीर की 
भाषा, हाथ के इशारे, चहेरे के भाि) प्रतीकों का उपयोग करता है जजसके 
सलए िह ररसीिर पर विश्िास करता है (कक है, डडकोडर) समझ जाएगा।

एन्कोडड ांग: एन्कोडड ांग विचारों को सांचार में बदलने की प्रकक्रया है। 
सांदेश भेजन ेके सलए एनकोडर एक 'माध्यम' का उपयोग करता है - एक 
फोन कॉल, ईमेल, पाठ सांदेश, आमने-सामने बठैक, या अन्य सांचार 
उपकरण। सचतेन विचार का स्तर जो सांदेशों को कूटबद् करने में जाता 
है, सभन्न हो सकता है।

3.7  सांर्दसभयत पुततकें
 सांचार कौशल और व्यजततत्ि विकास [िहांदी] (पेपरबकै सरजू

नारायण सागर मांडल)

 सप्रेषण कला- अरुण चतुिेदी केन्िीय िहन्दी सांस्थान आगरा

3.8 बो् प्रश्नो के उत्तर
1. सांचार की पररभाषाएाँ
2. सांचार प्रकक्रया:
3. ननणाय लेने का अथा और पररभाषा
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ईकाई की रूपरेखा 
4.0 उददेश्य 
4.1 प्रस्तािना 
4.2 वित्तीय प्रशासन की पररभाषा 

4.2.1 वित्तीय प्रशासन का दायरा 
4.3 वित्तीय प्रशासन: महत्ि 

4.3.1 वित्तीय प्रशासन: ससद्ाांत 
4.4 ननगरानी और मूल्याांकन: अि्ारणा 

4.4.1 एम एांड ई का उददेश्य 
4.4.2 एम एांड ई का महत्ि 

4.5 साराांश 
4.6 पाररभावषक शब्दािली 
4.7 सांदसभात पुस्तकें  
4.8 बो् प्रश्नो के उत्तर 
4.0 उदरे्दश्य 

इस इकाई के अध्ययन के बाद आपः वित्तीय प्रशासन की प्रकृनत की 
व्याख्या कर सकें गे; इसके दायरे की जाांच करें; इसके महत्ि पर चचाा करें;
और वित्तीय प्रशासन के ससद्ाांतों का िणान कर सकें गे। पाठक पररभाषा 
और ननगरानी और मलू्याांकन के बीच के अांतर को समझने में सक्षम 
होंगे। सशक्षाथी समाज कल्याण एजेंससयों में ननगरानी और मलू्याांकन के 
उददेश्य के बारे में जानेंगे। सशक्षाथी को ननगरानी और मलू्याांकन चक्र के 
महत्ि की बनुनयादी समझ होगी।
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4.1 प्रततािना 
वित्तीय प्रशासन सािाजननक ्न के अध्ययन से सांबांध्त है। सभी 

सरकारी गनतविध्यों को ्न के साथ ककया जाता है जो अपने नागररकों 
से करों और सािाजननक के्षत्र के सांगठनों से मनुाफे के माध्यम से एकत्र 
ककया जाता है।इससलए, वित्तीय प्रशासन का अध्ययन वित्त और करा्ान 
से सांबांध्त है, जजसमें सांघ और रायय स्तर पर विभाग और एजेंससयाां 
शासमल हैं, जो बजट, कर सांग्रह, प्रशासननक प्रणाली, सांवितरण प्रणाली,
लेखा, ऋण और उ्ार, प्रशासन और लेखा परीक्षा से सांबांध्त हैं। यह 
इकाई सशक्षाधथायों को वित्तीय प्रशासन की प्रकृनत, कायाके्षत्र, महत्ि और 
ससद्ाांतों से पररधचत कराती है। एम एांड ई के रूप में लोकवप्रय ननगरानी 
और मलू्याांकन पररयोजना प्रबां्न में उपयोग की जाने िाली बहुत 
महत्िपणूा तकनीकों का एक सेट है। ऑतसफोडा डडतशनरी के अनसुार,
मॉननटररांग ककसी प्रकक्रया या गनतविध् का साि्ानीपिूाक ननरीक्षण है 
ताकक यह जाांचा जा सके कक यह ननष्पक्ष रूप से ककया गया है। दसूरी 
ओर मलू्याांकन, ककए गए काया की मात्रा, मूल्य या गणुित्ता के बारे में एक 
राय है। नागररकों, विशषे रूप से िांधचत समहूों के कल्याण में सु् ार लाने 
के उददेश्य से सामाजजक कायाक्रमों और नीनतयों के प्रभाि को मापने के 
सलए 1990 के दशक के दौरान व्यिजस्थत प्रकक्रयाओां के रूप में कायाक्रम 
मलू्याांकन और ननगरानी विकससत हुई। समाज कल्याण प्रशासन में,
ननगरानी और मलू्याांकन बहुत महत्िपणूा हैं। लगभग सभी एनजीओ 
अपनी पररयोजनाओां में ककसी न ककसी प्रकार की ननगरानी और 
मलू्याांकन उपकरणों का उपयोग करत े हैं। काया की ननगरानी और 
मलू्याांकन आांतररक कसमायों या बाहरी एजेंससयों दिारा ककया जाता है।

4.2  वित्तीय प्रशासन की पररभाषा
कौठटल्य: रायय की सभी गनतविध्याां पहले राजकोष पर ननभार 

करती हैं। इससलए, एक राजा को अपना सिाशे्रष्ठ इरादा इसके सलए 
समवपात करना चािहए। एक खाली खजाने िाली प्रणाली नागररकों और 
देश की जीिन शजतत को खा जाती है।
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एि.डी िाइट: राजकोषीय प्रबां्न में िे काया शासमल हैं जजन्हें 
अध्काररयों को ्न उपलब्् कराने और उनके िै्  और कुशल उपयोग 
को सनुनजश्चत करने के सलए डडजाइन ककया गया है।

जाजे गाततों: वित्तीय प्रशासन सरकारी सांगठन का िह भाग है जो 
सािाजननक ्न के सांग्रह, सांरक्षण और वितरण से सांबांध्त है, सािाजननक 
राजस्ि और व्यय के समन्िय के साथ, रायय की ओर से ऋण सांचालन 
के प्रबां्न के साथ और सामान्य ननयांत्रण के साथ सािाजननक घर के 
वित्तीय मामले।

ऍम.एस कें ठिक्क: वित्तीय प्रशासन अथाव्यिस्था के प्रबां्न और देश 
में सामाजजक आधथाक विकास के सलए भगुतानों को सांतसुलत करने, बजट 
की तैयारी, विसभन्न राजस्ि सांसा्नों को प्रशाससत करने की विध्,

सािाजननक ्न की असभरक्षा, ्न खचा करन ेकी प्रकक्रया, वित्तीय ररकॉडा 
रखने और रखने के सभी पहलओुां को शासमल करता है। पसन्द। लोक 
वित्त के सांचालन के प्रभािी सांचालन के सलए ये काया महत्िपणूा हैं।

ठर्दमोक: वित्तीय प्रशासन में चरणों की एक श्रृांखला शासमल होती है 
जजसके दिारा ्न को उनके काननूी और कुशल उपयोग को सनुनजश्चत 
करने के सलए कुि आध्काररक प्रकक्रयाओां के माध्यम से उपलब्् कराया 
जाता है। मखु्य सामग्री बजट, लेखा परीक्षा और खरीद और आपनूता हैं।

उपयुातत सभी पररभाषाओां से ननष्कषा ननकालने के सलए, वित्तीय 
प्रशासन ककसी देश की वित्तीय प्रणासलयों, प्रकक्रयाओां और प्रकक्रयाओां का 
अध्ययन है। वित्तीय प्रशासन की प्रकृनत के सांबां् में, इस बात पर हमेशा 
बहस होती रही है कक विषय विज्ञान है या कला। इस बात पर सहमनत 
बनी है कक यह सिोत्तम रूप से एक सामाजजक विज्ञान है।

वित्तीय प्रशासन के िास्तविक स्िरूप को नन्ााररत करने के सलए 
विज्ञान या कला होने के पक्ष और विपक्ष में तका  नीच ेिदए गए हैं:

वित्तीय प्रशासन के विज्ञान होन े के पक्ष में तका : वित्तीय प्रशासन 
विज्ञान और कला की सीमा से लगा हुआ विषय है।

नीच ेिदए गए आ्ार हैं कक विदिान इसे विज्ञान तयों मानते हैं:

1. प्रणािी: प्रत्येक विज्ञान को तभी माना जाता है जब िह व्यिजस्थत MSW-109/53



हो और कारण और प्रभाि के बीच सांबां्ों का विश्लेषण करता हो। 
वित्तीय प्रशासन का विषय गनतविध्यों को इस तरह से करता है 
जो सटीकता और तथ्यों को दशााता है। यह सरकार के राजस्ि और 
व्यय के बीच सांबां् को नन्ााररत करता है।

2. तनजश्चततााः सािाजननक वित्त तथ्यों के साथ ननजश्चत ज्ञान का
अध्ययन करता है और मानि ज्ञान के बारे में सब कुि जानने
और अध्ययन करने का दािा नहीां करता है।

3. ससद्ाांत: यह वित्तीय प्रशासन में अपनाई जाने िाली सिोत्तम
प्रथाओां का अध्ययन और ननमााण करता है, जजससे उन्हें अनशुासन
के ससद्ाांतों के रूप में स्थावपत ककया जाता है।

4. िजै्ञातनक तरीके: वित्तीय प्रशासन सािाजननक वित्त के सभी चार
पहलओुां का अध्ययन करने के सलए िजै्ञाननक तरीकों का उपयोग
करता है जो सािाजननक राजस्ि, सािाजननक व्यय, सािाजननक ऋण
और वित्तीय प्रशासन हैं।

5. अनभुिजन्य: वित्तीय प्रशासन अपने अध्ययन को आ्ार बनाता है
और अनभुिजन्य विश्लेषण पर अि्ारणाओां, ससद्ाांतों, प्रकक्रयाओां
और प्रकक्रयाओां का विश्लेषण करता है। यहााँ यह ननष्कषा ननकाला
जा सकता है कक वित्तीय प्रशासन एक विज्ञान है तयोंकक यह सभी
का उपयोग करता है

4.2.1 वित्तीय प्रशासन: काययक्षेत्र
कौिटल्य ने कई सिदयों पहले कहा था कक परेू देश को वित्तीय 

प्रशासन दिारा प्रबांध्त ककया जा सकता है। यह ितामान समय में भी 
सत्य है, आ्नुनक लोकतांत्रों में सरकारों को अपनी गनतविध्यों में 
आश्चयाजनक िदृध् का सामना करना पड रहा है, जो केिल वित्त दिारा 
ही ककया जा सकता है। इस काया को समतव्ययता, दक्षता और 
प्रभािशीलता के साथ करने के सलए ध्िनन प्रशासन की आिश्यकता है। 
गनतविध्यों की सीमा सचूना और प्रौदयोधगकी के यगु के साथ चौडी हो 
गई है जजसने दनुनया को एक साथ ला िदया है। िजैश्िक बाजार सरकारों 
दिारा प्रबांध्त ककया जाने िाला एक असभन्न अांग बन गया है तयोंकक ई-
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कॉमसा का आकार भी बढ गया है। वित्त हर सरकारी कारािाई की 
जीिनदानयनी है और वित्तीय प्रशासन का दायरा व्यापक है। इसके दायरे 
में आने िाले के्षत्र नीच ेिदए गए हैं:

1. साियजतनक के्षत्र के सांगठन (PSUs): PSUs का प्रबां्न सरकारी
्न से ककया जाता है और लाभ कमाने के सलए व्यिसाय करते हैं
ताकक इसका उपयोग नागररकों के कल्याण के सलए ककया जा सके।
वित्तीय प्रशासन यह सनुनजश्चत करता है कक पीएसय ू बबना ककसी
अक्षमता के सचुारू रूप से चल रहे हैं।

2. साियजतनक राजति: वित्तीय प्रशासन कर और गैर-कर चनैलों के
माध्यम से राजस्ि एकत्र करन े के सलए प्रकक्रयाएाँ और प्रकक्रयाएाँ
बनाता है। आधथाक विकास और विकास को प्राप्त करन े के सलए
राजस्ि लोक वित्त और प्रशासन का सबसे महत्िपणूा पररचय है,

उदाहरण के सलए ितामान सांदभा में,सतत विकास लक्ष्यों, 2030 की
प्राजप्त। भारत विकास के सभी सचूकाांकों पर बहुत नीच े है और 
माांगों को परूा करने के सलए अपने राजस्ि में िदृध् करने की 
आिश्यकता है।

3. साियजतनक व्ययाः सरकारों का उत्तरदानयत्ि होता है कक ि ेसांधचत
सािाजननक राजस्ि से विकासात्मक लक्ष्यों को परूा करने पर व्यय
करें। ऐसा करने के सलए, यह सनुनजश्चत करना होगा कक बजट
प्रकक्रया वि्ानयका दिारा अननिाया प्रकक्रयाओां के अनसुार की जाती
है। काननूी आिांटन के बबना कोई भी रासश खचा नहीां की जा सकती
है या उधचत कारण के बबना खचा नहीां की जा सकती है।

4. वि्ायी तनयांत्रण: सािाजननक व्यय अपनी सांसदीय ससमनतयों के
वि्ायी ननयांत्रण के अ्ीन है। भारत में, तीन प्रमखु ससमनतयााँ हैं -
लोक लेखा ससमनत, प्रातकलन ससमनत और सािाजननक के्षत्र के
उपक्रमों की ससमनत - जो सािाजननक ्न के उधचत उपयोग पर
ननयांत्रण रखती हैं और यह सनुनजश्चत करती हैं कक कोई
दवुिाननयोजन न हो। हम इन ससमनतयों के बारे में पाठ्यक्रम की
अगली इकाइयों में विस्तार से चचाा करेंगे।

5. सांसा्न जुटाना: वित्तीय प्रशासन इस बात का ध्यान रखता है कक MSW-109/55



विकासात्मक ननध्यों के सलए आिश्यक सांसा्नों को पीएसय ू के 
उधचत प्रबां्न और राजस्ि सांग्रह के माध्यम से जुटाया जाए। 
अध्क लाभ और बाद में अध्क राजस्ि प्राप्त करने के सलए 
व्यिसाय के अिसरों को बढाने के सलए िातािरण को अनकूुल 
बनाया जाना चािहए। अनतररतत राजस्ि का उपयोग बहेतर 
सवुि्ाओां और सामाजजक और भौनतक बनुनयादी ढाांच े के सलए 
ककया जा सकता है।

6. िेखाांकन और िेखा परीक्षा: वित्तीय प्रशासन उन मदों के लेखाांकन
में काम करता है जजन पर यह सनुनजश्चत करने के सलए
सािाजननक ्न खचा ककया गया था कक विननयोजजत ्न का
उपयोग ननिदाष्ट उददेश्य पर ककया गया था। लेखाांकन की प्रकक्रया
परूी होने के बाद, भारत के ननयांत्रक और महालेखा परीक्षक यह
सनुनजश्चत करने के सलए खातों की लेखापरीक्षा करत े हैं कक कोई
दवुिाननयोजन नहीां हुआ है।

7. ईज ऑ  ड्इांग बबजनेस: आज सरकारों की जजम्मेदारी है कक िे
बाजार अथाव्यिस्था में ईज ऑफ डूइांग बबजनेस को बढाएां ताकक
िजैश्िक बाजार में देश की आधथाक िदृध् बढे। ई-कॉमसा के विकास
के सलए व्यापार के नए तरीकों को समायोजजत करने के सलए
राजकोषीय और मौििक नीनतयों की आिश्यकता होती है। आधथाक
विकास में बा्ा डालने िाली बा्ाओां के बबना एक िातािरण
बनाने की जजम्मेदारी वित्तीय प्रशासन की है।

4.3  वित्तीय प्रशासन: महत्ि और ससद्ाांत
वित्तीय प्रशासन, सामान्य शब्दों में, सािाजननक राजस्ि के सांग्रह और 

लोक प्रशासन पर खचा से सांबांध्त है। आधथाक विकास और समािेशी 
विकास सनुनजश्चत करने के सलए सरकार की वित्तीय गनतविध्यों को 
वित्तीय प्रशासननक सांरचना दिारा प्रबांध्त ककया जाता है। जैसा कक लोक 
प्रशासन विदिानों दिारा स्थावपत ककया गया है, यह ककसी भी 
अथाव्यिस्था की जीिनदानयनी है; यह अथाव्यिस्था के स्िास्थ्य और 
विकास को प्रभावित करता है। देश की सामाजजक आधथाक जस्थनत को 
मजबतू करने के सलए एक अछिा वित्तीय प्रशासन कई मायनों में MSW-109/56



महत्िपणूा है।

नीच ेिदए गए वित्तीय प्रशासन के महत्ि को इांधगत करने के औधचत्य हैं:

1. आधर्यक गततविध्: ककसी राष्र में वित्तीय के्षत्र ककसी अथाव्यिस्था
का सबसे महत्िपणूा के्षत्र होता है। वित्तीय प्रशासन इस बात का
ध्यान रखता है कक ककसी देश में अथाव्यिस्था को बढािा देने और
बनाए रखने के सलए पयााप्त अनपुात में वित्त उत्पन्न हो।

2. साियजतनक व्यय का राटट्रीय आय से समायोजन – सरकार के
कक्रयाकलापों में िदृध् के साथ-साथ सािाजननक व्यय के राष्रीय
आय के अनपुात को समायोजजत करने की आिश्यकता होती है जो
कक वित्तीय प्रशासन दिारा ककया जाता है।

3. सरकारी मशीनरी का प्रशासन: सरकार को सशुासन देने के सलए
्न की आिश्यकता होती है जजसके सलए वित्त के सदुृढ प्रशासन
की भी आिश्यकता होती है। कसमायों के िेतन भगुतान, सरकारी
विभागों और एजेंससयों के कायाालयों और उनके कायाक्रमों और
पररयोजनाओां को चलाने के सलए ्न की आिश्यकता होती है।

4. ऑपरेठटांग ससतटम: ऑपरेिटांग ससस्टम को अथाव्यिस्था के साथ
काम करने के सलए कुशलतापिूाक काम करना चािहए। ककसी एजेंसी
के प्रत्येक ननणाय के वित्तीय पररणाम होत े हैं जजसके सलए
वििेकपणूा वित्तीय प्रशासन की आिश्यकता होती है।

5. राटट्रीय उदरे्दश्य: हर सरकार ने अपनी नीनतयों के अनरुूप लक्ष्यों
को पररभावषत ककया है। इस तरह के उददेश्यों को तभी परूा ककया
जा सकता है जब उन्हें बढे हुए योजना पररव्यय के साथ ्न का
समथान प्राप्त हो। इससलए, वित्तीय प्रशासन सरकार के लक्ष्यों की 
प्राजप्त की सवुि्ा प्रदान करता है।

6. सामाजजक-आधर्यक उत्र्ान: जैसे-जैसे अध्क राष्रीय उददेश्य प्राप्त
होते हैं, विकासात्मक काया लोगों की सामाजजक-आधथाक जस्थनत को
ऊपर उठाने में मदद करत ेहैं। िे बेहतर जीिन स्तर प्राप्त करने में
सक्षम होंगे।

7. अपव्यय में कमी: वित्तीय प्रशासन ्न और सांसा्नों की बबाादी MSW-109/57



को कम करन े के सलए सामग्री प्रबां्न के विसभन्न उपकरणों का 
उपयोग करता है।

8. सांसा्न सजृन: सरकारी वित्त के सदुृढ प्रशासन से आांतररक और
बाह्य सांसा्नों का सजृन होता है।

9. साियजतनक ऋण और साियजतनक उ्ार: वित्तीय प्रशासन सािाजननक
ऋण और उ्ार लेने से व्यिजस्थत रूप से व्यिहार करता है ताकक
यह सा्नों के भीतर रहे और अथाव्यिस्था को अजस्थर न करे।
ऋण और उ्ार का कुप्रबां्न एक अजस्थर बाजार की ओर जाता है
जो मिुास्फीनत और कमजोर राजनीनतक अथाव्यिस्था को जन्म
देता है।

10. राजकोषीय नीतत: वित्तीय प्रशासन अध्क रोजगार पदैा करके,

कीमतों को ननयांबत्रत करके, प्रत्यक्ष विदेशी ननिेश को बढािा देकर
और भगुतानों को सांतुसलत करके आय में के्षत्रीय असमानताओां को
कम करन ेके सलए राजकोषीय नीनत का सहारा लेता है।

4.3.1 वित्तीय प्रशासन के ससद्ाांत
यह स्थावपत ककया गया है कक वित्तीय प्रशासन एक कला के साथ-

साथ विज्ञान भी है। यह देश-विसशष्ट सामाजजक-आधथाक और राजनीनतक 
जस्थनतयों के अनसुार आधथाक विकास और समािेशी विकास को बढािा 
देने के सलए नीनतयाां बनाता है। वित्तीय प्रशासन योजनाओां, कायाक्रमों,
पररयोजनाओां और गनतविध्यों के माध्यम से नीनतयों के कायाान्ियन में 
आने िाली समस्याओां से ननपटता है। हालााँकक, उन्हें तभी प्राप्त ककया जा 
सकता है जब यह ध्िनन ससद्ाांतों पर आ्ाररत हो। ि े सरकार और 
अन्य विभागों और एजेंससयों के सामान्य प्रशासन का मागादशान करत ेहैं।

नीच ेिदए गए वित्तीय प्रशासन के महत्िपणूा ससद्ाांत हैं जजन पर 
यह अपनी प्रकक्रयाओां को तैयार करता है:

1. सांगठन की एकता: नीनतयों के ननष्पादन में सरकारी एजेंससयों की
दक्षता को एकीकृत बजट प्रकक्रया के माध्यम से सु् ारा जा सकता
है। इसमें समन्िय का ससद्ाांत भी शासमल है ताकक काम का
दोहराि न हो और भौनतक, वित्तीय और मानि सांसा्नों काMSW-109/58



अपव्यय न हो। कें िीकरण का ससद्ाांत सांगठन की एकता के साथ 
भी काम करता है। अध्क कें िीकृत एजेंसी है, पी.जे.जे. वप ांटो,  के 
अनसुार। जजतना अध्क यह कुशल है। हालााँकक, ननणाय लेन े का 
विकें िीकरण होना चािहए ताकक इष्टतम उत्पादकता और उपयोधगता 
प्राप्त करन ेके सलए स्थानीय समस्याओां पर विचार ककया जा सके।

2. वि्ायी तनयांत्रण: सांसदीय ससमनतयााँ विननयोग अध्ननयम, वित्त
अध्ननयम, मौििक नीनत और अन्य राजकोषीय नीनतयों और
उपायों के माध्यम से योजनाओां के ननमााण और ननष्पादन पर
वि्ायी ननयांत्रण रखती हैं। ननयांत्रक एिां महालेखा परीक्षक दिारा
लेखा परीक्षा वित्तीय गनतविध्यों की ननगरानी के सलए एक
उपकरण के रूप में काया करती है।

3. राजनीततक ठर्दशा: वित्तीय प्रशासन लोक प्रशासन की एक शाखा है
और इसे खुद को एक राष्र की राजनीनतक अथाव्यिस्था के साथ
सांरेखखत करना होता है। विकासशील देशों में जनसांख्या बनुनयादी
आिश्यकताओां के बबना घोर गरीबी में रहती है जजसके सलए सरकार
समािेशी विकास सनुनजश्चत करने के सलए नीनतयाां और योजनाएां
बनाती है। वित्तीय प्रशासन को लोगों की सामाजजक आधथाक
समस्याओां को परूा करने के सलए राष्रीय उददेश्यों की सवुि्ा
प्रदान करनी चािहए।

4. पत्राचार का ससद्ाांत: पत्राचार के ससद्ाांत का अथा है कक वित्तीय
प्रशासन के उददेश्यों और कायों के बीच समानता होनी चािहए।
वित्तीय प्रशासन की गनतविध्यों को अांजाम देन े की अांनतम
जजम्मेदारी जजन अध्काररयों और अध्काररयों की है, उन्हें उधचत
प्रसशक्षण िदया जाना चािहए। सचूना और प्रौदयोधगकी के यगु में,
कसमायों को निीनतम तकनीकों का उपयोग करने में सक्षम बनाने 
के सलए प्रसशक्षण िदया जाना चािहए। सरकारी विभागों और
एजेंससयों के डडजजटलीकरण के सलए अध्काररयों को न केिल
पररधचत होना बजल्क कम से कम समय में उददेश्यों को प्राप्त
करन ेके सलए विशषेज्ञ होना भी आिश्यक है।

5. िोक ठहत की प्र्ानता, िोक चयन एिां िोक नीतत : आधथाक
MSW-109/59



वित्तीय प्रशासन : प्रकृनत, के्षत्र, महत्ि एिां ससद्ान्त समस्याओां का 
आ्नुनक आधथाक तांत्रों की सहायता से लोक चयन ससद्ान्त के 
साथ अध्ययन करन ेकी आिश्यकता है। सािाजननक पसांद ससद्ाांत 
राजनेताओां और सरकारी अध्काररयों के व्यिहार और व्यिहार पर 
ध्यान कें िित करता है और दािा करता है कक िे स्ि-िहत के सलए 
काम करत ेहैं। नागररकों के साथ उनकी सामाजजक अांतःकक्रया और 
सरकारी अध्काररयों और ननिााधचत प्रनतननध्यों के रूप में उनके 
कामकाज का सािाजननक चयन ससद्ाांतकारों दिारा विश्लेषण 
ककया जाता है। यह ससद्ाांत सकारात्मक विश्लेषण (तया है) पर 
आ्ाररत है, लेककन अतसर एक समस्या का नन्ाारण करन े के 
सलए मानक उददेश्यों (तया होना चािहए) के सलए उपयोग ककया 
जाता है। यह सत्ता में बठेै लोगों की व्यिहार सांबां्ी समस्याओां को 
उजागर कर सकता है और जो सत्ता में हैं और उनमें जनिहत को 
शासमल ककया जा सकता है। सािाजननक नीनत को उनके ननमााण में 
सािाजननक पसांद पर ध्यान देने के साथ एक प्रमखु कारक के रूप 
में सािाजननक िहत के आ्ार को शासमल करना चािहए।

6. जतर्रता और सांतुिन: वित्तीय प्रशासन के सलए जस्थरता और
सांतुलन प्राप्त करने के सलए मानि सांसा्न विकास आिश्यक है।
सरकार की योजनाओां और कायाक्रमों को लाग ूकरने के सलए क्षमता
ननमााण बाद की जरूरत है। जस्थर और सांतुसलत कासमाक सांसा्नों
के ननमााण से प्रभािशीलता, दक्षता और समतव्यनयता का पररणाम
समलता है।

7. जागरूकता और जिाबरे्दही : इस विश्िास के विपरीत कक सरकार के
पास शजतत और अध्कार है, यह लोकतांत्र में मतदाता है जजसके
पास िास्तविक शजतत है। ननिााधचत प्रनतननध्यों को जिाबदेह
ठहराने के सलए नागररकों के बीच चनुािी प्रकक्रयाओां और उनके
मौसलक अध्कारों के बारे में जागरूकता होनी चािहए। एक जागरूक
और सतका  नागररक अपने मतदान के अध्कार का प्रयोग करके
सही चनुाि करने में सक्षम होगा और सरकार और प्रशासन के
प्रदशान का मलू्याांकन करने में सक्षम होगा। यह मतदाताओां को
उम्मीदिारों को चनुने के सलए सरकार के प्रदशान को समझने औरMSW-109/60



उसका मलू्याांकन करने में सक्षम बनाता है।

8. िचीिापन: वित्तीय प्रशासन लचीला होना चािहए ताकक लोगों की
बदलती सामाजजक-आधथाक आिश्यकताओां के अनरुूप योजनाओां
और पररयोजनाओां को सांशोध्त ककया जा सके।

4.4  तनगरानी और म्ल्याांकन: अि्ारणा
तनगरानी और मल््याांकन क्या है?

ननगरानी एक पररयोजना या कायाक्रम इनपटु, गनतविध्यों, आउटपटु,

पररणामों और प्रभािों के बारे में प्राथसमकता िाली जानकारी की ननयसमत 
रैककां ग और ररपोिटिंग है। दसूरी ओर मलू्याांकन ककसी विसशष्ट कायाक्रम 
की योग्यता या मलू्य नन्ााररत करने के सलए गनतविध्यों, विशषेताओां 
और पररणामों के बारे में जानकारी का व्यिजस्थत सांग्रह है। यिद ककसी 
कायाक्रम को योग्यता का आांका जाता है, तो यह नन्ााररत करना भी 
महत्िपणूा है कक तया यह इसकी लागत के लायक है या नहीां। मलू्याांकन 
कायाक्रमों में सु् ार, सीखे गए पाठों की पहचान करन ेऔर भविष्य के 
सांसा्न आिांटन के बारे में ननणाय लेने के सलए विश्िसनीय जानकारी 
प्रदान करता है।

तनगरानी: ननगरानी पररयोजना की प्रगनत के सलए व्यिजस्थत और 
िजै्ञाननक सांग्रह और सचूना का विश्लेषण है। इसका मखु्य उददेश्य ककसी 
पररयोजना या सांगठन की दक्षता और प्रभािशीलता में सु् ार करना है। 
यह काया के ननयोजन चरणों के दौरान नन्ााररत लक्ष्यों और ननयोजजत 
गनतविध्यों पर आ्ाररत है। यह काम को रैक पर रखने में मदद करता 
है। यह नन्ााररत करने में सक्षम बनाता है कक उपलब्् सांसा्न पयााप्त 
हैं या नहीां।

मल््याांकन : मलू्याांकन सहमत रणनीनतक योजनाओां के विरुद् 
िास्तविक पररयोजना प्रभािों की तुलना है। यह देखता है कक आप तया 
करने के सलए तैयार हैं और आपने इसे कैसे परूा ककया। यह रचनात्मक 
हो सकता है या योगात्मक (सु् ार के सलए) एक पररयोजना के दौरान 
(पणूा पररयोजना से सीख लेना)।
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4.4.1  तनगरानी और म्ल्याांकन का उदरे्दश्य
तनगरानी का उदरे्दश्य:

• भविष्य में प्रथाओां और गनतविध्यों को बेहतर बनाने के सलए
अनभुिों से सीखना।

• उपयोग ककए गए सांसा्नों और प्राप्त पररणामों की आांतररक और
बाहरी जिाबदेही रखना।

• पहल के भविष्य पर सधूचत ननणाय लेने के सलए।

• पहल के लाभाधथायों के सशजततकरण को बढािा देना ।

मल््याांकन का उदरे्दश्य :

• परूी हो चकुी पररयोजना का व्यिजस्थत मलू्याांकन करना।

• रणनीनतक ननणायों को सधूचत करने िाले डटेा और जानकारी का
मलू्याांकन करना, इस प्रकार भविष्य में पररयोजना या कायाक्रम में
सु् ार करना।

• प्रासांधगकता, प्रभािशीलता, दक्षता, प्रभाि और जस्थरता के बारे में
ननष्कषा ननकालने के सलए।

4.4.2 ननगरानी और मूल्याांकन का महत्ि
 विश्ि बैंक के अनसुार, एम एांड ई के ननम्नसलखखत लाभ हैं:

 एम एांड ई प्रणाली समस्याओां की पिूा चतेािनी के माध्यम से
कायाान्ियन में सु् ार कर सकती है। यह गनतविध्यों के पररणामों 
के बारे में प्रनतकक्रया प्रदान कर सकता है और सु् ार के सलए 
सझुाि दे सकता है।

 एम एांड ई प्रणाली यह मापने के दिारा कायाान्ियन में सु् ार कर
सकती है कक तया ननयोजजत और कायााजन्ित गनतविध्याां िास्ति
में अभीष्ट पररणाम दे रही हैं और तया सांशोध्त या अनतररतत
गनतविध्याां आिश्यक हैं।

 एम एांड ई ससस्टम पररणामों और पररणामों को मापता है। यह
पररयोजना टीम की जिाबदेही को बढािा देगा और प्रदशान कोMSW-109/62



प्रोत्सािहत करेगा।

बो् प्रश्न

1) वित्तीय प्रशासन के ससद्ाांत तया हैं?

2) वित्तीय प्रशासन के कायाके्षत्र की व्याख्या कीजजए।

3) ननगरानी और मलू्याांकन और इसके उददेश्य पर एक सांक्षक्षप्त नोट
सलखें।

4.5 साराांश
वित्तीय प्रशासन एक अथाव्यिस्था का जीिनरतत है। भारत, 1947 में 

बििटश शासन से अपनी स्ितांत्रता के बाद से, एक जस्थर अथाव्यिस्था के 
सलए किठन प्रयास कर रहा है तयोंकक यह कई मोचों पर वपिड रहा था। 
्ीरे-्ीरे एक जस्थर वित्तीय प्रशासन प्रणाली का विकास हुआ। हाल के
िदनों में ही भारत को सबसे तेजी से बढती बाजार अथाव्यिस्था बनाने के 
सलए वित्तीय प्रशासन को इतना महत्ि समला है। इसमें सशुासन प्रदान 
करन ेकी क्षमता है। सांसा्नों का सांग्रह, जजनकी मात्रा असीसमत नहीां है,

और उन सीसमत सांसा्नों का उधचत उपयोग। आधथाक प्रगनत और 
वपिडापन दोनों काफी हद तक प्रभािी वित्तीय प्रशासन पर ननभार करत े
हैं। एम एांड ई प्रणाली यह मापने के दिारा कायाान्ियन में सु् ार कर 
सकती है कक ननयोजजत और कायााजन्ित गनतविध्याां िास्ति में इजछित 
पररणाम उत्पन्न कर रही हैं और तया सांशोध्त या अनतररतत 
गनतविध्याां आिश्यक हैं। एम एांड ई ससस्टम पररणामों और पररणामों को 
मापता है। यह पररयोजना टीम की जिाबदेही को बढािा देगा और प्रदशान 
को प्रोत्सािहत करेगा।

4.6  पररभावषक शब्र्दाििी
माइक्रो-फाइनेंस के्रडडट: यह उन सकू्ष्म उदयसमयों को दी जाने िाली 

कम रासश का ऋण है जो आय पदैा करने िाली गनतविध्यों में हैं,
जजनकी पारांपररक बैंककां ग सेिाओां तक पहुांच नहीां है।

राष्रीय आय: यह एक वित्तीय िषा के दौरान देश के ननिाससयों 
दिारा ननसमात सभी िस्तुओां और सेिाओां के मलू्य का कुल योग है। यह MSW-109/63



एक िषा के दौरान ककसी देश की सभी आधथाक गनतविध्यों का शदु् 
पररणाम है।

राजनीनतक अथाव्यिस्था: यह राजनीनत और अथाव्यिस्था के बीच 
अांतसिंबां् को सांदसभात करता है।

एम एांड ई: ननगरानी और मलू्याांकन।
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4.8  बो् प्रश्नो के उत्तर
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2.
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खांड- 2

मानि अध्कार और सामाजजक न्याय
इकाई-5.  मानि अध्कारों और सामाजजक न्याय की अि्ारणा 
इकाई-6   मौसिक अध्कार और भारतीय सांवि्ान
इकाई-7   राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांत 
इकाई-8-  सामाजजक न्याय सरोकार और समाज कल्याण 
इकाई-9  मानि अध्कार और कल्याण का अध्कार
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खांड मानि अध्कार और सामाजजक न्याय
इस खांड का लक्ष्य विदयाथीयों में मानिाध्कार एिां सामाजजक न्याय

की अि्ारण की समझ विकससत करना है मानि अध्कार सामाजजक न्याय
का एक स्तांभ है सभी मानिाध्कारों की सरुक्षा के अभाि में एक न्यायसांगत
समाज  की कल्पना असम्भि सी प्रतीत होती है।हम अपने जीिन में
मानिाध्कारों एिां सामाजजक न्याय के अांतरसांबद्ता एिां अांतर ननभाारता
सिात्र अनभुि कर सकत े हैं।अतः अिश्यक हो जाता है कक इन दोनो
अि्ारणों का ज्ञान व्यिहाररक ्रातल पर अध्क से अध्क प्रचाररत ककया
जाए। इस उददेष्य की प्राजप्त में हमारा यिुा िगा एक मत्िपणूा स्थान रखता
है तथा अपना योगदान दिार एक विशषे भसूमका का ननिााह करता है
उपरोतत लक्ष्य को प्राप्त करन ेके सलए उपलेखखत, ब्लॉक को पााँच इकाइयों
में विभाजजत ककया गया है। ये इस प्रकार हैं :

इकाई पाांच में मानि अध्कारों और सामाजजक न्याय की अि्ारणा
की व्याख्या की गई है।प्रस्तनुत विषयों की गहन स्पष्टता हेतु विसभन
विदिानो के मतों का भी विशषेातमक िणान ककया गया है।इकाई छह में
भारत के सांवि्ान की विशषेताओां और मौसलक अध्कारों की विस्ततृ
व्याख्या शासमल है। इसमें मौसलक अध्कारों के सभी अनछुिेदों की विस्ततृ
व्याख्या भी शासमल है।

इकाई सात में अथा, उददेश्य, स्रोत और विशषेताओां की व्याख्या की
गई है। इसमें रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों के सभी अनुsछिेदों की
विस्ततृ व्याख्या भी शासमल है।इकाई आठ में सामाजजक न्याय के विसभन्न
ससद्ाांतों के समािेश के साथ सामाजजक न्याय के विसभन्न आयाम शासमल
हैं। इस इकाई में सामाजजक कल्याण की अि्ारणा का भी उल्लेख ककया
गया है। बेहतर समझ के सलए भारत सरकार की विसभन्न कल्याणकारी
योजनाओां को भी सचूीबद् ककया गया है।इकाई नौ में मानिाध्कारों की
विशषे विशषेताएां शासमल हैं। इसमें मानि अध्कारों की सािाभौसमक घोषणा
के सभी a अनछुिेदों की विस्ततृ व्याख्या भी शासमल है। इस ननरांतरता में यह
इकाई मानि अध्कारों की रक्षा के सलए सांस्थागत सांरचना और कल्याण की
अि्ारणा को शासमल करती है।
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dqyifr &izks0 lhek flag]ekuuh; dqyifr] m0 ç0 jktf"kZ V.Mu  eqDr fo'ofo|ky;]iz;kxjkt

1-izks- lUrks’kk dqekj   funs'kd] lekt foKku fo|k'kk[kk] 

m0 ç0 jktf"kZ V.Mu eqDr fo'ofo|ky;] iz;kxjkt &v/;{k 

2-izks- vuwi Hkkjrh;] lekt dk;Z foHkkx y[kuÅ fo'ofo|ky;] y[kuÅ &lnL; 

3-MWk- lUnhi fxjh]  lekt dk;Z foHkkx- egkRek xk¡/kh dk'kh fo|kihB] okjk.klh &lnL; 

4-MkW- jksfgr feJk] lekt dk;Z foHkkx foHkkx] y[kuÅ fo'ofo|ky;]y[kuÅ &lnL; 

5-MkW- :is'k flag]  MkW- “kdqUryk feJk fodykax fo'ofo|ky;] y[kuÅ &lnL;    

6-MkW- vydk oekZ]    vflLVsaV izksQslj] lekt dk;Z] m-iz-jk-V- eqDr &lfpo 

fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

izks0 foosd flag] lekt dk;Z foHkkx] izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½  fo'ofo|ky;] iz;kxjkt

izks0 foosd flag] lekt dk;Z foHkkx] izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½  fo'ofo|ky;] iz;kxjkt    

MkW- vYkdk oekZ] vflLVsaV izksQslj] lekt dk;Z] m0 ç0 jktf"kZ V.Mu  eqDr fo'ofo|ky;] bykgkckn 

 [k.M 1    Jh euh’k flag] vflLVsaV izksQslj] lekt dk;Z 

mRrj izns'k jktf’kZ V.Mu eqDr fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

 [k.M 2    MkW0 xhrkatfy JhokLro] vflLVsaV izksQslj] 

izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½  fo'ofo|ky;] iz;kxjkt 

 [k.M 3 MkW0dfork xkSre vflLVsaV izksQslj lekt dk;Z 

izks0 jktsUnz flag ¼jTtw Hk¸;k½ fo'ofo|ky;] iz;kxjkt
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इकाई 5. मानि अध्कारों और सामाजजक न्याय की
अि्ारणा

1.0  इकाई का उददेश्य  

1.1  पररचय 

1.2  मानि अध्कार की अि्ारणा पररभाषा

1.3  मानिाध्कारो का उदविकास 

1.4  सामाजजक न्याय 

1. 5  न्याय के प्रकार

1.6  सार सांके्षप

1.7  पररभावषक शब्दािली

1.8  अभ्यास प्रश्न लघ ुवििरण

1.9  सांदभा ग्रांथ सचूी 

1.0  इकाई का उदरे्दश्य
वप्रय विदयाधथायों प्रस्तुत  इकाई में आपको मानिाध्कारों के अि्ारण के

बारे में जानकारी प्राप्त होगी। इसके अनतररक्त आपको मानिाध्कारों  के
उदविकास के बारे में भी विस्तार से बताया जाएगा।इसका उददेष्य विदयाधथायों
में मानिाध्कारों की समझ को विकससत करना है। इस उददेष्य की प्राजप्त हेतू
इस  इकाई में विसभनन् दशाननकों के विचारों का भी िणान ककया गया है। इकाई
के दसूरे भाग में न्याय की अि्ारण की व्याख्या की गई है। मानि समाज से
जुडी हुई विसभन्ना पररजस्थनतयो के सांदभा में न्याय के प्रकारों का भी िणान ककया
गया है।इस इकाई को पढन ेके बाद आपको ननम्मनासलखखत विषयो के बारे में
जानकारी प्राप्त होगी- 

1.1 पररचय
मनषु्य एक बदुध्मान और वििेक पणूा प्रणी है इसी कारण इसको कुि ऐसे

MSW-109/69



मलू तथा आहार अध्कार प्राप्त करत ेहैं।जजससे सामान्यतः मानि अध्कार 
कहा जाता है तयोंकक यह अध्कार उसके अजस्तत्ि के कारण उनसे 
सांबांध्त रहते हैं अतः िे उनमें जन्म से ही ननिहत रहत ेहैं इस प्रकार 
मानि अध्कार सभी से सांबांध्त हैं चाहे उनका मलू िांश ्मा सलांग 
प्रजानत राष्रीयता तथा सांस्कृनत कुि भी हो यह अध्कार सभी व्यजततयों 
के सलए आिश्यक है तयोंकक यह उनकी गररमा एिां स्ितांत्रता से सांबांध्त 
है तथा शारीररक ननैतक सामाजजक और भौनतक कल्याण के सलए 
आिश्यक एिां सहायक होत ेहैं इस प्रकार यह कहा जा सकता है कक जो 
अध्कार व्यजतत की स्ितांत्रता तथा उसकी अांतननािहत गररमा को सरुक्षा 
प्रदान करत ेहैं उन्हें मानि अध्कार कहत ेहैं इसके अनतररतत कोई ऐसी 
कक्रया अथिा गनतविध् जो मानि गररमा के सलए सती कारक हो उस 
कक्रया को मानि अध्कार के हनन की शे्रणी में रखा जाता है इस तथ्य 
को सांज्ञान में रखत े हुए यह कहा जा सकता है कक मानि अध्कार 
मनषु्य के ि मलूभतू अध्कार हैं जो व्यजततगत एिां सामाजजक जीिन 
का आ्ार हैं जजसमें िह ननिास करता है यह अध्कार इस मान्यता पर 
आ्ाररत है कक सभी मनषु्यों ने स्ितांत्रता गररमा एिां समान प्राकृनतक 
अध्कारों के साथ जन्म सलया है

1.2 मानि अध्कारकी अि्ारणा  एिम पररभाषा
मानि अध्कार की पररभाषा मखु्यता दो स्िरूप में देखन ेको समलती है।

सामान्यता पररभाषा एिां जिटल पररभाषा सामान्य अथों में यह कहा जा सकता
है अथिा यह तका  िदया जा सकता है कक मानि अध्कार एक सािाभौसमक
सांिहता है जजसके अनसुार कुि अध्कार प्रत्येक व्यजतत दिारा प्रत्येक स्थान पर
पालन ककए जान ेचािहए एक व्यजतत मानि की अांतननािहत गररमा के कारण
अिै्  रूप से इन अध्कारों के उपयोग का हकदार है। जिटल पररभाषा के सांदभा
में मानि अध्कारों का भौगोसलक साांस्कृनतक एिां सामाजजक मलू्यों के आ्ार
पर पररभावषत करना अथिा इनके आ्ार पर को एक पररभाषा प्रस्तुत करना
अत्यांत किठन प्रतीत होता है। मानि अध्कार आ्ारभतू आिश्यकता एिां
स्ितांत्रता से सांबांध्त है तथा यह सभी मनषु्यों पर समान रूप से लाग ूहोत ेहैं
जजससे प्रत्येक व्यजतत जीिन जीन े के अध्कार स्ितांत्रता समानता समान
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व्यिहार दानयत्ि एिां तत्ि एिां शोषण से मजुतत तथा िातय एिां असभव्यजतत की
स्ितांत्रता के अध्कार का अपने चौमखुी विकास में उपयोग कर सकें  कर सके ।

डीडी बस ु के शब्दों में मानि अध्कार मनषु्य के िे न्यनूतम अध्कार हैं
जजन्हें प्रत्येक व्यजतत बबना ककसी अन्य विचारण के मानि पररिार का सदस्य
होन ेके फलस्िरूप रायय लोक प्राध्कार के विरुद् ्ारण कर सकता है। गेंस
एजीजजयो र के शब्दों में मानि अध्कार आ्ारभतू अध्कारों का आ्नुनक
स्िरूप है जजसे हम परांपरागत रुप में प्राकृनतक अध्कार कहत ेहैं जजन्हें ननैतक
अध्कारों के रूप में पररभावषत ककया जा सकता है जजसे प्रत्येक व्यजतत ककसी
भी स्थान पर ककसी भी समय इससलए ्ारण ककए रहता है तयोंकक िह अन्य
जीि ्ाररयों की तुलना में ताकका क एिां ननैतक व्यिहार करता है। जजतटस
जैकसन के अनसुार मलूभतू अध्कार ककसी भी व्यजतत के जीिन स्ितांत्रता
सांपवत्त िाह एिां असभव्यजतत की स्ितांत्रता ्ासमाक कक्रयाकलापों एिां सांगठन की
स्ितांत्रता एिां राजनीनतक स्ितांत्रता से सांबांध्त अध्कार है मौसलक अध्कारों
को विध्क सांरक्षण प्रदान ककया जाना चािहए व्यिहाररक रूप से इसे लाग ूकरने
के सलए मखु्यता 3 पक्षों को सजम्मसलत ककया जाना आिश्यक हो जाता है 

1. मौसलक अध्कार एिां प्रशासननक प्रकक्रयाओां का ननदेशक ससद्ाांत के रूप
में स्िीकार ककया जाना चािहए

2. अध्कार प्रत्येक व्यजतत को शोषण एिां दमन से मजुतत का अध्कार
प्रदान करत ेहैं इनके दिारा प्रदत सीमाओां का ककसी भी व्यजतत दिारा
हनन नहीां ककया जा सकता तयोंकक यह सीमाएां विध् एिां कायापासलका
भेदभाि पणूा व्यिहार पर अांकुश लगाती हैं मानि अध्कारों को विध् के
अांतगात पणूा एिां स्पष्ट रूप से पररभावषत ककया गया है

3. मौसलक अध्कार दिारा ननयमों को एक स्पष्ट व्यिस्था विकससत की
गई है जो इन अध्कारों को प्रत्येक व्यजततयों को प्रदान करन े का
आश्िासन देती है इस व्यिस्था को सामान्य शब्दों में न्यायपासलका कहा
जाता है
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1.3  मानिाध्कारो का उदविकास
िह सटीक क्षण जब मानिाध्कारों की अि्ारणा उत्तपन हुई, उसे इांधगत

करना किठन है। इस सांदभा में मानि मलू्य को कई सांस्कृनतयों और पारांपररक
समाजों ने प्रत्येक व्यजतत के मानि मलू्य को महत्ि देना प्रारांभ ककया । कफर भी,
यह शरुुआती दौर  आ्नुनक यरूोप में था जब मानिाध्कारों के विचार को
"प्राकृनतक अध्कारों" के रूप में उभरन ेके सलए कहा जा सकता है। जॉन लोके,

थॉमस हॉब्स, ह्यगूो ग्रोिटयस आिद जैसे दाशाननकों ने कुि अध्कारों को इस
अथा में प्राकृनतक घोवषत ककया कक िे मानि के सलए मौसलक थे और मानि
प्रकृनत के मलू हैं। हालााँकक, कुि शरुुआती योगदानों को महत्िपणूा माना जाता है
और उन स्थलों के रूप में देखा जाता है जजनके कारण मानिाध्कारों की काफी
नई अि्ारणा की शरुुआत हुई।

कुि प्रमखु ऐनतहाससक योगदानों में 1215 का मगै्ना काटाा, 1688 का बबल
ऑफ राइट्स, 1776 का यएूस डडतलेरेशन ऑफ इांडडपेंडेंस और राइट्स ऑफ मनै
एांड द ससटीजन, 1789 फ्ाांस शासमल हैं। इन शताजब्दयों में मानितािादी
ननैतकता का विकास हुआ और अध्कारों को लाग ूकरन ेके क्रसमक प्रयास हुए।
उदाहरण के सलए, 1815 की वियना की काांगे्रस ने दास व्यापार के उन्मलून को
बढािा देने की कोसशश की, जो अांततः 1890 के िसेल्स कन्िेंशन दिारा हाससल
ककया गया था। यहाां तक कक जब अध्काांश योगदान राययों दिारा अपने देश
और अपने स्ियां के लोगों के सलए िदए गए थे, तब भी उन्होंन े नन्ााररत ककया
था। दो कू्रर विश्ि यदु्ों के अांत के साथ था कक सािाभौसमक मानिाध्कारों की
लोकवप्रयता ने गनत पकडी। 1948 में, सांयतुत राष्र ने अपनी आम सभा में
मानिाध्कारों की सािाभौसमक घोषणा को अपनाया। 1966 में, दो प्रमखु
मानिाध्कार दस्तािजेों को अपनाया गया, अथाात ्नागररक और राजनीनतक
अध्कारों पर अांतरााष्रीय अनबुां् और आधथाक, सामाजजक और साांस्कृनतक
अध्कारों पर अांतरााष्रीय अनबुां्, दोनों 1976 में लाग ू हुए।एक प्रनतजष्ठत और
बहुत प्रससद् मानिाध्कार विदिान कारेल िासाक ने मानिाध्कारों की तीन
पीिढयों का विचार पेश ककया, जो हमें मानिाध्कारों के प्रकार और विकास को
बेहतर ढांग से समझने की अनमुनत देता है। मानिाध्कारों की पहली पीढी
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नागररक और राजनीनतक अध्कार हैं। मानिाध्कारों की दसूरी पीढी में
आधथाक, सामाजजक और साांस्कृनतक अध्कार शासमल हैं और मानिाध्कारों की
तीसरी पीढी को एकजुटता अध्कार कहा जाता है।

पहली पीढी के अध्कार यानी नागररक और राजनीनतक अध्कार
प्राकृनतक अध्कारों का प्रारांसभक रूप हैं। ये अध्कार 17िीां शताब्दी की अांगे्रजी
क्राांनत और 18िीां शताब्दी की फ्ाांसीसी और अमेररकी क्राांनत के दौरान विकससत
हुए। इन अध्कारों का अांतननािहत प्रमखु विषय स्ितांत्रता है। पहली पीढी के
अध्कारों में जीिन का अध्कार, स्ितांत्रता का अध्कार, और सांपवत्त का
अध्कार शासमल है और गैर-भेदभाि, मनमानी धगरफ्तारी से स्ितांत्रता, विचार
की स्ितांत्रता, ्मा की स्ितांत्रता, आांदोलन की स्ितांत्रता आिद को शासमल करने
के सलए विस्ताररत ककया गया है। ये अध्कार हैं अतसर नकारात्मक अध्कारों
की असभव्यजतत के रूप में देखा जाता है तयोंकक उनका आनांद तभी सलया जा
सकता है जब दसूरों पर प्रनतबां् हो। मानि अध्कारों की पहली पीढी की सामग्री
को समझने के सलए प्रमखु दस्तािजे सांयतुत राष्र घोषणा के अनछुिेद 3 से
अनछुिेद 21 और 1966 के नागररक और राजनीनतक अध्कारों की अांतरााष्रीय
प्रसांविदा है जो 1976 में लाग ूहुई थी।

बीसिीां शताब्दी में, विशषे रूप से दवितीय विश्ि यदु् के बाद, दसूरी पीढी
के अध्कार अध्क प्रमखुता अजजात करन ेलगे। देशों की अथाव्यिस्था यदु् से
चरमरा गई थी और विश्ि यदु्ों के पररणामस्िरूप बड ेपमैान ेपर विनाश हुआ
था। इससलए, बीसिीां शताब्दी के दौरान आधथाक, सामाजजक और साांस्कृनतक
अध्कारों के सलए प्रयास विकससत हुए। अध्कार समाजिादी मान्यताओां पर
ननभार करत ेहैं और अांतननािहत विषय समानता है जो पहली पीढी के अध्कारों
और स्ितांत्रता की ्ारणा के विपरीत है। दसूरी पीढी के अध्कारों में काम करने
का अध्कार, स्िास्थ्य देखभाल का अध्कार, सशक्षा का अध्कार, सामाजजक
सरुक्षा का अध्कार आिद शासमल हैं। इससलए, इन अध्कारों को सकारात्मक
अध्कारों की असभव्यजतत के रूप में देखा जाता है तयोंकक िे रायय पर दािा
करत े हैं और कारािाई के सलए उपकृत करन े का कताव्य, उदाहरण के सलए,

कल्याणकारी प्राि्ान। दसूरी पीढी के अध्कारों की सामग्री को समझने के सलए
प्रमखु दस्तािजे सांयतुत राष्र घोषणा के अनछुिेद 22 से अनछुिेद 27 और MSW-109/73



1966 के आधथाक, सामाजजक और साांस्कृनतक अध्कारों की अांतरााष्रीय प्रसांविदा
हैं। 

अध्कारों की तीसरी पीढी 1945 के बाद उभरी और इसे एकजुटता
अध्कार कहा जाता है। इसका सा्ारण सा कारण यह है कक ये अध्कार एक
व्यजतत के बजाय सामाजजक समहूों और परेू समाज से सांबांध्त हैं। इससलए उन्हें
सामिूहक अध्कारों के रूप में देखा जाता है। तीसरी पीढी के अध्कारों का
अांतननािहत विषय भ्राततृ्ि है। आमतौर पर, ये अध्कार ग्लोबल साउथ के देशों के
सामने आन ेिाली किठनाइयों से आकार लेते हैं। इन अध्कारों में विकास का
अध्कार, पयाािरण सांरक्षण का अध्कार, आत्मननणाय का अध्कार, शाांनत का
अध्कार आिद शासमल हैं। इन अध्कारों को समझने के सलए 1972 के मानि
पयाािरण के स्टॉकहोम सम्मेलन और 1992 के पथृ्िी सशखर सम्मेलन का
विश्लेषण ककया जा सकता है। 

1.4  सामाजजक न्याय 
सामाजजक न्याय में एक न्यायसांगत और ननष्पक्ष सामाजजक व्यिस्था

का ननमााण शासमल है और यह व्यिस्था समदुाय के प्रत्येक सदस्य के सलए
न्याय प्रदान करती है। सामाजजक न्याय का अथा:समाज में असमानताएां और
सामाजजक के्षत्र में सभी व्यजततयों को समान अिसर प्रदान करना है सामाजजक
न्याय की अि्ारणा न्याय की अपेक्षा व्यापक है। 'सामाजजक' शब्द समाज से
जुडा हुआ है। इसका दायरा व्यापक है, जजसमें सामाजजक मदुदे, समस्याएां और
सु् ार शासमल हैं,इस प्रकार यह सामाजजक और आधथाक पररितान को शासमल
करता है। सामाजजक न्याय में समाज के दबे और िांधचत िगों की उन्ननत के सलए
उपाय शासमल हैं इस तरह यह सोशल इांजीननयररांग की माांग करता है जो
सामाजजक समस्या से ननपटने के सलए समाज को बदलन ेका प्रयास है

सामाजजक न्याय का उददेश्य राजनीनतक, आधथाक और सामाजजक
लोकतांत्र बनाना, िगा और जानत भेद को समाप्त करना है।यह समाजिाद के
ससद्ाांतों को व्यजततगत स्ितांत्रता के साथ जोडता है न्याय की अि्ारणा को
विसभन्न दृजष्टकोणों से पररभावषत ककया जा सकता है। यनूानी दाशाननकप्लेटो ने
न्याय को सामाजजक जीिन का सछचा ससद्ाांत माना।प्लेटो ने अपनी पसु्तक दMSW-109/74



ररपजब्लक में न्याय की अि्ारणा पर चचाा की है सेफलस का कहना है कक न्याय
में सत्य बोलना और अपना ऋण चकुाना शासमल है पोलेमाचास व्याख्या करत ेहैं
कक न्याय प्रत्येक व्यजतत को िह देने में है जो उसके सलए उधचत है। "न्याय है
।रोसको पाउां ड, एक विध्िेत्ता, काननूी रूप से सांरक्षक्षत तीन िहतों का िगीकरण
करता है:

1. जनिहत

2. सामाजजक िहत

3. ननजी िहत।

भारत के सिोछच न्यायालय के पिूा न्याया्ीश न्यायमनूता िी आर कृष्णा
अय्यर कहत ेहैं, “सामाजजक न्याय एक वििेकपणूा काया और सिोछच काननू की
सामाजजक शजतत है।”। सामाजजक न्याय जनोन्मखु है, काननूी न्याय काननू
दिारा ननयांबत्रत और प्रदत्त है।सामाजजक न्याय की अि्ारणा बहुआयामी है और
इसे विसभन्न तरीकों से देखा गया है सामाजजक न्याय सभी के सलए सामाजजक,

भौनतक और राजनीनतक सांसा्नों के समान वितरण की बात कहता है।

यह सभी सामाजजक, आधथाक और राजनीनतक असमानताओां और
भेदभािों को दरू करनेमैं विश्िास कताा है।सामाजजक और आधथाक मामलों में
सभी परुुषों और मिहलाओां को समान अिसर प्रदान करता  सामाजजक न्याय
सामाजजक अन्याय का उत्पाद है अत: ये सभी (गरीब, िदृ्, ननराधश्रत, बछच,े

मिहलाएां और समाज के अन्य िांधचत व्यजतत) के सलए  जस्थनत और अिसरकी
समानता सनुनजश्चत करना चाहता है। सामान्य तौर पर, इसे "कमजोर का
अध्कार" के रूप में पररभावषत ककया जा सकता है।

न्याय सबसे महत्िपणूा ननैतक और राजनीनतक अि्ारणाओां में से एक है
जजसकी कोई सिासम्मत पररभाषा नहीां है। न्याय शब्द है लिैटन शब्द "जस" से
सलया गया है जजसका अथा है अध्कार या काननू। ऑतसफोडा इांजग्लश डडतशनरी
"जस्ट" को पररभावषत करती है। न्याय एक विकासिादी अि्ारणा है। न्याय की
प्रारांसभक सलखखत पररभाषाओां में से एक अरस्त ू दिारा दी गई है।  jo

वितरणात्मक न्याय, सु् ारात्मक न्याय, विननमेय न्याय, काननूी न्याय, ननैतक
के बारे में बात करता है मध्य यगु में, न्याय को सेंट ऑगस्टाइन दिारा रायय MSW-109/75



की नीांि के रूप में िखणात ककया गया था, जो मानत ेथे न्याय चचा दिारा बनाया
गया था।काला मातसा के अनसुार, न्याय का विचार और इसकी सामग्री शासक
िगा के आधथाक िहत के साथ बदलती रहती है।  गौतम बदु् की न्याय की
अि्ारणा केिकाननू का सम्मान करन ेके सलएल  सीसमत नहीां है, लेककन यह
अिज्ञा या काननू की अिहेलना की एक क्राांनतकारी अि्ारणा को भी सही
ठहराता है, अगर काननू है

काांट, समल, रॉल्स, नोजजक जैसे दाशाननकों ने न्याय के अपने ससद्ाांत िदए
हैं। जॉन रॉल्स ने "ननष्पक्षता के रूप में न्याय" का विचार प्रनतपािदत ककया। ए
थ्योरी ऑफ जजस्टस जॉन रॉल्स के सबसे महत्िपणूा कायों में से एक है। इसकी
यनूानी अि्ारणा में न्याय का ननैतकता से घननष्ठ सांबां् था। सेफलस के
अनसुार न्याय का अथा है सत्य बोलनाऔर ककसी का कजा चकुानाहै। पोलेमाचास
न्याय की पररभाषा समाज में प्रत्येक व्यजतत को िह देन ेके रूप में देता है जो
उसके सलए देय है। प्लेटो Vyaktiyo  की प्राकृनतक असमानता में विश्िास करते
थे और इससलए उन्होंने िगा व्यिस्था की िकालत की। उन्होंन े लोगों को
विभाजजत ककयाचार शे्रखणयाां, अथाात,् शासक िगा, सनै्य िगा, उत्पादक िगा और
सशल्पकार। प्लेटो के सलए,न्याय मौसलक गुण है और अहस्तके्षप का ससद्ाांत है,

जो उधचत सीमा के भीतर रहता हैअरस्त ूके अनसुार, न्याय मखु्य रूप से काननू
के अनरुूप एक आचरण का िणान करन ेके सलए प्रयोग ककया जाता है। उन्होंने
दो शे्रखणयों में न्याय ko िगीकृत ककया :वितरणात्मक न्याय और सु् ारात्मक
न्याय। अरस्त ूशजततशाली रूप से तका  देता है कक सभी िै्  और न्यायपणूा काम
न्याय के हैं  औरसभी गरैकाननूी और अन्यायपणूा काया अनधुचत हैं 

1.5 न्याय के प्रकार
न्याय की विसभन्न पररभाषाओां को ध्यान में रखत ेहुए, इसे कुि प्रकारों में

िगीकृत ककया जा सकता है, अथाात ्- प्राकृनतक न्याय, आधथाक न्याय सामाजजक
न्याय, राजनीनतक न्याय, काननूी न्याय। नसैधगाक न्याय: असभव्यजतत
"नसैधगाक न्याय" का अथा ननष्पक्ष होने का जन्मजात गुण है, जजसका अथा है
तया सही है और तया गलत है। वपिली पीिढयों के काननूी विशषेज्ञ  प्राकृनतक
काननू और न्याय के बीच  के बीच कोई अांतर नहीां करत े थे सामाजजक न्याय
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समाज में सांसा्नों, अिसरों और विशषेाध्कारों के उधचत और न्यायसांगत
विभाजन ki baat  करता है। समानता, ननैतक व्यिहार, िै् ता और व्यिस्था की
अि्ारणाओां इसमें अांतरननिहत है न्याय को तीन प्रकारों में समझाजा सकता है:

वितरणात्मक, प्रनतशो्ात्मक और पनुस्थाापनात्मक।

1. वितरात्मक न्याय :वितरणात्मक न्याय एक समदुाय के भीतर सांसा्नों
के उधचत विभाजन के बारे में कहता है। "उधचत विभाजन" का अथा है कक
सभी को या तो समान सेिाएाँ और भौनतक सामान प्राप्त होत ेहैं या उन
तक उनकी पहुाँच सनेुशधचत हो ।वितरणात्मक न्याय का आ्ार यह है
कक हर कोई ननैतक रूप से समान है। वितरणात्मक न्याय आय, ्न,

अिसर, नौकरी, कल्याण और बनुनयादी ढाांच े जैसे के्षत्रों को प्रभावित
करता है। इसमें न्याय के ससद्ाांतों में इजतिटी, आिश्यकता और
आनपुानतकता शासमल है। वितरणात्मकन्याय   समाज को सांसा्नों का
उधचत वितरण  करन ेपर बल देता है।

2. प्रततशो्ात्मक न्याय :प्रनतशो्ात्मक न्याय, जजसे आपराध्क न्याय भी
कहा जा सकता है, इस बात पर ध्यान कें िित करता है कक अपरा् को कैसे
दांडडत ककया जाए। यह इस विचार पर आ्ाररत है कक जब गलत काम
ककया जाता है, तो गलत करन े िाल े को उधचत सजा समलनी चािहए।
इसका मतलब यह नहीां है कक गलत काम करन ेिाल ेको ठीक उसी तरह
की परीक्षा के अ्ीन ककया जाना चािहए (यानी अगर कोई ककसी को चहेरे
पर मारता है, तो उसे अपनी औपचाररक सजा के रूप में िापस मारने की
जरूरत नहीां है), लेककन यह आनपुानतक होना चािहए। जो लोग
प्रनतशो्ात्मक न्याय का अध्ययन करत े हैं िे भी उदासीनता की
आिश्यकता पर जोर देते हैं, जजसका अथा है कक न्याय व्यजततगत या
प्रनतशो् पर आ्ाररत नहीां होना चािहए। जबकक कई न्याय प्रणासलयों में
कुि प्रकार के प्रनतशो्ात्मक न्याय शासमल हैं, इसकी प्रभािशीलता बहस
योग्य है। कई आपराध्क न्याय प्रणासलयों में खासमयों को ध्यान में रखते
हुए, प्रनतशो्ी न्याय भी ननदोष लोगों को नकुसान पहुांचा सकता है या
दसूरों पर कुि समहूों को गलत तरीके से दांडडत कर सकता है।

3. पनुतर्ायपनात्मक  न्याय:पनुस्थाापनात्मक न्याय 1970 के दशक में MSW-109/77



विकससत ककया गया था, हालाांकक इसके कई ससद्ाांत स्िदेशी न्याय
प्रथाओां से आत ेहैं। पनुस्थाापनात्मक न्याय अपरा्ों के पीडडतों की मदद
करन ेपर ध्यान कें िित करता है, लेककन यह अपराध्यों को उनके दिारा
ककए गए नकुसान को समझने में भी मदद करना चाहता है। लक्ष्य
मरम्मत है, सजा नहीां। जुडाि, जिाबदेही, सहयोग और समदुाय सभी
आिश्यक ससद्ाांत हैं। कई आपराध्क न्याय मामलों में
पनुस्थाापनात्मक न्याय प्रथाओां का उपयोग ककया गया है, लेककन उन्हें
पररिारों, स्कूलों और कायास्थलों से जुड ेसांघषों के दौरान भी अपनाया
गया है। प्रनतशो्ात्मक न्याय के विपरीत, पनुस्थाापनात्मक न्याय इस
बात पर ध्यान कें िित नहीां करता है कक अपरा्ी तया पात्र हैं, बजल्क इस
बात पर ध्यान कें िित करता है कक पीडडतों को तया ठीक करन े की
आिश्यकता है और पनु: अपमान को रोकन े के सलए समदुाय तया कर
सकत ेहैं।

कन््यस्शयस (551-479 ईसा पि्य)

हम पहले ही कन्फ्यसूशयस पर थोडी चचाा कर चकेु हैं, लेककन न्याय और
काननू पर उनके विचारों के बारे में जानने लायक कुि अन्य बातें भी हैं। उन्होंने
सब कुि इस विश्िास पर आ्ाररत ककया कक मनषु्य स्िाभाविक रूप से अछिे
थे, जजसका अथा था कक िे सही और गलत के बीच के अांतर को समझते थे और
सही काम करन े के सलए तैयार थे। हालााँकक, उन्हें अभी भी मागादशान की
आिश्यकता थी, लेककन विसशष्ट काननूों के बजाय, कन्फ्यसूशयस ने आचार
सांिहता की िकालत की जजसमें पााँच जस्थराांक और चार गणु शासमल थे। इनमें
झोंग (िफादारी) और यी (न्याय और ्ासमाकता) शासमल थे। इस आचार सांिहता
का पालन करके और अध्कार के पदानकु्रम को बनाए रखत ेहुए (पतु्र वपता की
आज्ञा मानत ेहैं, िोटे भाई बड ेभाइयों की आज्ञा मानत ेहैं, और पजत्नयााँ पनतयों
की आज्ञा मानती हैं), कन्फ्यसूशयस के विचार में, न्याय ननैतक व्यिहार (जो
स्िाभाविक रूप से मनषु्यों के सलए आता है) और पदानकु्रम बनाए रखन ेके बारे
में है।

प्िेटो (428/7-348/7 ईसा पि्य) प्लेटो ने न्याय के बारे में अपने सशक्षक
सकुरात के विचारों से प्रभावित थे ।प्लेटो का मानना था कक न्याय व्यजततपरकMSW-109/78



नहीां हो सकता। इसके सलए पदानकु्रम ,ननयांत्रण एिां सांतुलन आिश्यक होता
है।प्लेटो की "न्यायपणूा" समाज की दृजष्ट में तीन िगा थे: सशल्पकार, सहायक
और असभभािक।  न्याय प्राप्त करन ेके सलए, सभी िगों को कुि गुणों को ्ारण
करना चािहए। सशल्पकारों को सांयमी होना चािहए, सहायक साहसी होने चािहए
और असभभािकों को बदुध्मान होना चािहए। प्लेटो के िदमाग में, केिल
असभभािक - जजनका नेततृ्ि एक दाशाननक राजा कर रहे थे ही समझ सकत ेथे
कक न्याय कैसा िदखता है। कन्फ्यसूशयस की तरह, प्लेटो की न्याय की
अि्ारणा पदानकु्रम में रहन े िाल े और ननैतक जीिन जीन े िाले समहूों पर
ननभार करती है।

इमनैअुि काांट (1724-1804):जमान दाशाननक इमनैएुल काांट, जजन्हें
आ्नुनक पजश्चम के सबसे प्रभािशाली व्यजततयों में से एक माना जाता है, ने
न्याय के बारे में अपने विचारों को स्ितांत्रता पर कें िित ककया। उनके विचार में,
स्ितांत्रता िह है जो मनषु्य को हमारी गररमा प्रदान करती है। यह हमारा एकमात्र
जन्मजात अध्कार है। सभी काननूों को स्ितांत्रता के भाि से बनाया जाना
चािहए, यह ध्यान में रखत े हुए कक लोगों को दसूरों की स्ितांत्रता का उल्लांघन
करन ेका अध्कार नहीां है। काांट के सलए, एकमात्र ननैतक काननू िे काननू थे जो
लोगों को स्ितांत्र, समान और स्ितांत्र के रूप में देखत े थे। काांट प्रनतशो्ात्मक
न्याय और लेतस टैलोननस में विश्िास करत ेथे, जो कक ससद्ाांत है कक दांडों को
उसी तरह से नकुसान पहुांचाने की आिश्यकता होती है जैसे कक गलत ककया
गया। अगर कोई हत्या करता है, तो मौत ही एकमात्र सजा है। काांत क्षमा की
िकालत भी करत ेहैं, हालाांकक, यह कहत े हुए कक बदला लेन ेया घणृा से गलत
चकुाना पणु्य नहीां है। काांट ने अपने ससद्ाांतों को ननजी, ननजी और अांतरराष्रीय
काननू में लाग ूकरत ेहुए न्याय के सलए अपने काम का एक अछिा सौदा समवपात
ककया।

जॉन रॉल्स (1921-2002):1971 में जॉन रॉल्स ने ए थ्योरी ऑफ जजस्टस
प्रकासशत की, जो 20िीां सदी की सबसे महत्िपणूा ककताबों में से एक है। इस
पसु्तक में, रॉल्स ने यह पररभावषत करन ेकी कोसशश की कक न्यायपणूा समाज
कैसा िदखता है। उन्होंने एक विचार प्रयोग ककया जहाां लोगों का एक समहू
"अज्ञानता के घूांघट" के पीिे रहता है। घूांघट व्यजततयों के बीच के अांतरों को MSW-109/79



िुपाता है, जैसे कक उनके सामाजजक, आधथाक, सलांग, नस्लीय और ऐनतहाससक
अांतर। बाहरी प्रभािों के बबना, लोग एक समहू को दसूरे पर लाभ पहुांचाने की
कोसशश नहीां करेंगे। आखखरकार, समहू दो ससद्ाांतों पर समझौता करेगा। पहले
में कहा गया है कक सभी के पास समान मलू स्ितांत्रताएां हैं जजन्हें िीना नहीां जा
सकता है, लेककन यह केिल तभी सीसमत हो सकती है जब ककसी की स्ितांत्रता
ककसी अन्य व्यजतत की स्ितांत्रता का उल्लांघन कर रही हो। रॉल्स का दसूरा
ससद्ाांत समानता पर ध्यान कें िित करता है, जजसमें ननजी और सािाजननक
कायाालयों को रखन े के समान अिसर, साथ ही समान (या जजतना सांभि हो
बराबर के करीब) ्न वितरण शासमल है। न्यायपणूा होन ेके सलए, एक समाज को
असमानताओां को यथासांभि कम करना चािहए। रॉल्स ने अपने ससद्ाांत को
"ननष्पक्षता के रूप में न्याय" कहा। सामाजजक न्याय और मानिाध्कारों के
साथ-साथ नीनत-ननमााण के बारे में अकादसमक चचााओां में उनके विचार बहुत
प्रभािशाली रहे हैंएक सामान्य व्यजतत के सलए, न्याय का अथा ककसी अपरा् के
सलए उधचत सजा हो सकता है। एक दाशाननक के सलए, न्याय का मतलब हो
सकता है ननैतकता। एक िकील के सलए, न्याय का अथा काननू के शासन को
लाग ू करना हो सकता है। न्याय की  अि्ारणा जस्थर नहीां है; यह एक
विकासिादी अि्ारणा है। ननष्पक्षता, ननैतक ्ासमाकता और समानता को
सांकीणा रूप से या इस तरह से समझा जा सकता है  मध्य यगु में, सेंट ऑगस्टीन
ने कहा कक न्याय रायय की नीांि है। उनके अनसुार, न्याय नागररक प्राध्करण
दिारा नहीां बनाया गया है। सेंट एजतिनास ने अरस्त ू के साथ समानता पर
आ्ाररत न्याय की अि्ारणा स्िीकार ककया 

कािय माक्सय काला मातसा के अनसुार न्याय उत्पादन के तरीकों और
उत्पादन के सांबां्ों पर ननभार करता है।  न्याय और इसकी सामग्री शासक िगा के
आधथाक िहत के साथ बदलती है।इस अि्ारणा के बारे में चचाा  प्राचीन भारत के
दाशाननकों के विचारों के सांदभा के बबना न्याय परूी नहीां हो सकती। मनसु्मनृत िहांदू
का एक बहुत ही महत्िपणूा िहस्सा है जजसके अांतरगत"्मा" लगभग "न्याय" या
न्याय का पयााय है।गौतम बदु् की न्याय की अि्ारणा केिल काननू के
सम्मान तक ही सीसमत नहीां है, बजल्क यिद काननू बरुा है, तो अिज्ञा या काननू
की अिहेलना की क्राांनतकारी अि्ारणा को सही ठहराता है।
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न्याय की मखु्य अि्ारणाएाँ। "प्रत्येक के सलए समान" का अथा है कक सभी
लोगों के साथ समान व्यिहार ककया जाना चािहए "प्रत्येक को उसकी योग्यता के
अनसुार" का अथा है मनषु्य उनकी योग्यता के अनसुार आनपुानतक विचार प्राप्त
करना चािहए। "प्रत्येक को उसके कमों के अनसुार" का अथा है सभी के सलए
समान व्यिहार नहीां बजल्क उनके कायों के पररणामों के अनसुार। “प्रत्येक को
उसके नीड्स अनसुार इस न्याय सतू्र को दान के समान बनाता है। "प्रत्येक को
उसकी रैंक के अनसुार" का अथा पहचानना है

बेंथम की न्याय की अि्ारणा उपयोधगता के उनके विचार को दशााती है
तयोंकक यह काननू में िै्  है। 19 बेंथम के सशष्य, जॉन स्टुअटा समल आग ेबेंथम
की न्याय की अि्ारणा की व्याख्या इस बात पर विचार करत ेहुए करत ेहैं कक
व्यजतत अपनी खुशी का त्याग कर सकता है पणु्य के सलए, जो खुशी से बेहतर है।
इमनैएुल काांट के अनसुार, कोई भी काया जो अछिा है ककसी और चीज का
सा्न, एक काल्पननक अननिायाता है

1.6 सार सांक्षेप
अांतः हम ये कह सकते हैं ककमानिाध्कार यह सनुनजश्चत करत े हैं कक

लोगों की बनुनयादी जरूरतें परूी हों। िे कमजोर समहूों को दवु्यािहार से बचात ेहैं।
मानिाध्कार लोगों को सामाजजक भ्रष्टाचार के खखलाफ खड ेहोने की अनमुनत
देते हैं। मानिाध्कार बोलने और असभव्यजतत की स्ितांत्रता को प्रोत्सािहत करते
हैं और मानिाध्कार समान काम के अिसरों को प्रोत्सािहत करत ेहैं  जजससे एक
सभ्य और सशतत समाज की स्थापना की जा सके।

1.7 पररभावषक शब्र्दाििी
मानिाध्कार-  मानि को जन्म से प्राप्त प्राकृनतक अध्कार।सामाजजक न्याय 

सामाजजक न्याय- समाज में सांसा्नों, अिसरों और विशषेाध्कारों के उधचत
और न्यायसांगत विभाजन को सांदसभात करता है। 

1.8 अभ्यास प्रश्न िघु
िघ ुप्रश्न: 
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1. मानि अध्कार एिां सामाजजक न्याय के अि्ारण की व्याख्या कीजीये।

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

2. सामाजजक न्याय और के विसभनन् प्रकारों का सांकलप्त वििरन दीजजये।

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

….………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….

वितत्रत प्रश्न:

1. मानिाध्कारो के उदविकास का विश्लेषण देते हुए इसकी विसभनन् पररभाषों
की व्याख्या ककजजये। 

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

….………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

….………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….

2. सामाजजक न्याय के बारे में विसभनन् दशाननको के मतो का विशले्षण
ककजजये। 

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 
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….………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….

….………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

….………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………….
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इकाई-6   मौसिक अध्कार और भारतीय सांवि्ान

1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1   पररचय 

1.2   भारत का सांवि्ान 

1.3   मौसलक अध्कारों की अि्ारणाऔर ऐनतहाससक पषृ्ठभसूम 

1.4   मौसलक अध्कारों की विशषेताएां 

1. 5  मौसलक अध्कारों की व्याख्या

1.6   सार सांके्षप 

1.7   पररभावषक शब्दािली

1.8   अभ्यास प्रश्न लघ ुवििरण

1.9   सांदभा ग्रांथ सचूी

1.0  इकाई का उदरे्दश्य
इस इकाई का अध्ययन करन ेके बाद आप यह जान सकें गे कक लोकताांबत्रक

देशों में लोगों को कुि अध्कार प्राप्त होत े हैं, जो सांबांध्त देश की न्यानयक
प्रणाली दिारा सांरक्षक्षत होत ेहैं। उनका उल्लांघन, यहाां तक कक रायय दिारा भी,
अदालतों दिारा अनमुनत नहीां दी जाती है। ऐसे अध्कारों को "मौसलक अध्कार"

कहा जाता है। भाषण और असभव्यजतत की स्ितांत्रता जैसे बनुनयादी अध्कारों के
अभाि में कोई भी लोकतांत्र काया नहीां कर सकता है। भारत के सांवि्ान में
'मौसलक अध्कार' ननिहत हैं। इस इकाई के अध्ययन के बाद, िात्र हमारे देश में
विसभन्न सामाजजक, ्ासमाक, आधथाक और राजनीनतक समस्याओां के बारे में
ज्ञान प्राप्त करन ेमें सक्षम होंग ेजो मौसलक अध्कारों को महत्िपूणा बनात ेहैं।
सांवि्ान के अनछुिेद 14 से 32 तक भाग III में मौसलक अध्कारों की गणना की
गई है। आप यह भी जानेंगे कक कुि अध्कार ऐसे हैं जो केिल भारत के
नागररकों के सलए उपलब्् हैं जबकक कुि सभी व्यजततयों - नागररकों और गैर-

नागररकों के सलए उपलब्् हैं। अनछुिेद 15, 16, 19, 29 और 30 दिारा MSW-109/85



गारांटीकृत मौसलक अध्कार केिल नागररकों के सलए उपलब्् हैं।

1-1 पररचय
भारतीय गणरायय भारत के सांवि्ान के अनसुार शाससत है जजसे 26

निांबर, 1949 को सांवि्ान सभा दिारा अपनाया गया था और 26 जनिरी, 1950

को लाग ूहुआ था। सांवि्ान सरकार के सांसदीय स्िरूप का प्राि्ान करता है, जो
सांरचना में कुि एकात्मक और सांघीय है भारतीय सांवि्ान के अनछुिेद 12-35

मौसलक अध्कारों से सांबांध्त हैं। ये मानिाध्कार भारत के नागररकों को प्रदान
ककए जात े हैं , तयोंकक सांवि्ान बताता है कक ये अध्कार अनलु्लांघनीय हैं।
जीिन का अध्कार, गररमा का अध्कार, सशक्षा का अध्कार आिद सभी िह
मखु्य मौसलक अध्कारों में से एक के अांतगात आत ेहैंमौसलक अध्कार सांवि्ान
दिारा सरुक्षक्षत और सनुनजश्चत ककए जात ेहैं। इसके बाद, दवु्यािहार करन ेिाली
पाटी लभुाने के तरीके के विपरीत सी्े ककसी भी उल्लांघन के सलए SC की ओर
जा सकती है। सांसद एक स्थावपत पररितान अध्ननयम के माध्यम से FRs की
व्यिस्था को बदल सकती है तयोंकक िे भारतीय सांवि्ान के मलू डडजाइन की
अिहेलना नहीां करत े हैं।अनछुिेद 20 और 21 दिारा सनुनजश्चत ककए गए
विशषेाध्कारों से अलग राष्रीय आपातकाल की गनतविध् के दौरान एफआर को
ननलांबबत ककया जा सकता है। पणूा अध्कार नहीां, इसके अलािा, अनछुिेद 19 के
तहत मौसलक अध्कारों को यदु् या बाहरी शत्रतुा के आ्ार पर घोवषत सांकट
की गनतविध् के दौरान विसशष्ट रूप से ननलांबबत ककया जा सकता है सांसद सनै्य,

अ्ा-सनै्य शजततयों, पसुलस शजततयों, अांतदृाजष्ट सांगठनों और प्रशासन के समान
होन े के कारण एफआर के उपयोग को सीसमत या रदद कर सकती है। सनै्य
विननयमन लाग ू होन े पर मौसलक अध्कार सीसमत हो सकत े हैं  मौसलक
अध्कारों को लाग ूकरन े के सलए सांसद के अलािा कोई भी ननयम नहीां बना
सकता है। 
1.3 भारत का सांवि्ान

भारत का सांवि्ान एक प्रस्तािना के साथ शरुू होता है। प्रस्तािना में
सांवि्ान के आदशा, उददेश्य और बनुनयादी ससद्ाांत शासमल हैं। सांवि्ान की
मखु्य विशषेताएां इन उददेश्यों से प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष रूप से विकससत हुई हैंMSW-109/86



जो प्रस्तािना से प्रिािहत होती हैं।हमारे सांवि्ान ने देश की आिश्यकता के
अनसुार विश्ि के अध्काांश प्रमखु सांवि्ानों की सिोत्तम विशषेताओां को
अपनाया है। हालाांकक दनुनया के लगभग हर सांवि्ान से उ्ार सलया गया है,

भारत के सांवि्ान में कई प्रमखु विशषेताएां हैं नीच ेसचूीबद् और सांक्षक्षप्त हैं:

1. सबसे िांबा सिखखत सांवि्ान : भारतीय सांवि्ान को अमेररकी सांवि्ान
की तरह सलखखत या बििटश सांवि्ान की तरह असलखखत में िगीकृत
ककया गया है।भारत के सांवि्ान को दनुनया का अब तक का सबसे लांबा
और विस्ततृ सांिै् ाननक दस्तािजे होने का गौरि प्राप्त है। दसूरे शब्दों
में, भारत का सांवि्ान दनुनया के सभी सलखखत सांवि्ानों में सबसे लांबा
है। यह एक बहुत व्यापक, विस्ततृ और विस्ततृ दस्तािजे है।भारतीय
सांवि्ान के nirmaan me  योगदान करन े िाल ेकारक हैं भौगोसलक
कारक, यानी देश की विशालता और इसकी विवि्ता ,ऐनतहाससक
कारक, उदाहरण के सलए, 1935 के भारत सरकार अध्ननयम का प्रभाि,

जो भारी था। कें ि और राययों दोनों के सलए एक ही सांवि्ान। सांवि्ान
सभा में काननूी िदग्गजों का दबदबा। भारत के सांवि्ान में न केिल
शासन के मौसलक ससद्ाांत हैं बजल्क विस्ततृ प्रशासननक प्राि्ान भी
हैं।न्यायसांगत और गैर-न्यानयक दोनों अध्कार सांवि्ान में शासमल हैं। 

2. विसभन्न स्रोतों से सिया गया :भारत के सांवि्ान ने अपने अध्काांश प्राि्ानों
को विसभन्न अन्य देशों के सांवि्ानों के साथ-साथ 1935 के भारत
सरकार अध्ननयम [1935 अध्ननयम के लगभग 250 प्राि्ानों को
सांवि्ान में शासमल ककया गया है] से उ्ार सलया है।डॉ बी आर
अम्बेडकर ने गिा से कहा कक भारत के सांवि्ान को 'दनुनया के सभी ज्ञात
सांवि्ानों को बबााद' करन े के बाद तैयार ककया गया है।सांवि्ान का
सांरचनात्मक िहस्सा काफी हद तक 1935 के भारत सरकार अध्ननयम
से सलया गया है।सांवि्ान का दाशाननक िहस्सा (मौसलक अध्कार और
रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांत) क्रमशः अमेररकी और आयररश
सांवि्ानों से उनकी प्रेरणा प्राप्त करत ेहैं।सांवि्ान का राजनीनतक िहस्सा
(कैबबनेट सरकार का ससद्ाांत और कायापासलका और वि्ानयका के बीच
सांबां्) काफी हद तक बििटश सांवि्ान से सलया गया है। MSW-109/87



3. कठोरता और लचीलेपन का समश्रण: सांवि्ान को कठोर और लचीले में
िगीकृत ककया गया है।एक कठोर सांवि्ान िह है जजसके सांशो्न के
सलए एक विशषे प्रकक्रया की आिश्यकता होती है, उदाहरण के सलए,

अमेररकी सांवि्ान।एक लचीला सांवि्ान िह है जजसे सामान्य काननूों
की तरह सांशोध्त ककया जा सकता है, उदाहरण के सलए, बििटश
सांवि्ान।भारतीय सांवि्ान कठोरता और लचीलेपन के मेल का अनठूा
उदाहरण है।एक सांवि्ान को उसकी सांशो्न प्रकक्रया के आ्ार पर
कठोर या लचीला कहा जा सकता है।भारतीय सांवि्ान तीन प्रकार के
सांशो्न प्रदान करता है, जो सरल से लेकर सबसे किठन प्रकक्रयाओां पर
ननभार करता है

4. एकात्मकता  के सार् सांघीय प्रणािी: भारत का सांवि्ान सरकार की एक
सांघीय प्रणाली स्थावपत करता है।इसमें एक सांघ की सभी सामान्य
विशषेताएां शासमल हैं, जैसे दो सरकारें, शजततयों का विभाजन, सलखखत
सांवि्ान, सांवि्ान की सिोछचता, सांवि्ान की कठोरता, स्ितांत्र
न्यायपासलका और दविसदनीयता।हालााँकक, भारतीय सांवि्ान में बडी
सांख्या में एकात्मक या गैर-सांघीय विशषेताएां भी शासमल हैं, जैसे कक एक
मजबतू कें ि, एकल सांवि्ान, कें ि दिारा रायय के राययपाल की
ननयजुतत, अखखल भारतीय सेिाएां, एकीकृत न्यायपासलका, और इसी
तरह।इसके अलािा, सांवि्ान में कहीां भी 'फेडरेशन' शब्द का इस्तमेाल
नहीां ककया गया है।अनछुिेद 1, भारत को 'राययों के सांघ' के रूप में
िखणात करता है जजसका तात्पया दो चीजों से है:भारतीय सांघ राययों के
समझौते का पररणाम नहीां है।ककसी भी रायय को सांघ से अलग होन ेका
अध्कार नहीां है।इससलए, के सी व्हेयर दिारा भारतीय सांवि्ान को
विसभन्न प्रकार से 'रूप में सांघीय लेककन भािना में एकात्मक', 'अ्ा-
सांघीय' के रूप में िखणात ककया गया है।

5. सरकार का सांसर्दीय तिरूप :भारत के सांवि्ान ने सरकार की अमेररकी
राष्रपनत प्रणाली के बजाय सरकार की बििटश सांसदीय प्रणाली को चनुा
है। सांसदीय प्रणाली वि्ायी और कायाकारी अांगों के बीच सहयोग और
समन्िय के ससद्ाांत पर आ्ाररत है जबकक राष्रपनत प्रणाली दो अांगोंMSW-109/88



के बीच शजततयों के पथृतकरण के ससद्ाांत पर आ्ाररत है।सरकार के
राष्रपनत और सांसदीय रूपों के बीच अांतर के बारे में अध्क पढन े के
सलए, सलांक ककए गए लेख को देखें।सांसदीय प्रणाली को सरकार,
जजम्मेदार सरकार और कैबबनेट सरकार के 'िेस्टसमांस्टर' मॉडल के रूप में
भी जाना जाता है।सांवि्ान न केिल कें ि में बजल्क राययों में भी सांसदीय
प्रणाली की स्थापना करता है। प्रणाली में प्र्ानमांत्री की भसूमका इतनी
महत्िपणूा हो गई है, और इससलए इसे 'प्र्ानमांत्री स्तरीय सरकार' कहा
जाता है।

6. सांसर्दीय सांप्रभतुा और न्यातयक सिोच्चता का सांश्िेषण: सांसद की
सांप्रभतुा का ससद्ाांत बििटश सांसद से जुडा है जबकक न्यानयक सिोछचता
का ससद्ाांत अमेररकी सपु्रीम कोटा के साथ। जजस प्रकार भारतीय
सांसदीय प्रणाली बििटश प्रणाली से सभन्न है, भारत में सिोछच न्यायालय
की न्यानयक समीक्षा शजतत का दायरा अमेररका की तुलना में सांकीणा
है।ऐसा इससलए है तयोंकक अमेररकी सांवि्ान भारतीय सांवि्ान
(अनछुिेद 21) में ननिहत 'काननू दिारा स्थावपत प्रकक्रया' के खखलाफ
'काननू की उधचत प्रकक्रया' प्रदान करता है।इससलए, भारतीय सांवि्ान के
ननमााताओां ने सांसदीय सांप्रभतुा के बििटश ससद्ाांत और न्यानयक
सिोछचता के अमेररकी ससद्ाांत के बीच एक उधचत सांश्लेषण को
प्राथसमकता दी है।सिोछच न्यायालय अपनी न्यानयक समीक्षा की शजतत
के माध्यम से सांसदीय काननूों को असांिै् ाननक घोवषत कर सकता
है।सांसद अपनी सांिै् ाननक शजतत के माध्यम से सांवि्ान के अध्काांश
भाग में सांशो्न कर सकती है।

7. कानन् का शासन: इसके अनसुार, लोग काननू दिारा शाससत होत े हैं,
लेककन लोगों दिारा नहीां, यानी बनुनयादी सत्यिाद कक कोई भी व्यजतत
अचकू नहीां है। लोकतांत्र के सलए स्ियांससद् महत्िपणूा है।अध्क
महत्िपणूा अथा यह है कक लोकतांत्र में काननू सांप्रभु है। का मखु्य घटक
प्रथा है जो कुि और नहीां बजल्क िषों की लांबी सांख्या में आम लोगों की
अभ्यस्त प्रथाओां और विश्िासों के अलािा कुि भी नहीां है।अांनतम
विश्लेषण में, काननू के शासन का अथा आम आदमी के सामिूहक ज्ञान MSW-109/89



की सांप्रभतुा है।इस महत्िपणूा अथा के अलािा, काननू का शासन कुि
और चीजों का मतलब है जैसे मनमानी की कोई गुांजाइश नहीां है प्रत्येक
व्यजतत को कुि मौसलक अध्कार प्राप्त होत े हैं, और उछचतम
न्यायपासलका भसूम के काननू की पवित्रता को बनाए रखन ेमें अांनतम
अध्कार है।भारत के सांवि्ान ने इस ससद्ाांत को भाग III में शासमल
ककया है और अनछुिेद 14 को अथा प्रदान करन ेके सलए (सभी काननू के
समक्ष समान हैं और सभी काननूों की समान सरुक्षा का आनांद लेते हैं),
लोक अदालतों का प्रचार और सिोछच न्यायालय के उदयम को "" के रूप
में जाना जाता है। जनिहत याधचका” लाग ूकी गई है।साथ ही, देश के
आज के काननू के अनसुार, कोई भी िादी पीठासीन न्यानयक प्राध्करण
से अपील कर सकता है कक िह स्ियां मामले में बहस करे या
न्यायपासलका की मदद से काननूी सहायता प्राप्त करे।

8. एकीकृत और तितांत्र न्यायपासिका: भारत में एकल एकीकृत न्यानयक
प्रणाली है। साथ ही, भारतीय सांवि्ान कायापासलका और वि्ानयका के
प्रभाि से मतुत होने के सलए भारतीय न्यायपासलका को सक्षम करके
स्ितांत्र न्यायपासलका की स्थापना करता है। सिोछच न्यायालय न्यानयक
प्रणाली के शीषा न्यायालय के रूप में खडा है। सिोछच न्यायालय के नीचे
रायय स्तर पर उछच न्यायालय हैं। एक उछच न्यायालय के तहत,

अ्ीनस्थ न्यायालयों का एक पदानकु्रम होता है, जो कक जजला अदालतें
और अन्य ननचली अदालतें होती हैं।सिोछच न्यायालय एक सांघीय
अदालत है, अपील की सिोछच अदालत, नागररकों के मौसलक अध्कारों
का गारांटर और सांवि्ान का सांरक्षक है। इससलए, सांवि्ान ने अपनी
स्ितांत्रता सनुनजश्चत करन ेके सलए विसभन्न प्राि्ान ककए हैं।

9. मौसिक अध्कार :भारतीय सांवि्ान का भाग III सभी नागररकों को िह
मौसलक अध्कारों की गारांटी देता है। मौसलक अध्कार भारतीय
सांवि्ान की महत्िपणूा विशषेताओां में से एक हैं। सांवि्ान में मलू
ससद्ाांत है कक प्रत्येक व्यजतत एक मनषु्य के रूप में कुि अध्कारों का
आनांद लेन ेका हकदार है और ऐसे अध्कारों का उपभोग ककसी बहुमत
या अल्पसांख्यक की इछिा पर ननभार नहीां करता है। ककसी भी बहुमत कोMSW-109/90



ऐसे अध्कारों को ननरस्त करन ेका अध्कार नहीां है। मौसलक अध्कार
राजनीनतक लोकतांत्र के विचार को बढािा देन ेके सलए हैं। िे कायापासलका
की ननरांकुशता और वि्ानयका के मनमाने काननूों की सीमाओां के रूप में
काया करत े हैं। िे प्रकृनत में न्यायसांगत हैं, अथाात,् उनके उल्लांघन के
सलए अदालतों दिारा लाग ूकरन ेयोग्य हैं।

10. राज्य के नीतत तनरे्दशक ससद्ाांत:डॉ बी आर अम्बेडकर के अनसुार, रायय
नीनत के ननदेशक ससद्ाांत भारतीय सांवि्ान की एक 'निीन विशषेता'
है।इनकी गणना सांवि्ान के भाग IV में की गई है। हमारे लोगों को
सामाजजक और आधथाक न्याय प्रदान करन े के सलए ननदेशक ससद्ाांतों
को हमारे सांवि्ान में शासमल ककया गया था।ननदेशक ससद्ाांतों का
उददेश्य भारत में एक कल्याणकारी रायय की स्थापना करना है जहाां
कुि लोगों के हाथों में ्न का सांकेन्िण नहीां होगा।ि े प्रकृनत में गैर-
न्यानयक हैं।समनिाा समल्स मामले (1980) में, सिोछच न्यायालय ने कहा
कक 'भारतीय सांवि्ान की स्थापना मौसलक अध्कारों और ननदेशक
ससद्ाांतों के बीच सांतुलन के आ्ार पर की गई है'।

11. मौसिक कतयव्य:मलू सांवि्ान में नागररकों के मौसलक कताव्यों का
प्राि्ान नहीां था। स्िणा ससांह ससमनत की ससफाररश पर 1976 के 42िें
सांशो्न अध्ननयम दिारा मौसलक कताव्यों को हमारे सांवि्ान में जोडा
गया था। यह भारत के सभी नागररकों के सलए दस मौसलक कताव्यों की
एक सचूी देता है। बाद में, 2002 के 86िें सांवि्ान सांशो्न अध्ननयम
में एक और मौसलक कताव्य जोडा गया। जबकक अध्कार लोगों को गारांटी
के रूप में िदए जात ेहैं, कत्ताव्य ऐसे दानयत्ि हैं जजन्हें परूा करन ेकी अपके्षा
प्रत्येक नागररक से की जाती है। हालााँकक, रायय के नीनत ननदेशक
ससद्ाांतों की तरह, कताव्य भी प्रकृनत में गैर-न्यायोधचत हैं। sकुल
समलाकर 11 मौसलक कताव्य हैं।

12. भारतीय ्मयतनरपेक्षता :भारत का सांवि्ान एक ्माननरपेक्ष रायय के
सलए खडा है। इससलए, यह भारतीय रायय के आध्काररक ्मा के रूप में
ककसी विशषे ्मा का समथान नहीां करता है। एक ्माननरपेक्ष लोकतांत्र
भारत के सांवि्ान की विसशष्ट विशषेता हैं ।रायय स्ियां को ककसी ्मा के MSW-109/91



साथ नहीां जोडगेा या उसके दिारा ननयांबत्रत नहीां होगा जबकक रायय हर
ककसी को ककसी भी ्मा का पालन करन ेके अध्कार की गारांटी देता है
(जजसमें एक विरो्ी या नाजस्तक होन ेका अध्कार भी शासमल है), यह
उनमें से ककसी को भी अध्मान्य उपचार नहीां देगा ,रायय दिारा ककसी
भी व्यजतत के खखलाफ उसके ्मा या आस्था के आ्ार पर कोई भेदभाि
नहीां िदखाया जाएगा और ककसी भी सामान्य शता के अ्ीन रायय के
अ्ीन ककसी भी कायाालय में प्रिेश करन े का प्रत्येक नागररक का
अध्कार साथी नागररकों के समान होगा। राजनीनतक समानता जो
ककसी भी भारतीय नागररक को रायय के तहत सिोछच पद पान े का
अध्कार देती है, सांवि्ान दिारा पररकजल्पत ्माननरपेक्षता का िदल
और आत्मा है। एक ्माननरपेक्ष रायय की स्थापना करन ेका मतलब यह
नहीां है कक भारत में रायय ्मा विरो्ी है।्माननरपेक्षता की पजश्चमी
अि्ारणा ्मा और रायय के बीच पणूा अलगाि को दशााती है
(्माननरपेक्षता की नकारात्मक अि्ारणा)।लेककन, भारतीय सांवि्ान
्माननरपेक्षता की सकारात्मक अि्ारणा का प्रतीक है, यानी सभी ्मों
को समान सम्मान देना या सभी ्मों की समान रूप से रक्षा
करना।इसके अलािा, सांवि्ान ने साांप्रदानयक प्रनतननध्त्ि की परुानी
व्यिस्था को भी समाप्त कर िदया है। हालाांकक, यह अनसुधूचत जानतयों
और अनसुधूचत जनजानतयों के सलए पयााप्त प्रनतननध्त्ि सनुनजश्चत
करन ेके सलए सीटों के अस्थायी आरक्षण का प्राि्ान करता है।

13. साियभौसमक ियतक मताध्कार और एकि नागररकता: भारतीय
लोकतांत्र 'एक व्यजतत एक मत' के आ्ार पर काया करता है। भारत का
प्रत्येक नागररक जो 18 िषा या उससे अध्क आय ुका है, जानत, सलांग,

नस्ल, ्मा या जस्थनत के बािजूद चनुाि में िोट देन े का हकदार है।
भारतीय सांवि्ान सािाभौसमक ियस्क मताध्कार की पद्नत के
माध्यम से भारत में राजनीनतक समानता स्थावपत करता है। एक सांघीय
रायय में आमतौर पर नागररक दोहरी नागररकता का आनांद लेत ेहैं जैसा
कक सांयतुत रायय अमेररका में होता है।भारत में केिल एक ही नागररकता
है। इसका अथा है कक प्रत्येक भारतीय भारत का नागररक है, चाहे उसका
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ननिास स्थान या जन्म स्थान कुि भी हो। िह झारखांड, उत्तराांचल या
ित्तीसगढ जैसे घटक रायय का नागररक नहीां है, जजससे िह सांबांध्त हो
सकता है, लेककन भारत का नागररक बना रहता है। भारत के सभी
नागररक देश में कहीां भी रोजगार सरुक्षक्षत कर सकत ेहैं और भारत के
सभी िहस्सों में समान रूप से सभी अध्कारों का आनांद ले सकत े हैं।
सांवि्ान ननमााताओां ने जानबझूकर के्षत्रिाद और अन्य विघटनकारी
प्रिवृत्तयों को खत्म करन े के सलए एकल नागररकता का विकल्प चनुा।
एकल नागररकता ने ननस्सांदेह भारत के लोगों में एकता की भािना पदैा
की है।

14. आपातकािीन प्राि्ान :सांवि्ान ननमााताओां ने यह भी अनमुान लगाया
था कक ऐसी जस्थनतयााँ हो सकती हैं जब सरकार को सामान्य समय की
तरह नहीां चलाया जा सकता है।ऐसी जस्थनतयों से ननपटने के सलए,

सांवि्ान आपातकालीन प्राि्ानों पर विस्तार से बताता है। आपातकाल
जस्थनतया तीन प्रकार का होता है1. यदु्, बाहरी आक्रमण या सशस्त्र
वििोह के कारण आपातकाल [अनछुिेद 352]  2.राययों में सांिै् ाननक
तांत्र की विफलता से उत्पन्न आपातकाल [अनछुिेद 356 और 365]

3.वित्तीय आपातकाल [अनछुिेद 360]। इन प्राि्ानों को शासमल करने
के पीिे तका सांगतता देश की सांप्रभतुा, एकता, अखांडता और सरुक्षा,
लोकताांबत्रक राजनीनतक व्यिस्था और सांवि्ान की रक्षा करना है।
आपातकाल के दौरान, कें ि सरकार सिा-शजततशाली हो जाती है और
रायय कें ि के पणूा ननयांत्रण में चले जात ेहैं। सांघीय (सामान्य समय के
दौरान) से एकात्मक (आपातकाल के दौरान) राजनीनतक व्यिस्था का
इस तरह का पररितान भारतीय सांवि्ान की एक अनठूी विशषेता है।

15. बत्रततरीय सरकार :मलू रूप से, भारतीय सांवि्ान में दोहरी राजव्यिस्था
प्रदान की गई थी और इसमें कें ि और राययों के सांगठन और शजततयों के
सांबां् में प्राि्ान थे।बाद में, 73िें और 74िें सांिै् ाननक सांशो्न
अध्ननयम (1992) ने सरकार के एक तीसरे स्तर (अथाात, स्थानीय
सरकार) को जोडा है, जो दनुनया के ककसी भी अन्य सांवि्ान में नहीां
पाया जाता है।1992 के 73िें सांशो्न अध्ननयम ने सांवि्ान में एक MSW-109/93



नया भाग IX और एक नई अनसुचूी 11 जोडकर पांचायतों (ग्रामीण
स्थानीय सरकारों) को सांिै् ाननक मान्यता दी।इसी प्रकार, 1992 के
74िें सांशो्न अध्ननयम ने सांवि्ान में एक नया भाग IX-A और एक
नई अनसुचूी 12 जोडकर नगर पासलकाओां (शहरी स्थानीय सरकार) को
सांिै् ाननक मान्यता प्रदान की।

16. सहकारी ससमततया:ँ2011 के 97िें सांवि्ान सांशो्न अध्ननयम ने
सहकारी ससमनतयों को सांिै् ाननक दजाा और सांरक्षण प्रदान ककया। इस
सांदभा में, इसन ेसांवि्ान में ननम्नसलखखत तीन पररितान ककए: इसने
सहकारी ससमनतयों के गठन के अध्कार को मौसलक अध्कार बना िदया
(अनछुिेद 19)।इसमें सहकारी ससमनतयों के प्रचार पर रायय नीनत के
एक नए ननदेशक ससद्ाांत (अनछुिेद 43-बी) शासमल थे।इसने सांवि्ान
में एक नया भाग IX-B जोडा, जजसका शीषाक है "सहकारी ससमनतयााँ"
[अनछुिेद 243-ZH से 243-ZT]। नए भाग IX-B में यह सनुनजश्चत
करन े के सलए विसभन्न प्राि्ान हैं कक देश में सहकारी ससमनतयााँ
लोकताांबत्रक, पेशिेर, स्िायत्त और आधथाक रूप से सदुृढ तरीके से काया
करें। यह बहु-रायय सहकारी ससमनतयों के सांबां् में सांसद को और अन्य
सहकारी ससमनतयों के सांबां् में रायय वि्ानसभाओां को उपयतुत काननू
बनान ेका अध्कार देता है।

1.3   मौसिक अध्कारों की अि्ारणाऔर ऐततहाससक पटृठभस्म

मौसलक अध्कार िे अध्कार हैं जो सभी लोगों के ननैतक और बौदध्क
विकास के सलए महत्िपणूा हैं। ये व्यजततयों के सिािंगीण विकास के सलए
आिश्यक हैं, इससलए इन्हें मौसलक अध्कार कहा जाता है मौसलक अध्कार
भारत के सांवि्ान में ननिहत बनुनयादी मानिाध्कार हैं जो सभी नागररकों के
सलए गारांटीकृत हैं। उन्हें नस्ल, ्मा, सलांग आिद के आ्ार पर बबना ककसी
भेदभाि के लाग ूककया जाता है। गौरतलब है कक मौसलक अध्कार कुि शतों के
अ्ीन अदालतों दिारा लाग ूककए जा सकत ेहैं। इन अध्कारों को दो कारणों से
मौसलक अध्कार कहा जाता है:

1. िे सांवि्ान में ननिहत हैं जो उन्हें गारांटी देता है
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2. िे न्यायसांगत हैं (अदालतों दिारा लाग)ू। उल्लांघन के मामले में, एक
व्यजतत काननू की अदालत से सांपका  कर सकता है।

ऐततहाससक पटृठभस्म :अध्कारों की ्ारणा जो अांततः मौसलक अध्कारों
के रूप में जानी गई भारतीय सांवि्ान उन्नीसिीां शताब्दी से विकससत हुआ।
ग्रानविले ऑजस्टन का मत है मौसलक अध्कारों की अि्ारणा के गठन में
ननिहत था 1885 में भारतीय राष्रीय काांगे्रस, जजसमें भारतीय समान अध्कार
चाहत े थे और िे विशषेाध्कार जो अांगे्रजों को भारत और इांग्लैंड में प्राप्त थे।
इनमें से कुि अध्कार भारतीय सांवि्ान वि्ेयक, 1895 जैसे दस्तािजेों में
शासमल थे। यह भारतीयों को असभव्यजतत की स्ितांत्रता, केिल कारािास जैसे
अध्कार प्रदान करन े के सलए बबल की माांग की गई सक्षम प्राध्कारी दिारा,
और मफु्त रायय सशक्षा। ननम्नसलखखत अिध् में, माांग करता है बििटश सरकार
को अध्कार देने के सलए कहने के सलए कई नतमािहयों से ककए गए थे
भारतीयों। इन माांगों को भारतीय राष्रीय काांगे्रस दिारा प्रस्तािों में ककया गया
था 1917 और 1919 के बीच, कई वि्ेयकों और ससमनत की ररपोटों में एनी
बेसेंट दिारा तैयार ककया गया भारत का राष्रमांडल वि्ेयक, 1925, नेहरू
ररपोटा 1928, 1945 की सप्र ूररपोटा और सांवि्ान सभा की उप-ससमनत मौसलक
अध्कारों पर लोगों के अध्कारों के बारे में प्राि्ान थे। 

 कॉमनिेल्र् ऑ  इांडडया बबि, 1925:

भारत के राष्रमांडल वि्ेयक ने भारतीयों के  nivasiyo ke liye सात
मौसलक अध्कारों की माांग की। इन अध्कारों में शासमल हैं: व्यजततगत
स्ितांत्रता, अांतरात्मा की स्ितांत्रता, राय की स्ितांत्र असभव्यजतत, स्ितांत्र
सभा और काननू के समक्ष समानता। बबल में प्रारांसभक सशक्षा के
अध्कार, सडकों के उपयोग के समान अध्कार के प्राि्ान थे,

न्यायालय और जनता के सलए समवपात व्यिसाय ki maang ki gai thi.

 नेहरू ररपोटय, 1928 :

काांगे्रस ने अपने तैंतालीसिें िावषाक सत्र में ससमनत गिठत करन े का
प्रस्ताि पाररत ककया "भारत के सलए एक स्िराज सांवि्ान" का मसौदा
तैयार करन ेके उददेश्य से मिास में आयोजजत ककया गया।अध्कारों की MSW-109/95



घोषणा इस प्रारूप सांवि्ान का आ्ार होना था। करन ेका कायासांवि्ान
का मसौदा एक ससमनत को सौंपा गया था। यह कमेटी बनीइसके अध्यक्ष
मोतीलाल नेहरू के नाम पर नेहरू ससमनत के रूप में जाना जाता है। नेहरू
ररपोटामौसलक अध्कारों को हाससल करन ेकी आिश्यकता को रेखाांककत
ककया गया था जजन्हें अस्िीकार कर िदया गया थाउन्हें औपननिेसशक
सरकार दिारा दरअसल, नेहरू में मौसलक अध्कारररपोटा भारत के
राष्रमांडल में उजल्लखखत अध्कारों की पनुरािवृत्त थीबबल, जजसके बारे में
आप ऊपर पढ चकेु हैं। इस ररपोटा में प्रमखुता से रेखाांककत ककया गया
हैअल्पसांख्यक अध्कारों की रक्षा करन ेकी आिश्यकता है। काांगे्रस पाटी
ने 1931 में अपने अध्िशेन में आयोजजत ककया था कराची ने एक
प्रस्ताि पाररत ककया जजसे कराची सांकल्प के रूप में जाना जाने
लगा।कराची सांकल्प ने जनता के शोषण को समाप्त करन े की
आिश्यकता पर प्रकाश डाला और आधथाक स्ितांत्रता को राजनीनतक
स्ितांत्रता से जोडने के सलए। इसन ेसझुाि िदया  ki काम करने िालों के
िहतों की रक्षा के सलए उपयतुत काननू बनाए जान ेचािहए 

 सप्र ्ररपोटय, 1945 :

भािी भारत के सलए सांवि्ान कमेटी में तीस सदस्य थे। इसके अध्यक्ष
तेज बहादरु सप्रू के नाम पर सप्रू ससमनत के रूप में जाना जाता है। ve

एक प्रनतजष्ठत िकील the । ररपोटा 1945 में प्रकासशत हुई थी। सप्रू
ससमनत  ne अध्कारों के बारे में दो सझुाि  diye  एक, इसने
न्यायसांगत अध्कारों और गैर-न्यानयक अध्कारों के बीच भेद ककया।
दो, इसन ेसझुाि िदया कक अल्पसांख्यकों के  अध्कारों  की रक्षा करनी
चािहए। 

 मौसिक अध्कारों पर उप-ससमतत :

सांवि्ान सभा ने विसभन्न प्रकार के सांवि्ान ससमनतयाां  का गठन ककया
था। ऐसा ही एक ससमनत को मौसलक अध्कारों, अल्पसांख्यकऔर
आिदिासी और बिहष्कृत के्षत्र  अध्कारों  के बारे में सझुाि देना था ।
इसकी अध्यक्षता सरदार बल्लभभाई पटेल ने की थी। is   ससमनत को
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उप-ससमनतयों में विभाजजत ककया गया था। ऐसी ही एक उपससमनत
मौसलक अध्कारों पर भी थी  jiski , की अध्यक्षता जेबी कृपलानी ने की
थी। यह ससमनत मिहलाओां सिहत समाज के विसभन्न िगों का
प्रनतननध्त्ि ke paksh me thi राइट सब-कमेटी ने मौसलक अध्कारों
को न्यायसांगत अध्कार के रूप में शासमल करना  का अहम फैसला
सलया अध्कार उप-ससमनत को भाग III में मौसलक अध्कारों के रूप में
शासमल ककया गया था

1.4  मौसिक अध्कारों की विशषेताएां:
1. मौसलक अध्कार सामान्य काननूी अध्कारों से सभन्न होत ेहैं जजस तरह

से उन्हें लाग ूककया जाता है। यिद ककसी काननूी अध्कार का उल्लांघन
होता है, तो पीडडत व्यजतत ननचली अदालतों को दरककनार कर सी्े SC

से सांपका  नहीां कर सकता है। उसे पहले ननचली अदालतों का रुख करना
चािहए।

2. कुि मौसलक अध्कार सभी नागररकों के सलए उपलब्् हैं जबकक शषे
सभी व्यजततयों (नागररकों और विदेसशयों) के सलए हैं।

3. मौसलक अध्कार पणूा अध्कार नहीां हैं। उनके पास उधचत प्रनतबां् हैं,
जजसका अथा है कक िे रायय की सरुक्षा, सािाजननक ननैतकता और
शालीनता और विदेशी देशों के साथ मतै्रीपणूा सांबां्ों की शतों के अ्ीन
हैं।

4. िे न्यायसांगत हैं, जजसका अथा है कक िे अदालतों दिारा लाग ूकरन ेयोग्य
हैं। मौसलक अध्कारों के उल्लांघन के मामले में लोग सी्े SC से सांपका
कर सकत ेहैं।

5. मौसलक अध्कारों को सांसद दिारा सांिै् ाननक सांशो्न दिारा सांशोध्त
ककया जा सकता है, लेककन केिल तभी जब सांशो्न सांवि्ान की मलू
सांरचना में पररितान नहीां करता है।

6. राष्रीय आपातकाल के दौरान भारतीय सांवि्ान के मौसलक अध्कारों
को ननलांबबत ककया जा सकता है। लेककन, अनछुिेद 20 और 21 के तहत MSW-109/97



गारांटीकृत अध्कारों को ननलांबबत नहीां ककया जा सकता है।

7. मौसलक अध्कारों के प्रयोग को उस के्षत्र में प्रनतबांध्त ककया जा सकता
है जजसे माशाल लॉ या सनै्य शासन के अ्ीन रखा गया है।

1.5  मौसिक अध्कारों की व्याख्या
मलू सांवि्ान (1950) में सात मौसलक अध्कार थे। लेककन के बाद 1978

में 44िें सांशो्न के पाररत होन े के बाद अब िह मौसलक अध्कार हैं। इस
सांशो्न ने सातिें मौसलक अध्कार अथाात सांपवत्त के अध्कार को समाप्त कर
िदया 

भारतीय सांवि्ान के िह मौसलक अध्कार हैं,

1. समानता का अध्कार (अनचु्छेर्द 14-18): अनछुिेद 14 से 18 समानता
के अध्कार के विसभन्न पहलओुां से सांबांध्त हैं। अनछुिेद 14 बताता है
कक रायय ककसी भी व्यजतत को काननू के समक्ष समानता और समानता
से िांधचत नहीां करेगा भारत के के्षत्र के भीतर काननू की सरुक्षा। इस
प्रकार, यह पहले समानता प्रदान करता है ्मा, नस्ल के आ्ार पर
भेदभाि ककए बबना हर व्यजतत को काननू जानत, सलांग या जन्म स्थान।
अनछुिेद 15, 16, 17 और 18 सामाजजक-आधथाक से सांबांध्त हैं
समानता। अनछुिेद 15 रायय को ककसी भी व्यजतत के साथ भेदभाि
करन े से रोकता है ्मा, जानत, जानत, सलांग, जन्म स्थान या इनमें से
ककसी के आ्ार पर। हालाांकक रायय मिहलाओां के कल्याण के सलए
सरुक्षात्मक भेदभाि की विशषे नीनतयाां बना सकता है, बछच,े सामाजजक
और शकै्षक्षक रूप से वपिड ेिगा, और अनसुधूचत जानत और अनसुधूचत
जनजानत। यह भी ककसी भी व्यजतत की दकुानों तक पहुांच पर प्रनतबा्ं  के
सांदभा में भेदभाि को प्रनतबांध्त करता है, सािाजननक रेस्तराां, होटल और
सािाजननक मनोरांजन के स्थान, या कुओां, टैंकों का उपयोग, स्नान घाट,

सडकें  और सािाजननक भोजनालय के स्थान जजनका परूी तरह से रख-

रखाि ककया जाता है या आांसशक रूप से रायय ननध् से या जो आम
जनता के उपयोग के सलए समवपात हैं।  सािाजननक रोजगार में सभी
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नागररकों के सलए अिसर की समानता की गारांटी देता है और ककसी
नागररक के सांबां् में अपात्रता या भेदभाि को प्रनतबांध्त करता है ्मा,
नस्ल, जानत, िांश के आ्ार पर रायय के अ्ीन रोजगार या कायाालय
जन्म स्थान, ननिास या उनमें से कोई भी। अनछुिेद 17 अस्पशृ्यता को
समाप्त करता है और ककसी भी रूप में इसके अभ्यास पर रोक लगाता है।
उत्पन्न होन ेिाली ककसी भी विकलाांगता का प्रितान अस्पशृ्यता काननू
दिारा दांडनीय है। अनछुिेद 18 के अनसुार अन्य कोई उपाध् नहीां सनै्य
और शकै्षखणक भेद की तुलना में रायय दिारा प्रदान ककया जाएगा।

2. तितांत्रता का अध्कार (अनचु्छेर्द 19-22): स्ितांत्रता का अध्कार
अनछुिेद 19 से 22 में िदया गया है। स्ितांत्रता का अध्कार नहीां है पणूा
अध्कार। यह 'उधचत प्रनतबां्ों' के अ्ीन है जो इसके दिारा लगाए जा
सकत ेहैं। काननू। अनछुिेद 19 ननम्नसलखखत अध्कारों की गारांटी देता
है।  भाषण और असभव्यजतत की स्ितांत्रता का मखु्य सरोकार ककसके
िहतों से है भारत की सांप्रभतुा और अखांडता, रायय की सरुक्षा, मतै्रीपणूा
सांबां् विदेशी राययों के साथ, सािाजननक व्यिस्था, शालीनता या
ननैतकता या के सांबां् में अदालत की अिमानना, मानहानन या ककसी
अपरा् के सलए उकसाना aadi se nahi।  भारत की सरुक्षा और
अखांडता या सािाजननक व्यिस्था hetu  शाांनतपिूाक और हधथयारों के
बबना इकट्ठा होना ,सांघों और सांघों का ननमााण करना भारत के परेू के्षत्र
में स्ितांत्र रूप से घमूने की स्ितांत्रता , भारत के के्षत्र के ककसी भी िहस्से
में रहन ेऔर बसने के सलए और  कोई पेशा करना, या कोई पेशा, व्यापार
या व्यापार करना य उनके अभ्यास  की स्ितांत्रता । अनछुिेद 20, 21

और 22 व्यजततयों की व्यजततगत स्ितांत्रता को सनुनजश्चत करत े हैं।
िास्ति में सभी मौसलक अध्कारों के कें ि में जीिन की स्ितांत्रता।और
व्यजततगत अध्कार है  2002 में न्यायपासलका ने रचनात्मक तरीके से
इस अध्कार की व्याख्या की। जीिन का अध्कार है अब सम्मान और
पनूता के जीिन के अध्कार के रूप में देखा जाता है। इसके अलािा, 86िाां
सांशो्न 2002 में सांवि्ान में अनछुिेद 21 ए जोडा गया जो रायय को
गारांटी देता है िह िषा से कम आय ुके बछचों को ननःशलु्क और अननिाया
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सशक्षा प्रदान करनाचौदह इस तरह से कक रायय नन्ााररत कर सकता है।
इससे पहले में मौजूद थे रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों के अनछुिेद
45। अनछुिेद 20 मेले का प्राि्ान करता है। अनछुिेद 22  कुि मामलों
में धगरफ्तारी और नजरबांदी के खखलाफ सरुक्षा प्रदान करत ेहैं।ss

3. शोषण के विरुद् अध्कार (अनचु्छेर्द 23-24):    अनछुिेद 23(1) में

मानि तस्करी और सभखारी और अन्य समान प्रकार के जबरन श्रम
ननवषद् हैं और इस प्राि्ान का कोई भी उल्लांघन काननू के अनसुार
दांडनीय अपरा् होगा।अनछुिेद 23(2) में रायय को सािाजननक उददेश्यों
के सलए अननिाया सेिा लाग ूकरन े से नहीां रोकेगा, और ऐसी सेिा लागू
करन ेमें रायय केिल ्मा, नस्ल, जानत या िगा या उनमें से ककसी के
आ्ार पर कोई भेदभाि नहीां करेगा।शोषण का तात्पया बबना भगुतान के
बल और/या श्रम दिारा दसूरों की सेिाओां का दरुुपयोग करना है।भारत में
कई हासशए पर रहन े िाल ेसमदुाय थे जजन्हें बबना ककसी भगुतान के
शारीररक और कृवष श्रम में सांलग्न होन े के सलए मजबरू ककया गया
था।बबना भगुतान के श्रम को बेगार कहा जाता है।अनछुिेद 23 ककसी भी
प्रकार के शोषण का ननषे्  करता है।इसके अलािा, पाररश्रसमक िदए जाने
पर भी ककसी को उसकी इछिा के विरुद् श्रम में शासमल होन ेके सलए
मजबरू नहीां ककया जा सकता है।जबरन श्रम सांवि्ान दिारा प्रनतबांध्त
है। यिद न्यनूतम िेतन से कम भगुतान ककया जाता है तो इसे जबरन
श्रम माना जाता है।बां्आु मजदरूी तब होती है जब ककसी व्यजतत को ऐसे
ऋण/ऋण से सेिाओां की पेशकश करन े के सलए मजबरू ककया जाता है
जजसे चकुाया नहीां जा सकता है।सांवि्ान ककसी भी तरह की जबरदस्ती
को असांिै् ाननक बनाता है। इस प्रकार, भसूमहीन व्यजततयों को श्रम के
सलए मजबरू करना और असहाय मिहलाओां को िेश्यािवृत्त के सलए मजबरू
करना असांिै् ाननक है।यह अनछुिेद तस्करी को असांिै् ाननक भी बनाता
है। तस्करी में अिै्  और अननैतक गनतविध्यों के सलए परुुषों और
मिहलाओां की खरीद और बबक्री शासमल है।भले ही सांवि्ान स्पष्ट रूप से
'गुलामी' पर प्रनतबां् नहीां लगाता है, लेककन अनछुिेद 23 में 'जबरन श्रम'

और 'यातायात' शब्दों को शासमल करने के कारण व्यापक गुांजाइश
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है।अनछुिेद 23 न केिल रायय बजल्क ननजी नागररकों से भी नागररकों
की रक्षा करता है।

रायय इन कृत्यों (जजन्हें अपरा् माना जाता है) के अपराध्यों के
खखलाफ दांडात्मक कारािाई करके नागररकों को इन बरुाइयों से बचान ेके
सलए बाध्य है, और समाज से इन बरुाइयों को खत्म करन े के सलए
सकारात्मक कारािाई भी करता है।सांवि्ान के अनछुिेद 35 के तहत,

सांसद अनछुिेद 23 दिारा ननवषद् कायों को दांडडत करन ेके सलए काननू
बनान ेके सलए अध्कृत है।खांड 2 का तात्पया है कक सािाजननक उददेश्यों
के सलए अननिाया सेिाएां (जैसे सशस्त्र बलों के सलए भरती) असांिै् ाननक
नहीां हैं।अनछुिेद 23 के अनसुरण में सांसद दिारा पाररत
काननू:मिहलाओां और लडककयों के अननैतक व्यापार का दमन
अध्ननयम, 1956  बां्आु मजदरूी प्रणाली (उन्मलून) अध्ननयम,

1976  भारतीय सांवि्ान ने शोषण के खखलाफ अध्कार की गारांटी दी।
अनछुिेद 23 ननषे्  करता है मानि तस्करी और सभखारी (अितैननक
श्रम) और इसी तरह के अन्य रूप जबरन मजदरूी कराना। अनछुिेद 24

के अनसुार, चौदह िषा से कम आय ुका कोई भी बछचा  कारखान,े खदान
या खतरनाक व्यिसायों में काया नहीां करेगा

4. ्मय की तितांत्रता का अध्कार (अनुच्छेर्द 25-28):  यह भारतीय राजनीनत की
्माननरपेक्ष प्रकृनत को इांधगत करता है। सभी ्मों को समान सम्मान
िदया जाता है। वििेक, पेश,े अभ्यास और ्मा के प्रचार की स्ितांत्रता है।
रायय का कोई आध्काररक ्मा नहीां है। प्रत्येक व्यजतत को अपनी
आस्था का स्ितांत्र रूप से अभ्यास करन,े ्ासमाक और ्मााथा सांस्थानों
की स्थापना और रखरखाि का अध्कार है।  अनछुिेद 25 सभी
नागररकों को अांतरात्मा की स्ितांत्रता, ्मा को मानने, आचरण करने
और प्रचार करन े की स्ितांत्रता की गारांटी देता है।उपयुातत स्ितांत्रता
सािाजननक व्यिस्था, स्िास्थ्य और ननैतकता के अ्ीन हैं।यह अनछुिेद
यह भी प्राि्ान करता है कक रायय काननू बना सकता है यह ककसी भी
्ासमाक अभ्यास से जुडी ककसी भी वित्तीय, आधथाक, राजनीनतक या अन्य
्माननरपेक्ष गनतविध् को ननयांबत्रत और प्रनतबांध्त करता है। यह MSW-109/101



सामाजजक कल्याण और सु् ार या िहांदओुां के सभी िगों और िगों के सलए
एक सािाजननक चररत्र के िहांद ू्ासमाक सांस्थानों को खोलने का प्राि्ान
करता है। इस प्राि्ान के तहत, िहांदओुां को ससख, जैन, या बौद् ्मों
को मानने िाल ेलोगों के रूप में माना जाता है, और िहांद ूसांस्थानों को भी
तदनसुार माना जाएगा। कृपाण ्ारण करन ेिाल ेससख ्मा के लोगों को
ससख ्मा के पेश ेमें शासमल माना जाएगा।अनछुिेद 25 सभी व्यजततयों
को समान रूप से अांतरात्मा की स्ितांत्रता और स्ितांत्र रूप से अध्कार का
अध्कार देता है ्मा को मानना, आचरण करना और प्रचार करना।
लेककन स्ितांत्रता जनता के अ्ीन है आदेश, ननैतकता और स्िास्थ्य,

और सांवि्ान के भाग III के अन्य प्राि्ानों के सलए।ककसी भी आधथाक,

वित्तीय, राजनीनतक या अन्य ्माननरपेक्ष को विननयसमत या प्रनतबांध्त
करना गनतविध् जो ्ासमाक अभ्यास से जुडी हो सकती है ककसी विशषे
्मा या ्ासमाक िचास्ि का प्रचार या रखरखाि। अनछुिेद 28 ककसी भी
शकै्षखणक सांस्थान में ्ासमाक ननदेशों को पणूा रूप से प्रनतबांध्त करता है
रायय ननध् दिारा अनरुक्षक्षत, जब तक कक ऐसी कोई सांस्था, भले ही
प्रशाससत हो रायय दिारा, के तहत और बांदोबस्ती या रस्ट की स्थापना
की गई है जजसके सलए इसकी आिश्यकता है उनमें ्ासमाक ननदेश िदए
जाएां। 

अनछुिेद 26 ्ासमाक मामलों के प्रबां्न की स्ितांत्रता प्रदान करता है
प्रत्येक ्ासमाक सांप्रदाय के पास ननैतकता, स्िास्थ्य और सािाजननक
व्यिस्था के अ्ीन ननम्नसलखखत अध्कार हैं।

1) ्ासमाक और ्मााथा उददेश्यों के सलए सांस्थानों को बनान ेऔर बनाए
रखन ेका अध्कार।

2) ्मा के मामले में अपने स्ियां के मामलों का प्रबां्न करन ेका अध्कार।

3) अचल और चल सांपवत्त का अध्ग्रहण करन ेका अध्कार।

4) काननू के अनसुार ऐसी सांपवत्त को प्रशाससत करन ेका अध्कार।

5. साांतकृततक और शकै्षक्षक अध्कार (अनचु्छेर्द 29-30): अनछुिेद 29 और
30 भारतीय नागररकों के साांस्कृनतक और शकै्षक्षक अध्कारों से सांबांध्तMSW-109/102



हैं। इस मौसलक अध्कार का उददेश्य भारत में अल्पसांख्यक समहूों की
सांस्कृनत को सांरक्षक्षत करना है।भारतीय समाज एक समग्र विषम है और
इसकी विवि्ता इसकी ताकत में से एक है।सांवि्ान अल्पसांख्यकों को
इन अध्कारों की गारांटी देता है ताकक इस देश की विवि्ता को सांरक्षक्षत
रखा जा सके और अपनी सांस्कृनत की रक्षा, सांरक्षण और प्रचार-प्रसार के
सलए िांधचत लोगों सिहत सभी समहूों को अिसर प्रदान ककया जा
सके।अनछुिेद 29 –  का उददेश्य अल्पसांख्यक समहूों के िहतों की रक्षा
करना है।अनछुिेद 29 (1) भारत में रहन ेिाल ेनागररकों के ककसी भी िगा
को एक विसशष्ट सांस्कृनत, भाषा या सलवप, अपनी सांस्कृनत, भाषा और
सलवप के सांरक्षण का अध्कार प्रदान करता है।अनछुिेद 29(2) रायय
केिल जानत, ्मा, जानत, भाषा या इनमें से ककसी के आ्ार पर अपने
दिारा चलाए जान े िाले या उससे सहायता प्राप्त करन े िाल े सशक्षण
सांस्थानों में प्रिेश से इनकार नहीां करेगा।

अनछुिेद 30 अल्पसांख्यकों का शकै्षक्षक सांस्थानों की स्थापना और
प्रशासन का अध्कार अल्पसांख्यकों को यह अध्कार िदया गया है कक िे
अपने स्ियां के सशक्षण सांस्थान बनाएां और सांचासलत करें। अनछुिेद 30

को "सशक्षा अध्कारों का चाटार" भी कहा जाता है। अनछुिेद 30(1): सभी
्ासमाक और भाषाई अल्पसांख्यकों को अपनी पसांद के शकै्षखणक सांस्थानों
की स्थापना और प्रशासन का अध्कार है। अनछुिेद 30(2): शकै्षक्षक
सांस्थानों को सहायता प्रदान करत े समय रायय ककसी भी शकै्षखणक
सांस्थान के साथ इस आ्ार पर भेदभाि नहीां करेगा कक िह ्मा या भाषा
पर आ्ाररत ककसी अल्पसांख्यक के प्रबां्न के अ्ीन है।

6. सांिै् ातनक उपचार का अध्कार (अनचु्छेर्द 32):  सांवि्ान का भाग III

रायय या अन्य सांस्थानों/व्यजततयों दिारा उनके उल्लांघन के खखलाफ इन
अध्कारों के सांरक्षण के सलए ररट के काननूी उपाय प्रदान करता है। यह
भारत के नागररकों को इन अध्कारों के प्रितान के सलए सिोछच
न्यायालय या उछच न्यायालयों में जान ेका अध्कार देता है। रायय को
कोई भी काननू बनान े से मना ककया जाता है जो मौसलक अध्कारों के
साथ सांघषा कर सकता है। MSW-109/103



ररट नागररकों के मौसलक अध्कारों ररट  उल्लांघन से बचाने के सलए
सांिै् ाननक उपाय प्रदान करन े के सलए भारत के सिोछच न्यायालय
दिारा जारी ककए गए सलखखत आदेश हैं।सांवि्ान सिोछच न्यायालय और
उछच न्यायालयों को आदेश या ररट जारी करन ेका अध्कार देता है।ररट
के प्रकार हैं:

1. बन्र्दी प्रत्यक्षीकरण (Habeas Corpus):बांदी प्रत्यक्षीकरण एक ररट है जो
ककसी व्यजतत की स्ितांत्रता के मौसलक अध्कार की रक्षा के सलए
गैरकाननूी नजरबांदी के खखलाफ लाग ू की जाती है। यह ररट सरकारी
अध्कारी को अदालत के सामन ेिहरासत में सलए गए व्यजतत को सपुदुा
करन ेऔर िहरासत में सलए जान ेके िै्  कारण बतान ेका आदेश देती है।
हालााँकक, यह ररट उस जस्थनत में जारी नहीां की जा सकती जब कायािाही
ककसी वि्ानयका या न्यायालय की अिमानना के सलए हो।

2. उत्प्रेषण (Certiorari) : यह ररट एक ननचली अदालत को यह ननदेश देते
हुए जारी की जाती है कक समीक्षा के सलए एक मामले का स्थानाांतरण,

आमतौर पर ननचली अदालत के फैसले को रदद करन े के सलए ककया
जाता है। ननचली अदालत दिारा पाररत ननणाय को पाटी दिारा चनुौती
िदए जान ेकी जस्थनत में सिोछच न्यायालय उत्प्रेषण की ररट जारी करता
है। यह तब जारी ककया जाता है जब उछच न्यायालय इसे अध्कार के्षत्र
से अध्क या अध्कार के्षत्र की कमी का मामला पाता है।यह उन तांत्रों में
से एक है जजसके दिारा नागररकों के मौसलक अध्कारों को बरकरार रखा
जाता है।

3. तनषे्  (Prohibition):  ननषे्  एक उछच न्यायालय दिारा ननचली
अदालत को अध्कार के्षत्र में ननजष्क्रयता को लाग ूकरन े के सलए जारी
ककया गया ररट है। यह तभी होता है जब उछच न्यायालय के वििेक का
मामला ननचली अदालत के अध्कार के्षत्र से बाहर हो। प्रनतषे्  ररट
केिल न्यानयक और अ्ा-न्यानयक प्राध्काररयों के विरुद् ही जारी की
जा सकती है।

4. परमारे्दश (Mandamus): परमादेश की ररट एक अ्ीनस्थ अदालत,

सरकार के एक अध्कारी, या एक ननगम या अन्य सांस्था को जारी कीMSW-109/104



जाती है जो कुि कायों या कताव्यों के प्रदशान की कमान सांभालती है।बांदी
प्रत्यक्षीकरण के विपरीत, एक ननजी व्यजतत के खखलाफ परमादेश जारी
नहीां ककया जा सकता है।ककसी काया को परूा करन े के आदेश के सलए
परमादेश का उपयोग ककया जा सकता है या अन्य मामलों में, इसे बांद
करन ेके सलए एक गनतविध् की आिश्यकता हो सकती है।

5. अध्कार पचृ्छा (Quo Warranto):अध्कार-पछृिा उस व्यजतत के
विरुद् जारी ककया जाता है जो ककसी सािाजननक कायाालय का दािा
करता है या हडप लेता है। इस ररट के माध्यम से, अदालत पिूती है कक
'ककस अध्कार से' व्यजतत अपने दािे का समथान करता है।इस ररट के
माध्यम से न्यायालय सािाजननक पद पर ककसी व्यजतत के दािे की
िै् ता की जाांच करता है। यह ररट ककसी व्यजतत दिारा सािाजननक पद
पर अिै्  रूप से कब्जा करन ेसे रोकता है।

अनछुिेद 32 सांसद को यह अध्कार भी देता है कक िह इन ररटों को जारी
करन ेके सलए ककसी अन्य न्यायालय को प्राध्कृत कर सकती है 1950

से पहले, केिल कलकत्ता, बांबई और मिास के उछच न्यायालयों के पास
ही ररट जारी करन ेकी शजतत थी। अनछुिेद 226 भारत के सभी उछच
न्यायालयों को ररट जारी करन ेका अध्कार देता है भारत के ररट अांगे्रजी
काननू से उ्ार सलए गए हैं जहाां उन्हें 'विशषेाध्कार ररट' के रूप में जाना
जाता हैएक ररट याधचका अननिाया रूप से असा्ारण समीक्षा के सलए
एक अदालती याधचका है, जजसमें अदालत को ननचली अदालत के फैसले
में हस्तके्षप करन े के सलए कहा जाता है। भारतीय काननूी व्यिस्था के
तहत, 'विशषेाध्कार ररट' जारी करन ेका अध्कार सिोछच न्यायालय
और सभी भारतीय राययों के उछच न्यायालयों को िदया जाता है। ररट से
सांबांध्त काननू के कुि िहस्सों को भारत के सांवि्ान में रेखाांककत ककया
गया है।

भारतीय सांवि्ान में मौसलक अध्कारों की सचूी है जो केिल नागररकों
के सलए उपलब्् हैं (और विदेसशयों के सलए नहीां):

1. नस्ल, ्मा, जानत, सलांग या जन्म स्थान के आ्ार पर भेदभाि का
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ननषे्  (अनछुिेद 15)।

2. सािाजननक रोजगार के मामलों में अिसर की समानता (अनछुिेद 16)।

3. स्ितांत्रता का सांरक्षण:(अनछुिेद 19)

I.  भाषण और असभव्यजतत

Ii.  सांगठन

Iii.  सभा

Iv.  आांदोलन

v. ननिास स्थान

Vi.  पेशा

4. अल्पसांख्यकों की सांस्कृनत, भाषा और सलवप का सांरक्षण (अनछुिेद 29)।

5. शकै्षखणक सांस्थानों की स्थापना और प्रशासन करन ेका अल्पसांख्यकों का
अध्कार (अनछुिेद 30)।

1.6  सार सांक्षेप
ननष्कषा के रूप में, यह कहा जा सकता है कक उपरोतत लेख मौसलक

अध्कारों की विशषेताओां के बारे में विस्ततृ अध्ययन प्रदान करता है; अध्कार
जैसे: एक राष्रीय आपातकाल के दौरान ननलांबबत, पणूा अध्कार नहीां और
सांके्षप में माशाल लॉ या सनै्य शासन के तहत प्रनतबांध्त और कई अन्य
अध्ननयमों पर ऊपर चचाा की गई है। ककसी तरह, बाद में, मौसलक अध्कार
एक महत्िपणूा िहस्सा ग्रहण करत ेहैं तयोंकक िे आम तौर पर ककसी व्यजतत की
पणूा बदुध्मान, ननैतक और पारलौककक जस्थनत को परूा करन ेके सलए मौसलक
होत ेहैं। इससलए, सांवि्ान में मौसलक अध्कारों पर विचार करन े के पीिे का
लक्ष्य व्यजततगत स्ितांत्रता की रक्षा के सलए काननू का प्रशासन स्थावपत करना,
एक समतामलूक समाज का ननमााण करना और एक सरकारी सहायता रायय
की स्थापना करना था।
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1.9 पररभावषक शब्र्दाििी
1. सांवि्ान:ककसी देश या सांगठन के बनुनयादी काननू या ननयम

2. मौसलक अध्कार:मौसलक अध्कार भारत के सांवि्ान में ननिहत
बनुनयादी मानिाध्कार हैं जो सभी नागररकों के सलए गारांटीकृत हैं

1.10 अभ्यास प्रश्न िघु वििरण
िघ ुप्रश्न :

1. मौसलक अध्कारों की अि्ारणा की व्याख्या करें।

….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………….

2. मौसलक अध्कारों की मलू विशषेताएां तया हैं?

….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…….

विजतत्रत प्रश्न :

1. भारत के सांवि्ान की विशषेताओां को विस्तार से समझाइए।

….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…….….…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………….
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2. भारत के सांवि्ान में उजल्लखखत मौसलक अध्कारों के विसभन्न अनछुिेदों
का वििरण दें।

….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…….….…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

………. 
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इकाई-7  राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांत
इकाई की रूप रेखा 
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1   पररचय 

1.2   रायय नीनत ननदेशक ससद्ाांतों का उददेश्य 

1.3   रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों की प्रकृनत और विशषेताएां 

1.4  रायय नीनत ननदेशक ससद्ाांतों के स्रोत 

1. 5  रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों की व्याख्या

1.6  काननू के माध्यम से रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों का कायाान्ियन 

1.7   रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों की आलोचना 

1.8  सार सांके्षप 

1.9   पररभावषक शब्दािली

1.10 अभ्यास प्रश्न लघ ुवििरण

1.11 सांदभा ग्रांथ सचूी 

1.1 पररचय
भारत के स्ितांत्रता आांदोलन के नेताओां ने कल्पना की कक राजनीनतक

स्ितांत्रता के बाद नई व्यिस्था में, लोगों को सामाजजक और आधथाक के्षत्रों में
उन्ननत के पणूा अिसर समलन ेचािहए और रायय को प्रगनत सनुनजश्चत करन ेके
सलए उपयतुत प्राि्ान करन ेचािहए। सांवि्ान के भाग IV में सजन्निहत रायय
नीनत के ननदेशक ससद्ाांत, देश में एक न्यायपणूा समाज की स्थापना के सलए
कें ि और रायय सरकारों को िदए गए ननदेश हैं। ननदेशक ससद्ाांत रायय को
सामाजजक, आधथाक और राजनीनतक न्याय की पजुष्ट के साथ-साथ आधथाक
असमानता से लडने के सलए लोगों के कल्याण को बढािा देन ेके सलए प्रनतबद्
करत ेहैं। सांवि्ान के अनसुार, सरकार को काननू बनात ेसमय उन्हें ध्यान में
रखना चािहए, भले ही िे प्रकृनत में गैर-न्यानयक हों। रायय नीनत के ननदेशक
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ससद्ाांतों का विचार आयररश गणरायय से सलया गया है। आधथाक न्याय प्रदान
करन ेऔर कुि लोगों के हाथों में ्न की एकाग्रता से बचन ेके सलए उन्हें हमारे
सांवि्ान में शासमल ककया गया था। इससलए कोई भी सरकार उनकी उपेक्षा नहीां
कर सकती। िे िास्ति में भविष्य की सरकारों को उनके दिारा तैयार ककए जाने
िाले ननणायों और नीनतयों में उन्हें शासमल करन े के ननदेश हैं। ननदेशों का
मतलब मलूभतू ससद्ाांत होना चािहए, जजन्हें देश के शासन में भविष्य में की
जा सकन ेिाली सभी कायाकारी और वि्ायी कारािाइयों का आ्ार बनाया जाना
चािहए।  यिद ननदेशों का पालन नहीां ककया जाता है या रायय दिारा लाग ूनहीां
ककया जाता है, तो न्यानयक कायािाही के माध्यम से इसका पालन या
कायाान्ियन सरुक्षक्षत नहीां ककया जा सकता है।  ननदेशक ससद्ाांतों का अथा है
कक िे रायय के सलए बाध्यकारी नहीां होंग;े ककसी भी मामले में, िे काननू की
अदालत में लाग ूकरन ेयोग्य नहीां होंगे। सांवि्ान सभा की यह मांशा थी कक
भविष्य में वि्ानयका और कायापासलका दोनों ही अध्ननयसमत इन ससद्ाांतों
के प्रनत केिल िदखािटी सेिा न करें बजल्क उन्हें इस मामले में की जान ेिाली
सभी कायाकारी और वि्ायी कारािाई का आ्ार बनाया जाए। देश के शासन
की।  नीनत ननदेशक ससद्ाांत रायय को जीिन स्तर बढान ेऔर सािाजननक
स्िास्थ्य में सु् ार करने के सलए प्रनतबद् करत ेहैं। इसे गायों, बिडों, अन्य
दु् ारू और िाहक मिेसशयों की नस्लों में सु् ार और ि् पर रोक लगाकर
आ्नुनक और िजै्ञाननक तरीके से कृवष और पशपुालन को भी व्यिजस्थत करना
चािहए। रायय को देश के पयाािरण और िन्य जीिन की रक्षा करनी चािहए। 

ननदेशक ससद्ाांत रायय को यह सनुनजश्चत करन ेके सलए प्रेररत करत ेहैं
कक नागररकों के पास आजीविका का पयााप्त सा्न है, कक आधथाक प्रणाली का
सांचालन और देश के भौनतक सांसा्नों का स्िासमत्ि और ननयांत्रण सामान्य
भलाई के अ्ीन है, कक बछचों सिहत श्रसमकों का स्िास्थ्य दवु्यािहार नहीां ककया
जाता है, और गभािती मिहलाओां को विशषे ध्यान िदया जाना चािहए। रायय के
प्राथसमक कताव्यों में पोषण के स्तर को ऊपर उठाना और लोगों के जीिन स्तर
का सामान्य स्तर है। ससद्ाांतों ने आशा व्यतत की कक सांवि्ान को अपनान ेके
दस िषों के भीतर चौदह िषा की आय ुतक के बछचों के सलए अननिाया प्राथसमक
सशक्षा होगी। ससद्ाांतों के अन्य प्राि्ान समान रूप से कृवष, पशपुालन, कुटीर
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उदयोग आिद की तकनीकों में सु् ार करके भारतीय समाज के निीकरण को
सरुक्षक्षत करन ेकी माांग करत ेहैं। प्रनतबद्ता का मलू मौसलक अध्कारों और
रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों में ननिहत है। 

प्रततािना का प्रततबबांब: प्रस्तािना सांवि्ान का एक सांक्षक्षप्त पररचय है
और इसमें िे सभी उददेश्य शासमल हैं जो भारतीय सांवि्ान के ननमााताओां के
िदमाग में थे।कुि विदिानों के अनसुार, रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांत
'भारतीय सांवि्ान की धगरी' है।रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांत (डीपीएसपी)
रायय के सलए िदशाननदेश हैं, जजन्हें नए काननूों और नीनतयों को तैयार करते
समय विचार करना चािहए और यह उन सभी उददेश्यों को नन्ााररत करता है
जजन्हें सांवि्ान प्राप्त करना चाहता है।प्रस्तािना में उजल्लखखत असभव्यजतत
"न्याय - सामाजजक, आधथाक और राजनीनतक" अांनतम उददेश्य है जजसे रायय
नीनत के ननदेशक ससद्ाांत के ननमााण के माध्यम से प्राप्त ककया जाना
है।DPSP को इस अांनतम लक्ष्य को प्राप्त करने के सलए सचूीबद् ककया गया है
जैसा कक प्रस्तािना में िखणात है अथाात न्याय, स्ितांत्रता, समानता और बां्तु्ि
को भारतीय सांवि्ान के चार स्तांभों के रूप में भी जाना जाता है। यह
कल्याणकारी रायय के विचार को भी सचूीबद् करता है जो औपननिेसशक
शासन के अ्ीन अनपुजस्थत था। 

1.2  तनरे्दशक ससद्ाांतों का उदरे्दश्य
सांवि्ान ननमााताओां का, दसूरों के बीच, एक प्रमखु उददेश्य था और िह था

सामाजजक न्याय के ससद्ाांत के आ्ार पर सामाजजक-आधथाक पररितान लाने
के सलए आम आदमी की जस्थनत में सु् ार और सु् ार करना। जबकक सांवि्ान
ननमााताओां ने सामाजजक, आधथाक और राजनीनतक के्षत्रों में विकास की
पररकल्पना की थी, िे नहीां चाहत े थे कक यह एक ऐसा समाज हो जहाां एक
नागररक के पास व्यजतत की गररमा नहीां होगी।ननदेश उन पांजततयों को
नन्ााररत करत े हैं जजन पर भारत के रायय को इस सांवि्ान के तहत काम
करना चािहए। उनकी सामग्री को कई समहूों में विभाजजत ककया जा सकता है:

(1)  कुि आदशा, विशषे रूप से आधथाक, जो सांवि्ान के ननमााता चाहत ेथे कक
रायय को इसके सलए प्रयास करना चािहए। MSW-109/111



(2)  भािी वि्ानयका और भािी कायापासलका को कुि ननदेश यह िदखान ेके
सलए कक उन्हें अपनी वि्ायी और कायाकारी शजततयों का प्रयोग ककस
तरीके से करना चािहए।

(3)  नागररकों के कुि अध्कार 'मौसलक अध्कार' जैसे न्यायालयों दिारा
लाग ूनहीां होन ेचािहए, लेककन रायय को कफर भी अपनी वि्ायी और
प्रशासननक नीनत के ननयमन दिारा सरुक्षक्षत करन े का लक्ष्य रखना
चािहए।

यिद प्रस्तािना सांवि्ान को समझने या इसके ननमााताओां के िदमाग को
खोलन ेकी कुां जी है, तो भाग IV में ननिहत रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांत
इसके मलू आदशा हैं। यहीां पर सांवि्ान ननमााताओां ने लोगों की आशाओां और
आकाांक्षाओां को मतूा रूप देन ेिाल ेमानिीय समाजिादी ससद्ाांतों को स्थावपत
करके उन्हें देश के शासन में मौसलक घोवषत ककया। िे सभी नागररकों के सलए
सामाजजक, आधथाक और राजनीनतक न्याय सनुनजश्चत करन ेके सलए रायय के
अध्काररयों, जो उनके दिारा स्थावपत सांवि्ान के प्राणी हैं, के सलए परम
सांप्रभ ु से सकारात्मक ननदेश हैं; विचार, असभव्यजतत, विश्िास, आस्था और
पजूा की स्ितांत्रता; जस्थनत अिसर की समानता; और उन सभी के बीच बां्तु्ि
को बढािा देना, व्यजतत की गररमा और राष्र की एकता और अखांडता को
सनुनजश्चत करना। 

बी आर अांबेडकर ने सांवि्ान सभा को बताया कक प्रत्येक सरकार, कें ि,

रायय और स्थानीय "दैननक मामलों में और एक ननजश्चत अिध् के अांत में, जब
मतदाताओां और मतदाताओां को आकलन करने का अिसर िदया जाएगा, दोनों
में लाभ होगा।" सरकार दिारा ककया गया काया। जबकक हमन े राजनीनतक
लोकतांत्र स्थावपत ककया है, यह भी इछिा है कक हम अपने आदशा आधथाक
लोकतांत्र को स्थावपत करें। ऐसे कई तरीके हैं जजनसे लोग मानते हैं कक आधथाक
लोकतांत्र लाया जा सकता है, हमन ेजानबझूकर उस भाषा में पेश नहीां ककया है
जजसे हमन ेननदेशक ससद्ाांतों में इस्तेमाल ककया है जो ननजश्चत या कठोर है।
आधथाक लोकतांत्र के आदशा की प्रनतकक्रया के सांबां् में हमन ेअलग-अलग सोच
के लोगों के सलए पयााप्त जगह िोडी है। [9] भारतीय सांवि्ान पहला और सबसे
महत्िपणूा सामाजजक दस्तािजे है। इसके अध्काांश प्राि्ान या तो प्रत्यक्ष रूपMSW-109/112



से सामाजजक क्राांनत के लक्ष्यों को आग े बढान े के उददेश्य से हैं या इसकी
उपलजब््यों के सलए आिश्यक शतों को स्थावपत करके इस क्राांनत को बढािा देने
का प्रयास करत ेहैं। कफर भी, राष्रीय पनुजाागरण के उददेश्य से परेू सांवि्ान की
अनमुनत के बािजूद, सामाजजक क्राांनत के प्रनत प्रनतबद्ता का मलू भाग III और
IV में, मौसलक अध्कारों और रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों में ननिहत है।
ये सांवि्ान की अांतरात्मा हैं। [10] ननदेशक ससद्ाांतों की जडें स्ितांत्रता के
सांघषा में गहरी थीां। और उन्हें सांवि्ान में इस उम्मीद और अपके्षा के साथ
शासमल ककया गया है कक एक िदन भारत में सछची आजादी का पेड खखलेगा।
इस प्रकार अध्कार और ससद्ाांत भारत के भविष्य, ितामान को जोडते हैं और
भारत में सामाजजक क्राांनत की खोज को बल देते हैं। [11] ननदेशक ससद्ाांतों में,
हालाांकक, सामाजजक क्राांनत का एक स्पष्ट बयान समलता है। उनका उददेश्य
भारतीय जनता को सकारात्मक अथों में मतुत करना है, समाज और प्रकृनत
दिारा सिदयों की जबरदस्ती से उत्पन्न ननजष्क्रयता से मतुत, और िस्तुगत
भौनतक जस्थनतयों से मतुत करना है जजसन ेउन्हें अपने सिाशे्रष्ठ स्ियां को परूा
करन ेसे रोका था। [12] रायय के इन सकारात्मक दानयत्िों को स्थावपत करके,

सांवि्ान सभा के सदस्यों ने व्यजततगत स्ितांत्रता और सािाजननक भलाई के
बीच सांपवत्त के सांरक्षण और विशषेाध्कार के बीच एक मध्य मागा खोजन े के
सलए भारतीय सरकारों के भविष्य की जजम्मेदारी बनाई। "सािाभौम भलाई में
योगदान के सलए समान रूप से सभी परुुषों की शजततयों" को मतुत करन े के
सलए बहुतों को कुि और लाभ प्रदान करना। 

भारत के स्ितांत्रता आांदोलन के नेताओां ने कल्पना की कक राजनीनतक
स्ितांत्रता के बाद नई व्यिस्था में, लोगों को सामाजजक और आधथाक के्षत्रों में
उन्ननत के पणूा अिसर समलन ेचािहए और रायय को ऐसी प्रगनत सनुनजश्चत
करन े के सलए उपयतुत प्राि्ान करन े चािहए। सिादलीय सम्मेलन दिारा
अपनाए गए मौसलक अध्कारों में [14] एक प्राि्ान था जो प्रत्येक नागररक को
मफु्त प्रारांसभक सशक्षा का अध्कार देता था और दसूरा जजसके सलए सभी
नागररकों के काम के सलए स्िास्थ्य और कफटनेस के रखरखाि के सलए उपयतुत
काननूों के अध्ननयमन की आिश्यकता थी, प्रत्येक कायाकताा के सलए एक
जीवित मजदरूी माततृ्ि की सरुक्षा, बछचों के कल्याण और िदृ्ािस्था, दबुालता
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और बेरोजगारी में सहायता के सलए प्राि्ान। [15] इसी तरह के प्राि्ान 1931

में भारतीय राष्रीय काांगे्रस दिारा अपनाए गए मौसलक अध्कारों की घोषणा में
भी ननिहत थे, इसके अलािा, विशषे रूप से घोवषत ककया गया कक "जनता के
शोषण को समाप्त करने के सलए, राजनीनतक स्ितांत्रता में िास्तविक आधथाक
स्ितांत्रता शासमल होनी चािहए भखू से मर रहे लाखों लोगों की", और यह कक
आधथाक जीिन के सांगठन को न्याय के ससद्ाांतों का सामना करना चािहए।
[16] आयरलैंड के 1937 के सांवि्ान ने "मौसलक अध्कारों" और "सामाजजक
नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों" के बीच स्पष्ट रूप से भेद ककया, बाद िाल ेको
स्पष्ट रूप से अदालतों के दायरे से बाहर रखा गया। 1945 में प्रकासशत अपने
"इांटरनेशनल बबल ऑफ राइट्स" में लॉटरपतैट दिारा इसी तरह के अांतर को भी
मान्यता दी गई थी। भारत में, सांवि्ान में शासमल ककए जान ेिाल ेअध्कारों के
विभाजन के विचार को न्यायसांगत और गैर-न्यानयक अध्कारों में पहली बार
पररकजल्पत ककया गया था। 1944-1945 में सप्र ूससमनत की ररपोटा। 

1.3 राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांतों की प्रकृतत और
विशषेताएां
रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों में दो विशषेताएां हैं। सबसे पहले, िे

काननू की अदालत में लाग ूकरन ेयोग्य नहीां हैं और इससलए, यिद रायय दिारा
ककसी ननदेश का पालन या कायाान्ियन नहीां ककया जाता है, तो न्यानयक
कायािाही के माध्यम से इसकी आज्ञाकाररता या कायाान्ियन को सरुक्षक्षत नहीां
ककया जा सकता है। इन ससद्ाांतों की काननूी गैर-प्रितानीयता और गैर-
न्यायसांगतता के पीिे कारण यह है कक िे रायय पर सकारात्मक दानयत्ि डालते
हैं। सकारात्मक कारािाई करत ेहुए, सरकार कई प्रनतबां्ों के तहत काया करती है,

इनमें से सबसे महत्िपणूा वित्तीय सांसा्न हैं। इससलए सांवि्ान ननमााताओां ने
व्यािहाररक दृजष्टकोण अपनात ेहुए इन ससद्ाांतों पर जोर देन ेसे परहेज ककया।
िे इन ससद्ाांतों की पनूता के सलए अदालती कायािाही के बजाय एक जागतृ
जनमत में अध्क विश्िास करत े थे। [18] इस विशषेता को व्यिहार में
अदालती ननणायों दिारा कम कर िदया गया है, जजन्होंन ेमौसलक अध्कारों के
समथान में कुि ननदेशक ससद्ाांतों को लाग ूककया है। दसूरे, िे रायय के शासन
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में मौसलक हैं और काननू बनान ेमें इन ससद्ाांतों को लाग ूकरना रायय का
कताव्य होगा। असभव्यजतत 'काननू' को एक सामान्य अथा में समझा जाना
चािहए और इसमें ननणाय लेन ेसिहत शजतत के सभी ननयामक अभ्यास शासमल
होन ेचािहए। [19] रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांतों का उददेश्य सामाजजक
और आधथाक पररजस्थनतयों का ननमााण करना है जजसके तहत नागररक एक
अछिा जीिन जी सकें । उनका उददेश्य कल्याणकारी रायय के माध्यम से
सामाजजक और आधथाक लोकतांत्र स्थावपत करना भी है। िे सरकार पर एक जााँच
के रूप में काया करत ेहैं, सरकार के प्रदशान को मापने के सलए लोगों के हाथों में
एक मानदांड के रूप में ससद्ाांतबद् होत ेहैं और चनुाि के दौरान ककए गए िादों
को परूा नहीां करन ेपर इसे सत्ता से बाहर कर देते हैं। ननदेशक ससद्ाांतों का अथा
है कक िे ककसी भी मामले में रायय के सलए बाध्यकारी नहीां होंगे; िे काननू की
अदालत में लाग ूकरन ेयोग्य नहीां होंगे।

चूांकक ननदेशक ससद्ाांत न्यायालय दिारा प्रितानीय नहीां हैं, यह िकालत
की गई है कक िे काननू नहीां हैं और इससलए रायय दिारा उनका पालन न करने
का कोई काननूी पररणाम नहीां होता है। [21] रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांत
एक समतािादी समाज के सलए काम करने का ननदेश देते हैं, जहाां ्न का
सांकेन्िण नहीां है, जहाां प्रचरु मात्रा में है, जहाां सभी के सलए समान अिसर है,

सशक्षा के सलए, काम करने के सलए, आजीविका के सलए और जहाां सामाजजक है
न्याय। [22] ननदेशक ससद्ाांत प्रस्तािना के विस्तार में इस बात पर जोर देत ेहैं
कक भारतीय राजनीनत का लक्ष्य अहस्तके्षप, ननष्पक्ष नहीां है, बजल्क एक
कल्याणकारी रायय है, जहाां रायय का अपने नागररकों के सलए सामाजजक और
आधथाक न्याय और सम्मान सनुनजश्चत करने का एक सकारात्मक कताव्य है।
व्यजतत का। यह भविष्य की सभी सरकारों पर उनकी पाटी पांथों के बािजूद
"ननदेश के सा्न" के रूप में काम करेगा। [23] सांवि्ान के भाग IV का उददेश्य
गरीबी, अज्ञानता, बीमारी और अिसर की असमानता को समाप्त करना है।
[24] हालाांकक भाग IV के प्राि्ान अदालतों दिारा लाग ूकरन ेयोग्य नहीां हैं,
कफर भी इसमें नन्ााररत ससद्ाांत देश के शासन में मौसलक हैं। काननू बनान ेमें
इन ससद्ाांतों को लाग ूकरना रायय का कताव्य होगा। [25] जब भी रायय दिारा
रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों में नन्ााररत प्राि्ानों के अनरुूप कारािाई की

MSW-109/115



जाती है, जैसा कक सांवि्ान के भाग IV में पररकजल्पत ककया गया है, उसे उधचत
कारािाई माना जाता है। हालाांकक, इसका मतलब यह नहीां है कक कोई भी कारािाई
जो भाग IV के प्राि्ान के अनरुूप नहीां है, िह अध्कारातीत होगी। इसमें कोई
सांदेह नहीां हो सकता कक भाग IV में ननिहत ससद्ाांत एक आिश्यक िस्तु के
मलू्य नन्ाारण के सांबां् में एक प्रश्न का नन्ाारण करन े के सलए प्रासांधगक
विचार करेंगे। रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांत एक नागररक के मौसलक
अध्कारों की व्याख्या के सलए मागादशान प्रदान करत ेहैं जो िै् ाननक अध्कार
भी हैं।

केिल इससलए कक रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांत काननू की अदालत में
लाग ूकरन ेयोग्य नहीां हैं, इसका मतलब यह नहीां है कक िे रायय पर बाध्यता या
कताव्यों का ननमााण नहीां कर सकत ेहैं। महत्िपणूा परीक्षण जजसे लाग ू ककया
जाना है, तया ननदेशक ससद्ाांत रायय पर कोई दानयत्ि या कताव्य लाग ूकरते
हैं; यिद िे ऐसा करत ेहैं, तो रायय इस तरह के दानयत्िों या कताव्यों को परूा
करन े के सलए सांिै् ाननक जनादेश से बाध्य होगा, भले ही ककसी एक में कोई
समान अध्कार नहीां बनाया गया हो जजसे काननू की अदालत में लाग ूककया जा
सके। रायय कला में जनादेश को परूा करन ेके सलए एक सांिै् ाननक जनादेश के
तहत है।

1.4 राज्य नीतत तनरे्दशक ससद्ाांतों के स्रोत
रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों की अि्ारणा आयररश सांवि्ान से

उ्ार ली गई थी। भारत के सांवि्ान के ननमााता आयररश राष्रिादी आांदोलन से
प्रभावित थे। इससलए, भारतीय सांवि्ान के ननदेशक ससद्ाांत रायय नीनत के
ननदेशक ससद्ाांतों से काफी प्रभावित हुए हैं। इस तरह की नीनतयों का विचार
"मानि घोवषत क्राांनतकारी फ्ाांस के अध्कारों की घोषणा और अमेररकी
उपननिेशों दिारा स्ितांत्रता की घोषणा के सलए खोजा जा सकता है।" भारतीय
सांवि्ान भी सांयतुत राष्र के मानिाध्कारों की सािाभौम घोषणा से प्रभावित
था। हालाांकक हमारे सांवि्ान के ननमााताओां ने सांवि्ान में आयर के सांवि्ान से
रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों के रूप में गैर-न्यानयक प्राि्ानों को शासमल
करन ेकी प्रेरणा प्राप्त की, प्राि्ानों के पाठ के साथ-साथ उनके काया में, कुि
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अांतरों को नोट ककया जा सकता है। 

1.5  राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांतों की व्याख्या
 अनुच्छेर्द 36:अनछुिेद 36 में रायय की पररभाषा है।जब तक सांदभा की

आिश्यकता न हो, "रायय" की पररभाषा िही है जो भाग III में दी गई है
जजसमें मौसलक अध्कार शासमल हैं।अनछुिेद 12 में दी गई पररभाषा इस
भाग में भी लाग ू होगी जो कहती है कक रायय में शासमल हैं: भारत
सरकार, भारत की सांसद ,प्रत्येक रायय की सरकार ,प्रत्येक रायय का
वि्ानमांडल ,सभी प्राध्करण चाहे स्थानीय हों या कोई अन्य जो
भारतीय के्षत्र का िहस्सा हों या सरकार के ननयांत्रण में हों।

 अनुच्छेर्द 37:अनछुिेद 37 में DPSP की दो महत्िपणूा विशषेताओां का
उल्लेख है, और िे हैं: यह ककसी भी न्यायालय में प्रितानीय नहीां है।और िे
देश के शासन के सलए बहुत ही बनुनयादी और आिश्यक हैं।इस भाग में
उजल्लखखत प्राि्ान ककसी भी अदालत में लाग ूनहीां होंग ेऔर इस भाग
में नन्ााररत ससद्ाांत देश के शासन के सलए मौसलक हैं। रायय को इसके
अनसुार काननू बनाना चािहए तयोंकक रायय का अांनतम लक्ष्य अपने
नागररकों का कल्याण करना है। 

 अनुच्छेर्द 38:अनछुिेद 38 सामाजजक, राजनीनतक और आधथाक न्याय की
बात करता है।यह ननदेश देता है कक रायय को एक सामाजजक व्यिस्था
को सरुक्षक्षत करना चािहए जो अपने सभी नागररकों को सामाजजक,

राजनीनतक और आधथाक न्याय प्रदान करे।अनछुिेद 38 (2) कहता है कक
रायय आय, जस्थनत, सवुि्ाओां, अिसरों आिद के आ्ार पर लोगों दिारा
सामना की जान ेिाली असमानताओां को कम करेगा।

 अनुच्छेर्द 39:अनछुिेद 39 में नीनत के उन सभी ससद्ाांतों का उल्लेख है
जजनका रायय दिारा पालन ककया जाना चािहए।रायय ननम्नसलखखत
उददेश्यों को प्राप्त करन े के सलए अपनी नीनतयाां बनाएगा-सभी परुुषों,
मिहलाओां और नागररकों को आजीविका के पयााप्त सा्न का अध्कार
होना चािहए समदुाय के अांतगात ककसी भी भौनतक सांसा्नों पर लोगों के
स्िासमत्ि और ननयांत्रण को वितररत ककया जाना चािहए तयोंकक यह MSW-109/117



जनता की भलाई के सलए है; आधथाक प्रणाली का कामकाज ऐसा होना
चािहए कक ्न और उत्पादन के सा्नों के सांकेन्िण का पररणाम सभी
के सलए सामान्य नकुसान न हो या जो नागररकों के सलए हाननकारक हो;
कोई लैंधगक भेदभाि नहीां होगा, परुुषों और मिहलाओां दोनों को समान
काम के सलए समान िेतन समलना चािहए।ककसी भी कायाकताा, परुुषों
और मिहलाओां के स्िास्थ्य और शजतत, और बछचों की कम उम्र का
दरुुपयोग नहीां ककया जाना चािहए और नागररकों को ककसी भी व्यिसाय
या पेश ेमें प्रिेश करन ेऔर शासमल होन ेके सलए मजबरू नहीां ककया जाना
चािहए, जो उनकी उम्र या शजतत के सलए उपयतुत नहीां है, न कक यहाां
तक कक ककसी वित्तीय आिश्यकता या आधथाक वपिडपेन से भी बाहर
बछचों को पयााप्त अिसर और सवुि्ाएां दी जानी चािहए ताकक िे स्िस्थ
तरीके से विकससत हों और ऐसी पररजस्थनतयों में जहाां उनकी स्ितांत्रता
और गररमा, इस तथ्य सिहत कक उनका बचपन और यिुािस्था ककसी भी
प्रकार के शोषण के खखलाफ और ककसी भी प्रकार के ननैतक और भौनतक
रूप से सरुक्षक्षत रहे।

अनचु्छेर्द 39ए मफु्त काननूी सहायता की बात करता है।यह कहता है कक
रायय समान अिसर के आ्ार पर न्याय प्रशासन के उददेश्य से न्याय
को बढािा देगा, और ककसी भी उपयतुत काननू या योजनाओां के माध्यम
से मफु्त काननूी सहायता प्रदान करेगा, जजसे रायय उधचत समझ,े या
ककसी अन्य तरीके से, ताकक िह कर सके सनुनजश्चत करें कक आधथाक
वपिडपेन या ककसी अन्य प्रकार की अक्षमताओां के कारण कोई भी
नागररक न्याय हाससल करन ेके अिसरों से िांधचत न रहे। 

 अनुच्छेर्द 40 : अनछुिेद पांचायतों के सांगठन से सांबांध्त है।इसमें कहा गया
है कक रायय पांचायत प्रणाली को सांगिठत करेगा और उन्हें ऐसी शजततयााँ
प्रदान करेगा जो स्िशासन प्रणाली की इकाइयों के रूप में काया करन ेके
सलए आिश्यक होंगी।सांवि्ान के 73िें और 74िें सांशो्न जो क्रमशः
पांचायती राज और नगर ननगमों से सांबांध्त हैं, बाद में भाग IV में िखणात
ससद्ाांत के सलए सांिै् ाननक रूप से समधथात ढाांच ेके रूप में समाप्त हो
गए।
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 अनुच्छेर्द 41 :अनछुिेद 41में कहा गया है कक रायय काम के अध्कार
आिद को सरुक्षक्षत करन े के सलए कुि प्रभािी प्राि्ान करेगा और
बेरोजगारी, िदृ्ािस्था, अक्षमता या अपनी आधथाक क्षमता और विकास
में काया करन े िाले अन्य मामलों में यह सािाजननक सहायता प्रदान
करेगा। यह लेख कई सामाजजक के्षत्र की योजनाओां जैसे सामाजजक
सहायता कायाक्रम, खादय सरुक्षा का अध्कार, िदृ्ािस्था पेंशन
योजना, मनरेगा, आिद के सलए एक ससद्ाांत के रूप में कायारत है।

 अनचु्छेर्द 42 :अनछुिेद 42 न्यायपणूा और मानिीय काया और माततृ्ि
राहत की बात करता है।इसमें कहा गया है कक रायय कुि प्राि्ानों का
ननमााण करेगा ताकक नागररकों को काम करन ेके सलए आसान, न्यायपणूा
और मानिीय पररजस्थनतयााँ समलें। यह मिहलाओां के सलए माततृ्ि राहत
भी प्रदान करेगा।

 अनुच्छेर्द 43 :अनछुिेद 43 उधचत मजदरूी और जीिन के सभ्य स्तर के
बारे में बात करता है। इसमें कहा गया है कक रायय उधचत काननू या
आधथाक सांगठन दिारा कृवष, औदयोधगक या अन्य में कायारत सभी
श्रसमकों को काम, एक जीवित मजदरूी, काम की शतें, जीिन का एक
सभ्य स्तर सनुनजश्चत करन ेऔर अिकाश और सामाजजक- साांस्कृनतक
अिसर और देश के ग्रामीण और दरूस्थ के्षत्रों में व्यजततगत या सहकारी
आ्ार पर कुटीर उदयोगों को बढािा देना।अनछुिेद 43 उधचत मजदरूी
और जीिन के सभ्य स्तर के बारे में बात करता है। इसमें कहा गया है कक
रायय उधचत काननू या आधथाक सांगठन दिारा, कृवष, औदयोधगक या
अन्य में कायारत सभी श्रसमकों को काम, एक जीवित मजदरूी, काम की
जस्थनत, जीिन का एक सभ्य स्तर और अिकाश और सामाजजक आनांद
का आनांद लेन ेका प्रयास कर सकता है।साांस्कृनतक अिसर और देश के
ग्रामीण और दरूस्थ के्षत्रों में व्यजततगत या सहकारी आ्ार पर कुटीर
उदयोगों को बढािा देना। अनछुिेद 43बी सहकारी ससमनतयों के प्रचार से
सांबांध्त है। यह 2011 में 97िें सांशो्न अध्ननयम दिारा डाला गया
था। इसमें कहा गया है कक रायय सहकारी ससमनतयों के प्रबां्न को
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इसमें लगे हुए हैं।

 अनचु्छेर्द 44:अनछुिेद 44 समान नागररक सांिहता की बात करता
है।चीजों को सरल बनान ेऔर काननूों में अस्पष्टता को कम करन े के
सलए नागररकों के सलए भारत के परेू के्षत्र में एक समान नागररक सांिहता
को सरुक्षक्षत करन ेका प्राि्ान होना चािहए, जो इसे िास्ति में जजतना
जिटल बनाता है, उससे कहीां अध्क जिटल है।

 अनचु्छेर्द 45:अनछुिेद 45 में देश में बछचों के सलए मफु्त और अननिाया
सशक्षा का प्राि्ान है।रायय सांवि्ान में इस प्राि्ान के शरुू होने की
तारीख से 10 साल की अिध् के भीतर 14 िषा की आय ुतक बछचों के
सलए मफु्त और अननिाया सशक्षा प्रदान करन ेके सलए काननू बनाएगा।यह
प्राि्ान भारत के सांवि्ान में 86िें सांशो्न, 2002 के आ्ार पर
शासमल ककया गया था।

 अनुच्छेर्द 46:अनछुिेद 46 अनसुधूचत जानत, अनसुधूचत जनजानत,

कमजोर िगों के शोषण से सरुक्षा से सांबांध्त है। रायय समाज के
कमजोर िगों यानी अनसुधूचत जानत और अनसुधूचत जनजानत के
शकै्षक्षक और आधथाक िहतों सिहत विशषे देखभाल के साथ बढािा देगा
और उन्हें सभी प्रकार के शोषण से बचाने के सलए प्राि्ान करेगा जजसमें
सामाजजक अन्याय भी शासमल है।

 अनुच्छेर्द 47: अनछुिेद 47 पोषण, जीिन स्तर और सािाजननक स्िास्थ्य
के बारे में बात करता है।इसमें कहा गया है कक रायय अपने लोगों के
पोषण स्तर और जीिन स्तर को बढान े के मामले को देखेगा और यह
रायय का कताव्य है कक िह सािाजननक स्िास्थ्य के सु् ार पर नजर रखे।
रायय नशीले पेयों और औषध्यों के उपभोग को प्रनतबांध्त करन ेका भी
प्रयास करेगा, जो स्िास्थ्य के सलए हाननकारक हैं, औष्ीय उददेश्यों को
िोडकर। कई सामाजजक विकास कायाक्रम हैं जैसे राष्रीय स्िास्थ्य
समशन, मध्याह्न भोजन योजना आिद, जो समाज के हासशए पर रहने
िाल ेिगों यानी मिहलाओां, बछचों, कमजोर िगों आिद को लक्षक्षत करते
हैं, जो इस डीपीएसपी से प्रेररत हैं।
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 अनचु्छेर्द 48 :अनछुिेद 48 िजै्ञाननक कृवष और पशपुालन की बात करता
है। इसमें कहा गया है कक रायय आ्नुनक तरीकों और िजै्ञाननक
तकनीकों का उपयोग करके कृवष और पशपुालन को व्यिजस्थत करन ेका
प्रयास करेगा जो लोगों को और अध्क उन्नत बनाता है और आसानी से
अपनी आजीविका अजजात करन ेमें मदद करता है और रायय गाय और
अन्य मिेसशयों  मौजदूा नस्लों के सांरक्षण और सु् ार और ि् को
प्रनतबांध्त करन े के सलए कुि प्रगनतशील कदम उठाएगा। । रायय
ितामान समय में प्रचसलत आ्नुनक एिां िजै्ञाननक तकनीक का उपयोग
करत े हुए कृवष एिां पशपुालन को सांगिठत करन ेका प्रयास करेगा तथा
कृवष के विकास के सलए देश में विदयमान नस्लों के सांरक्षण एिां सु् ार
तथा देश में गायों एिां अन्य मिेसशयों के ि् पर रोक लगान ेके सलए भी
कदम उठायेगा। सांबांध्त अभ्यास।

 अनछुिेद 48ए: अनछुिेद 48A पयाािरण और िन्यजीि सांरक्षण के बारे
में बात करता है। रायय पयाािरण और पररिेश की रक्षा और सु् ार करने
का प्रयास करेगा। और पयाािरण को िटकाऊ बनान ेके सलए देश के िनों
और िन्यजीिों की रक्षा करना।

 अनछुिेद 49 :अनछुिेद 49 राष्रीय महत्ि के स्मारकों और स्थानों और
िस्तुओां के सांरक्षण के बारे में बात करता है। रायय का यह कताव्य होगा
कक िह प्रत्येक स्मारक या स्थान या ऐनतहाससक या कलात्मक िहत की
ककसी भी िस्त ुका ककसी भी प्रकार के विरूपण, विनाश आिद से रक्षा
करे।

 अनछुिेद 50:अनछुिेद 50 न्यायपासलका को कायापासलका से अलग
करन े की बात करता है।रायय की सािाजननक सेिाओां में सरकार की
न्यायपासलका और कायाकारी ननकाय के बीच एक रेखा होनी चािहए
तयोंकक इससे यह आसान हो जाता है कक दोनों एक दसूरे के काम में
हस्तके्षप न करें और स्ितांत्र रूप से काया करें।

 अनछुिेद 51:अनछुिेद 51 अांतरराष्रीय शाांनत और सरुक्षा को बढािा देने
की बात करता है। रायय प्रयास करेगा -अांतरााष्रीय शाांनत और सरुक्षा को
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बढािा देना;राष्रों के बीच मतै्रीपणूा और सम्मानजनक सांबां् बनाए
रखना;राष्रों के बीच सदभाि बनाए रखन ेके सलए एक व्यजतत के साथ
दसूरे व्यजतत के व्यिहार में अांतरराष्रीय काननू और सांध् के दानयत्िों के
सलए सम्मान को बढािा देना ;मध्यस्थता के तरीके से अांतरराष्रीय
वििादों के ननपटारे को प्रोत्सािहत करना।

1.6 कान्न के माध्यम से राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांतों
का कायायन्ियन
1950 के बाद से कुि अध्ननयम और नीनतयाां हैं जजन्हें इन ननदेशक

ससद्ाांतों को प्रभािी बनान ेके सलए लाग ूककया गया था। िे इस प्रकार हैं:s

1. न्यनूतम मजदरूी अध्ननयम (1948)

2. बाल श्रम ननषे्  और विननयमन अध्ननयम (1986)

3. माततृ्ि लाभ अध्ननयम (1961)

4. समान पाररश्रसमक अध्ननयम (1976)

5. देश में कुटीर उदयोगों के विकास के सलए हथकरघा बोडा, हस्तसशल्प बोडा,
कयर बोडा, रेशम बोडा आिद की स्थापना की गई है।

6. एकीकृत ग्रामीण विकास कायाक्रम (1978)

7. जिाहर रोजगार योजना (1989)

8. स्िणाजयांती ग्राम स्िरोजगार योजना (1999)

9. सांपणूा ग्राम रोजगार योजना (2001)

10. महात्मा गाां्ी राष्रीय ग्रामीण रोजगार गारांटी कायाक्रम (2006)

11. राष्रीय िन नीनत (1988)

12. अनछुिेद 21-ए को 86िें सांशो्न दिारा जोडा गया था, जजसमें 14 िषा
से कम आय ुके बछचों के सलए मफु्त सशक्षा अननिाया कर दी गई थी।

13. अनसुधूचत जानत और अनसुधूचत जनजानत के िहतों की रक्षा करन ेिाला
अत्याचार ननिारण अध्ननयम।

14. कई भसूम सु् ार अध्ननयम।
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1.7  राज्य नीतत के तनरे्दशक ससद्ाांतों की आिोचना
कुि आलोचकों का मानना है कक इन ससद्ाांतों का कोई महत्ि नहीां है

तयोंकक इनके उल्लांघन को अदालतों में चनुौती नहीां दी जा सकती है। ननदेशक
ससद्ाांत ननदेशों की एक मात्र घोषणा है जजसे रायय दिारा अपनी इछिा से
पालन और सरुक्षक्षत ककया जाना है। लेककन सांवि्ान न तो उन्हें न्यायसांगत
बनाता है और न ही यह ककसी सीमा का उल्लेख करता है कक इसे ककस हद तक
सरुक्षक्षत ककया जा सकता है। ये न तो लगातार स्पष्ट हैं और न ही उधचत रूप से
िगीकृत हैं। ये ननदेशों का एक सांग्रह प्रतीत होता है जो केिल ननैतकता पर
आ्ाररत हैं और एक रायय अपने काम करने के सलए केिल ननैतकता पर
भरोसा नहीां कर सकता। कई ननदेशों में स्पष्टता का अभाि है और उन्हें
विसभन्न स्थानों पर दोहराया गया है।

सभी देशों के बीच अांतरराष्रीय शाांनत और मतै्रीपणूा सांबां्ों को बढािा देने
का ननदेश ससफा  एक घोषणा है लेककन असली मदुदा इसका सरुक्षक्षत िहस्सा है
जजसके सलए कुि भी नहीां िदया गया है।भाग IV में कुि ननदेश शासमल हैं जो
िास्तविक अिलोकन में पणूा नहीां हैं। आदशा ननषे्  लाग ूकरना है लेककन यह
आदशा िास्ति में और प्रभािी रूप से महससू नहीां ककया जा सकता है। शराबबांदी
लाग ूकरन ेिाल ेराययों को बाद में इसे खत्म करना पडा। अध्काांश ननदेशक
ससद्ाांत परुाने और विदेशी दशान पर आ्ाररत हैं जो अब अपनी प्रासांधगकता
खो चकेु हैं। कई आलोचकों का मानना है कक प्रस्तािना में इन सभी लक्ष्यों को
भी शासमल ककया जाना चािहए जो DPSP के तहत िदए गए हैं और भाग IV में
उनके वििरण ने चीजों को पहले की तुलना में अध्क जिटल और जिटल बना
िदया है। ननदेशक ससद्ाांत केिल रायय दिारा िै्  शजतत के उपयोग के बारे में
एक ्ारणा बनात ेहैं और मकसद िादा करके समथान हाससल करना है न कक
ननजष्क्रयता के माध्यम से। 

1.8 सार सांक्षेप

अांत में यह कहा जा सकता है कक सांवि्ान रायय नीनत के कुि ननदेशक
ससद्ाांतों को नन्ााररत करता है, और काननू बनान ेमें इन ससद्ाांतों को लागू
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करना रायय का कताव्य है। ये नन्ााररत करत ेहैं कक रायय लोगों के कल्याण को
बढािा देन े के सलए यथासांभि प्रभािी ढांग से एक सामाजजक व्यिस्था को
सरुक्षक्षत और सांरक्षक्षत करन े का प्रयास करेगा, जजसमें न्याय-सामाजजक,

आधथाक और राजनीनतक-राष्रीय जीिन के सभी सांस्थानों में गिठत होगा।
रायय अपनी नीनत को इस तरह से ननदेसशत करेगा कक सभी परुुषों और
मिहलाओां के सलए आजीविका के पयााप्त सा्न, समान काम के सलए समान
िेतन और अपनी आधथाक क्षमता और विकास की सीमाओां के भीतर अध्कार
सरुक्षक्षत करन ेके अध्कार को सरुक्षक्षत करन ेके सलए प्रभािी प्राि्ान ककया जा
सके। काम, सशक्षा और बेरोजगारी, बढुापा, बीमारी और अक्षमता या अयोग्य
अभाि के अन्य मामलों की जस्थनत में सािाजननक सहायता के सलए। रायय
श्रसमकों को एक जीवित मजदरूी, काम की मानिीय जस्थनत, जीिन का एक
सभ्य स्तर और उदयोगों के प्रबां्न में श्रसमकों की पणूा भागीदारी सनुनजश्चत
करन ेका भी प्रयास करेगा। आधथाक के्षत्र में, रायय को अपनी नीनत को इस तरह
से ननदेसशत करना है कक समदुाय के भौनतक सांसा्नों के स्िासमत्ि और
ननयांत्रण के वितरण को सरुक्षक्षत ककया जा सके और यह सनुनजश्चत ककया जा
सके कक आधथाक प्रणाली के सांचालन के पररणामस्िरूप ्न की एकाग्रता न हो।
और उत्पादन के सा्न आम नकुसान के सलए। 

1.9 पररभावषक शब्र्दाििी
1. रायय :एक रायय लोगों के एक ननकाय का एक राजनीनतक विभाजन है

जो सीमाओां दिारा पररभावषत के्षत्र पर कब्जा कर लेता है। रायय अपने
के्षत्र में सांप्रभ ु है (जजसे के्षत्राध्कार भी कहा जाता है) और इसके अांदर
रहन ेिाल ेलोगों पर ननयमों की व्यिस्था लाग ूकरन ेका अध्कार है।

2. नीनत : एक सरकार दिारा सहमत या चनुी गई काया योजना ।

1.10 अभ्यास प्रश्न :िघु एिां विजतत्रत
िघ ुप्रश्न:

1. सांक्षक्षप्त कल्याणकारी रायय की सांक्षक्षप्त पररभाषा दीजजये ।MSW-109/124



….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

2. रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांतों की विशषेताओां की व्याख्या कीजजए।

….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

विजतत्रत प्रश्न:

1. रायय के नीनत ननदेशक ससद्ाांतों के विसभन्न अनछुिेदों का िणान कीजजए।

….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…….….…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

2. भारत में काननू के माध्यम से रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों का
कायाान्ियन पर एक ननबां् सलखखए।
….………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

……….…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………
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इकाई-8-  सामाजजक न्याय सरोकार और समाज
कल्याण

इकाई की रूपरेखा 
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1   पररचय 

1.2   सामाजजक न्याय के मुख्य ससद्ाांत 

1.3   भारत में सामाजजक न्याय की स्थापना हेत ुसमाज कल्याण योजनाएाँ 

1.7   सार सांके्षप 

1.8  पररभावषक शब्दािली

1.9   अभ्यास प्रश्न लघ ुवििरण

1.10  सांदभा ग्रांथ सचूी

1.0  इकाई का उदरे्दश्य
इस इकाई का मलू उददेश्य िात्रों को सामाजजक कल्याण के सलए

सामाजजक न्याय के महत्ि के ज्ञान से पररधचत कराना है। इस इकाई का
अध्ययन करन े के बाद िात्र यह जान पाएांगे कक सामाजजक न्याय सभी को
अछिे जीिन के सलए आिश्यक चीजें समलें, िात्र विकलाांग लोगों की सरुक्षा के
तरीकों का अभ्यास करने में सक्षम हों, सनुनजश्चत करता है। िात्र यह जान
पाएांगे कक सामाजजक न्याय सनुनजश्चत करता है कक सभी को पयााप्त स्िास्थ्य
सेिा समले। िात्र यह समझने में सक्षम होंगे कक यह लोगों को ्मा-आ्ाररत
भेदभाि, यौन-आ्ाररत भेदभाि और नस्लिाद से बचाता है। यह िात्रों के बीच
समानता को बढािा देने के सलए दृजष्टकोण विकससत करन ेमें मदद करेगा।
सलांग, आधथाक समानता और शकै्षक्षक अिसरों में सु् ार के सलए सामाजजक न्याय
तथा सामाजजक कल्याण की अि्ारण का ज्ञान विदयाधथायों को मानि समाज
से जुड ेविसभनन् पक्षों का विशले्षण करन ेकी योग्यता प्रदान करेगा।
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1.1 पररचय
सामाजजक न्याय समाज सांसा्नों, अिसरों और विशषेाध्कारों के उधचत

और न्यायसांगत विभाजन को सांदसभात करता है। मलू रूप से एक ्ासमाक
अि्ारणा हैं।, इसे आधथाक लाभ तक पहुांच प्रदान करन े िाल े सामाजजक
सांस्थानों के न्यायसांगत सांगठन के रूप में अध्क सशधथल रूप से
अि्ारणाबद् ककया गया है। इसे कभी-कभी "वितरणात्मक न्याय" कहा जाता
है। यह ननष्पक्षता पर जोर देता है कक समाज अपने सामाजजक सांसा्नों को
कैसे विभाजजत करता है। जॉन रॉल्स की ए थ्योरी ऑफ जजस्टस (1971)

सामाजजक न्याय की सबसे प्रससद्  थ्योरी में से एक है। लैंधगक असमानता,
जानतिाद और LGBTQ+ भेदभाि सामाजजक न्याय समथान के लगातार विषय
हैं। कक्रिटकल रेस थ्योरी जैसे सामाजजक न्याय के कुि अनपु्रयोग अमेररकी
सांस्कृनत यदु्ों में फां स गए हैं। 

"सामाजजक न्याय"  1840 के दशक की शरुुआत में लइुगी तापरेली दिारा
प्राकृनतक काननू पर सदै्ाांनतक ग्रांथ में होन ेिाले पहले उल्लेखनीय उपयोग के
साथ देखा जा सकता है। तपारेली एक इतालिी जेसइुट पजुारी थे, जजन्होंने
19िीां शताब्दी के इतालिी राष्रिादी आांदोलन, ररसोगेमेंटो के उदय के दौरान
सलखा था, और इटली के एकीकरण के आसपास बहस की थी। तपरेली का
सामाजजक न्याय का सांस्करण केिल सामाजजक मामलों के सलए न्याय का एक
अनपु्रयोग था और यह माना जाता था कक लोगों को प्राकृनतक ्माशास्त्र और
्मा के आ्ार पर ननैतकता की अि्ारणा के आ्ार पर सही काम करना
चािहए, और इसके अध्काांश इनतहास के सलए सामाजजक न्याय एक ्ासमाक
अि्ारणा रही है। हालाांकक, सामाजजक न्याय की सभी ्ारणाओां ने ्मा पर
जोर नहीां िदया। औदयोधगक क्राांनत के सामाजजक प्रभाि के साथ सामाजजक
न्याय पर एक समाज के भीतर लोगों के सलए सामान्य भलाई के सलए काम
करन ेके सलए एक ननैतक दानयत्ि के रूप में सभी का ध्यान केजन्ित हुआ। 

सामाजजक न्याय के सबसे प्रभािशाली अन्िेषणों में से एक 20िीां सदी के
अमेररकी दाशाननक जॉन रॉल्स का है। ए थ्योरी ऑफ जजस्टस (1971) , जजसेमें
उन्होंन े सामाजजक न्याय के ससद्ाांत के रूप में लेबल ककया, रॉल्स ने
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"ननष्पक्षता के रूप में न्याय" के अपने दृजष्टकोण को रेखाांककत ककया। रॉल्स के
सलए, इसका मतलब यह था कक लोगों को एक समाज के भीतर सामाजजक
िस्तुओां के उधचत आिांटन के साथ-साथ समाज के भीतर अनमुनत दी जा सकने
िाली असमानता के स्तरों के ननयमों पर विचार करना चािहए। रॉल्स ने प्रससद्
रूप से "अज्ञानता के घूांघट" की अि्ारणा का उपयोग ककया, इस बारे में
अज्ञानता का ढोंग कक ककसी िदए गए समाज में कोई कहाां समाप्त होगा, जजसे
रॉल्स ने सोचा था कक समाज को व्यिजस्थत करन े के सलए इस्तेमाल ककया
जाना चािहए, साथ ही साथ "अांतर का ससद्ाांत", जो ्ारण करता है कक
सामाजजक और आधथाक असमानताएाँ स्िीकाया हो सकती हैं यिद िे परेू समाज
को लाभ पहुाँचाती हैं।ननष्पक्षता का मलू तत्ि महत्िपणूा है, विशषे रूप से
सामाजजक सांसा्नों तक पहुांच में, जजसे कभी-कभी "सामाजजक सामान" कहा
जाता है। हालाांकक यह सारगसभात लग सकता है, सामाजजक िस्तुओां का वितरण
कैसे ककया जाता है, यह अत्यध्क प्रभािशाली है। महत्िपणूा रूप से, पररणामों
के "सामाजजक नन्ाारकों" को एक प्रणाली के न्यायपणूा होने या न होन ेके सलए
कें िीय माना जाता है।

सािाजननक स्िास्थ्य में, उदाहरण के सलए, जन्म का स्थान ककसी
व्यजतत के पास स्िास्थ्य देखभाल के विकल्पों को बदल सकता है और इससलए,

िह व्यजतत ककतन े समय तक जीवित रहता है। इसे ध्यान में रखत े हुए,

स्िास्थ्य देखभाल में सामाजजक न्याय की िकालत करन ेिाल ेइस सांभािना को
बढान े पर ध्यान कें िित कर सकत े हैं कक ऐनतहाससक या आधथाक कारणों से
सांसा्नों की अपयााप्तता के बािजूद लोग स्िस्थ रहेंगे। 

1.2 सामाजजक न्याय के मुख्य ससद्ाांत
सामाजजक न्याय की कोई एक पररभाषा नहीां है, अध्काांश दृजष्टकोण

समािेशन और ननष्पक्षता के व्यापक लक्ष्यों को साझा करत ेहैं। उन लक्ष्यों को
प्राप्त करन ेके सलए, िे एक न्यायपणूा समाज के सलए ननैतक ससद्ाांतों का एक
सेट स्थावपत करत ेहैं। इन ससद्ाांतों में शासमल हो सकते हैं:

1. पहँुच :सामाजजक िस्तुओां तक समान पहुांच सामाजजक न्याय के सबसे
बनुनयादी ससद्ाांतों में से एक है। यह मानता है कक समाज के सांसा्न
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सभी के सलए समान रूप से उपलब्् होन ेचािहए। उदाहरण के सलए, कई
सामाजजक न्याय ससद्ाांतकारों का मानना है कक सशक्षा, स्िास्थ्य
देखभाल और रोजगार के अिसरों तक लोगों की समान पहुांच होनी
चािहए। लोक सेिक यह सनुनजश्चत करके इस ससद्ाांत का पालन कर
सकत ेहैं दभुााग्य से, समाज के कई के्षत्रों में, सामाजजक आधथाक जस्थनत,

सशक्षा, रोजगार और पयाािरण जैसे कारकों के आ्ार पर समदुायों की
पहुांच के विसभन्न स्तर हैं। उदाहरण के सलए, सशक्षा, रोजगार के बेहतर
अिसरों, उछच िेतन िाली नौकररयों और आधथाक उन्ननत से जडुी है।
इसके बाद, जब गुणित्तापणूा, समान सशक्षा उपलब्् नहीां होती है, तो यह
कमी बेरोजगारी, कम िेतन िाल े व्यिसायों और गरीबी के चक्र को
बनाती  है, जो आन ेिाली पीिढयों के सलए पहुांच को सीसमत करती है।
सेिाओ में विस्तार दिार , हम स्िास्थ्य, सशक्षा और समदुाय को
प्रभावित करन ेिाले सांसा्नों तक कम सेिा िाल ेसमदुायों की पहुांच का
विस्तार करत ेहैं।

2. ठहतसेर्दारी: यह ससद्ाांत समानता है कक ककसी भी वपिले अन्याय या
प्रणालीगत भेदभाि के बािजूद लोगों को सफल होन े के समान अिसर
समलन ेचािहए। इसका मतलब यह हो सकता है कक सांसा्नों को इस
तरह से वितररत ककया जाता है जो िांधचत समुदायों या लोगों की विसशष्ट
आिश्यकताओां को सांबोध्त करता है।

3. विवि्ता :विवि्ता यह ससद्ाांत समानता पर आ्ाररत है कक सरकार
और व्यापाररक नेताओां को उन समदुायों का व्यापक रूप से प्रनतननध्
होना चािहए जजनकी िे सेिा करत ेहैं। इसका मतलब यह है कक सत्ता के
पदों पर न केिल ककसी विशषे िगा  बजल्क  सभी समदुायों को सािाजननक
सांस्थानों में समान रूप से प्रनतननध्त्ि ककया जाना चािहए। नीनतगत
स्तर पर, यह ससद्ाांत भेदभाि या कई भाषाओां में सांसा्न प्रदान करने
पर रोक लगा सकता है।लोक प्रशासक उन नीनतयों को तैयार करन े के
सलए बेहतर ढांग से ससुजयजत होंगे जो सभी की जरूरतों को परूा करती हैं
जब िे व्यजततयों और समहूों के बीच मौजूद अांतरों को स्िीकार करते हैं।
प्रभािी होन ेके सलए, नीनत-ननमााताओां को अिरो् पदैा करने िाल ेसभीMSW-109/130



कारकों को पहचानना और स्िीकार करना चािहए, कफर उन्हें दरू करन ेके
तरीकों पर काम करना चािहए। विवि्ता को समझकर और साांस्कृनतक
सभन्नताओां को अपनाकर हम अिसरों और पहुांच का विस्तार करते
हैं।हम प्रशासकों के बीच विवि्ता बढाकर और कई भाषाओां में सलखखत
सांसा्नों की आिश्यकता के दिारा स्िास्थ्य सेिा तक पहुांच में सु् ार
कर सकत ेहैं। हम उन नीनतयों को लाग ूकरके रोजगार भेदभाि को कम
कर सकत ेहैं जो जानत, सलांग, सलांग पहचान, ्मा, ििैािहक जस्थनत, यौन
असभविन्यास, आय,ु शारीररक क्षमता और अन्य मानिीय लक्षणों के
आ्ार पर इसे रोकत ेहैं।

4. भागीर्दारी :भागीदारी काससद्ाांत  कहता है कक महत्िपणूा ननणाय लेन ेमें
समदुाय में हर ककसी की आिाज होनी चािहए। कई समाजों में,
सािाजननक नीनतयाां शजततशाली लोगों के एक िोटे समहू दिारा
नन्ााररत की जाती हैं, बबना उन समदुायों से परामशा ककए जजनका िे
प्रनतननध्त्ि करत ेहैं। इसका समदुाय के एक बड ेिहस्से को बाहर करने
का अनपेक्षक्षत प्रभाि हो सकता है।सामाजजक न्याय की आिश्यकता है
कक व्यजततयों के पास उन नीनतयों को बनान ेमें भाग लेने का अिसर
और मांच हो जो उनकी भलाई को प्रभावित करती हैं।  नीनतयाां अतसर
शजततशाली सरकारी पदों पर बठेै लोगों के चनुनांदा समहू दिारा बनाई
जाती हैं। सािाजननक प्रशासक इसे साि्ानी से विचार करके रोक सकते
हैं कक ननणाय लेने की प्रकक्रया का िहस्सा कौन होगा, जानबझूकर उन
समहूों के सलए अध्ितताओां को आमांबत्रत ककया जाता है जो पयााप्त रूप
से प्रनतननध्त्ि नहीां करत ेहैं, और उन्हें दीघाकासलक और स्थायी पदों के
सलए आिेदन करन ेके सलए प्रोत्सािहत करत ेहैं।

5. मानि अध्कार :सामाजजक न्याय का अांनतम ससद्ाांत, और यकीनन
सबसे मौसलक, मानि अध्कार है। राजनीनतक अध्कारों के अलािा,
जैसे कक स्ितांत्रता, इसके सलए पसुलस के दरुुपयोग से मजुतत और ककसी
के प्रजनन अध्कारों और शारीररक स्िायत्तता के सलए सम्मान की भी
आिश्यकता होती है।, सामाजजक आधथाक जस्थनत की परिाह ककए बबना
मानिाध्कार सभी व्यजततयों के सलए अांतननािहत हैं। मानिाध्कार और MSW-109/131



सामाजजक न्याय अननिाया रूप से आपस में जुड ेहुए हैं, और एक के बबना
दसूरे का होना असांभि है। इस देश में, ये अध्कार उन काननूों में प्रकट
होत ेहैं जो भाषण की स्ितांत्रता, मतदान के अध्कार, आपराध्क न्याय
सरुक्षा और अन्य बनुनयादी अध्कार प्रदान करत ेहैं। 

1.3 भारत में सामाजजक न्याय की तर्ापना हेतु समाज
कल्याण योजनाएँ
भारत में समाज कल्याण योजना के माध्यम से सामाजजक समता एिां

न्याय की स्थापना का उत्तरदानयत्ि सामाजजक न्याय एिां अध्काररता मांत्रालय,

भारत सरकार को प्रदान ककया गया गनत है।जो सामाजजक न्याय और
अध्काररता विभाग के माध्यम से काया करता है िषा 1985-86 में, पिूािती
कल्याण मांत्रालय को मिहला एिां बाल विकास विभाग और कल्याण विभाग में
विभाजजत ककया गया था। इसके साथ ही, अनसुधूचत जानत विकास प्रभाग,

जनजातीय विकास प्रभाग और अल्पसांख्यक और वपिडा िगा कल्याण प्रभाग
को गहृ मांत्रालय से और ितफ प्रभाग को काननू मांत्रालय से तत्कालीन कल्याण
मांत्रालय बनान ेके सलए ले जाया गया।

इसके बाद, मई, 1998 में मांत्रालय का नाम बदलकर सामाजजक न्याय
और अध्काररता मांत्रालय कर िदया गया। इसके अलािा, अतटूबर, 1999 में,
जनजातीय विकास प्रभाग एक अलग जनजातीय मामलों का मांत्रालय बनान ेके
सलए चला गया। जनिरी, 2007 में ितफ इकाई के साथ अल्पसांख्यक प्रभाग को
मांत्रालय से बाहर कर िदया गया और एक अलग मांत्रालय के रूप में गिठत ककया
गया और बाल विकास प्रभाग मिहला एिां बाल विकास मांत्रालय के पास चला
गया। हालाांकक सांवि्ान की सातिीां अनसुचूी में रायय सचूी में "विकलाांगता" का
विषय शासमल है, भारत सरकार हमेशा विकलाांगता के्षत्र में सकक्रय रही है। यह न
केिल सात राष्रीय सांस्थान (एनआई) चला रहा है जो विसभन्न प्रकार की
विकलाांगताओां और सात समग्र के्षत्रीय कें िों (सीआरसी) से ननपटते हैं, जो
पीडब्ल्यडूी को पनुिाास सेिाएां प्रदान करत े हैं और पनुिाास पेशेिरों के सलए
पाठ्यक्रम चलात ेहैं, बजल्क समान सेिाओां के सलए बडी सांख्या में गरै सरकारी
सांगठनों को ्न भी देते हैं और एक राष्रीय विकलाांग वित्त एिां विकास ननगम
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(NHFDC) भी है जो PwDs को स्िरोजगार के सलए ररयायती दरों पर ऋण
प्रदान करता है। इसके अलािा, कें ि सरकार (i) एसशयाई और प्रशाांत के्षत्र में
विकलाांग लोगों की पणूा भागीदारी और समानता पर उदघोषणा - िदसांबर, 1992

में बीजजांग में अपनाई गई, और (ii) अध्कारों पर सांयतुत राष्र कन्िेंशन की एक
पाटी है। विकलाांग व्यजतत (यएूनसीआरपीडी), जो मई, 2008 में प्रभाि में
आया। 

इस विषय ने विसभन्न रायय सरकारों में अलग-अलग मात्रा में ध्यान
आकवषात ककया है। केन्िीय स्तर पर भी एसजे एांड ई एम/ओ की कई
जजम्मेदाररयों में से एक विकलाांगता होने और केिल एक ब्यरूो दिारा देखे जाने
के कारण अपयााप्त ध्यान िदया गया है, तयोंकक इसका अध्काांश समय और
ऊजाा केिल मांत्रालय की अपनी योजनाओां को लाग ूकरन ेमें खचा की जाती है,

उनके व्यय और भौनतक लक्ष्यों को परूा करना, और PwD के सशजततकरण के
सलए राष्रीय परुस्कार जैसी िावषाक समयबद् गनतविध्यों का आयोजन
करना। उपरोतत पषृ्ठभसूम में, 11िीां पांचिषीय योजना में यह कहा गया था कक
"सामाजजक न्याय और अध्काररता मांत्रालय के 'विकलाांगता प्रभाग' को एक
अलग विभाग में पररिनतात करके मजबतू ककया जाएगा, ताकक यह अन्य सभी
के साथ प्रभािी रूप से सांपका  कर सके। सांबांध्त मांत्रालय/विभाग और विकलाांगों
के प्रनत अपने उत्तरदानयत्िों को परूा करें।" "विकलाांगता" विषय की विसशष्ट
प्रकृनत को देखत े हुए, यएूनसीआरपीटी के आलोक में ककए जान ेिाले व्यापक
काया, और मौजूदा कायाान्ियन सांरचना की अपयााप्तता, अब समय आ गया है
कक एम/एम में मौजूदा विकलाांगता ब्यरूो को अपगे्रड ककया जाए। ओ एसजे एांड
ई। सामाजजक न्याय एिां अध्काररता मांत्रालय के अांतगात ननःशततता मामलों
का एक अलग विभाग बनान ेका ननणाय सरकार दिारा सदै्ाांनतक रूप से 3

जनिरी, 2012 को सलया गया था। राष्रपनत दिारा 12 माचा, 2012 को सांसद
के दोनों सदनों के समक्ष भी इसकी घोषणा की गई थी।िदनाांक 12.5.2012 की
अध्सचूना दिारा सामाजजक न्याय एिां अध्काररता मांत्रालय के अांतगात अब
दो विभाग सजृजत ककए गए हैं, जजनके नाम हैं:-

(i)   सामाजजक न्याय और अध्काररता विभाग (सामाजजक न्याय और
अध्काररता विभाग) MSW-109/133



(ii)   ननःशततता काया विभाग (ननशातत काया विभाग) 

 एनजीओ योजना

1. अनसुधूचत जानतयों के सलए कायारत स्िजैछिक सांगठनों को अनदुान
सहायता योजना

2. नशीली दिाओां की माांग में कमी के सलए राष्रीय काया योजना

3. अटल ियो अभ्यदुय योजना (अव्यय)

4. मदयपान और पदाथा (दिा) दरुुपयोग की रोकथाम के के्षत्र में
उत्कृष्ट सेिाओां के सलए राष्रीय परुस्कारों की योजना

5. ड्रग डडमाांड ररडतशन के सलए राष्रीय काया योजना का कायाान्ियन
ढाांचा

 शकै्षक्षक योजनाएां

1. ओबीसी िात्रों के सलए राष्रीय फैलोसशप (एनएफ-ओबीसी)

2. ओबीसी बालक एिां बासलकाओां के सलए िात्रािासों का ननमााण

3. ओबीसी और ईबीसी के सलए विदेशी अध्ययन के सलए शकै्षक्षक ऋण
पर ब्याज सजब्सडी की डॉ. अम्बेडकर योजना

4. NBCFDC दिारा प्रदत्त शकै्षक्षक ऋण

5. अनसुधूचत जानत और अन्य के सलए प्री-मिैरक िात्रिवृत्त योजना

6. अनसुधूचत जानत के िात्रों के सलए पोस्ट-मिैरक िात्रिवृत्त

7. अनसुधूचत जानत के िात्रों की योग्यता का उन्नयन

8. अनसुधूचत जानत के िात्रों के सलए शीषा शे्रणी की सशक्षा के सलए
कें िीय के्षत्र िात्रिवृत्त

9. राष्रीय विदेशी िात्रिवृत्त

10. अनसुधूचत जानत के िात्रों के सलए राष्रीय फैलोसशप

11. एससी और ओबीसी िात्रों के सलए नन:शलु्क कोधचांग योजना

12. बाब ूजगजीिन राम ित्रिास योजना (BJRCY)MSW-109/134



13. ओबीसी िात्रों के सलए प्री-मिैरक िात्रिवृत्त

14. यांग अचीिसा स्कीम (शे्रयस) (ओबीसी और अन्य) के सलए उछच
सशक्षा के सलए िात्रिवृत्त - 2021-22 से 2025-26।

15. ओबीसी और अन्य लोगों के सलए िाइिेंट इांडडया के सलए पीएम यांग
अचीिसा स्कॉलरसशप अिाडा योजना (पीएम-यासिी)

16. पीएम केयर धचल्ड्रन के सलए स्कॉलरसशप

17. ओबीसी िात्रों के सलए शे्रयस के सांबां् में उम्मीदिारों और सांस्थानों
के सलए प्रोफामाा

 आधर्यक विकास के सिए योजनाएां

1. एनबीसीएफडीसी की उदयमी योजनाएां

2. अनसुधूचत जानत (एससी) के सलए के्रडडट िदृध् गारांटी योजना

3. राष्रीय सफाई कमाचारी वित्त और विकास ननगम (NSKFDC)

4. राष्रीय अनसुधूचत जानत वित्त और विकास ननगम (NSFDC)

5. अनसुधूचत जानत विकास ननगमों (एससीडीसी) को सहायता की
योजना

6. मलैा ढोने िालों के पनुिाास के सलए स्िरोजगार योजना (SRMS)

7. प्र्ानमांत्री दक्ष और कुशल सांपन्न िहतग्राही (पीएम-दक्ष) योजना

8. सामाजजक अध्काररता के सलए योजनाएां

 सामाजजक अध्काररता को बढािा रे्दने के सिए एनबीसीए डीसी दिारा
शरुू की गई योजनाएां

1. नागररक अध्कार सांरक्षण अध्ननयम, 1955 और अनसुधूचत
जानत और अनसुधूचत जनजानत (अत्याचार ननिारण) अध्ननयम,

1989 के कायाान्ियन के सलए कें ि प्रायोजजत योजना

2. प्र्ानमांत्री आदशा ग्राम योजना (पीएमएजीिाई)

3. आजीविका और उदयम के सलए उपके्षक्षत व्यजततयों के सलए समथान
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(SMILE) 

4. प्र्ानमांत्री अनसुधुचत जानत अभ्यदुय योजना (PM-AJAY)

ककया।

 अन्य योजनाएां  :

1. आयटुमान भारत योजना: आयषु्मान भारत योजना में सरकार काडा
रखन ेिाल ेलोगों को धचककत्सा सवुि्ा देती है। और तो और इसमें
लोग 5 लाख की दिा जब भी जरूरत हो ले लेते हैं। यह योजना
(2018) में शरुू की गई है

2. प्र्ानमांत्री ग्रामीण आिास योजना :प्र्ानमांत्री ग्रामीण आिास
योजना गरीब लोगों को उनके घरों के ननमााण के सलए रासश देती है।
इसे (1985) में लॉन्च ककया गया और (25/6/2015) को पनुगािठत
ककया गया

3. प्र्ानमांत्री अन्नर्दाता आय सांरक्षण योजना :प्र्ानमांत्री अन्नदाता
आय सांरक्षण योजना मलू्य समथान योजना (पीएसएस), मलू्य
कमी भगुतान योजना (पीडीपीएस) की सवुि्ा देती है। यह योजना
(2018) में शरुू की गई है

4. तनरामय तिात्य बीमा योजना:ननरामया स्िास्थ्य योजना के
तहत, केरल सरकार सेरेिल पाल्सी, मानससक मांदता और बहु-

विकलाांगता से सांबांध्त बीमारी से पीडडत रोधगयों को स्िास्थ्य
बीमा प्रदान करती है। इस योजना का उददेश्य विकलाांग रोधगयों के
स्िास्थ्य की जस्थनत और जीिन की गुणित्ता में सु् ार करना है। 

5. ियोमीथ्रम पररयोजना:केरल सामाजजक सरुक्षा समशन िदृ् लोगों
को धचककत्सा सवुि्ा प्रदान करन े के उददेश्य से केरल में
ननम्नसलखखत पररयोजना शरुू करता है। इस योजना का लाभ लेने
के सलए आय ुमानदांड 65 िषा है।

1.4 सार सांक्षेप
अांत में यह कहा जा सकता है कक समाज कल्याण हमेशा उन लोगों की

मदद करन ेकी कोसशश करता है जो गरीबी से नीच ेहैं और उनकी आय नगण्य है
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जो अपने पररिार का जीिन यापन करन ेमें समस्या का सामना करत ेहैं। इसके
अलािा, समाज में, सभी विकास करना चाहते हैं लेककन कोई भी उन लोगों के
बारे में नहीां सोचता जो गरीबी से नीच ेहैं। समाज कल्याण हमेशा हमारे समाज
में जरूरतमांद लोगों तक पहुांचने और उनकी मदद करन ेकी कोसशश करता है।
जरूरतमांद लोगों की मदद के सलए यह कई कायाक्रम बनाता है जो हमारे समाज
में हुए जरूरतमांद लोगों और पररिारों के बारे में सोचत ेहैं। इसके अलािा, कई
कायाक्रम जरूरतमांद लोगों की आिश्यकता को परूा करन ेमें महत्िपणूा भसूमका
ननभात ेहैं 

1.5 पररभावषक शब्र्दाििी
1. सामाजजक न्याय :सामाजजक न्याय समाज में सांसा्नों, अिसरों और

विशषेाध्कारों के उधचत और न्यायसांगत विभाजन को सांदसभात करता
है।

2. समाज कल्याण : िांधचत समहूों की सहायता के सलए सांगिठत सािाजननक
या ननजी सामाजजक सेिाएां।

1.6 अभ्यास प्रश्न िघ ुएिां वितततृ
िघ ुप्रश्न:

1. समाज कल्याण के सांदभा में सामाजजक न्याय की अि्ारण की व्याख्या
ककजजए। 

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

………………………….

2. स्िास्थ्य एिां सरुक्षा के सांदभा में सामाजजक न्याय की व्याख्या ककजजये।

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… MSW-109/137



वितततृ प्रश्न:

1. सामाजजक न्याय के मुख्यससद्ाांतों का िणान ककजजये।

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

………………………….….………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………. 

2. भारत में सामाजजक न्याय की स्थापना हेतु समाज कल्याण योजनाओां का
वििरन दीजजए।

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

………………………….….………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………….
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lokZf/kdkj lqjf{krA bl lkexzh ds fdlh Hkh va'k dks mç jktf"kZ V.Mu eqä fo'ofo|ky;] ç;kxjkt dh 
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izLrqr ikB~; lkexzh esa fo’k; ls lEcfU/kr lHkh rF; ,oa fopkj ekSfyd :i ls ys[kd ds }kjk Lo;a miyC/k 

djkbZ xbZ gSA fo'ofo|ky;] bl lkexzh ds lEcU/k esa fdlh Hkh izdkj ls mÙkjnk;h ugh gSA 
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खांड पररचय 
प्रस्तुत खांड सामाजजक वि्ान से सम्बांध्त है। इस खांड को पाांच 

इकाइयों में विभाजजत ककया गया है।  प्रथम इकाई में सामाजजक वि्ान 
के अथा, उददेश्य, महत्ि, आिश्यकता विसभन्न पहलओुां पर चचाा की गई 
है। इस इकाई में सामाजजक वि्ानों को सामाजजक पररितान के एक 
सा्न के रूप में िखणात ककया गया है। दसूरी इकाई में मसलन बजस्तयों 
की उत्पवत्त, अथा, पररभाषा एिां कारणों को जानेंगे। इस अध्याय में मसलन 
बजस्तयों की समस्यायों के साथ साथ उनके विकास के सलए सरकार 
दिारा बनाये गए अध्ननयसम एिां योजनाओ के बारे में भी जानकारी दी 
गई है। इस खांड की तीसरी  इकाई में पयाािरण सांरक्षण के  अथा, 
अि्ारणा के बारे में िणान ककया गया है। इस इकाई में विदयाथी 
पयाािरण सांरक्षण एिां प्रबां्न के साथ- साथ सम्बांध्त नीनतयों एिां 
सांिै् ाननक प्राि्ानों के बारे में भी जानेंगें। चौथी इकाई में विदयाथी 
उपभोतता के अथा, उसके दानयत्ि एिां उसके अध्कारों के बारे में जानेंगे। 
उपभोतता सांरक्षण तया है? उसके महत्ि एिां उपभोतता सांरक्षण के सलए 
काननूी प्राि्ानों की भी चचाा इस अध्याय में की गई है। पाांचिीां इकाई 
में विदयाथी असांगिठत के्षत्र एिां असांगिठत श्रसमकों के बारे में जानेंगे एिां 
भारत सरकार दिारा असांगिठत श्रसमकों के जस्थनत में सु् ार लाने एिां 
उनके कल्याण के सलए बने गई योजनाओ को भी पढेंगे ।  
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इकाई-9  मानि अध्कार और कल्याण का अध्कार
इकाई की रूपरेख 
1.0   इकाई का उददेश्य  

1.1   पररचय 

1.2   मानिाध्कारों की विसशष्टता 

1.3   मानि अध्कारों का सािाजननक घोषणापत्र 

1.4  मानि अध्कारों का सािाजननक घोषणापत्र  घोषना की व्याख्या 

1. 5  सांयतुत राष्र मानिाध्कारों को लाग ूकरन ेके सलए सांस्थागत ढाांचा

1.6   कल्याण का अध्कार 

1.7   सार सांके्षप 

1.8   पररभावषक शब्दािली

1.9   अभ्यास प्रश्न लघ ुवििरण

1.10  सांदभा ग्रांथ सचूी

1.0 इकाई का उदरे्दश्य
मानि अध्कारों का अध्ययन करन ेका सबसे पहला उददेश्य िात्रों को

दनुनया भर में ककसी भी प्रकार के भेदभाि और अन्याय से मानि जानत की रक्षा
करने के ज्ञान से पररधचत कराना है। इस इकाई का दसूरा उददेश्य मानि
अध्कारों के सलए व्यजततगत स्िासभमान का विकास करना है। इस इकाई का
अध्ययन करने के बाद िात्र जीिन के हर के्षत्र में मानिीय गररमा को महत्ि देने
में सक्षम होंगे। िे मानिाध्कारों के सांरक्षण और सांि्ान की िदशा में उन्मखु
गनतविध्यों को शरुू करने में सक्षम होंगे। 

1.1 पररचय
मानिाध्कार िे मानक हैं जो सभी मनषु्यों की गररमा की रक्षा करते हैं।

मानि अध्कार यह नन्ााररत करत ेहैं कक कैसे अलग-अलग मनषु्य समाज में
और एक-दसूरे के साथ रहत ेहैं, साथ ही साथ रायय के साथ उनके सांबां् और
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उनके प्रनत रायय के दानयत्ि भी मानि अध्कार काननू सरकारों को कुि काया
करन े के सलए बाध्य करता है, और उन्हें अन्य काया करन े से रोकता है।
व्यजततयों की भी जजम्मेदाररयाां होती हैं: अपन ेमानिाध्कारों का उपयोग करने
में, उन्हें दसूरों के अध्कारों का सम्मान करना चािहए। ककसी भी सरकार, समहू
या व्यजततगत व्यजतत को ऐसा कुि भी करन ेका अध्कार नहीां है जो दसूरे के
अध्कारों का उल्लांघन करता हो। 

1.2  मानिाध्कारों की विसशटटता 
1. साियभौसमकता और अविच्छेदयता :मानिाध्कार सािाभौसमक और

अविछिेदय हैं। दनुनया में हर जगह सभी लोग उनके हकदार हैं। कोई
स्िेछिा से इनका त्याग नहीां कर सकता। न ही दसूरे उन्हें उससे या उससे
दरू ले जा सकत ेहैं।

2. अभाज्यता : sमानिाध्कार अविभायय हैं। चाहे नागररक, राजनीनतक,

आधथाक, सामाजजक या साांस्कृनतक प्रकृनत के हों, िे सभी प्रत्येक मानि
व्यजतत की गररमा में ननिहत हैं। नतीजतन, उन सभी को अध्कारों के
रूप में समान दजाा प्राप्त है। 'िोटा' अध्कार जैसी कोई चीज नहीां होती।
मानिाध्कारों का कोई पदानकु्रम नहीां है।

3. अांतर-तनभयरता और अांतर-सांबांध्तता:एक अध्कार की प्राजप्त अतसर
परूी तरह या आांसशक रूप से दसूरों की प्राजप्त पर ननभार करती है।
उदाहरण के सलए, स्िास्थ्य के अध्कार की प्राजप्त सशक्षा के अध्कार या
सचूना के अध्कार की प्राजप्त पर ननभार हो सकती है।

4. समानता और गैर-भेर्दभाि: सभी व्यजतत मनषु्य के रूप में समान हैं और
प्रत्येक मानि व्यजतत की अांतननािहत गररमा के आ्ार पर। सभी मानि
जानत, रांग, सलांग, जातीयता, आय,ु भाषा, ्मा, राजनीनतक या अन्य राय,

राष्रीय या सामाजजक मलू, विकलाांगता, सांपवत्त, जन्म या अन्य जस्थनत
जैसे ककसी भी प्रकार के भेदभाि के बबना अपने मानिाध्कारों के हकदार
हैं। मानिाध्कार सांध् ननकायों दिारा समझाया गया।:

5. भागीर्दारी और समािेश:प्रत्येक व्यजतत और सभी लोग नागररक,

राजनीनतक, आधथाक, सामाजजक और साांस्कृनतक विकास में सकक्रय,

स्ितांत्र और साथाक भागीदारी, योगदान और आनांद लेन े के हकदार हैं,
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जजसके माध्यम से मानिाध्कारों और मौसलक स्ितांत्रता को महससू
ककया जा सकता है।

6. जिाबरे्दही और कानन् का शासन:राययों और अन्य कताव्य-्ारकों को
मानिाध्कार उपकरणों में ननिहत काननूी मानदांडों और मानकों का
पालन करना चािहए। जहाां िे ऐसा करन े में विफल रहते हैं, पीडडत
अध्कार-्ारक काननू दिारा प्रदान ककए गए ननयमों और प्रकक्रयाओां के
अनसुार सक्षम अदालत या अन्य न्यायननणाायक के समक्ष उधचत
ननिारण के सलए कायािाही करन ेके हकदार हैं।

1-3 मानि अध्कारों का साियजतनक घोषणापत्र
मानिाध्कारों की सािाभौम घोषणा  मानि अध्कारों के इनतहास में एक

मील का पत्थर दस्तािेज है। दनुनया के सभी के्षत्रों के विसभन्न काननूी और
साांस्कृनतक पषृ्ठभसूम िाले प्रनतननध्यों दिारा तैयार की गई, घोषणा को सांयतुत
राष्र महासभा दिारा 10 िदसांबर 1948 को पेररस में घोवषत ककया गया था
(सामान्य सभा सांकल्प 217 ए) सभी लोगों और सभी के सलए उपलजब््यों के
एक सामान्य मानक के रूप में राष्र का। यह पहली बार, मौसलक मानिाध्कारों
को सािाभौसमक रूप से सांरक्षक्षत करन े के सलए नन्ााररत करता है और इसका
500 से अध्क भाषाओां में अनिुाद ककया गया है। यडूीएचआर को व्यापक रूप
से प्रेररत होन ेके रूप में मान्यता प्राप्त है, और सत्तर से अध्क मानिाध्कार
सांध्यों को अपनान ेका मागा प्रशस्त ककया है, जो आज िजैश्िक और के्षत्रीय
स्तरों पर स्थायी आ्ार पर लाग ूहोत ेहैं (सभी उनके सांदभों में इसका सांदभा देते
हैं)। 

प्रततािना

जबकक मानि पररिार के सभी सदस्यों की अांतननािहत गररमा और समान
और अविछिेदय अध्कारों की मान्यता दनुनया में स्ितांत्रता, न्याय और शाांनत
की नीांि है,जबकक मानिाध्कारों की अिहेलना और अिमानना का पररणाम
बबार कृत्यों में हुआ है, जजसन ेमानि जानत की अांतरात्मा को आहत ककया है,

और एक ऐसी दनुनया का आगमन जजसमें मनषु्य भाषण और विश्िास की
स्ितांत्रता और भय और अभाि से स्ितांत्रता का आनांद उठाएगा, को सिोछच
आकाांक्षा के रूप में घोवषत ककया गया है। आम लोगों की,जबकक यह आिश्यक है
कक अत्याचार और उत्पीडन के खखलाफ वििोह करने के सलए, अांनतम उपाय के MSW-109/147



रूप में, मनषु्य को सहारा लेने के सलए मजबरू नहीां ककया जाना चािहए, कक
काननू के शासन दिारा मानिाध्कारों की रक्षा की जानी चािहए,जबकक राष्रों
के बीच मतै्रीपणूा सांबां्ों के विकास को बढािा देना आिश्यक है,जबकक सांयतुत
राष्र के लोगों ने चाटार में मौसलक मानि अध्कारों, मानि व्यजतत की गररमा
और मलू्य और परुुषों और मिहलाओां के समान अध्कारों में अपने विश्िास की
पजुष्ट की है और सामाजजक प्रगनत और जीिन के बेहतर मानकों को बढािा देने
के सलए दृढ सांकल्प ककया है। बडी स्ितांत्रता,जबकक सदस्य देशों ने सांयतुत राष्र
के सहयोग से, मानि अध्कारों और मौसलक स्ितांत्रता के सलए सािाभौसमक
सम्मान और पालन को बढािा देन ेके सलए स्ियां को िचन िदया है,जबकक इस
प्रनतज्ञा की पणूा प्राजप्त के सलए इन अध्कारों और स्ितांत्रताओां की एक आम
समझ सबसे महत्िपणूा है,

मानि अध्कारों की इस सािाभौम घोषणा को सभी लोगों और सभी राष्रों
के सलए उपलजब्् के एक सामान्य मानक के रूप में घोवषत करता है, अांत तक
कक प्रत्येक व्यजतत और समाज का प्रत्येक अांग, इस घोषणा को लगातार ध्यान
में रखत े हुए, इनके सलए सम्मान को बढािा देन े के सलए सशक्षण और सशक्षा
दिारा प्रयास करेगा अध्कारों और स्ितांत्रताओां और राष्रीय और अांतरााष्रीय
प्रगनतशील उपायों दिारा, उनकी सािाभौसमक और प्रभािी मान्यता और पालन
को सरुक्षक्षत करन ेके सलए, दोनों ही सदस्य राययों के लोगों के बीच और उनके
अध्कार के्षत्र के के्षत्रों के लोगों के बीच। 

1.4 मानि अध्कारों का साियजतनक घोषणापत्र  घोषणा की
व्याख्या 
अनचु्छेर्द 1: सभी मनषु्य गररमा और अध्कारों में स्ितांत्र और समान

पदैा होत ेहैं। िे तका  और वििेक से सांपन्न हैं और उन्हें भाईचारे की भािना से
एक दसूरे के प्रनत काया करना चािहए।

अनचु्छेर्द 2: हर कोई इस घोषणा में नन्ााररत सभी अध्कारों और
स्ितांत्रताओां का हकदार है, बबना ककसी प्रकार के भेद के, जैसे जानत, रांग, सलांग,

भाषा, ्मा, राजनीनतक या अन्य राय, राष्रीय या सामाजजक मलू, सांपवत्त, जन्म
या अन्य जस्थनत। इसके अलािा, ककसी व्यजतत के देश या के्षत्र की राजनीनतक,

अध्कार के्षत्र या अांतरराष्रीय जस्थनत के आ्ार पर कोई भेद नहीां ककया
जाएगा, चाहे िह स्ितांत्र हो, विश्िास हो, गैर-स्िशासी हो या सांप्रभतुा की ककसीMSW-109/148



अन्य सीमा के तहत हो।

अनचु्छेर्द 3 : प्रत्येक व्यजतत को जीिन, स्ितांत्रता और व्यजतत की सरुक्षा
का अध्कार है।

अनचु्छेर्द 4 : ककसी को गुलामी या गुलामी में नहीां रखा जाएगा; गुलामी
और दास व्यापार उनके सभी रूपों में ननवषद् होगा।

अनचु्छेर्द 5 : ककसी को भी यातना या कू्रर, अमानिीय या अपमानजनक
व्यिहार या दांड के अ्ीन नहीां ककया जाएगा।

अनचु्छेर्द 6: हर ककसी को हर जगह काननू के सामन ेएक व्यजतत के रूप
में मान्यता का अध्कार है।

अनचु्छेर्द 7 : सभी काननू के समक्ष समान हैं और बबना ककसी भेदभाि के
काननू के समान सांरक्षण के हकदार हैं। सभी इस घोषणा के उल्लांघन में ककसी
भी भेदभाि के खखलाफ और इस तरह के भेदभाि के सलए ककसी भी उते्तजना के
खखलाफ समान सरुक्षा के हकदार हैं।

अनचु्छेर्द 8 : सांवि्ान या काननू दिारा उसे िदए गए मौसलक अध्कारों
का उल्लांघन करन ेिाले कृत्यों के सलए सक्षम राष्रीय न्यायाध्करणों दिारा
एक प्रभािी उपाय का अध्कार है। 

अनचु्छेर्द 9: को भी मनमानी धगरफ्तारी, नजरबांदी या ननिाासन के अ्ीन
नहीां ककया जाएगा।

अनचु्छेर्द 10 : हर कोई अपने अध्कारों और दानयत्िों के नन्ाारण में और
उसके खखलाफ ककसी भी आपराध्क आरोप के नन्ाारण में एक स्ितांत्र और
ननष्पक्ष न्यायाध्करण दिारा ननष्पक्ष और सािाजननक सनुिाई के सलए पणूा
समानता का हकदार है।

अनचु्छेर्द 11 : दांडात्मक अपरा् के सलए आरोवपत प्रत्येक व्यजतत को तब
तक ननदोष मान ेजान ेका अध्कार है, जब तक कक िह सािाजननक परीक्षण में
काननू के अनसुार दोषी साबबत न हो जाए, जजसमें उसके पास अपने बचाि के
सलए आिश्यक सभी गारांिटयाां हों। 

ककसी भी काया या चकू के कारण ककसी भी दांडात्मक अपरा् के सलए
ककसी को भी दोषी नहीां ठहराया जाएगा, जो कक ककए जान ेके समय राष्रीय या MSW-109/149



अांतरााष्रीय काननू के तहत एक दांडात्मक अपरा् नहीां था। न ही दांडात्मक
अपरा् ककए जान ेके समय लाग ूहोन ेिाल ेदांड से अध्क भारी जुमााना लगाया
जाएगा। 

अनचु्छेर्द 12 : ककसी की ननजता, पररिार, घर या पत्राचार में मनमाना
हस्तके्षप नहीां ककया जाएगा और न ही उसके सम्मान और प्रनतष्ठा पर कोई
हमला ककया जाएगा। इस तरह के हस्तके्षप या हमलों के खखलाफ हर ककसी को
काननू की सरुक्षा का अध्कार है।

अनचु्छेर्द 13 : सभी को प्रत्येक रायय की सीमाओां के भीतर आन-ेजाने
और रहन ेकी स्ितांत्रता का अध्कार है।प्रत्येक व्यजतत को अपने सिहत ककसी
भी देश को िोडने और अपने देश लौटने का अध्कार है।

अनचु्छेर्द 14 : हर ककसी को दसूरे देशों में उत्पीडन से बचन ेके सलए शरण
लेने और आनांद लेन ेका अध्कार है।यह अध्कार िास्ति में गैर-राजनीनतक
अपरा्ों या सांयतुत राष्र के उददेश्यों और ससद्ाांतों के विपरीत कृत्यों से
उत्पन्न होने िाल ेमकुदमों के मामले में लाग ूनहीां ककया जा सकता है।

अनचु्छेर्द 15: सभी को एक राष्रीयता का अध्कार है।ककसी को भी
मनमाने ढांग से उसकी राष्रीयता से िांधचत नहीां ककया जाएगा और न ही उसे
अपनी राष्रीयता बदलन ेके अध्कार से िांधचत ककया जाएगा।

अनचु्छेर्द 16: परूी उम्र के परुुषों और मिहलाओां को बबना ककसी जानत,

राष्रीयता या ्मा की सीमा के शादी करन ेऔर पररिार स्थावपत करन ेका
अध्कार है। िे वििाह के दौरान, वििाह के दौरान और उसके विघटन पर समान
अध्कारों के हकदार हैं। इछिुक पनत-पत्नी की स्ितांत्र और पणूा सहमनत से ही
वििाह ककया जाएगा। पररिार समाज की प्राकृनतक और मौसलक समहू इकाई है
और समाज और रायय दिारा सरुक्षा का हकदार है।

अनचु्छेर्द 17: प्रत्येक व्यजतत को अकेले तथा दसूरों के साथ समलकर
सांपवत्त रखन ेका अध्कार है।ककसी को भी मनमाने ढांग से उसकी सांपवत्त से
िांधचत नहीां ककया जाएगा।

अनचु्छेर्द 18 : सभी को विचार, वििेक और ्मा की स्ितांत्रता का
अध्कार है; इस अध्कार में अपने ्मा या विश्िास को बदलन ेकी स्ितांत्रता,
और स्ितांत्रता, या तो अकेले या दसूरों के साथ समदुाय में और सािाजननक याMSW-109/150



ननजी तौर पर, सशक्षण, अभ्यास, पजूा और पालन में अपने ्मा या विश्िास को
प्रकट करन ेकी स्ितांत्रता शासमल है।

अनछुिेद 19 :प्रत्येक व्यजतत को विचार और असभव्यजतत की स्ितांत्रता
का अध्कार है; इस अध्कार में हस्तके्षप के बबना राय रखन ेऔर ककसी भी
मीडडया के माध्यम से और सीमाओां की परिाह ककए बबना सचूना और विचारों
को प्राप्त करन,े प्राप्त करन ेऔर प्रदान करन ेकी स्ितांत्रता शासमल है।

अनछुिेद 20 :सभी को शाांनतपणूा सभा और सांघ की स्ितांत्रता का अध्कार
है।ककसी को भी सांघ में शासमल होन ेके सलए बाध्य नहीां ककया जा सकता है।

अनचु्छेर्द 21 : प्रत्येक व्यजतत को सी्े या स्ितांत्र रूप से चुने गए
प्रनतननध्यों के माध्यम से अपने देश की सरकार में भाग लेने का अध्कार
है।प्रत्येक व्यजतत को अपने देश में सािाजननक सेिा तक समान पहुांच का
अध्कार है।लोगों की इछिा सरकार के अध्कार का आ्ार होगी; यह आिध्क
और िास्तविक चनुािों में व्यतत ककया जाएगा जो सािाभौसमक और समान
मताध्कार दिारा होंगे और गुप्त मतदान या समान स्ितांत्र मतदान प्रकक्रयाओां
दिारा आयोजजत ककए जाएांगे। 

अनचु्छेर्द 22: प्रत्येक व्यजतत, समाज के एक सदस्य के रूप में, सामाजजक
सरुक्षा का अध्कार रखता है और राष्रीय प्रयास और अांतरााष्रीय सहयोग के
माध्यम से और प्रत्येक रायय के सांगठन और सांसा्नों के अनसुार आधथाक,

सामाजजक और साांस्कृनतक अध्कारों के सलए अपररहाया है। उनकी गररमा और
उनके व्यजततत्ि का मुतत विकास।

अनचु्छेर्द 23 : प्रत्येक व्यजतत को काम करने का अध्कार है, रोजगार के
स्ितांत्र विकल्प का, काम की उधचत और अनकूुल पररजस्थनतयों का और
बेरोजगारी से सरुक्षा का अध्कार है।बबना ककसी भेदभाि के सभी को समान
काया के सलए समान िेतन का अध्कार है।काम करन ेिाल ेप्रत्येक व्यजतत को
अपने और अपने पररिार के सलए मानिीय गररमा के योग्य अजस्तत्ि
सनुनजश्चत करने के सलए उधचत और अनकूुल पाररश्रसमक का अध्कार है, और
सामाजजक सरुक्षा के अन्य सा्नों दिारा, यिद आिश्यक हो, परूक है।प्रत्येक
व्यजतत को अपने िहतों की रक्षा के सलए रेड यनूनयन बनान ेऔर उसमें शासमल
होन ेका अध्कार है।
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अनचु्छेर्द 24 :प्रत्येक व्यजतत को काम के घांटे की उधचत सीमा और िेतन
के साथ आिध्क िुट्िटयों सिहत आराम और अिकाश का अध्कार है। 

अनचु्छेर्द 25 :प्रत्येक व्यजतत को अपने और अपने पररिार के स्िास्थ्य
और भलाई के सलए पयााप्त जीिन स्तर का अध्कार है, जजसमें भोजन, कपडा,
आिास और धचककत्सा देखभाल और आिश्यक सामाजजक सेिाएां शासमल हैं,
और बेरोजगारी, बीमारी की जस्थनत में सरुक्षा का अध्कार , विकलाांगता,
वि्िापन, बढुापा या उसके ननयांत्रण से बाहर पररजस्थनतयों में आजीविका की
अन्य कमी।माततृ्ि और बचपन विशषे देखभाल और सहायता के हकदार हैं।
सभी बछच,े चाहे िे वििाह में पदैा हुए हों या बाहर, समान सामाजजक सरुक्षा का
आनांद लेंगे।

अनचु्छेर्द 26: सशक्षा पर सभी का अध्कार है। सशक्षा मफु्त होगी, कम से
कम प्रारांसभक और मौसलक चरणों में। प्रारांसभक सशक्षा आिश्यक होगी।
तकनीकी और व्यािसानयक सशक्षा आम तौर पर उपलब्् कराई जाएगी और
योग्यता के आ्ार पर उछच सशक्षा सभी के सलए समान रूप से सलुभ होगी।
सशक्षा को मानि व्यजततत्ि के पणूा विकास और मानिाध्कारों और मौसलक
स्ितांत्रता के प्रनत सम्मान को मजबतू करने के सलए ननदेसशत ककया जाना
चािहए। यह सभी राष्रों, नस्लीय या ्ासमाक समहूों के बीच समझ, सिहष्णतुा
और समत्रता को बढािा देगा और शाांनत बनाए रखन ेके सलए सांयतुत राष्र की
गनतविध्यों को आगे बढाएगा। माता-वपता को अपने बछचों को दी जान ेिाली
सशक्षा का प्रकार चनुने का पिूा अध्कार है। 

अनचु्छेर्द 27 :प्रत्येक व्यजतत को स्ितांत्र रूप से समदुाय के साांस्कृनतक
जीिन में भाग लेन,े कला का आनांद लेन ेऔर िजै्ञाननक प्रगनत और उसके लाभों
में िहस्सा लेन े का अध्कार है।प्रत्येक व्यजतत को ककसी भी िजै्ञाननक,

सािहजत्यक या कलात्मक उत्पादन से उत्पन्न ननैतक और भौनतक िहतों की
सरुक्षा का अध्कार है, जजसके िे लेखक हैं।

अनचु्छेर्द 28: हर कोई एक सामाजजक और अांतरााष्रीय व्यिस्था का
हकदार है जजसमें इस घोषणा में नन्ााररत अध्कारों और स्ितांत्रताओां को परूी
तरह से महससू ककया जा सकता है।

अनचु्छेर्द 29 : प्रत्येक व्यजतत का उस समदुाय के प्रनत कताव्य होता है
जजसमें उसके व्यजततत्ि का स्ितांत्र एिां पणूा विकास सांभि हो। अपने अध्कारोंMSW-109/152



और स्ितांत्रताओां के प्रयोग में, प्रत्येक व्यजतत केिल उन सीमाओां के अ्ीन
होगा जो केिल दसूरों के अध्कारों और स्ितांत्रता के सलए उधचत मान्यता और
सम्मान हाससल करने और ननैतकता, सािाजननक व्यिस्था की उधचत
आिश्यकताओां को परूा करन ेके उददेश्य से काननू दिारा नन्ााररत की जाती हैं।
और एक लोकताांबत्रक समाज में सामान्य कल्याण।इन अध्कारों और
स्ितांत्रताओां का ककसी भी मामले में सांयतुत राष्र के उददेश्यों और ससद्ाांतों के
विपरीत प्रयोग नहीां ककया जा सकता है।

अनचु्छेर्द 30 : इस घोषणा में कुि भी ककसी भी रायय, समहू या व्यजतत
के सलए ककसी भी गनतविध् में सांलग्न होने या ककसी भी अध्कार और
स्ितांत्रता के विनाश के उददेश्य से ककसी भी काया को करन ेके सलए ककसी भी
अध्कार को लाग ूकरने के रूप में व्याख्या नहीां की जा सकती है।

1.5 सांयुक्त राटट्र मानिाध्कारों को िाग ् करने के सिए
सांतर्ागत ढाांचा
अांतरााष्रीय मानिाध्कार काननू सांयतुत राष्र मानिाध्कारों के काम

और इसके दिारा समधथात तांत्रों की नीांि प्रदान करता है। यह काननूी ढाांचा
मानि अध्कारों की सािाभौम घोषणा (यडूीएचआर) को अपनान ेके साथ पदैा
हुआ था, जो कक मौसलक मानिाध्कारों को नन्ााररत करन ेिाला इनतहास का
पहला दस्तािेज है। दो अांतरााष्रीय प्रसांविदाओां के साथ समलकर अब यह मानि
अध्कारों का अांतरााष्रीय वि्ेयक बनाता है। चूांकक 1948 में यडूीएचआर को
अपनाया गया था, इसन ेकाननूी रूप से बाध्यकारी अांतरााष्रीय मानिाध्कार
सांsध्यों, घोषणाओां और अन्य उपकरणों की एक श्रृांखला को प्रेररत ककया है, जो
आज सांयतुत राष्र मानिाध्कार की गनतविध्यों को रेखाांककत और ननदेसशत
कर रहे हैं। 

सांयतुत राष्र प्रणाली के भीतर दो प्रकार के मानिाध्कार ननगरानी तांत्र हैं:
सांध्-आ्ाररत ननकाय और चाटार-आ्ाररत ननकाय। दस मानिाध्कार सांध्
ननकाय, स्ितांत्र विशषेज्ञों की ससमनतयों से बने हैं, जो मखु्य अांतरराष्रीय
मानिाध्कार सांध्यों के कायाान्ियन की ननगरानी करत ेहैं। चाटार-आ्ाररत
ननकायों में मानिाध्कार पररषद, विशषे प्रकक्रयाएाँ, सािाभौसमक आिध्क
समीक्षा और स्ितांत्र जााँच शासमल हैं। सांयतुत राष्र मानिाध्कार सभी विसभन्न
तांत्रों को विशषेज्ञता और सहायता प्रदान करता है।दस मानिाध्कार सांध्
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ननकाय ननम्नसलखखत है:

1. नस्लीय भेदभाि के उन्मलून पर ससमनत

2. आधथाक साांस्कृनतक और सामाजजक अध्कारों पर ससमनत

3. मानिाध्कार ससमनत

4. मिहलाओां के खखलाफ भेदभाि के उन्मलून पर ससमनत

5. अत्याचार के खखलाफ ससमनत

6. प्रिासी श्रसमकों पर ससमनत

7. बाल अध्कारों पर ससमनत

8. यातना और अन्य कू्रर, अमानिीय या अपमानजनक उपचार या सजा की
रोकथाम पर उपससमनत

9. अक्षमता िाल ेव्यजततयों के अध्कारों पर ससमनत

10. जबरन गुमशदुगी पर ससमनत

1. 6 कल्याण का अध्कार
सामान्यता मानिाध्कारों में कल्याण का अध्कार अांतरननिहत होता है।

अथात व्यजतत के कल्याण को मानिाध्कारों से अलग नहीां ककया जा सकता।
कल्याण के भाि से विहीन ककसी भी अध्कार को मानिाध्कारों के शे्रणी में
सजम्मसलत नहीां ककया जा सकता है।अत: कल्याण का अध्कार विश्ि के सभी
के सभी व्यजततयों का अांतरननिहत मानिाध्कार है।कल्याण में स्िास्थ्य सेिा,
सशक्षा, बनुनयादी ढाांचा, व्यािसानयक प्रसशक्षण और सािाजननक आिास जैसी
मफु्त या ररयायती सामाजजक सेिाओां के माध्यम से बनुनयादी स्तर की भलाई
प्रदान करन े के प्रयास भी शासमल हो सकते हैं। एक कल्याणकारी रायय में,
रायय स्िास्थ्य, सशक्षा, समाज के बनुनयादी ढाांच े और कल्याण, िखणात
सामाजजक सेिाओां की एक श्रृांखला प्रदान करत े हैंकल्याण, या आम तौर पर
सामाजजक कल्याण, एक प्रकार की सरकारी सहायता है, जजसका उददेश्य यह
सनुनजश्चत करना है कक समाज के सदस्य भोजन और आश्रय जसैी बनुनयादी
मानिीय जरूरतों को परूा कर सकें । 

कल्याण का अध्कार मौसलक मानिाध्कारों में से एक है, जजसे सांयतुतMSW-109/154



राष्र के "मानिाध्कारों की सािाभौसमक घोषणा" (1948) में प्रलेखखत ककया
गया है: "समाज के सदस्य के रूप में प्रत्येक व्यजतत को सामाजजक कल्याण का
अध्कार है और िह इसका हकदार है प्राजप्त, राष्रीय प्रयास और अांतरााष्रीय
सहयोग के माध्यम से और प्रत्येक रायय के सांगठन और सांसा्नों के अनसुार,
आधथाक, सामाजजक और साांस्कृनतक अध्कारों की उसकी गररमा और उसके
व्यजततत्ि के मतुत विकास के सलए अननिाया है ”(अनछुिेद 22)। सामाजजक
कल्याण के सलए मानि अध्कारों पर आ्ाररत दृजष्टकोण अपेक्षक्षत पररणामों
के आकलन के आ्ार के रूप में मानकों को लाग ूकर रहा है और पररणामों की
िदशा में कारािाई के सलए शतों और ढाांच ेके रूप में ससद्ाांतों को अपना रहा है।
यह विध् पारांपररक से इस मायने में सभन्न है कक यह न केिल पररणामों पर
कें िित है बजल्क उन पररणामों को प्राप्त करने के सलए चनुी गई प्रकक्रयाओां पर
भी ध्यान कें िित करती है। इसके अलािा, इसका मलू्याांकन एक सामाजजक
कल्याण प्रणाली सांरचना के अनसुार ककया जाता है। 

सांयतुत राष्र ने मानि अध्कारों से सांबांध्त कुि ससद्ाांत प्रस्तुत ककए हैं
और उन्हें लोगों के सामाजजक कल्याण के अध्कार को सनुनजश्चत करने में लागू
ककया है। ये इस प्रकार हैं: 1- सामाजजक कल्याण सनुनजश्चत करन ेमें व्यापकता
और सािाभौसमकता का ससद्ाांत; 2- सामाजजक कल्याण सनुनजश्चत करन ेऔर
मानि अध्कारों के बीच कोई शे्रणीबद् पक्षपात का ससद्ाांत; 3- सामाजजक
कल्याण सनुनजश्चत करने में अन्योन्याधश्रतता और सहसांबां् का ससद्ाांत; 4-

समानता का ससद्ाांत और सामाजजक कल्याण सनुनजश्चत करने में कोई
भेदभाि नहीां; 5- सामाजजक कल्याण सनुनजश्चत करन े में भागीदारी और
एकीकरण का ससद्ाांत; 6- सामाजजक कल्याण सनुनजश्चत करन ेमें जजम्मेदारी
का ससद्ाांत और काननू का शासन। 

कुि इनतहासकार सांिहताबद् दान देन ेकी प्रणाली कोकल्याण की शे्रणी में
समसमसलत करत ेहैं  जसेै सातिीां शताब्दी (634 CE) रशीदनू ख़लीफा उमर की
जकात नीनत, सािाभौसमक सरकारी कल्याण के शरुुआती उदाहरणों के रूप
मेंदेखी जा सकती है। पहला कल्याणकारी रायय इांपीररयल जमानी (1871-

1918) था, जहााँ बबस्माका  सरकार ने 1889 में सामाजजक सरुक्षा की शरुुआत
की। 20िीां शताब्दी की शरुुआत में, यनूाइटेड ककां गडम ने 1913 के आसपास
सामाजजक सरुक्षा की शरुुआत की, और एटली सरकार (1945-51) के दौरान
राष्रीय बीमा अध्ननयम 1946 के साथ कल्याणकारी रायय को अपनाया। MSW-109/155



पजश्चमी यरूोप, ऑस्रेसलया और न्यजूीलैंड के देशों में, सामाजजक कल्याण
मखु्य रूप से सरकार दिारा राष्रीय कर राजस्ि से और कुि हद तक गैर-
सरकारी सांगठनों (एनजीओ), और दान (सामाजजक और ्ासमाक) दिारा प्रदान
ककया जाता है। मानि अध्कारों की सािाभौम घोषणा के अनछुिेद 22 और 25

में सामाजजक सरुक्षा और पयााप्त जीिन स्तर का अध्कार िदया गया है 

कल्याण के अध्कार व्यजतत के बहुआयामी कल्याण से सांबांध्त अध्कार
हैं। इस प्रकार, "कल्याण" का अथा है (i) ककसी व्यजतत की खुशी या भलाई, (ii)

खुशी या व्यजततगत कल्याण का स्रोत (iii) जरूरतमांद सदस्यों की बनुनयादी
भलाई के सलए सांगिठत प्राि्ान समदुाय का। अध्काांशत: कल्याण के
अध्कार  की ननैतक या काननूी दािों के रूप में व्याख्या की जाती है हैं। कुि
मानि अध्कार हो सकते हैं, िे अध्कार जो एक मनषु्य के रूप में प्राप्त होत ेहैं;
अन्य नागररक अध्कार हो सकत ेहैं, कुि काननूी रूप से सांगिठत समाज के
सदस्य के रूप में अध्कार। अध्काांश स्ितांत्रतािादी अध्कारों को नकारात्मक
अध्कारों तक सीसमत करत े हैं, लेककन कल्याणकारी अध्कार सकारात्मक
अध्कार प्रतीत होत ेहैं प्राथसमक कल्याण अध्कार कल्याण लाभों के अध्कार
हैं। दवितीयक कल्याण अध्कार सांबांध्त अध्कार हैं, लेककन कुि
कल्याणकारी लाभों से नहीां, उदाहरण के सलए, ककसी के कल्याण लाभ को
समाप्त करन ेसे पहले ननष्पक्ष सनुिाई का अध्कार। 

1.7 सार सांक्षेप
अांत में यह कहा जा सकता है कक मानिाध्कारों को बढािा देने का मलू

उददेश्य एक बहुस्तरीय और लचीली सामाजजक कल्याण प्रणाली विकससत
करना है जो लोगों को उनके जीिन में जोखखमों को रोकन,े कम करने और उन
पर काब ूपान ेमें सहायता करन ेमें सक्षम हो। सांयतुत राष्र दिारा बनाई गई
प्रणाली में शासमल हैं  सामाजजक बीमा प्रणाली (सेिाननिवृत्त पेंशन, स्िास्थ्य
बीमा, बेरोजगारी भत्ता, अल्पकासलक सामाजजक बीमा), सामाजजक सहायता
प्रणाली (भखू उन्मलून और गरीबी उन्मलून के सलए सजब्सडी, िांधचत समहूों के
सलए सामाजजक सहायता ), सामान्य सामाजजक सहायता प्रणाली (पाररिाररक
भत्ता, सािाजननक स्िास्थ्य सेिा, िदृ्ािस्था पेंशन ), ननजी सामाजजक सहायता
प्रणाली आिद।

सामाजजक कल्याण नीनत जीिन के न्यनूतम मानकों के आ्ार पर
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स्थावपत की जाती है, यह गारांटी देते हुए कक इस स्तर से नीच ेरहने िाल ेसभी
लोगों को सामाजजक कल्याण नीनतयों और कायाक्रमों से लाभ पान ेका अध्कार
है। मानि विकास में सामाजजक कल्याण की भसूमका को रेखाांककत करन ेऔर
आधथाक विकास और सतत विकास को बढािा देन ेके सलए सामाजजक कल्याण
में ननिेश एक सफल बाजार अथाव्यिस्था के आिश्यक घटकों में से एक है।अांतः
मानिाध्कारों का परम उददेश्य  मानि विकास, सतत विकास और समदृध्
साझा करन ेपर ध्यान कें िित करत ेहुए, राष्रीय विकास रणनीनतयों के अनरुूप
दीघाकासलक दृजष्ट के साथ एक सामाजजक कल्याण प्रणाली का ननमााण करना
है। 

1.8  पररभावषक शब्र्दाििी
1. समाज कल्याण: समाज कल्याण िह प्रकक्रया है जजसके अांतरगत में

जरूरतमांद व्यजततयों को प्रदान की जान े िाली सहायता और सेिाएां
सांसमसलत होती है

2. साियभौसमक :विशि् में या ककसी समहू में प्रतये्क िय्जतत से
सांबांध्त, दिारा ककया गया या प्रभावित करने िाला

1.9  अभ्यास प्रश्न िघु एिम विजतत्रत
िघु प्रश्न:

1. मानिाध्कार तथा समाज कल्याण में अांतरसांबां् स्थवपत कररए।

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

………………………….

2. मानिाध्कारों की विशषेताओां की सांके्षप में व्याख्या कीजजए।

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… MSW-109/157



विजतत्रत प्रश्न: 

1. मानि अध्कारों की सािाभौम घोषणा के विसभन्न अनछुिेदों का विस्तार से
िणान कीजजए। 

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

………………………….….………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………….

2. सांयतुत राष्र मानिाध्कारों को लाग ू करन े के सलए सांस्थागत ढाांच े की
सांरचना और काया की व्याख्या करें। 

….…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

………………………….….………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………

…………………………………………………….

1.10  सांर्दभय ग्रांर् स्ची 
1. फ्ें च, मसलान (2007)। फ्ॉम ईि टू डॉन, ए िहस्री ऑफ िीमेन इन द

िल्डा, िॉल्यमू 1: ओररजजन्स फ्ॉम प्रीिहस्री टू द फस्टा समलेननयम िी।
1. फेसमननस्ट प्रेस, ससटी यनूनिससाटी ऑफ न्ययूॉका । पी। 100.

आईएसबीएन 978-1558615656। 

2. "प्राचीन समस्र | सभ्यता, भगूोल और इनतहास"। एनसाइतलोपीडडयाMSW-109/158



बिटाननका। 2019-07-09 को पनुःप्राप्त।

3. "समस्र का काननू"। एनसाइतलोपीडडया बिटाननका। 2019-07-09 को
पनुःप्राप्त।  "अांतननािहत गररमा और समानता का पहला िजैश्िक
िततव्य"। सांयतुत राष्र। 2010-09-13 को पनुःप्राप्त।

4. लॉरेन, पॉल गॉडान (2003)। "दाशाननक दृजष्ट: मानि प्रकृनत, प्राकृनतक
काननू और प्राकृनतक अध्कार"। अांतरााष्रीय मानिाध्कारों का विकास:

दशान देखे गए। कफलाडजेल्फया: पेंससल्िेननया विश्िविदयालय प्रेस।
आईएसबीएन 081221854X।

5. रॉबटासन, आथार हेनरी; मेररल्स, जेजी (1996)। दनुनया में
मानिाध्कार: मानि अध्कारों के अांतरााष्रीय सांरक्षण के अध्ययन के
सलए एक पररचय। मनैचसे्टर: मनैचसे्टर यनूनिससाटी प्रेस। आईएसबीएन
978-0719049231।

6. कुहटा, अमेली (फरिरी 1983)। "साइरस ससलेंडर और एकेमेननड
इांपीररयल पॉसलसी"। परुाने ननयम के अध्ययन के सलए जनाल। 8 (25):

83-97। डीओई:10.1177/030908928300802507. आईएसएसएन
0309-0892। एस2सीआईडी 170508879.

7. िनै डरे स्पेक, रोबटास जे। (2014)। हेंकेलमनै, राउटर एफएम; जोन्स,

चाल्सा ई.; कोजुह, माइकल; िडु्स, सी. (सांस्करण). "साइरस द गे्रट,

एतसाइल्स एांड फॉरेन गॉड्स। अ कां पेररजन ऑफ असीररयन एांड फारसी
पॉसलसीज ऑन सब्जेतट नेशांस"। ननष्कषाण और ननयांत्रण: मथै्य ूडब्ल्य.ू

स्टॉपर के सम्मान में अध्ययन (68): 233-264। एचडीएल:

1871/50835। आईएसबीएन 978-1614910015। आईएसएसएन
0081-7554।

8. कुहटा (1983), पीपी. 83-97

9. विसेहोफर (1999), पीपी. 55-68

10. डनेनयल, पी. 39

MSW-109/159



MSW-109/160



इकाई-10 सामाजजक वि्ान- अर्य, पररभाषा, 
उदरे्दश्य, क्षेत्र एिां सामाजजक 
पररितयन के सा्न के  रूप में 
सामाजजक पररितयन  

इकाई की रूपरेखा 
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1 प्रस्तािना 

1.2 सामाजजक वि्ान की पररभाषा  

1.3 सामाजजक वि्ान के उददेश्य  

1.4 सामाजजक वि्ान की आिश्यकता 

1.5 सामाजजक वि्ान का के्षत्र  

1.6 सामाजजक पररितान का अथा एिां पररभाषा   

1.7 प्राचीन समय में सामाजजक काननू 

1.8 सामाजजक पररितान के सा्न के रूप में सामाजजक काननू 

1.9  साराांश  

1.10 शब्दािली  

1.11 सन्दभा सचूी 

1.12 बो् प्रश्न  

1.0 इकाई का उदरे्दश्य- 
प्रस्तुत इकाई में सामाजजक वि्ान के अथा, पररभाषा, सामाजजक 

वि्ान की आिश्यकता महत्ि को बताया गया है । जजससे वि्ाधथायों में 
सामाजजक वि्ान को समझने में सहायता समलेगी की सामाजजक वि्ानों 
की सामाजजक विकास और समाज में समरूपता एिां समानता, एकता 
स्थावपत करने में तया भसूमका है  

इस इकाई में सामाजजक वि्ानों में विसभन्न के्षत्रों की भी चचाा की 
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गई है। 

सामाजजक वि्ान सामाजजक पररितान में एहम भसूमका ननभाते है। 
सामाजजक वि्ान के दिारा ही सामाजजक कुरीनतयों, एिां कुप्रथाओ का 
अांत ककया गया। शोषण को समाप्त करके समाज में सभी को सामान 
अध्कार की शे्रणी में रखा गया। सामजजक वि्ान ने सभी को सामान 
अध्कार प्रदान ककये गए और सभी व्यजततयों को सम्मान जनक जीिन 
जीन,े काया करन ेएिां सामान काया के सलए सामान िेतन प्राप्त करने, 
लैंधगक असमानताओां को दरू ककया है । सामाजजक वि्ान सामाजजक 
न्याय को स्थावपत करने में सहायता करत ेहै ।  

1.1 प्रततािना-
सामाजजक वि्ान सरकार के दिारा बनाये गए एिां लागू ककये गए 

उन काननूों और नीनतयों को सांदसभात करता है जजसका उददेश्य 
सामाजजक समस्याओां को दरू करने और समाज कल्याण एिां समाज 
सु् ार करना है। शब्द "सामाजजक काननू" में सशक्षा, स्िास्थ्य देखभाल, 
सामाजजक सरुक्षा, श्रम अध्कार, आिास और पयाािरण सांरक्षण सिहत 
कई तरह के मदुदे शासमल हैं। 

सामाजजक वि्ान का मखु्य उददेश्य सामाजजक न्याय सनुनजश्चत 
करना और समाज के सभी सदस्यों, विशषे रूप से कमजोर लोगों की 
भलाई को बढािा देना है। सामाजजक वि्ान  समान अिसर प्रदान करके 
और सभी व्यजततयों के अध्कारों की रक्षा करके, उनकी सामाजजक 
आधथाक जस्थनत या पषृ्ठभसूम की परिाह ककए बबना एक ननष्पक्ष और 
न्यायपणूा समाज बनाने का प्रयास करता है। 

सामाजजक काननू इस ससद्ाांत पर आ्ाररत है कक सामान्य जन 
की भलाई को बढािा देना एिां यह सनुनजश्चत करना कक सभी नागररकों 
को जीिन की बनुनयादी जरूरतें जैसे भोजन, आिास  और स्िास्थ्य सेिा 
उपलब्् हो, यह सरकार की जजम्मेदारी है।  सामाजजक वि्ान यह 
मानता है कक कई सामाजजक समस्याओां को केिल व्यजततगत या 
स्िजैछिक प्रयासों से हल नहीां ककया जा सकता है, और इन मदुदों को 
प्रभािी ढांग से हल करने के सलए सरकार का हस्तके्षप आिश्यक है। 
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काननू समाज में रहने िाले व्यजततयों और समहूों के व्यिहार को 
ननयांबत्रत करन,े मागादशान करन ेऔर ननयांबत्रत करन ेका एक सा्न है। 
पणूा स्ितांत्रता में िोड ेगए व्यजतत और समहू दसूरों की कीमत पर अपने 
स्िाथा की खोज में एक-दसूरे से टकरा सकते हैं। िे अराजकता की ओर 
ले जाने िाले समाज को गांभीर नकुसान पहुांचात ेहैं। 

सामाजजक वि्ान का सम्बन्् व्यजतत एिां समहू के कल्याण की 
िदृध् तथा सामाजजक कक्रया-कलापों के प्रभािपणूा एिां ननबाा् रूप से 
सांचालन से है। इन वि्ानों का ननमााण इस प्रकार ककया जाता है कक 
प्रत्येक व्यजतत के जीिन के उददेश्यों की पनूता हेत ुअपेक्षक्षत सा्न एिां 
उपयतुत अिसर प्राप्त हो सकें  तथा सामाजजक व्यिस्था के सचुारू रूप से 
चलने के सलए अपेक्षक्षत विसभन्न प्रकाया उधचत रूप से सांपािदत ककये जा 
सकें । 

सामाजजक काननू के उदाहरणों में सामाजजक सरुक्षा अध्ननयम 
शासमल है, जो बजुुगों और विकलाांग व्यजततयों को सेिाननिवृत्त लाभ और 
अन्य प्रकार की सहायता प्रदान करता है, और नागररक अध्कार 
अध्ननयम, जो जानत, सलांग, ्मा या राष्रीय मलू के आ्ार पर भेदभाि 
को प्रनतबांध्त करता है। अन्य उदाहरणों में न्यनूतम मजदरूी काननू, 
पयाािरणीय ननयम और काननू शासमल हैं जो श्रसमकों को शोषण और 
दवु्यािहार से बचात े हैं। सामाजजक वि्ान की पररभाषा को समझने से 
पहले सामाजजक न्याय को भी समझ लेना आिश्यक है। 

 सामाजजक  न्याय – एक ऐसे न्याय[उरना समाज की स्थापना 
जजसमे सामाजजक आधथाक विषमतायें न के बराबर हों, एक समािेशी 
समाज हो और सांसा्नों का वितरण इस प्रकार से हो की सभी की 
सिामान्य स्िीकृनत हो और समाज के सभी नागररकों में सामाजजक 
समानता स्थावपत हो सके।  सामाजजक न्याय व्यजतत की गररमा और 
सामजजक प्रनतष्ठा को अध्क महत्ि देता है।  

1.2 सामाजजक वि्ान की पररभाषा 
योजना आयोग के अनसुार ‘‘प्रचसलत काननूों तथा ितामान 

आिश्यकताओां के बीच दरूी को कम करने िाले वि्ान को सामाजजक 
वि्ान कहा जा सकता है।’’ MSW-109/163



गांग्राड े तथा बत्रा के मत में ‘‘सामाजजक वि्ान की पररभाषा उन 
काननूों के रूप में की जा सकती है जजन्हें सकारात्मक मानि सांसा्न को 
बनाये रखने तथा सदुृढ बनाने एिां समहूों अथिा व्यजततयों के नकारात्मक 
एिां सामाजजक रूप से हाननकारक व्यिहार के घिटत होन ेको कम करने 
हेतु बनाया जाता है।’’ 

डॉ. सतसेना ने सा्ारण शब्दों में सामाजजक वि्ान को पररभावषत 
करत े हुए कहा है कक िह वि्ान जजसका उददेश्य समाज को पररिनतात
एिां पनुगािठत करना होता है, सामाजजक वि्ान कहलाता है। 

अन्य पररभाषा – सामाजजक वि्ान सामजजक एिां आधथाक न्याय 
सम्बन््ी विचारो को लाग ू ककये जाने योग्य काननूों में रूपाांतररत करने 
की लोगों की इछिा की िै् ाननक असभव्यजतत का प्रनतननध्त्ि करता है। 

1.3 सामाजजक वि्ान के उदरे्दश्य 
सामाजजक वि्ान हमारे सांवि्ान से प्ररेणा लेता है और इसके

ननम्नसलखखत विसशष्ट उददेश्य हैं: 

i. सलांग, ्मा, जानत, िगा आिद के आ्ार पर भेदभाि को हटाना और
सभी के सलए समानता को बढािा देना।

ii. मिहलाओां, बछचों, बजुगुों, वि्िाओां, ननराधश्रत और वपिड ेिगों जैसे
कमजोर िगों के अध्कारों की रक्षा करना।

iii. अस्पशृ्यता, दहेज, बाल वििाह, कन्या भ्रणू हत्या आिद जैसी
पारांपररक कुरीनतयों और सामाजजक बरुाइयों का उन्मलून।

iv. सामाजजक सरुक्षा का प्राि्ान।

1.4  सामाजजक वि्ान की आिश्यकता 
सामाजजक काननू की आिश्यकता है तयोंकक कई सामाजजक 

समस्याओां को अकेले स्िजैछिक कायों से पयााप्त रूप से सांबोध्त नहीां 
ककया जा सकता है। सरकारों को आम भलाई को बढािा देन े और 
सामाजजक न्याय सनुनजश्चत करने िाले काननू और ननयम बनाकर इन MSW-109/164



समस्याओां को दरू करने में सकक्रय भसूमका ननभानी चािहए। सामाजजक 
काननू की आिश्यकता के कुि मखु्य कारण यहाां िदए गए हैं: 

1. सामाजजक न्याय को बढािा रे्दना: सामाजजक काननू समान अिसर
प्रदान करके और सभी व्यजततयों, विशषे रूप से कमजोर या हासशए
पर रहन ेिाले लोगों के अध्कारों की रक्षा करके एक ननष्पक्ष और
न्यायपणूा समाज बनाने में मदद करता है।

2. समाज के कल्याण की रक्षा के सिए: सामाजजक काननू गरीबी,
बेरोजगारी, बेघरता और अपरा् जैसी सामाजजक समस्याओां को दरू
करके समाज के कल्याण की रक्षा करने में मदद करता है।

3. असमानता को कम करना: सामाजजक काननू का उददेश्य यह
सनुनजश्चत करके असमानता को कम करना है कक सभी नागररकों
को भोजन, आश्रय और स्िास्थ्य जैसी बनुनयादी आिश्यकताओां
तक पहुांच प्राप्त हो।

4. आधर्यक विकास को बढािा रे्दना: सामाजजक काननू एक जस्थर और
स्िस्थ कायाबल बनाकर, गरीबी और बेरोजगारी को कम करके,
और निाचार और उदयसमता को बढािा देकर आधथाक विकास को
बढािा दे सकता है।

5. पयायिरण की रक्षा के सिए: सामाजजक काननू प्रदषूण को ननयांबत्रत
करन,े सांरक्षण को बढािा देने और सतत विकास सनुनजश्चत करके
पयाािरण की रक्षा करने में मदद करता है।

6. सामाजजक सेिाएां प्रर्दान करन े के सिए: सामाजजक काननू उन
नागररकों को स्िास्थ्य सेिा, सशक्षा और सामाजजक सरुक्षा जैसी
सामाजजक सेिाएां प्रदान करता है जो अन्यथा उन तक पहुांच बनाने 
में सक्षम नहीां हो सकत ेहैं। 

सांके्षप में, सामाजजक काननू सामाजजक न्याय को बढािा देने, 
समाज के कल्याण की रक्षा करने, असमानता को कम करने, 
आधथाक विकास को बढािा देने, पयाािरण की रक्षा करन े और 
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जरूरतमांद लोगों को सामाजजक सेिाएां प्रदान करने के सलए 
आिश्यक है। 

बो् प्रश्न - 1 

ठटप्पणी 

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 

(ii) इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. सामजजक वि्ान का अथा एिां पररभाषा बताइए।

-----------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------ 

2. सामाजजक वि्ान की आिश्यकता को स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------ 

1.5 सामाजजक वि्ान का क्षेत्र 
सामाजजक काननू का दायरा बहुत बडा है और इसमें कई तरह के 

मदुदे शासमल हैं जो समाज के कल्याण को प्रभावित करत ेहैं। यहााँ कुि 
मखु्य के्षत्र हैं जहााँ सामाजजक काननू लागू होत ेहैं: 

1. सशक्षा: सामाजजक काननू सशक्षा प्रणाली को ननयांबत्रत करता है और
यह सनुनजश्चत करता है कक सभी नागररकों की सामाजजक आधथाक 
जस्थनत की परिाह ककए बबना गणुित्तापणूा सशक्षा तक पहुांच हो। यह 
यह भी सनुनजश्चत करता है कक सशक्षा सभी के सलए सस्ती और 
सलुभ हो। MSW-109/166



2. तिात्य रे्दखभाि: सामाजजक काननू स्िास्थ्य देखभाल प्रणासलयों
को ननयांबत्रत करता है और यह सनुनजश्चत करता है कक सभी
नागररकों की सस्ती स्िास्थ्य देखभाल तक पहुांच हो। यह कमजोर
और सीमाांत समहूों को स्िास्थ्य सेिाएां भी प्रदान करता है।

3. सामाजजक सरुक्षा: सामाजजक काननू नागररकों को पेंशन,
विकलाांगता लाभ और बेरोजगारी लाभ सिहत सामाजजक सरुक्षा
सेिाएां प्रदान करता है। ये सेिाएां उन लोगों के सलए एक सरुक्षा
जाल प्रदान करती हैं जो स्ियां का भरण-पोषण करने में असमथा
हैं।

4. श्रम अध्कार: सामाजजक काननू कायास्थल को ननयांबत्रत करता है
और यह सनुनजश्चत करता है कक श्रसमकों को शोषण और दवु्यािहार
से बचाया जाए। यह कमाचाररयों को न्यनूतम िेतन, ओिरटाइम
िेतन और अिकाश जैसे लाभ भी प्रदान करता है।

5. आिास: सामाजजक काननू आिास प्रणासलयों को ननयांबत्रत करता है
और यह सनुनजश्चत करता है कक सभी नागररकों की सरुक्षक्षत,
ककफायती और पयााप्त आिास तक पहुांच हो। यह कमजोर और
सीमाांत समहूों को आिास सेिाएां भी प्रदान करता है।

6. पयायिरण सांरक्षण: सामाजजक काननू प्राकृनतक सांसा्नों के उपयोग
को ननयांबत्रत करता है और यह सनुनजश्चत करता है कक पयाािरण
प्रदषूण और धगरािट से सरुक्षक्षत है।

7. नागररक अध्कार: सामाजजक काननू यह सनुनजश्चत करता है कक
सभी नागररकों के साथ समान व्यिहार ककया जाए और ककया
जाए।

1.6 सामाजजक पररितयन का अर्य एिां पररभाषा 
पररितान प्रकृनत का ननयम है और मानि भी इसी प्रकृनत का अांश है 

और पररितानशील है। मानि का जीिन एिां उसकी पररजस्थनतया कभी 
कभी एक जैसी नहीां हो सकती है। समाज की इस पररितान  प्रकृनत  को 
स्िीकार करते हुए मकैाइिर कहते है कक “समाज पररितानशील एिां 
गत्यात्मक है” । एक ग्रीक विदिान हेरेजतलटीस ने भी कहा था की सभी 
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िस्तुए पररितान के बहाि में है।  जैसे जस्थर या ठहरे हुए पानी में कीड े
पड जात ेहै और िो ख़राब हो जाता है उसी तरह कोई भी समाज जस्थर 
नहीां रह सकता। समाज के मलू्यों, मानिीय विचारों, आदशो एिां 
भािनाओ में भी पररितान आता रहता है। समाज में पररितान तीव्रता से 
नहीां होता है अवपत ु्ीरे – ्ीरे मांद गनत से होता है।  

धगसिन और धगसिन के अनसुार- “सामाजजक पररितान को हम 
जीिन की स्िीकृत विध्यों में होने िाले पररितान के रूप में पररभावषत 
कर सकते है” 

मकैाइिर और पेज के शब्र्दों में- समाजशास्त्र के रूप में हमारा 
प्रत्यक्ष सम्बन्् केिल सामाजजक सांबां्ो से होता है। इस दृजष्ट से केिल 
हम सामाजजक सांबां्ो में होन ेिाल ेपररितान को ही सामाजजक पररितान 
कहेंगें।“ 

उपयुाक पररभाषाओां के आ्ार पर यह कहा जा सकता है की जब 
सामाजजक ढाांच ेअथिा समाज में स्थावपत सस्थाओ के बीच काया करने 
िाले तरीकों में ककसी भी प्रकार का पररितान होता है तो उसे सामाजजक 
पररितान करत ेहै  

1.7 प्राचीन समय में सामाजजक कान्न 
काननू को ऐसे मानकों और ननयमों के रूप में तैयार ककया जाता है 

जो समाज में लोगों के शाांनतपणूा जीिन में सहायक हो, जबकक सामाजजक 
पररितान को समाज में होने िाले एक ऐसे पररितान के रूप में व्यतत 
कर सकते है जजसका प्रभाि समाज में अछिा या बरुा हो सकता है। 
दशकों से काननू और सामाजजक ससद्ाांतकारों ने काननूी सांस्थाओां के 
विकास के सांदभा में सामाजजक वि्ान और सामाजजक पररितान के बीच 
सांबां्ों को समझान े के प्रयास ककया है। उन्होंन े सामाजजक वि्ानों को 
समाज में एक स्ितांत्र और ननभार और पररितानशील (कारण और प्रभाि) 
दोनों के रूप में देखा और काननू की अन्योन्याधश्रतता पर बल िदया 
अन्य सामाजजक प्रणासलयााँ। आम तौर पर िे यह सिाल उठात े हैं कक 
तया हर काननू जो बनाया गया है उसका केिल अछिा प्रभाि ही आया है 
और तया काननू के सलए देश की सरुक्षा एक बडी धचांता रही है। दसूरे 
शब्दों में जजस काननू को सामाजजक पररितान का सा्न माना जाता है, 
उसने समाज का विकास ककया है या नहीां? MSW-109/168



प्राचीन समय में सामाजजक अनरुूपता को प्राप्त करने के दो 
सामाजजक तांत्र थे - ्मा और चक्र अथिा रीनत ररिाज । मनसु्मनृत के 
अनसुार ्मा िह है जजसका विदिानों दिारा पालन ककया जाता है जो 
सदाचारी होत ेहैं और जो हमेशा घणृा या जुननू से रिहत होते हैं और जो 
अपने िदल से स्िीकृत होते हैं । प्राचीन भारतीय यह मानते हैं कक ्मा 
के चार स्रोत हैं िेद स्मनृत सदाचार और स्ियां को सांतुष्ट करने िाला तया 
है- तितय च वप्रयम आत्मनाः 

मन ुने यह भी कहा है की “अनांत रीत ररिाज पारलौककक काननू है” 
। भारत में रीत ररिाज या समहू की जीिन शलैी एक बहुत ही महत्िपणूा 
बाध्यकारी शजतत है। ररिाज से कोई भी विचलन समहू के क्रो् को 
भडकाता है । जज भी अपना ननणाय सनुाते समय समाज के रीनत ररिाज 
का ध्यान रखत ेहैं। भारत में विसभन्न न्यायालय दिारा िै्  रीनत ररिाज 
को नन्ााररत ककया गया है और िहांद ूवििाह अध्ननयम 1955 में शासमल 
ककया गया है । 

अतः यह कहा जा सकता है कक काननू या ्मा में विसभन्न तत्त्ि 
शासमल होत े हैं जो सामजजक व्यिहार को ननरांतरता प्रदान करत े हैं,, 
व्यिहार जो ककसी को अांतरात्मा को सांतुष्ट करता है, िह एक अन्य तत्त्ि 
है जो सामजजक रीनत ररिाजों में पररितान ला सकता है । 

प्राचीन भारत में रीनत ररिाजों को िदया जाने िाला महत्ि इस बात 
का स्पष्ट सांकेत है कक प्रत्येक समहू अपने तरीकों को स्ियां विकससत 
कर सकता है या िह परुाने तरीकों को बनाये रख सकता है । यह 
भारतीय समाज में सिहष्णतुा के मलू्य की असभव्यजतत है । ये िे तत्त्ि हैं 
जजन्होंने भारत में बहुलतािादी समाज को बढािा िदया है । सिहष्णुता के 
दृजष्टकोण के कारण अलग अलग समहू अपने अपने जीिन जीने के 
तरीकों के साथ अन्य समहूों के जीिन जीने के अन्य तरीकों के साथ 
सदभाि से रहत ेआये हैं । 

1.8 सामाजजक पररितयन के सा्न के रूप में सामाजजक 
कान्न 
सामाजजक काननू सामाजजक पररितान का सा्न है । सामजजक 

पररितान के रूप में यिद हम काननू की कायाात्मकता के बारे में  में बात 
करें तो इसके दो विचार हैं – सबसे पहला काननू का अननिाया काया MSW-109/169



मौजूदा ननयमों को और मजबतू बनाना और मौजूदा ननयमों से विचलन 
का मलू्याांकन और सजा के सलए एक सांलग्न प्रकक्रया सांिहता प्रदान करना 
। 

दसूरा - काननू अध्क गत्यात्मक हो सकता है । इसका न केिल 
सामाजजक ननयांत्रण का काया है बजल्क इसे व्यिहार मान्यताओां एिां 
सामाजजक मलू्यों को प्रभावित करके सामाजजक पररितान लाना है । 
अतसर गत्यात्मक समाजों में सामाजजक मानदांड काननूी सांिहताओां से 
आगे होते हैं । ऐसे समाजों में काननूी सांिहता को प्रचसलत सामान्य 
मलू्यों के अनरुूप लाना आिश्यक है । 

काननू के सामान्य काया समहू की अपेक्षाओां की पनूता करने के सलए 
उपसमहूों और समाज से सम्बांध्त व्यजतत को प्रभावित करता है, यदयवप 
काननू का सी्ा सा अथा सामाजजक ननयांत्रण होता है यिद सभी व्यजतत 
समाज के काननू का पालन करें तो यह माना जा सकता है कक एकजुट 
एिां एकता बढेगी । 

सामाजजक पररितान के एक सा्न के रूप में काननू में दो परस्पर 
सांबांध्त कक्रयाएां शासमल है । नए अध्ननयमों के माध्यम से नए 
सामाजजक मलू्यों को प्रकट करने िाले व्यिहार के नए प्रनतमान का 
सांस्थानीयकरण होगा । जब इस नए प्रनतमान को इस काननूी कोड में 
शासमल ककया जाता है तब इस नए प्रनतमान से उत्पन्न ककसी भी 
विचलन के सलए काननू के अनरुूप दांडडत ककया जा सकता है ।  काननू 
एक सकक्रय सामाजजक शजतत है जजसमें सहसांबध्द साांस्कृनतक प्रकक्रया 
शासमल है । 

समाजशाजस्त्रयों की विचार्ारा के अनसुार  काननू मात्र पररितानों 
का अनसुरण करता है िह पररितान का मखु्य कारण नहीां है न ही िह 
स्ियां पररितान कर सकता है, इससलए यह इसके मलू्यों और बनुनयादी 
पररितानों का सा्न नहीां हो सकता । 

िहीां दसूरी ओर अन्य विदिानों का मत है कक सामाजजक काननू 
सामाजजक पररितानों में एक अहम भसूमका ननभाता है अथाात जब तक 
समाज में काननू पणूा रूप से लाग ून हो जाए और लोगों के दिारा इनका 
पालन न होने लगे तबतक सामाजजक पररितान सांभि नहीां है । यहाां तक MSW-109/170



की समाज के कमजोर ि उपेक्षक्षत िगा की सहायता हेत ुसमाज कायाकताा, 
सामाजजक काननू के समथान से ही काया पणूा करता है यहााँ काननू एक 
सशतत सा्न के रूप में काया करता है अवपतु पररितान के सा्न में 
काननू की सीमाएां होती हैं। 

यहााँ पर ये भी देखना आिश्यक होगा कक आखखर तया िजह थी की 
हमे अपने सामाजजक मलू्यों एिां कुि परम्पराओां में पररितान ककया गया 
। प्राचीन समय में रायय दिारा कभी भी कोई फरमान या क़ाननू जारी 
नहीां ककया जाता था । राजा को क़ाननू की घोषणा करने की शजतत नहीां 
थी राजा का कत्ताव्य ्माशास्त्र के अनसुार न्याय का प्रशानन करना था । 
्मा को राजा के ऊपर और राजाओां के राजा के रूप में देखा गया । 
समस्या उस असभकरण के रूप में उत्पन्न होती है जो सामाजजक मानदांडों 
में बदलाि के अनसुार काननू में बदलाि लाती है । काननू पर सामाजजक 
और साांस्कृनतक मलू्यों का शजततशाली प्रभाि, इसे स्मनृतकारों दिारा 
स्िीकार ककया गया जो  जो काननू बनाने िाले होने का दिा नहीां करते 
थे लेककन दैिीय प्राध्करण दिारा नन्ााररत ्ारणाओां के प्रनतपादक और 
परम्परा के सांकलनकताा थे और िे उन्हें पीढी–दर – पीढी सौंपे जात ेथे । 

इस प्रकार स्मनृतकारों एिां िटप्पणीकारों ने काननू में सांशो्न ककया 
ताकक इस समाज की बदलती पररजस्थनतयों और पररिनतात सामाजजक 
मलू्यों के अनरुूप बनाया जा सके । हालाांकक अांगे्रजों के आगमन से िहांद ू
काननू जस्थर हो गया तयोंकक बििटश अदालतें “्माशास्त्र” को ही अांनतम 
प्राध्करण के रूप में देखती थी । बािजूद इसके राजा राममोहन राय एिां 
ईश्िरचांि विदयासागर जैसे प्रबदु् लोग चाहते थे कक बििटश सरकार 
इसमें हस्तके्षप करे और नए सामाजजक मलू्यों और सामाजजक दृजष्टकोण 
के अनरुूप काननू में बदलाि लाए । 

उसके बाद भारत में सामाजजक व्यिस्था और काननू की समानता 
को पहली बार अांगे्रजो ने सनुनजश्चत की थी और सामाजजक मामलों में 
काननू को सिोछच शजतत प्रदान की । भारत में ऐसा पहले कभी नहीां 
हुआ था । उस समय में जहाां एक तरफ मिहलाओां, बछचों और अनसुधूचत 
जानत और अन्य िगों के जीिन में पररितान एिां जीिन जस्थनत में सु् ार 
लाने के सलए कुि मखु्य काननू बनाए थे तो िहीां दसूरी तरफ सामाजजक 
सांस्थाओां में कुि सु् ार ककए गए और उनके सलए काननू बनाये गए । MSW-109/171



इन काननूों ने बहुत सी प्राचीन परांपराओां ि प्रथाओां को बदलने में 
सहायता की परन्तु कई जगहों पर सामाजजक काननू वपिडा सा महससू 
हुआ। अनेक कुप्रथाएां समाज में प्रचसलत थीां, जैसे सती प्रथा और बाल 
वििाह आिद जजन्हें काननू की सहायता से समाप्त करना आिश्यक था । 
काननू ने मिहलाओां के जीिन में पररितान लाने में महत्िपणूा भसूमका 
ननभाई । हमारे सांवि्ान में मौसलक अध्कारों के अनछुिेद 14 में लैंधगक 
समानता सनुनजश्चत की गई है जजसमें काननू ने परुुष और मिहलाओां को 
समान अध्कार प्रदान ककए हैं ।  अनछुिेद 15 में सलांग के आ्ार पर 
ककसी भी तरह के भेदभाि को पणूा रूप से रोका गया। िहांद ूउत्तराध्कार 
अध्ननयम, 1956 के अांतगात आज एक स्त्री को भी पणूा सांपवत्त प्राप्त 
करके अपने पास रखने ि स्थानाांतररत करने का परूा अध्कार है । िहांद ू
उत्तराध्कार अध्ननयम, 1956 में यह भी कहा गया यिद कोई िहांद ूपरुुष 
की अपनी सांपवत्त का बांटिारा करने से पहले मतृ्य ुहो जाती है तो उसकी 
पत्नी, उसके पतु्र और  उसकी पतु्री आिद को उसकी सांपवत्त पर समान 
अध्कार होगा । 

 यिद हम बात करे दहेज ननषे्  अध्ननयम, 1961 की, तो इस 
अध्ननयम  के अनसुार वििाह के बाद तीन माह के अांदर दहेज में समली 
सारी सांपवत्त को मिहला को सौंप िदया जाता है । दहेज में समली  सांपवत्त 
पर पहला अध्कार उस वििािहत मिहला का होता है । अगर ककसी 
कारणिश उसकी मतृ्य ुहो जाती है तभी िह ककसी और को समलता है । 
इसी प्रकार िहांद ूवििाह अध्ननयम में भी कई सु् ार ककए गए हैं जजससे 
मिहलाओां पर थोपी जान े िाली परांपराओां की समाजप्त की जाए । िहांद ू
वििाह अध्ननयम में यह प्राि्ान है की एक पनत या एक पत्नी के 
जीवित रहते या उससे तलाक सलए बबना िहन्द ूमिहला या परुुष दसूरा 
वििाह नहीां कर सकते और अब एक मिहला भी अपने पनत को काननूी 
रूप से तलाक दे सकने का परूा अध्कार रखती है िहांद ू वििाह 
अध्ननयम के अनसुार गजुारा भत्ता का अध्कार जहाां केिल मिहलाओां 
को िदया गया है िही आपराध्क दांड सांिहता (खांड 125) दोनों पर लागू 
की गई है । िहीां रोजगार के मामले में भी मिहला ि परुुष दोनों को 
समान काया हेत ुसमान िेतन पाने का अध्कार प्राप्त है। बाल वििाह 
ननरो् अध्ननयम, 1929 के अनसुार बाल वििाह पर भी प्रनतबां् लगा 
िदया गया है िहन्द ू दत्तक और देखभाल अध्ननयम, 1956 के अनसुार MSW-109/172



पतु्री को भी गोद सलया ि िदया जा सकता है। जानतप्रथा जैसी कुरीनतयों 
को समाप्त करने में काननू ने महत्िपणूा भसूमका ननभाई। सांवि्ान और 
सांिै् ाननक काननू के अांतगात ककसी भी जानत में पदैा होना ककसी को 
उसके पसांदीदा व्यिसाय से रोक नहीां सकता है । सांवि्ान में अस्पशृ्यता 
ननषे्  अध्कारों की सरुक्षा करके समाज को गनतशील मागा प्रदान ककया 
है । इसी प्रकार सामाजजक वि्ानों न े स्ितांत्रता, समानता एिां सम्मान 
और पीडडतों की सहायता हेतु कई सारे पररितान और सु् ार ककए हैं 
जजससे उन्हें जीिन को गररमापणूा जीिन जीना का अिसर प्राप्त हो सका 
। जहााँ एक तरफ हमारी परुानी परांपराएां ि प्रथाएां पररितानों को बाध्त 
करने का काया करती रहीां िहीां दसूरी तरफ काननू परांपराओां और 
कुप्रथाओां को पररिनतात करने हेत ुएक उत्तम सा्न है । 

1.9 साराांश 
सामाजजक वि्ानों को बनाने का उददेश्य समाज में एकरूपता 

स्थवपत करना । समाज के सभी व्यजततयों को गररमापणूा जीिन जीने के 
अिसर प्रदान करना एिां सामाजजक न्याय सनुनजश्चत करना और समाज 
के सभी सदस्यों, विशषे रूप से कमजोर लोगों की भलाई को बढािा देना 
है। है।  सामाजजक वि्ान यह मानता है कक कई सामाजजक समस्याओां 
को केिल व्यजततगत या स्िजैछिक प्रयासों से हल नहीां ककया जा सकता 
है, और इन मदुदों को प्रभािी ढांग से हल करने के सलए सरकार का 
हस्तके्षप आिश्यक है। 

1.10 शब्र्दाििी 
सामाजजक वि्ान - सामाजजक वि्ान सरकार के दिारा बनाये गए 

एिां लाग ू ककये गए उन काननूों और नीनतयों को सांदसभात करता है 
जजसका उददेश्य  सामाजजक समस्याओां को दरू करने और समाज 
कल्याण एिां समाज सु् ार करना है। शब्द "सामाजजक काननू" में सशक्षा, 
स्िास्थ्य देखभाल, सामाजजक सरुक्षा, श्रम अध्कार, आिास और 
पयाािरण सांरक्षण सिहत कई तरह के मदुदे शासमल हैं। 

समाज न्याय – एक ऐसे न्याय[उरना समाज की स्थापना जजसमे 
सामाजजक आधथाक विषमतायें न के बराबर हों, एक समािेशी समाज हो 
और सांसा्नों का वितरण इस प्रकार से हो की सभी की सिामान्य 
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स्िीकृनत हो और समाज के सभी नागररकों में सामाजजक समानता 
स्थावपत हो सके। 

सामाजजक पररितयन -  जब सामाजजक ढाांच े अथिा समाज में 
स्थावपत सस्थाओ के बीच काया करने िाले तरीकों में ककसी भी प्रकार का 
पररितान होता है तो उसे सामाजजक पररितान करत ेहै। 
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बो् प्रश्न – 2 

ठटप्पणी  

(i) अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 

(ii) इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये।  

1. सामजजक पररितान का अथा एिां पररभाषा का उल्लेख कीजजये।

-----------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------
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-----------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------- 

2. सामाजजक वि्ान के के्षत्रों को  स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------ 

1.12 बो् प्रश्नों के उत्तर 
बो् प्रश्न – 1 

1. सामाजजक वि्ान सरकार के दिारा बनाये गए एिां लागू ककये गए
उन काननूों और नीनतयों को सांदसभात करता है जजसका उददेश्य
सामाजजक समस्याओां को दरू करने और समाज कल्याण एिां
समाज सु् ार करना है। शब्द "सामाजजक काननू" में सशक्षा,
स्िास्थ्य देखभाल, सामाजजक सरुक्षा, श्रम अध्कार, आिास और
पयाािरण सांरक्षण सिहत कई तरह के मदुदे शासमल हैं। सामाजजक
वि्ान का मखु्य उददेश्य सामाजजक न्याय सनुनजश्चत करना और
समाज के सभी सदस्यों, विशषे रूप से कमजोर लोगों की भलाई
को बढािा देना है। गांग्राड ेतथा बत्रा के मत में ‘‘सामाजजक वि्ान
की पररभाषा उन काननूों के रूप में की जा सकती है जजन्हें
सकारात्मक मानि सांसा्न को बनाये रखने तथा सदुृढ बनाने एिां
समहूों अथिा व्यजततयों के नकारात्मक एिां सामाजजक रूप से
हाननकारक व्यिहार के घिटत होने को कम करने हेत ुबनाया जाता
है।’’

2. सामाजजक काननू की आिश्यकता है तयोंकक कई सामाजजक
समस्याओां को अकेले स्िजैछिक कायों से पयााप्त रूप से सांबोध्त
नहीां ककया जा सकता है। सरकारों को आम भलाई को बढािा देने
और सामाजजक न्याय सनुनजश्चत करने िाले काननू और ननयम
बनाकर इन समस्याओां को दरू करने में सकक्रय भसूमका ननभानी
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चािहए। सामाजजक काननू की आिश्यकता के कुि मखु्य कारण 
यहाां िदए गए हैं: 

1. सामाजजक न्याय को बढािा देना

2. समाज के कल्याण की रक्षा के सलए

3. असमानता को कम करना

4. आधथाक विकास को बढािा देना

5. पयाािरण की रक्षा के सलए

6. सामाजजक सेिाएां प्रदान करने के सलए

बो् प्रश्न – 2 

1. पररितान प्रकृनत का ननयम है और मानि भी इसी प्रकृनत का अांश
है और पररितानशील है। मानि का जीिन एिां उसकी पररजस्थनतया
कभी कभी एक जैसी नहीां हो सकती है। समाज की इस पररितान
प्रकृनत  को स्िीकार करते हुए मकैाइिर कहते है कक “समाज 
पररितानशील एिां गत्यात्मक है” । एक ग्रीक विदिान हेरेजतलटीस 
ने भी कहा था की सभी िस्तुए पररितान के बहाि में है।  जैसे 
जस्थर या ठहरे हुए पानी में कीड े पड जात े है और िो ख़राब हो 
जाता है उसी तरह कोई भी समाज जस्थर नहीां रह सकता। समाज 
के मलू्यों, मानिीय विचारों, आदशो एिां भािनाओ में भी पररितान 
आता रहता है। समाज में पररितान तीव्रता से नहीां होता है अवपतु 
्ीरे – ्ीरे मांद गनत से होता है।  

धगसलन और धगसलन के अनसुार- “सामाजजक पररितान को हम 
जीिन की स्िीकृत विध्यों में होने िाले पररितान के रूप में 
पररभावषत कर सकत ेहै” 

2. सामाजजक वि्ान का के्षत्र-

सामाजजक वि्ान कई के्षत्रो में सभी को सामानता का अध्कार देने
के उददेश्य से एिां सामाजजक न्याय को स्थावपत करन ेके उददेश्य
से लागू ककये गए है जजनमें-  सभी के सलए स्िास्थ्य, सभी के
सलए सशक्षा, समानता, सभी के आिास आिास, पयाािरण सांरक्षण,MSW-109/176



रोजगार, गरीबी, लैंधगक िहांसा, सामाजजक सरुक्षा श्रसमकों के 
कल्याण, बाल कल्याण, मिहला कल्याण, यिुा कल्याण, िदृ् 
कल्याण एिां मान की अन्य मलूभतू अिश्यकताओ को परूा करने 
के सलए सामजजक वि्ान प्रभािी रूप से काया कर रहे है। 
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इकाई -11 सामाजजक वि्ान एिां मसिन बजततयाां 
इकाई की रूपरेखा 
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1 मसलन बजस्तयों की उत्पवत्त   

1.2 मसलन बस्ती का अथा एिां पररभाषा   

1.3 मसलन बस्ती के कारण  

1.4 झगु्गीिाससयों की समस्याएां   

1.5 भारत में मसलन बजस्तयों के प्रकार 

1.6 भारत में मसलन बजस्तयों की ितामान जस्थनत 

1.7 मसलन बजस्तयों के विकास के सलए सरकार दिारा उठाये गए कदम 

1.8 मसलन बजस्तयों के विकास के सलए काननूी ढाांचा  

1.9 साराांश  

1.10 शब्दािली  

1.11 सन्दभा सचूी  

1.12 बो् प्रश्न 

1.0 इकाई का उदरे्दश्य 
ित्तामान यगु औदयोगीकरण एिां तकनीकी का यगु है। औदयोगीकरण 

का प्रभाि सबसे अध्क नगरों पर पडता है। नगरों की जनसांख्या में 
िदृध् होती है। औदयोगीकरण एिां नगरीकरण के कारण जनसाँख्या का 
एकत्रीकरण एक विशषे के्षत्र में बढने लगता है । वपिले दो दशको ने 
गाांिो से शहरों की ओर पलायन बढा है । जैसे-जैसे नगरीकरण और 
आदयोगीकरण की प्रकक्रया तीव्र गनत से हुआ, िसेै-िसेै मसलन बजस्तयों 
का विकास भी तीव्र गनत से हुआ। ितामान भारतीय समय में मसलन 
बजस्तयों की समस्याएां यिलांत मदुदा है।  प्रस्तुत इकाई में विदयाथी 
मसलन बजस्तयों की उत्पवत्त, अथा, पररभाषा एिां कारणों को जानेंगे। इस 
अध्याय में मसलन बजस्तयों की समस्यायों के साथ साथ उनके विकास के MSW-109/179



सलए साकार दिारा बनाये गए अध्ननयसम एिां योजनाओ के बारे में भी 
जानकारी दी गई है। 

1.1 मसिन बजततयों की उत्पवत्त- 
औदयोधगक क्राांनत के कारण तीव्र गनत से हुए शहरीकरण के

पररणामस्िरूप मसलन बजस्तयों का जन्म माना जा सकता है। “स्लम” 
शब्द की उत्त्पवत्त 19िीां शताब्दी के मध्य हुई। जब इसका उपयोग यरूोप 
और उत्तरी अमेररका में तेजी से हो रहे विस्तार िाले शहेरो में भीड-भाड 
और ख़राब स्िास्थ्य जस्थनतयों का िणान करने के सलए ककया गया। 
विकासशील देशों में इन्हें अनौपचाररक बजस्तयों के रूप में पररभावषत 
ककया गया।  

रोजगार की तलाश में ग्रामीण के्षत्रों से शहरों की ओर पलायन बढ 
जाने के कारण शहरों में आिास की माांग में िदृध् होने लगी। जनसाँख्या 
का दबाि अध्क होने की िजह से आिास की पनूता सांभि नहीां हो सकी। 
जजसके फलस्िरूप मसलन बजस्तयों का उदय हुआ। अपयााप्त शहरी 
ननयोजन एिां शासन, प्रशासन के दिारा पयााप्त नीनतयों का ननमााण इस 
िदशा में न ककया जाना भी मसलन बजस्तयों के उदय का कारण है।  

1.2 मसिन बतती का अर्य एिां पररभाषा 
 मसलन बजस्तयों को िह शहरी के्षत्र कहा जा सकता है जजसमें घर 

ही िोटे या घर के नाम पर एक िोटा का कमरा होता है, ननिास की 
दृजष्ट से ययादा जनसांख्या और भीडभाड होती है, स्िस्थ िातािरण का 
आभाि, गरीब या ननम्न आय िाले लोग, रोजगार की कमी,  बबजली, 
पानी, पेशाबघर या शौचालय न होना, इस तरह की अनके  समस्याए 
होती है। 

शहरों में मसलन बजस्तयाां का अजस्तत्ि लम्बे समय से हैं। 
शहरीकरण से अनके प्रकार की सामाजजक-आधथाक ि पयाािरणीय 
समस्याएां जुडी हैं, परन्तु साथ ही शहरीकरण के साथ मसलन बजस्तयों का 
बढना भी एक बडी समस्या है। (एस गोस्िामी ि मन्ना, 2010)। एस 
गोस्िामी तथा मन्ना का यह विचार है कक मसलन बस्ती में घनी आबादी 
ननिास करती हैं, आिास-स्थल बेतरतीि और खस्ताहाल होत ेहैं, स्िास्थ्य 
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विरो्ी िातािरण होता, मलूभतू सवुि्ाओां का अभाि होता है। स्िछिता 
ि पीने के पानी का अभाि रहता है। इससलए यही रहने िाले लोगों का 
स्िास्थ्य अछिा नहीां होता। नगर ननयोजकों के सामन ेमसलन बजस्तयों 
की तादाद में बढोत्तरी एक बडी चनुौती है, जजसका  नगर में रहने िालों 
के सलए स्िास्थ्य पर बरुा प्रभाि पडता है। कफर भी दनुनया भर में कहीां 
भी यह सम्भि नहीां हो सकता है कक नगरों के विकास के साथ-साथ 
उनके ननकटिती के्षत्रों में बढने िाली मसलन बजस्तयों को रोका जा सके। 
नगरो के बसाये जाने का  उददेश्य ये होता है की िहााँ पर स्िास्थ्य 
सांबां्ी समस्याएां उत्पन्न न हों। मसलन बस्ती के उदाहरण के तौर पर 
मुांबई की चाल एिां मुांबई की सबसे बडी मसलन बस्ती ्ारािी, कलकत्ता 
को बजस्तया, चने्नई की पेरी , कानपरु की अहात ेऔर िदल्ली के बस्ती 
आिद। कानपरु की मसलन बस्ती को देखकर एक बार नेहरु जी ने कहा 
था “ ये मसलन बजस्तयाां मानि के पतन की पराकाष्ठ की प्रतीक है। जो 
व्यजतत इन मेल बजस्तयों के सलए उत्तरदायी है, उन्हें फाांसी दे देनी 
चािहए” 

1.2.1 मसिन बतती की पररभाषा 

मसलन बस्ती को और भी स्पष्ट करने के सलए कुि प्रमखु विदिानों 
की पररभाषाओां का उल्लेख कर सकते हैं – 

कीन एिां थॉमस न ेमसलन बजस्तयों को रोगग्रस्त के्षत्र कहा है 

बगाल के अनसुार “मसलन बजस्तयों का स्िरूप प्रारांभ से ही विकृत हो 
जाता है। अतः यह स्पष्ट है कक इनकी कोई सािाभौसमक पररभाषा नहीां दी 
जा सकती।” 

जजस्टस और हालबटा ने मसलन बस्ती की पररभाषा इस प्रकार दी- 
“एक मसलन बस्ती नन्ान लोगों तथा मकानों का के्षत्र है। यह सांक्रमण 
का एिां धगरािट का के्षत्र है। यह असांगिठत के्षत्र होता है, जो मानि 
अपसशष्ट से पररपणूा होता है। यह अपराध्यों, दोषयतुत, ननम्न एिां 
त्यतत लोगों के सलए सवुि्ाजनक के्षत्र होता है।” 

सांयतुत राष्र सांघ ने मसलन बजस्तयों की पररभाषा देत ेहुए कहा है - 
‘‘एक िोटे से घर में एक या अनेक लोगों का ननिास करना, नगर के
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ऐसे िहस्से में रहना जहााँ कोई सवुि्ा उपलब्् नहीां होती, न सरुक्षा 
समलती है, न रहन ेको पयााप्त जगह, पीने का पानी, सफाई आिद। (एम. 
नननतन, एस. ककसन एिां अन्य, 2021)। 

सी चांिमौली दिारा 2011 में दी गई पररभाषा के अनसुार 
“जनगणना में मसलन बस्ती को एक ऐसा ननिास स्थल बताया गया है 
जहाां जो मनषु्यों के रहने के सलए तननक भी उपयतुत नहीां है, तयोंकक 
यहाां आिास जीणाािस्था में होत े हैं, भीड से भरे होत े है, अव्यिजस्थत, 
सांकीणा होत ेहै। न हिा ठीक से जा पाती है न बबजली आती है, गांदगी 
पसरी रहती है, कुल समलाकर मसलन बजस्तयाां ऐसी जगहें हैं जो स्िास्थ्य 
ि सरुक्षा के सलए तननक भी अनकूुल नहीां हैं।“ 

 मसलन बजस्तयाां नगर का असभन्न अांग नहीां मानी जाती, न ही 
उन्हें नगर की तरह प्रनतष्ठा दी जाती है। यही कारण है कक मसलन 
बजस्तयों के बारे में जानकाररयाां एकबत्रत नहीां की जाते, उपेक्षक्षत बजस्तयों 
मानकर इनकी अनदेखी कर दी जाती है। अतः आप मसलन बजस्तयों को 
नगर के बाहर जस्थनत ऐसे आिास-स्थल कह सकते हैं जो परूी तरह 
उपेक्षक्षत होत ेहैं। यहााँ के हालात बहुत ही खराब और अलग तरह के होते 
है। मसलन बजस्तयों में बहुत घनी आबादी होती है। िे नगर के बाहय ि 
अविकससत आिास-स्थल होत े हैं या बबना ककसी काननूी मान्यता के 
अपनी मजी से बसाए गये आिास स्थल होत े हैं जो नगरों की बाहरी 
सीमाओां के साथ फैले होते हैं। (आर. ई. ए. खान, 2010: 35)। 

1.3 मसिन बजततयों के कारण 
गन्दी बजस्तयों के विकास के ननम्न कारण हैं- 

(i) नगरीकरण और ओदयोगीकरण, 

(ii) नगरीय आकषाण  

(iii) नगरों में आिास का अभाि,  

(iv) नगर ननयोजन में कमी,  

(v) पयााप्त सांसा्नों का अभाि, 

(vi) तीन औदयोगीकरण के कारण अध्क सांख्या में श्रसमकों की MSW-109/182



आिश्यकता,  

(vii) गााँिों से भारी सांख्या में लोगों का नगरों की तरफ पलायन। 

(viii) नन्ानता  

बो् प्रश्न - 1  

ठटप्पणी  

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये।   

(ii) इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. मसलन बस्ती का अथा एिां पररभाषा बताइए।

-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------

2. मसलन बस्ती के कारणों  को स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------
------------------------------

1.4 झुग्गी िाससयों की समतयाए ँ
मसलन बजस्तयों में  स्िछिता साफ-सफाई न होनाऔर सरुक्षक्षत जल 

स्रोतों तक पहुाँच की कमी, अपसशष्ट प्रबां्न  की कमी, बबजली आपनूता 
और जल ननकासी प्रणासलयों की कमी जैसी मलूभतू समस्याओां का 
सामना करना पडता है। 2011 की जनगणना के अनसुार भारत में 
मसलन बजस्तयों के बीच में रहने िाले लोगों को ननम्नसलखखत समस्याओां MSW-109/183



से जूझना पडता है- 

58% लोगों के सलए जल ननकासी की कोई व्यिस्था नहीां है। 

43% लोगों को मसलन बजस्तयों के बाहर से पीन ेका पानी लाना पडता 
है। 

34% लोगों के पास शौचालय की व्यिस्था नहीां है। 

30% लोगों के पास करन े को कोई काम नहीां है जजससे िे अपनी 
आजीविका चला सकें । 

मसलन बजस्तयों में रहने िाले लोगों के घरों की जस्थनत काफी ययादा 
खराब होती है, उनके घर आम तौर पर समट्टी या ईंटों के बने होत ेहैं 
उनकी गणुित्ता काफी ननम्न प्रकार की होती है। प्रनत व्यजतत रहने के 
सलए स्थान बहुत कम होता है। ययादातर मसलन बजस्तयााँ औदयोधगक 
के्षत्र के आस पास जस्थत होती है। जहााँ औदयोधगक कचरों का ननष्कासन 
होता है। इसके साथ ही मसलन बजस्तयों की जस्थनत खराब होने की िजह 
खुले सीिर, रास्तों की कमी, कचरे का अननयांबत्रत डांवप ांग तथा प्रदवूषत 
िातािरण आिद हैं। जजस कारण से िह रहने िाले लोगों के शरीर के 
अांदर खतरनाक िोटे-िोटे कण प्रिेश कर जाते हैं (जैसे-PM2.5, PM10 
आिद) । जो उनके स्िस्थ्य के सलए हाननकारक होता है। कभी कभी उन्हें 
गांभीर बीमाररयो का सामना करना पडता है जैसे कैं सर, टी.बी. आिद। 

 झगु्गी-झोपड  डयों में जो लोग काम करत े भी हैं उन्हें बहुत कम 
िेतन प्राप्त होता है इससे उन्हें उछच गणुित्ता का खाना प्राप्त नहीां होता, 
जजससे उनमें पोषण की भारी कमी हो जाती है, उनके बछचों को अछिी 
सशक्षा प्राप्त नहीां होती है। भारत में अध्कतर लोगों दिारा मसलन 
बजस्तयों और झगु्गी झोपड  डयों िाला के्षत्र सामाजजक बिहष्कार का के्षत्र 
माना जाता है। इन के्षत्रों में अपरा् का स्तर काफी उछच होता है। झगु्गी 
झोपड  डयों में मिहलाओां और बछचों के प्रनत सलांग भेदभाि, िहांसा तथा 
मादक िव्यों का सेिन जैसी घटनाएाँ बड ेपमैाने पर होती हैं। ययादातर 
इन बजस्तयों से जडु े हुए लोग मानि तस्करी, बलात्कार ड्रग्स स्मगसलांग
आिद अपरा्ों में सांसलप्त पाए जात ेहैं। 
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1.5 भारत में मसिन बजततयों के प्रकार 
भारतीय जनगणना 2011 के अनसुार मसलन बजस्तयों को तीन 

शे्रखणयों में विभाजजत ककया गया है- 

अ) अध्सधूचत मसलन बजस्तयाां 

ब)  मान्यता प्राप्त मसलन बजस्तयाां 

स)  धचजन्हत मसलन बजस्तयाां 

अध्सध्चत मसिन बजततयाां : कस्बों तथा नगरों के सभी अध्सधूचत 
के्षत्र जजन्हें रायय सरकार दिारा मसलन बजस्तयाां के रूप में अध्सधूचत 
ककया गया है - रायय सरकार दिारा, कें ि सरकार दिारा , स्थानीय 
सरकार, आिास मांत्रालय या मसलन बस्ती बोडा दिारा मसलन बस्ती 
अध्ननयम तथा अन्य िै् ता के तहत अध्सधूचत ककया गया है, ि े
अध्सधूचत मसलन बजस्तयाां कहलाती है। 

मान्यता प्राप्त मसिन बजततयाां : िे सभी के्षत्र जजन्हें रायय/स्थानीय 
सरकार, कें ि सरकार दिारा, आिास तथा मसलन बस्ती बोडा आिद दिारा 
अध्सधूचत मसलन बस्ती घोवषत नहीां ककया गया है, उन्हें मान्यता प्राप्त 
मसलन बजस्तयाां कहा जाता है।  

धचजन्हत मसिन बजततयाां : घनी आबादी िाला के्षत्र जजसकी 
जनसाँख्या कम से कम 300 हो, जजसमें 60-70 घर बने हों, जो आ्े-
अ्रेू और एक दसूरे से सटकर बने हों, जहाां का िातािरण स्िास्थ्य के 
अनकूुल न हो, जहााँ मलूभतू सवुि्ाओां का अभाि हो, स्िछिता ि पीन े
के पानी का अभाि हो, उन्हें धचजन्हत मसलन बजस्तयाां कहा जाता है। 

1.6 भारत में मसिन बजततयों की ितयमान जतर्तत 
भारत के कस्बों में मसलन बजस्तयाांः जनसांख्या 2011 के अनसुार- 

अ)  2011 की जनगणना में 4041 िै् ाननक कस्बों में 2543 मसलन 
बजस्तयाां पाई गई। (63 प्रनतशत)। 

ब)  2011 की जनगणना में परेू देश में लगभग 1.08 लाख मसलन 
बजस्तयाां थीां। 
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ग)  मसलन बजस्तयों की सबसे ययादा सांख्या (21359) महाराष्र में दजा 
की गई (सीचांिमौली, 2011)। 

भारत में 2011 की जनगणना के अनसुार मसलन बजस्तयों की कुल 
सांख्या 108227 थी 

जजनमें- 

अध्सधूचत मसलन बजस्तयाां- 37,072 

मान्यता प्राप्त मसलन बजस्तयाां - 30,846 तथा धचजन्हत मसलन बजस्तयाां 
- 40,309 थीां। 

भारतीय जनगणना 2011 के अनसुार मसलन बजस्तयों में ननसमात 
आिासों की कुल सांख्या 137.49 लाख थी। 

अ) अध्सधूचत मसल बजस्तयों के आिास - 49.65 लाख 

ब)  मान्यता प्राप्त मसलन बजस्तयों के आिास - 37.96 लाख 

स)  धचजन्हत मसलन बजस्तयों के आिास - 49.88 लाख थे। 

1.7 मसिन बजततयों के विकास के सिए सरकार दिारा 
उठाये गए कर्दम- 

1. राष्रीय स्लम विकास कायाक्रम (1996)

2. िाल्मीकक आांबेडकर मसलन बस्ती आिास योजना (2001)

3. एकीकृत आिास एिां स्लम विकास कायाक्रम

4. राजीि आिास योजना

5. प्र्ानमांत्री आिास योजना (2015)

6. शहरी गरीबो के सलए मलूभतू सेिाए

7. शहरी गरीबो के आिास के सलए ब्याज सजब्सडी योजना

1972-1973 में मसलन बजस्तयों के  पयाािरण को बेहतर बनाने के
सलए कें ि सरकार दिारा  एक योजना लागू की गई थी, जजसके अांतगात 
मसलन बजस्तयों को अत्यध्क जरूरी सवुि्ाएां प्रदान करना शासमल था - 
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जैसे - जल आपनूता, सीिर व्यिस्था, पानी की ननकासी, गसलयों को पतका 
करना शासमल था। यह योजना 8 लाख तथा इससे ऊपर जनसांख्या िाले 
भारत के 11 शहरों में लाग ूकी गई थी। 

1980-1981 में ‘इांटेगे्रिटड लो-कोस्ट सेननटेशन स्कीम आरांभ की गई 
जजसका उददेश्य मसलन बजस्तयों की साफ-सफाई की व्यिस्था करना था। 
सातिीां योजना में शहरी गरीबों की जस्थनत को विशषे रूप से कें ि  से 
रखा गया था, और पहली बार शहरी गरीबी उन्मलून योजना लागू की 
गई जजसे बेससक सविासेज फॉर द यअूर (य ूबी एस पी) नाम िदया गया 
था। भारत सरकार ने िदसम्बर 2005 में जिाहरलाल नेहरू नेशनल अबान 
ररन्यअूल समशन आरम्भ ककया था। इसका उददेश्य आधथाक रूप से 
िटकाऊ सभी सवुि्ाओां से सम्पन्न नगरों का विकास करना था। जे. एन. 
एन. य.ू आर. एम. के एक भाग के रूप में समेककत आिास तथा मसलन 
बस्ती ननिाससयों की रहन-सहन की जस्थनतयों में सु् ार लाना था। भारत 
सरकार न े 2009-10 के बजट में आिास तथा शहरी गरीब उन्मलून 
मांत्रालय के अांतगात राजीि गाां्ी योजना की घोषणा की जजसका उददेश्य 
5 िषा में मसलन बस्ती मतुत भारत का ननमााण करना था और मसलन 
बजस्तयों के ननिाससयों को सांपवत्त का अध्कार/मासलकाना हक प्रदान 
करना था (य.ू साहनी, 2013)। 

1.8 मसिन बजततयों के विकास के सिए कान्नी ढाांचा 
भारत का सांवि्ान में ककये गए प्राि्ान : अनछुिेद 243W (12िीां 

अनसुचूी), स्लम सु् ार एिां उन्नयन जो स्थानीय ननकाय अथाात नगर 
पासलका के अांतगात आता है। अनछुिेद नगरपासलका की शजतत और 
उत्तरदानयत्ि को पररभावषत करता है। 

अनछुिेद 12 जो स्थानीय प्राध्करण को रायय के रूप में पररभावषत 
करता है 

अनछुिेद 19 (1) (ई) – भारत के के्षत्र के ककसी भी िहस्से में रहने 
और बसने के सलए (44िाां सांशो्न) 

अनछुिेद 19 (5) - यह एक प्राि्ान है जो रायय को सािाजननक 
भसूम की रक्षा करने में सक्षम बनाता है 
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अनछुिेद 37 - न्यायपासलका को 'रायय नीनत के ननदेशक ससद्ाांतों' 
के तहत अपनी कताव्य सांबां्ी नीनतयों को करने के सलए रायय को लाग ू
करन ेसे प्रनतबांध्त करता है। 

1.8.1 वि्ान और अध्यारे्दश 

1. स्लम तलीयरेंस एांड इम्प्रिूमेंट एतट, 1956 यह एक कें िीय
अध्ननयम है जो सभी पर लाग ूहोता है।

्ारा 3 स्लम के्षत्रों को पररभावषत करती है

्ारा 19 मसलन बजस्तयों (मलू मासलकों) के सांरक्षण के बारे में
बताता है

्ारा 20A में सु् ार के बाद झगु्गीिाससयों की बहाली के बारे में
बताया गया है

्ारा 21 स्लम ननिाससयों दिारा सािाजननक भसूम के सांरक्षण के
बारे में बताती है जहाां ्ारा 19 और 20 लाग ूनहीां होती है।

्ारा 28 बेदखली के सलए प्रनतस्प्ाा प्राध्करण की शजतत के बारे
में बताती है।

्ारा 34: प्रथम शे्रणी से नीच ेप्रनतबां् न्यायालय।

्ारा 37: प्रनतस्प्ाा प्राध्करणों और प्रनतननध्यों का सांरक्षण

्ारा 37ए: ककसी भी न्यायालय दिारा कोई ससविल के्षत्राध्कार
और कोई ननषे् ाज्ञा नहीां दी जाएगी।

्ारा 39: यह ककसी भी अन्य काननू को ओिरराइड करती है।

्ारा 40: स्थानीय ननकायों दिारा ननयम बनाने की शजतत।

2. राष्रीय राज्ानी के्षत्र िदल्ली काननू (विशषे प्राि्ान) अध्ननयम
2007, 2009 और 2011

यह राष्रीय राज्ानी के्षत्र िदल्ली तक फैला हुआ है। इसका अछिा 
मॉडल है जजसे देश के ककसी भी िहस्से में लाग ूककया जा सकता 
है। यह शहरी विकास से सांबांध्त विसभन्न मदुदों को सांबोध्त 
करता है जजसमें से एक चनुौती सािाजननक भसूम पर अनतक्रमण है। MSW-109/188



3. िदल्ली नगर ननगम अध्ननयम, 1957: रायय का स्थानीय
ननकाय। इसमें केिल स्लम तलीयरेंस और डडमोसलशन के बारे में
बताया गया है।

्ारा 336 (2)(ई) - भिन या काया सरकारी भसूम या ननगम में
ननिहत भसूम पर अनतक्रमण होगा

्ारा 365 - भीडभाड िाल ेभिनों को हटाना

्ारा 366 - मानि ननिास के सलए अनपुयतुत भिनों के सु् ार की
आिश्यकता के सलए आयतुत की शजतत

्ारा 368 - मानि ननिास के सलए अनपुयतुत भिनों को धगराने
का आदेश देने की आयतुत की शजतत

4. िदल्ली विकास प्राध्करण अध्ननयम, 1957: ्ारा 53 जो स्लम
ननकासी और सु् ार के अनरुूप है।

5. िदल्ली विकास प्राध्करण (मास्टर प्लान और जोननांग डिेलपमेंट
प्लान) ननयम 1959 स्लम तलीयरेंस, हाउससांग और रीहाउससांग और
पनुविाकास योजनाओां के बारे में बताता है।

1.9 साराांश 
भारत में मसलन बजस्तयाां एक बहुत बडी समस्या बनी हुई है मसलन 

बजस्तयों में घर िोटे या घर के नाम पर एक िोटा का कमरा होता है, 
ननिास की दृजष्ट से ययादा जनसांख्या और भीडभाड होती है, स्िस्थ 
िातािरण का आभाि, गरीब या ननम्न आय िाल े लोग, रोजगार की 
कमी,  बबजली, पानी, पेशाबघर या शौचालय न होना, इस तरह की 
अनेक समस्याए होती है। नगरो के बसाये जाने का  उददेश्य ये होता है 
की िहााँ पर स्िास्थ्य सांबां्ी समस्याएां उत्पन्न न हों। मसलन बस्ती को 
अलग- अलग नामों से जानते है जैसे - मुांबई की चाल या झोपडपट्टी 
एिां मुांबई की सबसे बडी मसलन बस्ती ्ारािी, कलकत्ता को बजस्तया, 
चने्नई में पेरी , कानपरु की अहाते और िदल्ली में बस्ती आिद। 

1.10 शब्र्दाििी 
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मसिन बतती – जजस्टस और हालबटा न ेमसलन बस्ती की पररभाषा 
इस प्रकार दी- “एक मसलन बस्ती नन्ान लोगों तथा मकानों का के्षत्र है। 
यह सांक्रमण का एिां धगरािट का के्षत्र है। यह असांगिठत के्षत्र होता है, जो 
मानि अपसशष्ट से पररपणूा होता है। यह अपराध्यों, दोषयतुत, ननम्न 
एिां त्यतत लोगों के सलए सवुि्ाजनक के्षत्र होता है।” 
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बो् प्रश्न – 2 

ठटप्पणी 

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 

(ii) इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. झगु्गीिाससयों की समस्यायों को बताइए।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------- 

2. मसलन बस्ती के प्रकारों  को स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

1.12 बो् प्रश्न उत्तर 
बो् प्रश्न – 1 

1. मसलन बजस्तयों को िह शहरी के्षत्र कहा जा सकता है जजसमें घर
ही िोटे या घर के नाम पर एक िोटा का कमरा होता है, ननिास
की दृजष्ट से ययादा जनसांख्या और भीडभाड होती है, स्िस्थ
िातािरण का आभाि, गरीब या ननम्न आय िाले लोग, रोजगार
की कमी,  बबजली, पानी, पेशाबघर या शौचालय न होना, इस तरह
की अनेक  समस्याए होती है। शहरों में मसलन बजस्तयाां का
अजस्तत्ि लम्बे समय से हैं। शहरीकरण से अनेक प्रकार की
सामाजजक-आधथाक ि पयाािरणीय समस्याएां जुडी हैं, परन्तु साथ ही
शहरीकरण के साथ मसलन बजस्तयों का बढना भी एक बडी समस्या MSW-109/191



है। (एस गोस्िामी ि मन्ना, 2010) जजस्टस और हालबटा ने 
मसलन बस्ती की पररभाषा इस प्रकार दी- “एक मसलन बस्ती नन्ान 
लोगों तथा मकानों का के्षत्र है। यह सांक्रमण का एिां धगरािट का 
के्षत्र है। यह असांगिठत के्षत्र होता है, जो मानि अपसशष्ट से 
पररपणूा होता है। यह अपराध्यों, दोषयतुत, ननम्न एिां त्यतत लोगों 
के सलए सवुि्ाजनक के्षत्र होता है।” 

2. मसिन बजततयों के कारण-

गन्दी बजस्तयों के विकास के ननम्न कारण हैं-
1. नगरीकरण और ओदयोगीकरण,

2. नगरीय आकषाण

3. नगरों में आिास का अभाि,

4. नगर ननयोजन में कमी,

5. पयााप्त सांसा्नों का अभाि,

6. तीन औदयोगीकरण के कारण अध्क सांख्या में श्रसमकों की
आिश्यकता,

7. गााँिों से भारी सांख्या में लोगों का नगरों की तरफ पलायन।

8. नन्ानता

बो् प्रश्न – 2 

1. झगु्गी िाससयों की समतयाएँ

मसलन बजस्तयों में  स्िछिता साफ-सफाई न होनाऔर सरुक्षक्षत
जल स्रोतों तक पहुाँच की कमी, अपसशष्ट प्रबां्न  की कमी,
बबजली आपनूता और जल ननकासी प्रणासलयों की कमी जैसी मलूभतू
समस्याओां का सामना करना पडता है। 2011 की जनगणना के
अनसुार भारत में मसलन बजस्तयों के बीच में रहने िाले लोगों को
ननम्नसलखखत समस्याओां से जूझना पडता है-

58% लोगों के सलए जल ननकासी की कोई व्यिस्था नहीां है।
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43% लोगों को मसलन बजस्तयों के बाहर से पीने का पानी लाना 
पडता है। 

34% लोगों के पास शौचालय की व्यिस्था नहीां है। 

30% लोगों के पास करन ेको कोई काम नहीां है जजससे िे अपनी 
आजीविका चला सकें । 

2. भारत में मसिन बजततयों के प्रकार- भारतीय जनगणना 2011 के
अनसुार मसलन बजस्तयों को तीन शे्रखणयों में विभाजजत ककया गया
है-

अ) अध्सधूचत मसलन बजस्तयाां

ब)  मान्यता प्राप्त मसलन बजस्तयाां

स)  धचजन्हत मसलन बजस्तयाां
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इकाई -12 पयायिरण सांरक्षण 
इकाई की रूपरेखा
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1 पयाािरण का अथा एिां पररभाषा    

1.2  पयाािरण की आ्ारभतू सांकल्पनाएाँ    

1.3  पयाािरण प्रकक्रयाएां  

1.4  पयाािरण का महत्ि    

1.5  पयाािरण सांरक्षण की अि्ारणा  

1.6  पयाािरण सांरक्षण एिां प्रबां्न  

1.7  पयाािरण सांरक्षण की नीनतयाां  

1.8  पयाािरण सांरक्षण पर सांिै् ाननक प्राि्ान एिां अध्ननयम 

1.9  साराांश  

1.10 शब्दािली  

1.11 बो् प्रश्न 

1.12 सन्दभा सचूी  

1.0  इकाई का उदरे्दश्य 
 इस इकाई का उददेश्य विदयाधथायों में  पयाािरण के बारे में गहन 

समझ विकससत करना और पयाािरण सांरक्षण का अथा अि्ारणा के बारे 
विदयाधथायों को बताना। इस इकाई में विदयाथी पयाािरण सांरक्षण एिां 
प्रबां्न के बारे में भी जानेंगें। इस अध्याय में पयाािरण सांरक्षण से 
सम्बांध्त नीनतयों एिां सांिै् ाननक प्राि्ानों पर भी चचाा की गई है। 

 हम सभी पयाािरण से नघरे हुए हैं। पेड-पौ्,े जीि जांत,ु पांिी, नदी, 
पहाड, पिात, झरने इत्यािद सभी पयाािरण है। मनषु्य तथा सभी जीि 
जांतओुां का पयाािरण से बहुत ही घननष्ट सांबां् है और हमेशा रहेगा। 
पयाािरण के साथ सांतुलन बनाकर ही मनषु्य इस ्रती पर अपने MSW-109/195



अजस्तत्ि को बनाए रख सकता है। हरे भरे लहलहात ेपेड, आसमान में 
कलरि करते और चहचहाते पक्षी, जांगल में दौडत ेजीि जांत,ु समन्दर में 
आती और जाती हुई लहरें, कल कल करके बहती हुई निदयाां आिद जो 
मनोरम अहसास करिात े हैं, िो हमें अन्य कहीां से महससू नहीां हो 
सकता। 

1.1 पयायिरण का अर्य एिां पररभाषा 
पयाािरण शब्द परर+ आिरण से समलकर बना है जहाां "परर" का 

अथा है "हमारे चारों ओर" और "आिरण" का अथा है "नघरे हुए" अथाात 
"पयाािरण" का शाजब्दक अथा है "चारों ओर से नघरे हुए" पयाािरण सभी 
भौनतक रासायननक ि जैविक कारकों का एक सांग्रह जो ककसी भी जीि ि 
पाररतांत्रीय आबादी से सांबांध्त है तथा उनके बारे में उनके रूप, रांग, 
जीिन आिद को तय करत ेहैं। 

एक ओर सभी सांजीि तत्ि जैसे पेड पौ्े पश ु पक्षी मनषु्य िन 
आिद को जैि घटक में शासमल ककया जाता है। दसूरी ओर सभी ननजीि 
िस्तुएां जैसे िाय ुजल चट्टान सयूा आिद पयाािरण के अजिै घटक के 
उदाहरण हैं। पयाािरण जैि तथा अजैि घटकों में अांतर सांबां् का 
अध्ययन भी है। 

‘पयाािरण एक  व्यापक शब्द है। यह उन सांपणूा शजततयों, 
पररजस्थनतयों एिां िस्तुओां का योग है जो मानि को पराितृ्त करती है तथा 
उसके कक्रया कलापों को अनशुाससत करती है। िस्तुतः अनिुाांसशकता एिां 
पयाािरण ये दो अत्यांत महत्िपणूा कारक मानि को प्रभावित करते है। 
इस सम्पणूा जीि जगत का केन्ि बबन्द ु मानि  है। अनिुाांसशकता के 
माध्यम से ही उसकी अांतननािहत क्षमतायें एक पीढी से दसूरी पीढी तक 
स्थानाांतररत होती है जबकक पयाािरण इन क्षमताओां को भ-ूसतह पर लाता 
है। इस प्रकार से मानि तथा अन्य जीि पथृ्िी अथिा पयाािरण के 
अविभायय अांग है और पथृ्िी को एक अविभायय पणूा इकाई का स्िरूप 
प्रदान करते है।’ 

कई विदिानों, िजै्ञाननको एिां समाजशाजस्त्रयों ने पयाािरण को 
पररभावषत ककया है-  
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क ठटांग के अनसुार : "पयाािरण ककसी जीि्ारी को प्रभावित करने 
िाले समस्त कारकों का योग है। " 

हरकोविट्ज के अनसुार :  "ककसी जीवित तत्ि के विकास चक्र को 
प्रभावित करन ेिाली समस्त बाह्य दशाओां को पयाािरण कहते हैं।"  

डगिस एिां रोमन हािणै्ड के अनसुार: “पयाािरण उन सभी बाहरी 
शजततयों एिां प्रभािों का िणान करता है, जो प्राणी जगत के जीिन, 
स्िभाि, व्यिहार, विकास और पररपतिता को प्रभावित करता है।" 

रॉस के अनसुार : "पयाािरण एक िाह्य शजतत है जो हमें प्रभावित 
करती है।" - 

बोररांग के अनसुार: "एक व्यजतत के पयाािरण में िह सब कुि 
सजम्मसलत ककया जाता है जो उसके जन्म से मतृ्यपुयान्त उसे प्रभावित 
करता है। " 

बडुबर्य के अनसुार: "पयाािरण शब्द का असभप्राय उन सभी बाहरी 
शजततयों और तत्िों से है, जो व्यजतत को आजीिन प्रभावित करत ेहैं। " 

डवेिस ने  पयाािरण को मतूा िस्त ुन मानकर अमतूा िस्तु मानी है। 

अनेतट हैकेि के अनसुार: "पयाािरण का तात्पया मनषु्य के चारों 
ओर पायी जाने िाली पररजस्थनतयों के उस समहू से है जो उसके जीिन 
और उसकी कक्रयाओां पर प्रभाि डालती है।" 

1.2 पयायिरण की आ्ारभ्त सांकल्पनायें 
पयाािरण के ननम्न तीन सांकल्पनायें हैं। 

पररजतर्तत तांत्र :- पररजस्थनत तांत्र  की विचार्ारा को सिाप्रथम 
ए.जी. टेन्सले ने 1935 में प्रस्तुत ककया था । िह  अांतःकक्रयाएां जो 
िनस्पनत एिां पश ुजगत और उनके पयाािरण को एक पणूा ककन्तु सक्रीय 
इकाई के रूप में जोडती है, पररजस्थनत तांत्र कहलाता है ।  

पररजस्थनत तांत्र के दो घटक होत ेहै। जो ननम्नसलखखत है - 

अजवैिक घटकाः- इसके अांतगात ननजीि कारक आत े हैं जसेै - 
समट्टी, जल, हिा, प्रकाश, खननज, ताप, जलिाय ुआिद । 
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जैविक घटकाः- पादप और जन्तओुां को समलाकर जवैिक घटक बनता 
है । इनमे उत्पादक अथाात िनस्पनतयॉ ां, उपभोतता अथाात पश ुएिां मानि 
तथा अपघटक अथाात बतैटीररयॉ ां, फां गस आिद सकू्ष्म जीि होत ेहै। 

पररजतर्तत विज्ञान:- पररजस्थनत विज्ञान यह पयाािणीय अांतःकक्रयाओां 
का िजै्ञाननक उपागम है जो जीवित िस्तुओां के कल्याण को, उनके 
वििरण प्रचरुता, उत्पादन और विकास को ननयसमत करत े हुये ननयांबत्रत 
करता है। पररजस्थनत विज्ञान के मखु्य ननम्न तीन घटक होते है। 

1. आिास के्षत्रीय पररजस्थनत विज्ञानः- इसके अांतगात जीिों का उनके
पयाािरण प्रकार या आिास के्षत्र के आ्ार पर अध्ययन ककया
जाता है जैसे - स्िछि जल, समिुी महुाना, पाधथाि, अांतररक्ष,
मानि, सकू्ष्मजीि आिद।

2. व्यजतत पररजस्थनत विज्ञानः- इसमें ककसी एक प्रजानत का अध्ययन
ककया जाता है। प्रजानतयों का व्यजतत पररजस्थनत विज्ञान में
अध्ययन की इकाई एक प्रजानत होती है।

3. सामदुानयक पररजस्थनत विज्ञानः- इसमें पौ्े और पशओुां की अनेक
प्रजानतयों या समदुायों का अध्ययन होता है। इसमें अध्ययन की
अनेक इकाईयॉ ां अनेक समदुाय होत े है तथा अजैि पयाािरण से 
उसकी प्रनतकक्रया का एक तांत्र के रूप में अध्ययन होता है।

जैि मण्डिाः- पथृ्िी में जीिन थलमण्डल, जलमण्डल और
िायमुण्डल की एक पतली पता में सीसमत है जीि्ारी इस पता को जैि 
मण्डल कहते है। इस प्रकार से पथृ्िी का िह भाग जजसमें पररजस्थनत तांत्र 
काया कर सकता है अथाात जीिन यतुत समट्टी, हिा और जल के्षत्र जैि 
मण्डल या जीिन ितृ्त कहलाता है। 

1.3 पयायिरणीय प्रकियायें 
भौततक प्रकियायें : - ये ्रातल पर जवैिक और अजवैिक दोनो 

प्रकार के पदाथा ननमााण, पोषण और विनाश करती है। अजवैिक पदाथो के 
ननमााण में सांलग्न प्रकक्रयाओां को भौगसभाक चक्र कहते है। भौगसभाक चक्र 
के अांतगात अनके प्रकार के उपचक्र काया करते है। जलचक्र, शलैचक्र, भ-ू
रासायननक चक्र तथा भ-ूवििताननक चक्र आिद। MSW-109/198



1.3.2 जैि रासायतनक प्रकियायेंाः- जैि रासायननक प्रकक्रयाओां जैविक 
पदाथो का ननमााण, पोषण तथा विनाश करती है। इसे जैि भ-ूरासायननक 
चक्र भी कहत ेहै। इस चक्र में अनेक उपचक्र कायारत है। जैसे आतसीजन, 
काबान, हाईड्रोजन नाइरोजन, फास्फोरस, सल्फर चक्र आिद। 

1.4 पयायिरण का महत्ि 
इस ्रती पर रहने िाले सभी जीवित और मतृ चीज पयाािरण के 

अांतगात आती हैं चाहे िह जमीन पर रहत ेहो या पानी पर सभी पयाािरण 
का िहस्सा है पयाािरण में हिा पानी सरूज की रोशनी पौ्े जानिर आिद 
सभी आत ेहै। पयाािरण हमारे चारों ओर व्याप्त िातािरण को कहा जाता 
है जो हमें प्रत्यक्ष अप्रत्यक्ष रूप से प्रभावित करत ेहैं। 

हमारे सौरमांडल का पथृ्िी एकमात्र ग्रह जजस पर जीिन पाया जाता 
है जीिन के सलए पयाािरण बहुत महत्िपणूा होता है जो सभी जीिों को 
सरुक्षा प्रदान करता है। 

पथृ्िी पर जीिन के अजस्तत्ि में पयाािरण एक महत्िपणूा भसूमका 
ननभाता है, पथृ्िी विसभन्न जीवित प्रजानतयों का घर है और हम सभी 
भोजन हिा पानी और अन्य जरूरत के सलए पयाािरण पर ननभार है हम 
सभी का यह कताव्य है की पयाािरण की रक्षा करें। 

1. पयाािरण पथृ्िी पर जीिन का प्रमखु अजस्तत्ि है।

2. पथृ्िी पर रहने िाले मनषु्यों के सलए पयाािरण एकमात्र सा्न है
जो उनके घर की तरह है जो उन्हें हिा भोजन और अन्य जरूरत
की चीज प्रदान करता है।

3. मनषु्य के जीिन को स्िस्थ रखने में भी पयाािरण महत्िपणूा 
भसूमका ननभाता है।

4. इस ्रती पर जीिन के अजस्तत्ि का एकमात्र कारक पयाािरण है।

5. पयाािरण भाई और जलिाय ु को विननयसमत करने में महत्िपणूा
भसूमका ननभाता है।

6. पयाािरण प्राकृनतक सुांदरता का स्रोत है इससलए यह एक और
महत्िपणूा कारक है। MSW-109/199



मानिता की सांपणूा जीिन समथान प्रणाली पथृ्िी पर रहती सब जीिों 
की भलाई पर ननभार करती है। िसेै इसे िायमुांडल के बेयोस्फीयर के रूप 
में जाना जाता है,  यह 1920 के दशक में एक रूसी िजै्ञाननक ब्िाठर्दमीर 
बनायडतकी दिारा गढा गया था। बायोस्फीयर एक िजैश्िक पाररजस्थनतकी 
तांत्र को सांदसभात करता है जजसमें सारे जीि एक दसूरे पर आधश्रत हैं। परेू 
पाररजस्थनतकी तांत्र के भीतर िषाािन, महासागर, रेधगस्तान और टुांड्रा जैसे 
िोटे पाररजस्थनतक तांत्र हैं। 

बो् प्रश्न - 1 

ठटप्पणी 

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 

(ii)  इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. पयाािरण  का अथा एिां पररभाषा बताइए।

------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------- 

2. पयाािरण के महत्ि  को स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

1.5 पयायिरण सांरक्षण की अि्ारणा 
 पयाािरण सांरक्षण हमारे ग्रह के सभी प्राकृनतक सांसा्नों िह हमारे 

ग्रह की रक्षा करने के सलए प्रयोग में आता है और इसके दिारा ककए गए 
काया ही उसे पररभावषत करत े हैं। सरल शब्दों में कहें तो पयाािरण 
सांरक्षण प्राकृनतक सांसा्नों के समधुचत योजनाबाद और सांतुसलत उपयोग 
कर पयाािरण में सांतलुन बनाए रखने का काया करते हैं इसमें प्राकृनतक MSW-109/200



सांसा्नों का समझदारी पणूा उपयोग शासमल है। इसे ितामान पीढी के 
उपयोग हेत ुसांसा्न तो रहे ही साथ ही साथ आने िाली पीिढयाां के सलए 
भी सांरक्षक्षत करके रख सकें । जजससे आगे आने िाली पीिढयाां को भी 
प्राकृनतक सांसा्न पयााप्त मात्रा में प्राप्त हो सके। 

ितामान समय में विश्ि में जनसांख्या िदृध् की जस्थनत तीव्र होती 
जा रही है। जजतने भी विकससत देश है िहाां की जस्थनत तो ननयांत्रण में है 
परांत ुजजतने भी विकासशील देश हैं िहाां जनसांख्या तीव्र गनत से बढ रही 
है जजसका पररणाम है प्राकृनतक सांसा्नों की अत्यध्क खपत, तयोंकक 
सांसा्न सीसमत मात्रा में मौजूद हैं। साथ ही साथ औदयोधगक के्षत्र में हो 
रहा ननरांतर विकास भी प्राकृनतक सांसा्नों में ननरांतर कमी लाता जा रहा 
है तयोंकक जजतना अध्क औदयोधगक के्षत्र विकससत होगा उतनी ही 
सांसा्नों की खपत होगी जजसके पररणाम स्िरुप बहुत सी पयाािरणीय 
समस्या हमारे समक्ष आएांगी ि कुि आ रही हैं, जैसे िन्यजीिों का 
नकुसान िी िनों का लगातार कम होत े जाना, कोयल पेरोसलयम 
प्राकृनतक गैसों जैसे जीिाश्म इां्नों की कमी िाय ु जल भसूम ध्िनन 
प्रदषूण आिद इसके अलािा जीवित जीिो को बहुत से समस्याओां का 
सामना करना पड रहा है। इससे कई सारी िजैश्िक पयाािरणीय समस्याओां 
का जन्म हुआ है जैसे जलिाय ु पररितान जैि विवि्ता की हानन 
मरुस्थलीकरण तापमान की िदृध् और ओजोन परत का ह्रास। 

1.6 पयायिरण सांरक्षण ि प्रबां्न 
गााँ्ी जी न ेकहा था की हमारी ्रती पर मनषु्य की आिश्यकतो 

की पनूता करने के पयााप्त सा्न है ककन्तु मनषु्य के लालच की पनूता 
करने के सलए नहीां। मनषु्य अपने लालच में प्राकृनतक सांशा्नो का दोहन 
कर रहा है । ितामान समय में जीिाश्म खननज बहुत ही तीव्र गनत से 
कम होत ेजा रहे हैं जैसे कोयला और पेरोसलयम। अगर यह समाप्त हो 
गए तो हमें ऊजाा के ककसी और स्रोत की खोज कर उसे पर ननभार रहना 
होगा। खननजों के अत्यध्क प्रयोग से प्राकृनतक सांसा्नों की समाजप्त की 
समस्या उत्पन्न हो रही है तयोंकक सांसा्न सीसमत मात्रा में प्रकृनत में 
मौजूद हैं और बढती जनसांख्या के कारण इनका लगातार ह्रास होता जा 
रहा है। पेरोसलयम ि कोयल जैसे कुि प्राकृनतक सांसा्न है जो पनुः 
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प्रकृनत दिारा ननसमात कर िदए जाते हैं परांतु इस प्रकक्रया में अत्यध्क 
समय लगता है इससलए हमें अपने सांसा्नों का सांरक्षण करना आिश्यक 
हो गया है। इसके सांरक्षण का मखु्य रूप है कक सांसा्नों का मांत्र जरूरत 
के सलए है इस्तेमाल करें, इनका काम से कम उपयोग करें। इनका 
उपयोग तीन तरह से ककया जाता है जैसे उपयोग कम करन ेसांसा्नों के 
पनुः उपयोग और सामधग्रयों के पनुचाक्रण के दिारा। पयाािरण की 
समस्याओां का समा्ान करने के सलए प्रबां्क के दिारा उनका उपयोग 
कम करने ि सांरक्षण करने की योजना भी बनाई जाती है।  प्रमखु 
पयाािरणीय समस्याएां प्राकृनतक सांसा्नों की गणुित्ता में ननम्नीकरण या 
धगरािट रही हैं - उदाहरण के सलए, भसूम, मदृा, जल और िाय ुआिद की 
प्राकृनतक गणुित्ता में कमी या धगरािट। साथ ही िन्यजीिों, िनस्पनतयों 
और जीिों को नकुसान पाररजस्थनतकी तांत्र में गांभीर व्यि्ान की ओर ले 
जा रहा है। प्राकृनतक पाररजस्थनतकी तांत्र के सलए ये विनाश भमूांडलीय 
तापन और जलिाय ु पररितान जैसी बडी िजैश्िक समस्याओां का कारण 
बन रहे हैं। इससलए मजबतू और प्रभािी पयाािरण प्रबां्न योजना की 
आियकता है-  

पयाािरण प्रबां्न योजना ककसे कहत ेहै? 

पयाािरण प्रबां्न योजना में आदशा रूप से ननम्नसलखखत बातें 
शासमल होने चािहए; 

1. प्रशासननक और तकनीकी व्यिस्था होना।

2. प्रभािी कायाान्ियन के सलए अन्य सांगठनों एिां सरकारी
अध्काररयों के साथ प्रस्तावित सांस्थागत व्यिस्था,

3. स्ि-ननगरानी का तांत्र का होना जजससे ननयमों के अनपुालन हो
सके,

4. विकास प्रकक्रया में पयाािरण प्रबां्न योजनाओां को एकीकृत करना,

5. प्राकृनतक सांसा्नों, जैसे जल, भसूम, ऊजाा, आिद के उपयोग को
कम करने के उपाय, और पनुः उपयोग तथा पनुचाक्रण का प्राि्ान
करना,

6. विसभन्न घटकों के सलए प्रस्तावित विसभन्न शमन या कम करने केMSW-109/202



उपायों की पयाािरणीय लेखा-परीक्षण करना तथा 

7. पयाािरण प्रबां्न प्रकोष्ठ की स्थापना

8. विसभन्न पयाािरणीय घटकों के सलए ननगरानी प्रोटोकॉल तैयार
करना।

1.7 पयायिरण सांरक्षण नीततयाां 
 पयाािरण के िहनीय विकास और प्रबां्न की िदशा में भारत की 

नीनतयों का विश्लेषण अिश्यक है, भारत में पयाािरणीय ननयमों का एक 
लांबा इनतहास रहा है औपननिेसशक काल में ही पयाािरणीय समस्याओां से 
ननपटने के सलए अनके अध्ननयम बनाए गए थ।े जो ननम्न है -  

 भारतीय दांड सांिहता 1860, आपराध्क प्रकक्रया सांिहता,

 बांगाल ्मू्रपान हाननकारक अध्ननयम 1905,

 व्यापाररक नौपररिहन अध्ननयम 1958,

 भारतीय पासपोटा अध्ननयम 1908,

 भारतीय मोटर िाहन अध्ननयम,

 भारतीय िन अध्ननयम 1927,

 कारखाना अध्ननयम 1948 ,

 उदयोग (विकास और विननयमन) अध्ननयम, खान और खननज
(विननयमन और विकास अध्ननयम) 1952 आिद।

इनमें से कुि प्राि्ान स्ितांत्रता के बाद ितामान समय में भी देश 
में लागू हैं। भारतीय दांड सांिहता 1860 के अनसुार िाय ुऔर जल को 
प्रदवूषत करना, सािाजननक उपिि करना दांडनीय अपरा् है। तीव्र 
पररितान तथा गैर-प्रभािी कायाान्ियन के कारण ये प्राि्ान ितामान 
समय में पयाािरण का दोहन रोकने में अप्रभािी हैं। 

1.8 पयायिरण सांरक्षण पर सांिै्ातनक प्राि्ान एिां 
अध्तनयम 

1. अनछुिेद 48ए:  विसभन्न उपायों को अपनाकर पयाािरण को MSW-109/203



प्रदषूण से बचाने के सलए रायय पर एक कताव्य लगाता है। 

2. अनछुिेद 51ए (जी): में कहा गया है कक यह भारत के प्रत्येक
नागररक का कताव्य होगा कक िह प्राकृनतक पयाािरण की रक्षा और
सु् ार करे जजसमें झीलें, निदयााँ, जांगल, िन्य जीिन शासमल हैं।

3. भारतीय िन अध्ननयम 1927:  िन सांबां्ी अपरा्ों को
पररभावषत करता है और एक आरक्षक्षत िन प्रनतबां्ों के अांदर
ननवषद् कृत्यों पर जमुााना लगाया जाता है।

4. िन्यजीि सांरक्षण अध्ननयम 1972

5. जल ननिारण और प्रदषूण ननयांत्रण अध्ननयम 1974

6. िन सांरक्षण अध्ननयम 1980-इस अध्ननयम का मखु्य उददेश्य
िनों की कटाई को रोकना था।

7. िाय ुरोकथाम और प्रदषूण ननयांत्रण अध्ननयम 1981

8. पयाािरण सांरक्षण अध्ननयम 1986

पयाािरण सांरक्षण अध्ननयम 1986 में लाया गया। जजसका मखु्य 
उददेश्य था भविष्य के सलए प्राकृनतक सांसा्नों की रक्षा करना। तयोंकक 
इस ितामान समय में हम विकास के नाम पर लगातार पयाािरण का 
क्षरण कर रहे हैं और अब हम ऐसी जस्थनत में पहुांच गए हैं कक हम बबना 
पयाािरण सांरक्षण के यहाां लांब ेसमय तक जीवित नहीां रह पाएांगे। 

पयाािरण सांरक्षण अध्ननयम का उददेश्य पयाािरण और पयाािरण 
जस्थनतयों की रक्षा और सु् ार करना है यह िषा 1972 में स्टॉकहोम में 
आयोजजत मानि पयाािरण सांयतुत राष्र सम्मेलन में ककए गए ननणाय को 
भी लाग ूकरता है। जजसके अनसुार पयाािरण को नकुसान पहुांचाने िाले 
सभी लोगों के खखलाफ सख्त कायािाही करने का प्राि्ान है। 

1.9 साराांश 
पयाािरण का सांरक्षण करना बहुत अत्यध्क जरूरी हो गया है, 

तयोंकक सांपणूा मानि जीिन पयाािरण पर ननभार है। जब हमारा पयाािरण 
सही नहीां रहेगा तो हमारा जीना बहुत मजुश्कल हो जाएगा, इससलए 
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पयाािरण का सांरक्षण करना बहुत जरूरी है। ऐसी चीजों का प्रयोग नहीां 
करना होगा, जजन से हमारे पयाािरण को नकुसान पहुांच,े तभी हम अपने 
पयाािरण को सांरक्षक्षत कर पाएांगे। इसके सलए लोगों को भी अध्क से 
अध्क सांख्या में जागरूक करना होगा। नए-नए तरीके अपनाकर लोगों 
को जागरूक कर हम अपने पयाािरण को बचा पाएांगे उसको सांरक्षक्षत कर 
पाएांगे। 

1.10 शब्र्दाििी 
पयायिरण- पयाािरण का तात्पया मनषु्य के चारों ओर पायी जाने 

िाली पररजस्थनतयों के उस समहू से है जो उसके जीिन और उसकी 
कक्रयाओां पर प्रभाि डालती है। 

पयायिरण सांरक्षण -  पयाािरण में उपजस्थत सभी िस्तओुां का 
आिश्यकता अनसुार उपयोग करना, ककसी भी िास्त ु का दरुूपयोग या 
बबााद नहीां करना पयाािरण सांरक्षण कहलाता है। 
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बो् प्रश्न – 2 

ठटप्पणी 

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 

(ii)  इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. पयाािरण सांरक्षण  का अथा बताइए।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------- 

2. पयाािरण सांरक्षण एिां प्रबां्न को स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

1.12 बो् प्रश्नों के उत्तर 
बो् प्रश्न – 1 

1. ‘पयाािरण एक  व्यापक शब्द है। यह उन सांपणूा शजततयों,
पररजस्थनतयों एिां िस्तुओां का योग है जो मानि को पराितृ्त करती
है तथा उसके कक्रया कलापों को अनशुाससत करती है। िस्ततुः
अनिुाांसशकता एिां पयाािरण ये दो अत्यांत महत्िपणूा कारक मानि
को प्रभावित करत े है। इस सम्पणूा जीि जगत का केन्ि बबन्दु
मानि  है। अनिुाांसशकता के माध्यम से ही उसकी अांतननािहत
क्षमतायें एक पीढी से दसूरी पीढी तक स्थानाांतररत होती है जबककMSW-109/206



पयाािरण इन क्षमताओां को भ-ूसतह पर लाता है। इस प्रकार से 
मानि तथा अन्य जीि पथृ्िी अथिा पयाािरण के अविभायय अांग 
है और पथृ्िी को एक अविभायय पणूा इकाई का स्िरूप प्रदान करत े
है।’ 

कई विदिानों, िजै्ञाननको एिां समाजशाजस्त्रयों ने पयाािरण को 
पररभावषत ककया है-  

क ठटांग के अनसुार : पयाािरण ककसी जीि्ारी को प्रभावित करने 
िाले समस्त कारकों का योग है। 

हरकोविट्ज के अनसुार :  "ककसी जीवित तत्ि के विकास चक्र को 
प्रभावित करन ेिाली समस्त बाह्य दशाओां को पयाािरण कहत ेहैं।"  

2. पयायिरण का महत्ि

1. पयाािरण पथृ्िी पर जीिन का प्रमखु अजस्तत्ि है।

2. पथृ्िी पर रहने िाले मनषु्यों के सलए पयाािरण एकमात्र सा्न
है जो उनके घर की तरह है जो उन्हें हिा भोजन और अन्य
जरूरत की चीज प्रदान करता है।

3. मनषु्य के जीिन को स्िस्थ रखने में भी पयाािरण महत्िपणूा
भसूमका ननभाता है।

4. इस ्रती पर जीिन के अजस्तत्ि का एकमात्र कारक
पयाािरण है।

5. पयाािरण भाई और जलिाय ु को विननयसमत करने में
महत्िपणूा भसूमका ननभाता है।

6. पयाािरण प्राकृनतक सुांदरता का स्रोत है इससलए यह एक और
महत्िपणूा कारक है।

बो् प्रश्न – 2 

1. मनषु्य अपने लालच में प्राकृनतक सांशा्नो का दोहन कर रहा है ।
ितामान समय में जीिाश्म खननज बहुत ही तीव्र गनत से कम होते 
जा रहे हैं जैसे कोयला और पेरोसलयम। अगर यह समाप्त हो गए 
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तो हमें ऊजाा के ककसी और स्रोत की खोज कर उसे पर ननभार 
रहना होगा। खननजों के अत्यध्क प्रयोग से प्राकृनतक सांसा्नों की 
समाजप्त की समस्या उत्पन्न हो रही है तयोंकक सांसा्न सीसमत 
मात्रा में प्रकृनत में मौजूद हैं और बढती जनसांख्या के कारण इनका 
लगातार ह्रास होता जा रहा है। पेरोसलयम ि कोयल जैसे कुि 
प्राकृनतक सांसा्न है जो पनुः प्रकृनत दिारा ननसमात कर िदए जाते 
हैं परांत ु इस प्रकक्रया में अत्यध्क समय लगता है इससलए हमें 
अपने सांसा्नों का सांरक्षण करना आिश्यक हो गया है 

2. पयाािरण प्रबां्न योजना में आदशा रूप से ननम्नसलखखत बातें
शासमल होने चािहए;

 प्रशासननक और तकनीकी व्यिस्था होना।

 प्रभािी कायाान्ियन के सलए अन्य सांगठनों एिां सरकारी
अध्काररयों के साथ प्रस्तावित सांस्थागत व्यिस्था,

 स्ि-ननगरानी का तांत्र का होना जजससे ननयमों के अनपुालन हो
सके

 विकास प्रकक्रया में पयाािरण प्रबां्न योजनाओां को एकीकृत
करना,

 प्राकृनतक सांसा्नों, जैसे जल, भसूम, ऊजाा, आिद के उपयोग
को कम करन ेके उपाय, और पनुः उपयोग तथा पनुचाक्रण का
प्राि्ान करना,

 विसभन्न घटकों के सलए प्रस्तावित विसभन्न शमन या कम
करन ेके उपायों की पयाािरणीय लेखा-परीक्षण करना तथा

 पयाािरण प्रबां्न प्रकोष्ठ की स्थापना

 विसभन्न पयाािरणीय घटकों के सलए ननगरानी प्रोटोकॉल तैयार
करना।
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इकाई -13 उपभोक्ता  सांरक्षण 
इकाई की रूपरेखा
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1   प्रस्तािना 

1.2  उपभोतता कौन है?  

1.3  उपभोतता का अध्कार    

1.4  उपभोतता के उत्तरदानयत्ि 

1.5  उपभोतता सांरक्षण की अि्ारणा  

1.6  उपभोतता सांरक्षण का महत्ि 

1.7  उपभोतता सांरक्षण से सम्बांध्त काननू 

1.8  साराांश  

1.9  शब्दािली  

1.10   बो् प्रश्न 

1.11   सन्दभा सचूी  

1.0 इकाई का उदरे्दश्य 
प्रत्येक यगु में उपभोग मनषु्यों की प्रथम आिश्यकता रही है। कोई 

व्यजतत अपने जीिन को सचुारू रूप से चलने के सलए िस्तुओां का 
उपभोग करता है, उसे ही उपभोतता कहा जाता है। शरुू से ही यह ध्यान 
में रखना आिश्यक है कक एक तरफ उपभोग जहाां समाज में रहने िाले 
लोगों की जरूरत है िहीां दसूरी तरफ उपभोततािाद आधथाक विकास से 
उत्पन्न होन े िाली एक सामाजजक समस्या भी है जो ियैजततक 
पाररिाररक और सामाजजक आधथाक जीिन में नई समस्याओां को जन्म दे 
रही है। इस अध्याय में विदयाथी उपभोतता के बारे में जानेंगे की 
उपभोतता कौन है उसके दानयत्ि एिां उसके अध्कार तया है? उपभोतता 
सांरक्षण तया है? उसके महत्ि एिां उपभोतता सांरक्षण के सलए काननूी 
प्राि्ानों की भी चचाा इस अध्याय में की गई है। 
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1.1 प्रततािना 
 उपभोततािाद की समस्या को समझने के सलए पहले उपभोग और 

उपभोतता के अथा तथा इन से सांबांध्त प्रिवृत्तयों को समझना आिश्यक 
है। समाजशास्त्र तथा अथाशास्त्र में उपभोग और उपभोतता का अथा एक 
दसूरे से सभन्न है। जहाां एक तरफ आधथाक सांदभा में उपभोग का तात्पया 
उस आधथाक कक्रया से है जजसके दिारा एक व्यजतत ककसी िस्तु या ्न 
के बदले में जीिन ननिााह के सलए कुि िस्तुएां प्राप्त करके उन्हें उपयोग 
में लाता है। इस तरह आधथाक कक्रया करने िाले व्यजतत को ही उपभोतता 
कहा जाता है। िहीां दसूरी तरफ समाजशास्त्री अथा में उपभोतता तात्पया 
सामाजजक मलू्यों और साांस्कृनतक विशषेताओां के अनसुार कुि विशषे 
िस्तुओां अथिा पदाथा का उपयोग करने की प्रिवृत्त से है। इसका अथा यह 
है की जैसे-जैसे समाज के मलू्य में पररितान होता है िसेै-िसेै उपभोग की 
प्रकृनत में भी पररितान होता है। जैसे सभ्यता के आरांभ में लोग जांगली 
पशओुां को मार कर उनके कछच ेमाांस को कहत ेथे और अपनी उपभोग 
की आिश्यकता को परूा कर लेते थे इसके सलए ककसी िस्तु या ्न का 
भगुतान भी नहीां करना पडता था। जब कृवष यगु आरांभ हुआ तब भी 
उपभोग और उपभोतता का सांबां् ककसी तरह की बाजार व्यिस्था से नहीां 
था। अलग-अलग गाांि या कबीले के लोग आपस में अपनी अपनी जरूरत 
की िस्तओुां की अदला बदली कर लेत े थे और इसी से अपनी सारी 
जरूरत को परूा कर लेते थे। इसके पश्चात जब औदयोधगक अथाव्यिस्था 
आरांभ हुई और उत्पादन और बबक्री बढन ेलगा और सांगिठत बांजारों की 
स्थापना होने लगी जजसमें प्रनतयोधगता आधथाक कक्रयो का मखु्य आ्ार 
बन गई। जजससे आधथाक प्रनतयोधगता में तब आने के सलए लोगों के 
दिारा ऐसी बहुत सारी िस्तुओां का उत्पादन होने लगा जजससे दैननक 
जीिन की किठनाइयों को कम करन ेका काया ककया जा सके। और ्ीरे-
्ीरे इन बदलती हुई मनोिनृतयों के फल स्िरुप समाज के कुि बड ेिगों 
ने ऐसी िस्तओुां का उपभोग करना भी शरुू कर िदया जजनके सलए उसके 
पास सा्नों की कमी थी और इसके पक्ष स्पष्ट है की आधथाक विकास के 
फल स्िरुप कुि ऐसी समस्याएां उत्पन्न होने लगी जजसमें व्यजततयों में 
उन िस्तुओां के उपभोग की इछिा और प्रिवृत्त की बढोतरी हुई जजसकी 
सांतुजष्ट करना उपलब्् सा्नों के बाहर था। सामान्य शब्दों में इसी दशा 
को हम उपभोततािाद कहत ेहैं। 
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1.2 उपभोक्ता कौन है 
िह व्यजतत जो िस्तुओां उत्पादों या सेिाओां को स्ियां व्यजततगत 

उपयोग के सलए खरीदना है ना कक ननमााण या पनुः बेचने के सलए 
उपभोतता कहलाता है। एक उपभोतता िह होता है जो ननणाय लेने िाला 
होता है स्टोर पर कोई खरीदना है या नहीां। एक उपभोतता िह होता है 
जो अपनी जरूरत के सलए उत्पाद खरीदते है उसका उपयोग करते है। एक 
उपभोतता िस्त ुका पनुः विक्रय नहीां कर सकता है लेककन अपने के सलए 
इसका उपयोग कर सकता है। उत्पाद या सेिाओां को खरीदने िाले 
खरीददार के अलािा कोई भी व्यजतत उसकी अनमुनत लेकर उत्पादन का 
उपयोग कर सकता है उसे उपभोतता के रूप में िगीकृत ककया जाता है। 
सरल शब्दों में िस्तओुां या सेिाओां के अांनतम उपयोगकताा को उपभोतता 
कहा जाता है। 

यहाां तक की अथाव्यिस्था में खुद को शासमल करने िाले मनषु्य 
उत्पाद के उपभोतता है उदाहरण के सलए जब कोई भी व्यजतत अपने 
पररिार के सलए ककसी दकुान से सामान खरीदना है तो पहले तो िह 
उसका ग्राहक बन जाता है तयोंकक िह केिल िस्तुएां खरीद रहा होता है 
परांत ुजब िह दकुान दार के पररिार के अन्य सदस्यों को खखलात ेहैं तो 
िह उपभोतता बन जाता है। 

1.3 उपभोक्ता का अध्कार   
उपभोतता को अपने अध्कार का ज्ञान होना आिश्यक है जो इस 

प्रकार है  :- 

सरुक्षा का अध्कार: यिद उपभोतता ककसी भी प्रकार की दिाई, 
भोजन, या इलेतरॉननक सामान खरीदता है तो उस व्यापारी को उससे 
सम्बांध्त हाननयों के बारे में उपभोतता को बताना होगा जैसे डॉतटर, फूड 
सप्लायर, डरेी प्रोडतट आिद इन्हें प्रोडतट की Expiry Date के बारे में 
बताना होगा ।   

सच्ना के अध्कार: इस अध्कार में आपको िस्तु खरीदने से पहले 
उस िस्त ुसे सम्बांध्त सम्पणूा जानकारी का होना अननिाया है जैसे मलू्य, 
गुणिता, स्तर, सु् ता, मानक आिद । उपभोतता यिद कोई िस्त ुखरीद 
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रहा हे तो उससे सम्बांध्त सम्पणूा जानकारी व्यापारर या विके्रता को देनी 
होगी । 

  चयन का अध्कार: उपभोतताओ को कोई भी सामान खरीदने से 
पहले चनुने का अध्कार है उसे तया लेना है ककतनी मात्र में लेना है 
व्यापारी बरुी िस्तओु कोभी अछिा बता कर अत्यध्क दाम पर बेचते है 
।    

 ननिारण अध्कार यिद विके्रता कोई भी सस्ती िस्तु महांगे दाम पर 
बेचता है, या कोई ख़राब िस्त ुउपभोतता को बेचता है तो िह उपभोतता 
उसे विके्रता को Return कर सकता है।    

सनुिाई का अध्कार: उपभोतता को अपनी ससकायत पर अपनी राय 
रखने और अपने हक़ की बात कहने का परूा अध्कार होना चािहए. 
उपभोतता या कां ययमूसा का उददेश्य ये सनुनजश्चत करना है की उस 
Person की आिाज कॉपोरेट Persons तक सनुी जाये। उसके सलए िे 
Consumerdaddy.com िेबसाइट पर जाकर अपनी ससकायत दजा कर 
सकत ेहै।    

वििार्द सिुझाने का अध्कार: इस अध्कार में उपभोतताओ को 
अपने वििादों का ननिारण करने के सलए उपभोतता वििाद ननिारण 
फोरम, रायय उपभोतता ननिारण आयोग और राजष्रय उपभोतता वििाद 
ननिारण आयोग में जाना होगा।    

उपभोक्ता सशक्षा का अध्कार: उपभोतता सशक्षा के अध्कार के 
अांतगात िह अध्कार आता है जजसमे उपभोतता सशक्षा या knowledge 
के माध्यम से उसके अनसुार उत्पाद या कोई भी सामान खरीद सके और 
उन्हें इस बात की सम्पणूा जानकारी हो की उसे ठगा ना जा रहा हो।  

1.3.1 उपभोक्ता सशक्षा के िाभ 

उपभोतता सशक्षा के ननम्नसलखखत लाभ है:- 

1. इससे उपभोतता का सही िस्तु खरीदने का विकास होता है।

2. उपभोतता सरुक्षक्षत विश्िसनीय और उछच गुणतत्ता िाली िस्तुयों
की सही मलू्य की माांग करता है।
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3. उपभोतता हाननकारक िस्तओु के उपभोग से अपने आप को बचा
सकता है।

4. उपभोतता अपनी समस्या का उधचत समा्ान ढूांढने में सक्षम होता
है।

5. उपभोतता सशक्षा उन्हें एसे बेईमान व्यापाररयों एिां उत्पादनकतााओां
दिारा अपनाये जाने िाली िे विध्याां जजनके दिारा िह
उपभोतताओां को ्ोखा देन े के सलए बाजार के व्यिहार को तोड
मरोड करन ेका प्रयत्न करता है, से अिगत कराती है।

6. उपभोतता यिद सशक्षक्षत हे तो सशकायत करते समय उन्हें अपने 
दिारा अपनाई जाने िाली सभी प्रकक्रयाओ की पहले से जानकारी
होती है।

1.4 उपभोक्ता के उत्तरर्दातयत्ि 
उपभोतता को यिद अध्कार प्राप्त है तो उसके कुि उत्तरदानयत्ि भी 

होत ेहै अगर उत्तरदानयत्ि नही होंगे तो अध्कारों का उपयोग भी सम्भि 
नही होता है। उपभोतता का दानयत्ि नननमा प्रकार है-  

िेन-रे्दन का प्रमाण: ककसी भी िस्त ुको खरीदत ेसमय उपभोतता का 
दानयत्ि होता है की िह लेन देन का प्रमाण ले िरना भविष्य में उसे 
समस्या आ सकती है । लेन देन का प्रमाण लेन ेसे आशय है की उसे 
िस्तु का बबल और यिद िारांटी है तो िारांटी काडा जरुर लेना चािहये। 

तियां सहायता का र्दातयत्ि: उपभोतता को कम से कम विके्रता पर 
ननभार होना चािहए उसे ्ोके से बचने के सलए जजतना हो सके उतना 
जागरूक रहना चािहए । उपभोतता को अपने िहतो की रक्षा जजतना हो 
सके उतनी समझदारी से करना चािहए । 

उधचत र्दािा: उपभोतता को यिद विके्रता दिारा कोई समस्या आती है 
तो िे क्षनत पनूता का दिा कर सकता है पर उसे यह ध्यान रखना होगा 
की की ककया गया दािा उधचत हो हानन से बडा दािा नही करना चािहए। 

बो् प्रश्न – 1 
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(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये।   

(ii) इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. उपभोतता का अथा  बताइए।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------ 

2. उपभोतता सशक्षा के लाभों  को स्पष्ट कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

1.5 उपभोक्ता सांरक्षण की अि्ारणा 
उपभोतताओां को उत्पादकों एिां विके्रताओां के अनधुचत व्यिहारों से 

बचाना उपभोतता सांरक्षण कहलाता है। इसके माध्यम से न केिल 
उपभोतताओां को उनके अध्कारों एिां उत्तरदानयत्ि के बारे में सशक्षक्षत 
ककया जाता है अवपत ुउनकी सशकायतों का ननिारण भी ककया जाता है। 
मान लीजजए आप ककसी दकुान पर खाना पकान ेका तेल खरीदने गये। 
दकुानदार आपसे कहता है कक तेल बांद टीन या डडब्बे में उपलब्् है। 
आप आश्िस्त होना चाहते हैं कक तेल समलािटी तो नहीां है, अथाात ्उसमें 
कोई घिटया हाननकारक तेल तो नहीां समलाया गया। अब दकुानदार 
आपको लेबल पर उत्पाद का नाम िदखायेगा और कहेगा कक यह जानी-
मानी कम्पनी है, जो कभी भी अशदु्  और घिटया चीजों की आपनूता 
नहीां करती। आप उस तेल का प्रयोग करत ेहैं और उसे 'खाकर बीमार पड 
जात ेहैं। अब तया आप दकुानदार के पास जाकर तेल को लौटा सकत े
हैं? नहीां, अब िह खलेु िटन में थोडा-बहुत इस्तेमाल हो चकुा तेल िापस 
नहीां लेगा। 
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से हुई होगी। तो अब आप यही कर सकत ेहैं कक आगे उस लेबल का तेल 
इस्तेमाल करना बांद कर दें। लेककन इस बात की तया गारांटी है कक दसूरे 
िाांड के तेलों के साथ कफर यही समस्या आपके सामन ेनहीां आएगी? 

उपभोतताओां को उनके अध्कारों के प्रनत जागरुक करने तथा उन्हें 
काननूी सांरक्षण प्रदान करने के सलए उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम 1986 
बनाया गया था। इसके अनसुार उपभोतता की पररभाषा ननम्नसलखखत है:- 

1. कोई भी व्यजतत जो प्रनतफल के बदले माल को क्रय करता है,
इसमें के्रता की स्िीकृनत से माल का उपयोगकत्ताा भी शासमल है,
परन्त ुइसमें ऐसा व्यजतत शासमल नहीां है जो माल को पनु: विक्रय
के सलए खरीदता है।

2. कोई भी व्यजतत जो प्रनतफल के बदले सेिा को ककराये पर लेता है।
इसमें सेिाओां का लाभग्राही भी शासमल है, परन्त ु इसमें ऐसा
व्यजतत शासमल नहीां है जो सेिा को िाखणययक उददेश्य से प्राप्त
करता है

1.6 उपभोक्ता सांरक्षण का महत्ि 
उपभोतता सरुक्षा का महत्ि ननम्न घटकों दिारा समझा जा सकता है- 

1.6.1 उपभोक्त्ताओां के दृजटटकोण से महत्ि: 

1. यह उपभोतताओां को उनके अध्कारों एिां कताव्यों से सम्बजन््त
सचूनाएां प्रदान करता है।

2. जो उपभोतता विसभन्न एजेजन्सयों से सहायता चाहत े हैं, उन्हें
सहायता समलती है।

3. बहुत से उपभोतताओां का उत्पादकों दिारा शोषण ककया जाता है।
उपभोतता सांरक्षण उपभोतताओां को गलत व्यापार व्यिहारों से 
सरुक्षा िदलाता है। 

4. कभी-कभी उदयोगों के शोर एिां गन्दगी से उपभोतताओां के
स्िास्थ्य पर बरुा प्रभाि पडता है। उपभोतता सांरक्षण से
उपभोतताओां को इस िदशा में काफी लाभ पहुाँचता है।
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5. उपभोतताओां में व्यापक रूप से अपने अध्कारों की अज्ञानता एिां 
उनको प्राप्त सहायता को ध्यान में रखते हुए उनको इन सबके
सांबां् में सशक्षा देना आिश्यक हो जाता है जजससे कक उनमें 
जागरुकता पदैा हो। 

6. उपभोतताओां को उपभोतता सांगठन के रूप में सांगिठत हो जाना
चािहए जो उनके  िहतों का ध्यान रखेंगे। यदयवप भारत में इस
िदशा में कायारत उपभोतता सांगठन हैं लेककन जब तक यह सांगठन
उपभोतताओां के िहतों की रक्षा करन े एिां उनके प्रितान के सलए
पयााप्त सक्षम न हो जाएाँ उन्हें सांरक्षण की आिश्यकता है।

7. उपभोतताओां का दोषपणूा एिां असरुक्षक्षत िस्तुओां में समलािट, झठूा
एिां गुमराह करने िाला विज्ञापन, जमाखोरी, कालाबाजारी जैसे झठेू,
शोषण करन ेिाले एिां अनधुचत व्यापार व्यिहार के दिारा शोषण
ककया जा सकता है। उपभोतताओां का विके्रताओां की इन गलत
तरीकों के विरुद् सांरक्षण की आिश्यकता है।

1.6.2 व्यिसाय के दृजटटकोण से महत्ि: 

1. व्यिसाय का सामाजजक उत्तरदानयत्ि, ग्राहकों को अछिी ककस्म की
िस्तुएां उधचत मलू्य पर प्रदान करके सम्पन्न ककया जा सकता है।
उपभोतता सांरक्षण इसमें सहायक की भसूमका ननभाता है।

2. व्यिसाय अपने उपभोतताओां को अछिी ककस्म की िस्तुएां प्रदान
करके, सांतुष्ट करता है। इससे उपभोतता दीघाकाल तक व्यिसाय से
जुड ेरहत ेहैं, यह व्यिसाय के सलए भी लाभदायक होता है।

3. यिद व्यिसाय अननैतक व्यापार में सांलग्न होता है तो सरकार
उसमें हस्तके्षप करती है, जजससे व्यिसाय की प्रनतष्ठा भी खराब
हो जाती है।

4. व्यिसानयक उपक्रमों को ननैतक रूप से ईमानदार रहन ेकी प्रेरणा
समलती है, जजससे लोगों को अछिी ककस्म की िस्तुएां समल सके।

5. आज का जागरूक व्यिसायी यह भली-भााँनत समझता है कक
उपभोतता की सांतुजष्ट दीघा अिध् में उन्हीां के िहत में है। ग्राहक
यिद सांतुष्ट है तो िह न केिल बार-बार माल खरीदेगा बजल्कMSW-109/216



सांभावित ग्राहकों के सलए भी प्रनतपोषक का काया करेगा जजससे 
व्यिसाय के ग्राहकों की सांख्या में िदृध् होगी। इसीसलए 
व्यािसानयक फमों को ग्राहक की सांतजुष्ट के दिारा लम्बी अिध् में 
अध्कतम लाभ प्राप्त करने का लक्ष्य सामने रखना चािहए। 

6. यिद कोई व्यिसाय शोषण करन े िाला व्यापार कर रहा है तो
सरकारी हस्तके्षप एिां कायािाही होना आिश्यक है।

7. समाज के अध्कार के्षत्र में आने िाले सांसा्नों का उपयोग
व्यािसानयक सांगठन के दिारा ककया जाता है। इसीसलए जनता के
िहत में होने िाले  उत्पादों की आपनूता एिां उन सेिाओां को प्रदान
करन ेका दानयत्ि  उन व्यािसानयक सांगठनों पर है।

1.7 उपभोक्ता सांरक्षण से सम्बांध्त कान्न  
सामाजजक और आधथाक विकास के प्रयत्नों में आज उपभोतताओां के 

िहतों का सांरक्षण करना तथा उत्पादकों के दवूषत व्यिहारों से 
उपभोतताओां की रक्षा करना सरकार का प्रमखु दानयत्ि है। उपभोतता 
सांरक्षण एक ऐसा आन्दोलन है जो उपभोतताओां को अपने अध्कारों के 
प्रनत जागरूक बनाता है तथा सरकार को ऐसे काननू और ननयम बनाने 
की प्रेरणा देता है जजनकी सहायता से उपभोतताओां को तरह- तरह की 
सरुक्षाएाँ दी जा सकें । िास्ति में उपभोततािाद का विकास सबसे पहले 
अमरीका में आरम्भ हुआ था। फलस्िरूप अमरीका में ही सबसे पहले सन्  
1960 में उपभोतता सांरक्षण एक आन्दोलन के रूप में आरम्भ हुआ। 
अमरीका में उपभोतताओां को विसभन्न प्रकार की सरुक्षाएां देने का काम 
'लेटर बबजनेस ब्यरूोज' तथा 'अमेररकन रेड एसोससयेशन' दिारा ककया जा 
रहा है। इसके बाद इांग्लणै्ड में सन ् 1973 में एक 'फेयर रेडड ांग एतट' 
(Fair Trading Act) पास हुआ जजसके दिारा उपभोतताओां को सांरक्षण 
िदया जान ेलगा। इसी तरह कनाडा, डनेमाका , जमानी, फ्ान्स, न्यजूीलणै्ड, 
नािें, बेजल्जयम, स्िीडन और जापान तथा अनेक दसूरे देशों में भी 
उपभोतताओां को सरुक्षा देने के सलए अनेक काननू बनाये गये। 

भारत में उपभोततािाद का ितामान रूप नया है लेककन बहुत 
प्राचीनकाल से ही यहााँ उपभोतताओां के िहतों के सांरक्षण का उल्लेख 
समलता है। कौिटल्य के 'अथाशास्त्र' में राजा के सलए यह स्पष्ट ननदेश MSW-109/217



िदया गया था कक माप-तौल में ककसी भी तरह की गडबडी के सलए दोषी 
व्यजतत को शासन दिारा कठोर दण्ड िदया जाय। स्ितन्त्रता से पहले 
बििटश शासन के अन्तगात भारत में कृवष उत्पादन के शे्रणीकरण, िस्तुओां 
के विपणन तथा सौन्दया प्रसा्नों की गुणित्ता से सम्बजन््त कुि काननू 
बनाये गये लेककन उनके कक्रयान्ियन पर कोई ध्यान नहीां िदया गया। 
स्ितन्त्रता के बाद सरकार दिारा यह महससू ककया जाने लगा कक 
उपभोतताओां के िहतों की रक्षा करना रायय का दानयत्ि है। इसके 
फलस्िरूप िस्तुओां और सेिाओां से सम्बजन््त अनेक महत्िपणूा 
अध्ननयम पाररत हुए। इनमें ननम्नाांककत अध्ननयम महत्िपणूा हैं- 

i. प्रांसविर्दा अध्तनयम, 1982-  यह अध्ननयम शतें नन्ाररत करता
है जजनके अनसुार ककसी अनबुां् के  पक्षों में जो िायदे ककए हैं
उनको परूा करने के सलए िे बाध्य होंगे। यह अध्नयम अनबुां् को
तोडने पर इससे जुड ेपक्षों को उपलब्् प्रनतकार का नन्ाारण करता
है।

ii. िततु वििय अध्तनयम, 1930- यह अध्ननयम के्रताओां को उस
जस्थनत में कुि सांरक्षण प्रदान करता है जबकक उन्होंने जो िस्तुएाँ
खरीदी हैं िह घोवषत अथिा गसभात शता अथिा आश्िासन के
अनरुूप न हों।

iii. आिश्यक ितत ु अध्तनयम, 1955- यह अध्ननयम आिश्यक
िस्तुओां के उत्पादन, आपनूता एिां वितरण पर ननयांत्रण, इनके मलू्यों
की िदृध् की प्रिनृत को रोकने तथा इनके समान वितरण को
सनुनजश्चत करता है। इस काननू में अनधुचत लाभ कमाने िाले
जमाखोर एिां कालाबाजाररयों की समाजविरो्ी कायािािहयों के
विरुद् कायािाही करने का भी प्राि्न है।

iv. कृवष उत्पार्द; (शे्रणीकरण एिां धचन्हाांकन) अध्तनयम, 1937-  यह
अध्ननयम कृवष उत्पादों एिां पशओुां के सलए उत्पादों की शे्रखणयों के
मानक नन्ाररत करता है। यह मानकों के उपयोग को शाससत करने
के सलए शतें तय करता है तथा कृवष उत्पादों के शे्रणीकरण,
धचन्हाांकन एिां पकैकां ग के सलए प्रकक्रया भी तय करता है। इस
अध्ननयम  के अांतगात जो गुणित्ता का धचन्ह नन्ााररत ककया हैMSW-109/218



उसे ‘एगमाका ’ कहते हैं जो कक कृवष विपणन का एक सांक्षक्षप्त नाम 
है। 

v. खादय समिािट अिरो् अध्तनयम, 1954- यह अध्ननयम खादय
पदाथों में समलािट पर अांकुश लगाता है एिां जनसा्रण के
स्िास्थ्य के िहत में शदु्ता सनुनजश्चत करता है।

vi. माप तौि मानक अध्तनयम, 1976-  इस अध्ननयम की ्ाराएाँ
उन िस्तओुां पर लाग ू नहीां होती हैं जजनका िजन, माप,
सांख्यानसुार विक्रय अथिा वितरण ककया जाता है। यह उपभोतताओां
को कम तौलन े   अथिा मापने के अनधुचत आचरण के विरुद्
सांरक्षण प्रदान करता है।

vii. टे्रड माकय   अध्तनयम, 1999- इस अध्ननयम ने व्यापार एिां 
िाखणयय धचन्ह अध्ननयम 1958 को समाप्त कर उसका स्थान ले
सलया है। यह अध्ननयम उत्पादों पर ्ोखा-्डी िाले धचन्ह के
उपयोग पर रोक लगाता है। इस प्रकार से उपभोतताओां को ऐसे
उत्पादों से सांरक्षण प्रदान करता है।

viii. प्रततयोधगता अध्नयम, 2002-  यह अध्ननयम एकाध्कार एिां 
प्रनतरो् व्यापार व्यिहार अध्ननयम, 1969 को भांग कर उसका
स्थानापन्न करता है। यह अध्ननयम व्यािसानयक इकाइयों दिारा
बाजार में प्रनतयोधगता में अडचनें डालने िाले काया करने पर
उपभोतताओां को सांरक्षण प्रदान करता है।

1.7.9 भारतीय मानक ब्यर्ो अध्नयम, 1986 – 

इस अध्ननयम के अांतगात भारतीय मानक ब्यरूो की स्थापना की 
गई है। ब्यरूो की दो मखु्य कक्रयाएाँ हैं- िस्तुओां के सलए गुणित्ता मानक 
ननजश्चत करना एिां बी.आई.एस. प्रमाणीकरण योजना के माध्यम से 
उनका प्रमाणीकरण करना। ननमााता अपने उत्पादों पर आई.एस.आई. 
(ISI) धचन्ह तभी प्रयोग कर सकत ेहैं जबकक यह सनुनजश्चत कर सलया 
जाए कक िस्तुएाँ नन्ााररत  गणुित्ता के  मानकों के अनरुूप हैं। ब्यरूो ने 
एक सशकायत प्रकोष्ठ की भी स्थापना की है जहााँ उपभोतता उन 
िस्तुओां की गुणित्ता की सशकायत कर सकत ेहैं जजन पर आई.एस.आई. 
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(ISI) धचन्ह है। इन सभी काननूों में सिााध्क महत्त्िपणूा उपभोतता 
सांरक्षण अध्ननयम है जजसमें उपभोतता के  िः अध्कारों का प्राि्ान 
है तथा उपभोतताओां को क्रय की गई िस्तुओां एिां लाभ उठाई गई 
सेिाओां. में यिद कोई कमी है तो उसकी सशकायत को दरू करने में 
सहायता करता है। 

उपभोक्ता सांरक्षण अध्तनयम, 1986 (The Consumer Protection 
Act, 1986):  

उपभोतताओां के िहतों का सांरक्षण करन े के सलए जो अध्ननयम 
बनाये गये, उनमें उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम, 1986 सबसे अध्क 
महत्िपणूा है। इस अध्ननयम के विसभन्न प्राि्ान 1 जुलाई, 1987 से 
लाग ू हुए। उपभोतताओां की विसभन्न आिश्यकताओां को देखते हुए सन ् 
1991 और 1993 में इस अध्ननयम में दो बार सांशो्न ककया गया। 
अध्ननयम को अध्क से अध्क प्रभािी बनान ेके सलए भारत सरकार 
दिारा िदसम्बर, 2002 में इसमें एक व्यापक सांशो्न ककया गया जजसे 
15 माचा, 2003 से लागू कर िदया गया। उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम, 
1986 को भारत के राष्रपनत दिारा सबसे पहले 24 िदसम्बर, 1986 
को स्िीकृनत देने के कारण भारत में 24 िदसम्बर को 'राष्रीय उपभोतता 
िदिस के रूप में मनाया जाता है। इसके अनतररतत प्रत्येक िषा 15 माचा 
को विश्ि उपभोतता िदिस के रूप में मनाया जाता है। 

1.7.10.1 उपभोक्ता सांरक्षण अध्तनयम, 1986 की विशषेताएँ – 

इस अध्ननयम की प्रमखु विशषेताएां ननम्नसलखखत हैं- 

1. यह सभी िस् तओुां और सेिाओां पर लाग ूहोता है जब तक कक कें ि
सरकार दिारा विसशष् ट रूप से िूट प्रदान न की गई हो;

2. इसमें सभी ननजी, सािाजननक और सहकारी के्षत्र आत ेहैं;

3. यह एक अनतररत त समा्ान उपलब् ्  कराता है;

4. इस अध्ननयम के प्राि्ान प्रनतपरूक प्रकृनत के हैं;

5. इसमें ऐसे न् यायननणाय प्राध्कारी उपलब् ्  कराने का प्राि्ान है
जो सरल, त् िररत और ककफायती है;
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6. इसमें राष् रीय, राय य और जजला स् तरों पर उपभोत ता सांरक्षण
पररषदों की स् थापना का प्राि्ान भी है।उपभोतताओां को शीघ्र और
सस्ता न्याय िदलान े के सलए उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम के
अांतगात राष्रीय, रायय तथा जजला स्तरों पर अदा्-न्यानयक तन्त्र
की स्थापना की गयी है। राष्रीय स्तर पर राष्रीय आयोग का
गठन ककया गया है जजसे 20 लाख से ऊपर की क्षनत के सलए
क्षनतपनूता सांबां्ी ननणाय देने की शजतत प्राप्त है। रायय स्तर पर
रायय आयोग का गठन ककया गया है, यह उपभोतताओां के 5 लाख
रूपये तक के दाि ेके सांबां् मे ननणाय दे सकता है। जजला स्तर पर
उपभोतता सांरक्षण फोरमों की रचना की गयी है, इसे 5 लाख रूपये
तक की रासश के दाि ेके सांबां् मे ननणाय देने की शजतत होती है।

1.7.11 उपभोक्ता सांरक्षण अध्तनयम, 2019 (The Consumer 
Protection Act, 2019):   

  उपभोतता सांरक्षण वि्ेयक, 2019 को लोकसभा ने 30 जलुाई, 
2019 को और राययसभा न े06 अगस्त, 2019 को पाररत ककया है. यह 
वि्ेयक सांसद में उपभोतता मामलों, खादय और सािाजननक वितरण मांत्री 
दिारा पेश ककया गया था. 20 जुलाई 2020 को उपभोतता सांरक्षण 
अध्ननयम, 2019 लाग ू ककया गया। इस अध्ननयम का उददेश्य 
उपभोतताओां को सशतत बनाना एिां उनके अध्कारों की रक्षा करने में 
मदद करना तथा उपभोतताओां की समस्याओां को समय पर हल करने के 
सलए प्रभािी प्रशासन और जरूरी प्राध्करण की स्थापना करना । यह 
अध्ननयम उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम, 1986 की तुलना में अध्क 
प्रभाशाली है एिां इसमें कम समय में कायािाही करना सनुनजश्चत ककया 
गया है। परुाने अध्ननयम में बत्रस्तरीय उपभोतता वििाद ननिारण  तांत्र 
(राष्रीय, रायय, जजला स्तर) की व्यिस्था मौजद ूथी।  इस अध्तनयम के 
अनसुार उपभोक्ता की पररभाषा:  उस व्यजतत को उपभोतता कहा जाता 
है जो िस्तओुां और सेिाओां की खरीद और उपभोग अपनी आिश्यकताओां 
की पतूी के सलए करता है. यहााँ पर यह जानना जरूरी है कक जो व्यजतत 
िस्तुओां और सेिाओां को बेचने के सलए या िाखणजययक उददेश्य के सलए 
खरीदता है उसे उपभोतता नहीां माना गया है. 

1.7.11.1उपभोक्ता सांरक्षण अध्तनयम, 2019 की मखु्य विशषेताएां MSW-109/221



 यह अध्ननयम कें िीय उपभोतता सांरक्षण पप्राध्करण  ) Central
Consumer Protection Authority-CCPA) केगठन का प्रस्ताि
करता है।

 उपभोतता सांरक्षण पररषद

 इसमें वििाद ननपटान प्रककया को आसान बनाया गया है

 भ्रामक विज्ञापनों पर प्रनतबां् और जुमााना

 मध्यस्थता

 ई -कॉमसा  और प्रत्यक्ष बबक्री )Direct Selling) सम्बन््ी ननयम

इसके अनतररतत कुि अध्ननयम ननम्न प्रकार से कई है- 

1. औदयोधगक विकास एिां ननयमन अध्ननयम, 1951

2. औषध् ननयन्त्रण अध्ननयम, 1954 3. खादय अपसमश्रण रोकथाम
अध्ननयम, 1954

4. आिश्यक िस्तु अध्ननयम, 1955

5. मानक नाप-तौल अध्ननयम, 1956

6. व्यापार एिां व्यापाररक धचन्ह अध्ननयम, 1958

7. कालाबाजारी की रोकथाम तथा आिश्यक िस्तओुां की आपनूता एिां
रख-रखाि अध्ननयम, 1980

1.8 साराांश 
उपभोतताओां का िहत सरुक्षक्षत करने के सलए यह महससू ककया गया 

कक िस्तओुां और सेिाओां के विके्रता की मनमानी से आम आदमी को 
बचाने के सलए और उसकी मदद के सलए कुि उपाय आिश्यक हैं। 
उपभोतता सांरक्षण का अथा है, व्यापार से जुडी अननयसमतताओां से आम 
उपभोतता के िहत की रक्षा के सलए उठाये जाने िाले कदम या आिश्यक 
उपाय। उपभोततािाद की तरह इसे भी एक आांदोलन माना जा सकता है। 
ये सब प्राथसमक बातें हैं तयोंकक हर व्यापारी अजध्क से अध्क लाभ 
कमाना चाहता है और यह अतसर उपभोतताओां के खचा की कीमत पर ही 
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होता है। 

1.9 शब्र्दाििी 
उपभोक्ता – उपभोतता िे लोग हैं जो िस्तएुां या सेिाएां खरीदत ेऔर 

उपयोग करत े हैं। उपभोतताओां को उनके दिारा उपयोग में लायी जाने 
िाली ककसी भी सेिा या सामान के सलए सशकायत दजा करन े का 
अध्कार है 

उपभोक्ता सांरक्षण – उपभोतता सांरक्षण एक प्रकार का सरकारी 
ननयांत्रण है जो उपभोतताओां के िहतों की रक्षा करता है। 

1.10 सन्र्दभय स्ची 
1. https://www.drishtiias.com/hindi/pdf/1595342684-

consumer-protection-act-2019.pdf 

2. https://consumeraffairs.nic.in/hi/acts-and-rules/consumer-
protection/the-consumer-protection-act-1986 

3. chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://ncert
.nic.in/ncerts/l/lhbs212.pdf

4. Gurbax Singh 1993 : Law of Consumer Protection,
Bharat Law Publication, Jaipur.

5. P.K. Ma-jumdar, 1995: Law of Consunter Protection in
India, Orient Publishing Company, New Delhi.

6. S.S. Gulshan, 1994: Consumer Protection and
Satisfaction: Legal and Managerial Dimensions, Eastern 
Usiley, New Delhi. 

बो् प्रश्न – 2    

ठटप्पणी  

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 
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(ii)  इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का 
समिान कीजजये। 

1. उपभोतता सांरक्षण की अि्ारणा को स्पष्ट कीजजये।

------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------ 

2. उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम 1986 की विशषेताओ का उल्लेख
कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

1.11 बो् प्रश्नों के उत्तर 
बो् प्रश्न – 1 

1. एक उपभोतता िह होता है जो ननणाय लेन ेिाला होता है स्टोर पर
कोई खरीदना है या नहीां। एक उपभोतता िह होता है जो अपनी
जरूरत के सलए उत्पाद खरीदत े है उसका उपयोग करत े है। एक
उपभोतता िस्त ुका पनुः विक्रय नहीां कर सकता है लेककन अपने
के सलए इसका उपयोग कर सकता है। उत्पाद या सेिाओां को
खरीदने िाले खरीददार के अलािा कोई भी व्यजतत उसकी अनमुनत
लेकर उत्पादन का उपयोग कर सकता है उसे उपभोतता के रूप में
िगीकृत ककया जाता है। सरल शब्दों में िस्तुओां या सेिाओां के
अांनतम उपयोगकताा को उपभोतता कहा जाता है।

2. उपभोक्ता सशक्षा के िाभ

उपभोतता सशक्षा के ननम्नसलखखत लाभ है:-

1. इससे उपभोतता का सही िस्तु खरीदने का विकास होता है।
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2. उपभोतता सरुक्षक्षत विश्िसनीय और उछच गणुतत्ता िाली
िस्तुयों की सही मलू्य की माांग करता है।

3. उपभोतता हाननकारक िस्तओु के उपभोग से अपने आप को
बचा सकता है।

4. उपभोतता अपनी समस्या का उधचत समा्ान ढूांढने में सक्षम
होता है।

5. उपभोतता सशक्षा उन्हें एसे बेईमान व्यापाररयों एिां
उत्पादनकतााओां दिारा अपनाये जान ेिाली िे विध्याां जजनके
दिारा िह उपभोतताओां को ्ोखा देन े के सलए बाजार के
व्यिहार को तोड मरोड करन ेका प्रयत्न करता है, से अिगत
कराती है।

6. उपभोतता यिद सशक्षक्षत हे तो सशकायत करते समय उन्हें
अपने दिारा अपनाई जान ेिाली सभी प्रकक्रयाओ की पहले से
जानकारी होती है।

बो् प्रश्न – 2 

1. उपभोतताओां को उत्पादकों एिां विके्रताओां के अनधुचत व्यिहारों से
बचाना उपभोतता सांरक्षण कहलाता है। इसके माध्यम से न केिल
उपभोतताओां को उनके अध्कारों एिां उत्तरदानयत्ि के बारे में
सशक्षक्षत ककया जाता है अवपतु उनकी सशकायतों का ननिारण भी
ककया जाता है। उपभोतताओां को उनके अध्कारों के प्रनत जागरुक
करने तथा उन्हें काननूी सांरक्षण प्रदान करने के सलए उपभोतता
सांरक्षण अध्ननयम 1986 बनाया गया था।

2. उपभोक्ता सांरक्षण अध्तनयम, 1986 की विशषेताएँ –

इस अध्तनयम की प्रमखु विशषेताएां तनम्नसिखखत हैं- 

1. यह सभी िस् तओुां और सेिाओां पर लागू होता है जब तक कक कें ि
सरकार दिारा विसशष् ट रूप से िूट प्रदान न की गई हो;

2. इसमें सभी के्षत्र – ननजी, सािाजननक और सहकारी – आत ेहैं;

3. यह एक अनतररत त समा्ान उपलब् ्  कराता है; MSW-109/225



4. इस अध्ननयम के प्राि्ान प्रनतपरूक प्रकृनत के हैं;

5. इसमें ऐसे न् यायननणाय प्राध्कारी उपलब् ्  कराने का प्राि्ान है
जो सरल, त् िररत और ककफायती है;

6. इसमें राष् रीय, राय य और जजला स् तरों पर उपभोत ता सांरक्षण
पररषदों की स् थापना का प्राि्ान भी है।उपभोतताओां को शीघ्र और
सस्ता न्याय िदलान े के सलए उपभोतता सांरक्षण अध्ननयम के
अांतगात राष्रीय, रायय तथा जजला स्तरों पर अदा्-न्यानयक तन्त्र
की स्थापना की गयी है। राष्रीय स्तर पर राष्रीय आयोग का
गठन ककया गया है
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इकाई -14 असांगठठत श्रसमक  
इकाई की रूपरेखा
1.0 इकाई का उददेश्य  

1.1 असांगिठत के्षत्र का अथा    

1.2 असांगिठत के्षत्र के सलए कल्याणकारी उपाय    

1.3 असांगिठत श्रसमक   

1.4 असांगिठत श्रसमकों की ितामान जस्थनत    

1.5 भारत में असांगिठत अथाव्यिस्था की जस्थनत  

1.6 असांगिठत के्षत्र से सम्बांध्त श्रसमकों की चनुौनतयााँ 

1.7 असांगिठत मजदरूों के अध्कार  

1.8  असांगिठत के्षत्र के श्रसमकों के सलए व्यापक काननू 

1.9  साराांश  

1.10 शब्दािली  

1.11 सन्दभा सचूी  

1.12 बो् प्रश्न 

1.0  इकाई का उदरे्दश्य 
भारत में असांगिठत मजदरूों के रूप में अिसशष्ट के्षत्र में कौशल के 

साथ काम करने िाल े43.7 करोड लोग शासमल हैं। लगभग 24.6 करोड 
कृवष में, 4.4 करोड ननमााण में और शषे लोग विननमााण और सेिा के्षत्रों 
में सांलग्न हैं। यह के्षत्र रोजगार, पाररश्रसमक पटैना, खराब ननयोतता और 
कमाचारी सांबां् और आकजस्मक काया सांस्कृनत पर ननयमों में कसमयों का 
सामना करता है। अनौपचाररक के्षत्र ग्रामीण श्रसमकों की बडी सांख्या और 
शहरी के्षत्रों से बडी सांख्या में सांभावित पाररिाररक श्रम और प्रौदयोधगकी 
को शासमल करता है। असांगिठत मजदरू आकजस्मक, मौसमी और निटपटु 
रोजगारों में सांलग्न हैं, जो सांघबद् नहीां हैं। असांगिठत के्षत्र से सांबांध्त 
मदुदों को सांबोध्त करने िाली बडी सांख्या में क़ाननू न तो व्यिहाया हैं MSW-109/227



और न ही व्यािहाररक। असांगिठत श्रसमकों को भारत में िदृ्ािस्था 
पेंशन, गे्रछयटुी, कमाचारी रायय बीमा, कामगारों के मआुिजे आिद जैसे 
सामाजजक सरुक्षा लाभों से भी दरू रखा जाता है। असांगिठत के्षत्र भारतीय 
अथाव्यिस्था के विकास में महत्िपणूा भसूमका ननभाता है। असांगिठत के्षत्रों 
के सलए श्रम काननूों के प्रभािी कायाान्ियन के सलए मौजूदा रोजगार 
सांबां्ों का अध्ययन करना आिश्यक है, भारत में असांगिठत श्रसमकों की 
मौजूदा कामकाजी पररजस्थनतयों का विश्लेषण करने के बाद विशषे ध्यान 
िदया जाना चािहए। इस अध्याय में विदयाथी असांगिठत के्षत्र एिां 
असांगिठत श्रसमकों के बारे में जानेंगे । इस अध्याय में भारत सरकार 
दिारा असांगिठत श्रसमकों के जस्थनत में सु् ार लाने एिां उनके कल्याण के 
सलए बने गई योजनाओ पर भी चचाा की गई है । जजससे विदयाथी 
भारत में असांगिठत के्षत्र के श्रसमकों की समस्याओ एिां चनुौनतयों को 
समझ सकें गे ।  

असांगिठत श्रसमकों की जस्थनत और उनके बारे में इस अध्याय में 
चचाा करने से पहले यहााँ पर हम लोग असांगिठत के्षत्र की भी चचाा कर 
लेते हैं  

1.1 असांगठठत क्षेत्र का अर्य 
असांगिठत के्षत्र का तात्पया ऐसे के्षत्र से होता है जहाां पर लोग 

अस्थाई रूप से काया करत े हैं और उनके काया ययादा लांबी अिध् के 
सलए नहीां होते हैं या उनके स्िरोजगार भी इसमें आते हैं, जैसे सब्जी 
बेचना, घरेल ूकामगार, सफाई कमाचारी, बोझ ढोन ेिाले, मिुआरे, नाई, 
फल विके्रता, न्यजू पेपर विके्रता आिद। अथाात िे मजदरू या श्रसमक जो 
अस्थाई रूप से रोजगार करत ेहैं और जानकारी की कमी ि असशक्षा के 
कारण कहीां भी सांगिठत रूप से जुड नहीां पात ेहैं या काया नहीां कर पात े
हैं।  

असांगिठत के्षत्र में िो व्यिसाय आते हैं जो की ककसी भी सरकारी 
के्षत्र में पांजीकृत नहीां होत े हैं और उनके बनाए ननयमों ननदेशों और 
विननयमों का पालन भी नहीां करते हैं अथाात ऐसे व्यिसाय जो कक स्ियां 
के दिारा चलाए जात ेहैं इसमें सरकार का कोई भी हस्तके्षप नहीां होता है 
िे असांगिठत के्षत्र में आत ेहैं। MSW-109/228



असांगिठत के्षत्र में रोजगार की कोई सरुक्षा नहीां है जहाां कोई भगुतान नहीां 
समलता ककसी तरह की सवुि्ा नहीां समलती और ना ही सेिा ननितृ होने 
पर पेंशन प्राप्त होती है भविष्य ननध् जीिन बीमा स्िास्थ्य बीमा और 
ऐसा कोई भी फायदा नहीां समलता है यहाां काम अनन्ााररत होता है 
अथाात आप जजतन े भी घांटे काम कर सकत े हैं और आपके काया के 
सरुक्षक्षत िातािरण की भी कोई गारांटी नहीां होती है। अनौपचाररक या िह 
के्षत्र जो सांगिठत नहीां है से जुड े रोजगारों या कायों का एक बहुत बडा 
बहुमत भारत की अथाव्यिस्था की एक विशषेता भी है। आधथाक सिेक्षण 
2007-8 के अनसुार भारत में काया करने िाल े 93% स्िरोजगार और 
रोजगार रथ कमाचाररयों की सांख्या असांगिठत के्षत्र में जुडी थी, जजसमें से 
60% केिल कृवष के्षत्र से सांबांध्त थी।  

भारत सरकार के श्रम मांत्रालय को असांगिठत श्रम बल के अनसुार 
व्यिसाय, रोजगार की प्रकृनत, विशषे रूप से व्यधथत शे्रखणयाां और सेिा 
शे्रखणयाां के मामले में चार भागों में बाांटा गया है िह भाग ननम्नसलखखत 
हैं 

1. व्यिसाय के सांर्दभय में: भसूमहीन खेनतहर मजदरू िहस्सा साझा करने
िाले मिली पकडने िाले जानिर पालने िाले बीडी श्रसमक ईंट के
भट्टों पर काम करने िाले खदानों में काम करने िाले सामानों की
पकैकां ग करने िाले ननमााण करने िाले आ्ारभतू सांरचनाओां में
कायारत चमड ेके कमाचारी बनुकर कारीगर नामक मजदरू िोटे और
सीमाांत ककसान तेल समलों में काम करने िाले आिद मजदरूों को
इस काया की शे्रणी में रखा गया है।

2. रोजगार की प्रकृतत के सांर्दभय में: इसमें सांलग्न खेनतहर मजदरू
बां्आु मजदरू प्रिासी मजदरू िदहाडी मजदरू अनबुां्ी आिद मजदरू
इस शे्रणी में आते हैं।

3. विशषे व्यधर्त शे्रखणयों के सांर्दभय में: इसमें ताडी बनाने िाले सफाई
कमी बोझाड होने िाले पश ुचसलत िाहन िाले मजदरू आते हैं।

4. सेिा शे्रखणयाां के सांर्दभय में: घरेल ूकामगार मिुआरे और मिहलाएां
नई सब्जी बेचने िाले फल बेचने िाले न्यजूपेपर बेचने िाले आिद
मजदरू इस शे्रणी के अांतगात आत ेहैं। MSW-109/229



1.2 असांगठठत क्षेत्र के सिए कल्याणकारी उपाय 
हमारे देश के श्रम और रोजगार मांत्रालय ने असांगिठत के्षत्र में काया 

करने िाले बनुकरों हाथ करघा श्रसमकों मिुआरा या मिली पालन करने 
िालों दाढी ननकालने िालों चमडा कायाकतााओां िकृ्षारोपण मजदरू बीडी 
श्रसमकों के कल्याण सनुनजश्चत करने के सलए एक श्रसमक सामाजजक 
सरुक्षा अध्ननयम 2008 अध्ननयसमत ककया। यह अध्ननयम राष्रीय 
सामाजजक सरुक्षा बोडा के एक सांवि्ान को उपलब्् कराता है जो की 
सामाजजक सरुक्षा की योजनाओां के ननमााण जीिन और विकलाांगता कर 
स्िास्थ्य और माततृ्ि लाभ िदृ्ािस्था सरुक्षा और कोई भी अन्य लाभ 
जो असांगिठत श्रसमकों के सलए सरकार के दिारा नन्ााररत ककया गया हो 
के सलए अपनी अनशुांसाएां देता है। जजसके अनसुार मांत्रालय ने इन 
असांगिठत मजदरूों के सलए एक राष्रीय सामाजजक सरुक्षा बोडा का गठन 
ककया है। 

1.3 असांगठठत श्रसमक 
इसमें सिाप्रथम एक मजदरू के बारे में चचाा करते हैं एक मजदरू िह 

होता है जो मखु्य रूप से शारीररक श्रम प्रदान करता है, इन्हें श्रसमक 
मजदरू या कामगार या िदहाडी मजदरू आिद कहा जाता है। यह मखु्य 
रूप से खेती करने में ननमााण के कामों में जैसे घर बनाना सडक बनाना 
पलु बनाना रेलगाडी की पटररया बनाना और कारखाने में काम करत ेहैं। 
इनके पास देन े के सलए केिल श्रम ही होता है तयोंकक ना तो यह पढे 
सलखे होते हैं और ना ही इन्हें कुि दसूरा काम आता है। यह मखु्ता कुि 
औजारों का इस्तेमाल करत ेहैं जो की हैं फािडा कुदाल हाथ की औजार 
तोडने िाले औजार हांससया शजततचासलत औजार आिद। मजदरू मखु्य रूप 
से दसूरों के सहायक के रूप में काया करत ेहैं जैसे यिद कोई घर बन रहा 
है तो राजगीरों के साथ काया करत े हैं उन्हें ईट पकडाना, गारा तैयार 
करना, सीमेंट तैयार करना आिद, जो जो राजसमस्त्री बताता है िह काम 
यह करत ेजात ेहैं।  

महात्मा गााँ्ी के अनसुार : "मजदरू को यह महससू करना होगा कक 
श्रम भी पूांजी है। जैसे ही मजदरूों को ठीक से सशक्षक्षत और सांगिठत ककया 
जाता है और उन्हें अपनी ताकत का एहसास होता है, कोई भी पूांजी उन्हें MSW-109/230



िश में नहीां कर सकती है। सांगिठत और प्रबदु् श्रसमक अपनी शतें खुद 
तय कर सकत ेहैं। ककसी पाटी के खखलाफ प्रनतशो् लेने का कोई फायदा 
नहीां है तयोंकक हम कमजोर हैं। हमें मजबतू बनना होगा। मजबतू ह्रदय, 
प्रबदु् िदमाग और इछिुक हाथ सभी बा्ाओां को दरू कर सकत ेहैं।” 

असांगिठत श्रसमक शब्द को असांगिठत श्रसमक सामाजजक सरुक्षा 
अध्ननयम, 2008 के तहत पररभावषत ककया गया है, असांगिठत के्षत्र में 
घर आ्ाररत कायाकताा, स्ि-ननयोजजत कायाकताा या मजदरूी कायाकताा के 
रूप में और सांगिठत के्षत्र में एक कायाकताा शासमल है जो ककसी भी 
काननू के अांतगात नहीां आता है। अध्ननयम की अनसुचूी-11 में 
उजल्लखखत अध्ननयमों में से अथाात ् कमाचारी मआुिजा अध्ननयम, 
1923 (1923 का 3), औदयोधगक वििाद अध्ननयम, 1947 (1947 का 
14), कमाचारी रायय बीमा अध्ननयम, 1948 (1948 का 34), कमाचारी 
भविष्य ननध् और विवि् प्राि्ान अध्ननयम, 1952 (1952 का 19), 
माततृ्ि लाभ अध्ननयम, 1961 (1961 का 53) और उपदान भगुतान 
अध्ननयम, 1972 (1972 का 39)। 

राष्रीय नमनूा सिेक्षण सांगठन दिारा िषा 2011-12 में ककए गए 
सिेक्षण के अनसुार, देश में सांगिठत और असांगिठत दोनों के्षत्रों में कुल 
रोजगार 47 करोड के क्रम का था। इसमें से लगभग 8 करोड सांगिठत 
के्षत्र में और शषे 39 करोड असांगिठत के्षत्र में थे। असांगिठत के्षत्र के 
श्रसमक देश में कुल रोजगार का 90 प्रनतशत से अध्क िहस्सा हैं। बडी 
सांख्या में असांगिठत श्रसमक गहृ आ्ाररत हैं और बीडी रोसलांग, अगरबत्ती 
बनान,े पापड बनान,े ससलाई और कढाई के काम जैसे व्यिसायों में लगे 
हुए हैं। 

असांगिठत मजदरू ग्रामीण के्षत्रों ि शहरी के्षत्र दोनों में पाए जात ेहैं 
और दोनों के काया कुि इस प्रकार हैं ग्रामीण के्षत्रों में इसके अांतगात भसूम 
खेनतहर मजदरू होत े हैं िोटे और सीमाांत ककसान बटाईदार पशओुां का 
पालन करने िाले लोग मिली उदयोग बागिानी करने िाले म्मुतखी 
पालन करने िाले ताडी ननकलने िाले िनों में काम करने िाले श्रसमक िी 
ग्रामीण कारीगर आिद शासमल होते हैं। िहीां शहरी के्षत्र में इसमें मखु्य 
रूप से ननमााण श्रसमक जैसे बढई धगरी करने िाले, राांसपोटा, सांचार आिद 
में लगे शारीररक श्रसमकों के साथ, गसलयों में घमू घमू कर सामान बेचने MSW-109/231



िाले होकर ससर पर सामान ढोने िाले मजदरू मोची िटन का कम करने 
िाले िस्त्र बनान ेिाले आिद शासमल होते हैं। 

भारत में, असांगिठत श्रम का तात्पया श्रम शजतत के उस विशाल खांड 
से है जो ननयोजजत विकास के िह दशकों के बाद भी असरुक्षक्षत बना 
हुआ है। इसमें कृवष मजदरू शासमल हैं; ग्रामीण और शहरी के्षत्रों में िोटे 
विननमााण और सेिाओां में कम िेतन िाला रोजगार; अनौपचाररक श्रम; 
हथकरघा और पािरलमू श्रसमक; बीडी और ससगार श्रसमक; स्िीपर और 
मलैा ढोन े िाले; और अन्य जैसे कूडा बीनने िाले, स्ि-ननयोजजत और 
िोटे पेशिेर जैसे इलेतरीसशयन, प्लांबर आिद।  एक विकससत देश में श्रम 
बल की प्रकृनत कई मायनों में भारत जैसे विकासशील देश से सभन्न होती 
है। विकससत देशों में, यह अध्क सांगिठत है और इस तरह के श्रसमक 
'पालने से लेकर कि तक' सभी सामाजजक सरुक्षा लाभों का आनांद लेत े
हैं। श्रम बल भी उछच सशक्षक्षत और उत्पादक है। लेककन भारत जैसे 
विकासशील देशों में श्रम शजतत अत्यध्क असांगिठत, अकुशल और 
असरुक्षक्षत है। नतीजतन, कमाई, रोजगार के ननयम और शतें और अन्य 
सामाजजक लाभ श्रम शजतत के विशाल बहुमत के सलए उपलब्् नहीां हैं 
जजन्हें असांगिठत कहा जाता है। 

श्रम मांत्रालय असांगिठत के्षत्र के श्रसमकों की कुि विसशष्ट शे्रखणयों 
जैसे बीडी श्रसमकों, ससने श्रसमकों और कुि गरै-कोयला खान श्रसमकों के 
सलए कल्याण कोष भी सांचासलत कर रहा है। ्न का उपयोग श्रसमकों को 
स्िास्थ्य देखभाल, आिास, बछचों के सलए सशक्षा सहायता, जल आपनूता 
आिद के के्षत्र में विसभन्न प्रकार की कल्याणकारी गनतविध्यों को प्रदान 
करन ेके सलए ककया जाता है। 

बो् प्रश्न - 1 

ठटप्पणी 

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये।   

(ii)  इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

3. असांगिठत के्षत्र का अथा बताइए।MSW-109/232



------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------
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4. असांगिठत श्रसमक को पररभावषत कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

1.4 असांगठठत श्रसमकों की ितयमान जतर्तत 
सामाजजक शे्रणी विश्लेषण- ई-श्रम पोटाल पर पांजीकृत 27.69 करोड 

असांगिठत के्षत्र के श्रसमकों में से 94% से अध्क की माससक आय 
10,000 रुपए या उससे कम है और नामाांककत कायाबल का 74% से 
अध्क अनसुधूचत जानत (SC) अनसुधूचत जनजानत (ST) तथा अन्य 
वपिडा िगा (OBC)  से सांबांध्त है।   सामान्य शे्रणी के श्रसमकों का 
अनपुात 25.56% है।  प्राप्त आांकडों के अनसुार  पांजीकृत असांगिठत 
श्रसमकों में से 94.11% की माससक आय 10,000 रुपए या उससे कम है 
ए, जबकक 4.36% की माससक आय 10,001 - 15,000 रुपए के बीच 
है।  

1.4.1 आय ुके आ्ार पर - पोटाल पर पांजीकृत श्रसमकों में 18 िषा 
से 40 िषा की आय ुके 61.72% हैं, जबकक 40 िषा से 50 िषा की आय ु
के 22.12% हैं।  50 िषा से अध्क आय ु के पांजीकृत श्रसमकों का 
अनपुात 13.23% है, जबकक 2.93% श्रसमक 16 से 18 िषा की आय ुके 
बीच हैं।  

1.4.2 व्यिसाय के आ्ार पर - कृवष के्षत्र में सिााध्क 52.11% 
नामाांकन है, इसके बाद घरेल ूश्रसमकों ने 9.93% और ननमााण श्रसमकों ने 
9.13% पर नामाांकन ककया है।  

1.4.3 सिांग के आ्ार पर- पांजीकृत श्रसमकों में मिहलाओां का 
प्रनतशत 52.81 हैं और परुुष 47.19% हैं।  MSW-109/233



पांजीकरण के मामिे में शीषय 5 राज्य- उत्तर प्रदेश, बबहार, पजश्चम बांगाल, 
मध्य प्रदेश और ओडडशा।  

1.5 भारत की असांगठठत अर्यव्यितर्ा की जतर्तत 
असांगिठत अथाव्यिस्था उन उदयमों का प्रनतननध्त्ि करती है जो 

पांजीकृत नहीां हैं, जहाां ननयोतता कमाचाररयों को सामाजजक सरुक्षा प्रदान 
नहीां करत ेहैं। भारत सिहत कई विकासशील देशों में असांगिठत के्षत्र में 
्ीमी गनत से धगरािट आई है, जो शहरी गांदगी, गरीबी और बेरोजगारी 
में सबसे अध्क स्पष्ट रूप से प्रकट होती है।  वपिले दो दशकों में तजेी 
से आधथाक विकास देखने के बािजूद भारत में 90% श्रसमक असांगिठत 
के्षत्र में  कायारत हैं, जो सकल घरेल ूउत्पाद (GDP) का लगभग आ्ा 
उत्पादन करत ेहैं।  

आध्काररक आिध्क श्रम बल सिेक्षण (PLFS) के आांकडों से पता 
चलता है कक 75% असांगिठत श्रसमक स्ि.ननयोजजत और आकजस्मक 
िेतनभोगी कमाचारी हैं जजनकी औसत आय ननयसमत िेतनभोगी श्रसमकों 
की तुलना में कम है।  भारत की आध्काररक पररभाषा के साथ 
आईएलओ की व्यापक रूप से सहमत पररभाषा ;सांगिठत नौकररयों के रूप 
में कम-से-कम एक सामाजजक सरुक्षा लाभ प्रदान करने िाले . जैसे 
ईपीएफ को समलाकर भारत में सांगिठत श्रसमकों की िहस्सेदारी केिल 
9.7% (47.5 समसलयन) थी। 

1.5 असांगठठत क्षेत्र के श्रसमकों से सांबांध्त चुनौततयाँ 
श्रम सांबां्ी चनुौनतयााँ- हालााँकक कायाबल की बडी सांख्या ग्रामीण के्षत्र 

में कायारत है, असांगिठत के्षत्र में ननयोजजत शहरी कायाबल एक बडी 
चनुौती है। जो ननम्न प्रकार है-  
 दीघाािध्क काया घांटे, कम िेतन और किठन काया पररजस्थनत।

 ननम्न रोजगार सरुक्षाए नौकरी िोडने की उछच दर और ननम्न
रोजगार सांतजुष्ट।

 अपयााप्त सामाजजक सरुक्षा विननयमन।

 अध्कारों का प्रयोग करने में किठनाई।
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 बाल श्रम एिां बलात श्रम और विसभन्न कारकों के आ्ार पर
भेदभाि।

 असांरक्षक्षत कम ितेन िाली और कम महत्त्ि प्राप्त नौकररयााँ।

1.7 असांगठठत मजर्दर्ों के अध्कार 
जैसा कक आप जानत ेहैं कक असांगिठत मजदरू से मतलब है कक िह 

लोग जो अपने िहतों को परूा करने के सलए स्ियां को सांगिठत नहीां कर 
पाए हैं इसके अन्य कारण हो सकत े हैं जैसे नौकरी की अननयसमत 
प्रकृनत, असशक्षा होना, जानकारी ना होना ि सांस्थाओां की िोटी तथा 
बबखरी प्रकृनत। 

भारत सरकार ने बीडी मजदरू, गैर कोयला खानों में काम करने िाले 
मजदरू तथा अन्य मजदरूों के कल्याण कई कल्याणकारी योजना का 
ननमााण ककया है। ऐसी योजनाओां में मजदरूों के बछचों के सशक्षा, 
मनोरांजन, स्िास्थ्य सवुि्ाएां तथा गहृ ननमााण का प्राि्ान है। भिन एिां 
ननमााण श्रसमक अध्ननयम 1996 के अांतगात भी प्रत्येक रायय सरकार 
दिारा ननमााण मजदरूों के कल्याण के सलए कल्याणकारी, सामाजजक 
सरुक्षा बोडा के ननमााण का प्राि्ान ककया गया है।  

भारतीय सांसद ने 2 िदसांबर को 2008 में एक सांगिठत के्षत्र श्रसमक 
सामाजजक सरुक्षा अध्ननयम 2008 पाररत ककया। जजसमें सामाजजक 
सरुक्षा सांबां्ी योजनाएां शासमल की गई। इसमें राययों को आदेश िदया 
गया है कक िह मजदरूों के भविष्य ननध्, काया के दौरान चोट लगने पर 
क्षनतपनूता, ननिास, बछचों के सशक्षा, उनके काया कुशलता में बढोतरी 
करना, मतृ्य ु के पश्चात दाह सांस्कार सहायता तथा िदृ्ािस्था में 
िदृ्ालय आिद से सांबांध्त कल्याणकारी योजनाओां के ननमााण को तथा 
उनके बारे में सचूना जारी करें। यह अध्ननयम प्रत्येक असांगिठत मजदरूों 
की पहचान करता है। प्रत्येक मजदरू को एक अलग विसशष्ट सामाजजक 
सरुक्षा काडा प्रदान करता है। यह अध्ननयम इन मजदरूों को कई 
सामाजजक सरुक्षाएां सवुि्ा प्रदान करता है जैसे कक स्िास्थ्य बीमा माततृ्ि 
की सवुि्ा और पेंशन आिद की सवुि्ा जो कक इससे पहले इन श्रसमकों 
को नहीां समलती थी। इसमें मखु्य रूप से कें ि सरकार को न्यनूतम 
सवुि्ा तथा फां ड प्रदान करने पर बाध्य ककया जाता है। इसमें एक MSW-109/235



भागीदारी के ढाांच ेका ननमााण ककया गया है। एक ऐसा ढाांचा जो सरकार 
के साथ समलकर काया करता है और जजसमें नागररक, समाज तथा अ्ा 
सरकारी समहू भी शासमल है। इस काननू के अांतगात जजन सामाजजक 
सरुक्षा स्कीमों को ननिहत ककया गया है: 

1. राष्रीय िदृ्ा आय ुपेंशन स्कीम

2. राष्रीय पररिार कल्याण स्कीम

3. राष्रीय माततृ्ि कल्याण स्कीम

4. महात्मा गाां्ी बनुकर बीमा योजना

5. हथकरघा बनुकरों के सलए स्िास्थ्य बीमा योजना

6. मास्टर कलाकृनत कारों के सलए पेंशन योजना

7. सकक्रय मिली के सलए सामिूहक दघुाटना बीमा योजना

8. मिली मारों के सलए बचत तथा राहत योजना

9. जनश्री बीमा योजना

10.  आम आदमी बीमा योजना

11.  स्िास्थ्य बीमा योजना

1.8 असांगठठत क्षेत्र के श्रसमकों के सिए व्यापक कान्न 
असांगिठत के्षत्र में श्रसमकों के कल्याण को सनुनजश्चत करने के सलए, 

श्रम और रोजगार मांत्रालय ने असांगिठत श्रसमक सामाजजक सरुक्षा 
अध्ननयम, 2008 को अध्ननयसमत ककया है। यह अध्ननयम 
16.05.2009 से लाग ूहुआ है। अध्ननयम के तहत कें िीय ननयम बनाए 
गए हैं। 

अध्ननयम की मखु्य विशषेताएां इस प्रकार हैं: 

्ारा (2) में  असांगिठत श्रसमक, स्ि-ननयोजजत और मजदरूी कायाकताा से 
सांबांध्त पररभाषाओां को शासमल ककया गया  हैं। 

्ारा 3(1) में असांगिठत श्रसमकों के विसभन्न िगों के सलए कें ि सरकार 
दिारा योजनाओां के ननमााण का प्राि्ान है, जो विसभन्न के्षत्रों में होंगी-  MSW-109/236



(a) जीिन और विकलाांगता किर; 

(b)  स्िास्थ्य और माततृ्ि लाभ; 

(c)  िदृ्ािस्था सांरक्षण 

(d)  कोई अन्य लाभ जो कें ि सरकार दिारा नन्ााररत ककया जा सकता 
है। 

्ारा 3(4) रायय सरकारों दिारा भविष्य ननध्, रोजगार चोट लाभ, 
आिास, बछचों के सलए शकै्षक्षक योजनाओां, कौशल उन्नयन, अांनतम 
सांस्कार सहायता और िदृ्ाश्रमों से सांबांध्त योजनाओां के ननमााण के 
सलए प्रदान करती है। 

्ारा 4 कें ि सरकार दिारा बनाई गई योजनाओां के वित्त पोषण से 
सांबांध्त है। 

्ारा 5 में कें िीय श्रम और रोजगार मांत्री की अध्यक्षता में राष्रीय 
सामाजजक सरुक्षा बोडा के गठन की पररकल्पना की गई है, जजसमें 
महाननदेशक (श्रम कल्याण) सदस्य सधचि के रूप में हैं और सांसद 
सदस्यों, असांगिठत श्रसमकों, असांगिठत श्रसमकों के ननयोतताओां, नागररक 
समाज, कें ि  मांत्री एिां रायय सरकार का प्रनतननध्त्ि करने िाले 34 
मनोनीत सदस्य हैं। बोडा में अनसुधूचत जानत, अनसुधूचत जनजानत, 
अल्पसांख्यक एिां मिहलाओां के व्यजततयों को पयााप्त प्रनतननध्त्ि का 
प्राि्ान ककया गया है। 

  राष्रीय बोडा असांगिठत श्रसमकों के विसभन्न िगों के सलए कें ि 
सरकार की उपयतुत योजनाओां की ससफाररश करेगा; योजनाओां के 
कायाान्ियन की ननगरानी करना और अध्ननयम के प्रशासन से उत्पन्न 
होने िाले मामलों पर कें ि सरकार को सलाह देना। 

  ्ारा 6 में रायय स्तर पर समान बोडों के गठन का प्राि्ान है। 
्ारा 7 रायय सरकारों दिारा बनाई गई योजनाओां के वित्त पोषण 
प्रनतमान से सांबांध्त है। 

्ारा 8 जजला प्रशासन दिारा ररकॉडा रखने के कायों को नन्ााररत 
करती है। इसके सलए रायय सरकार ननदेश दे सकती है 
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(a)  ग्रामीण के्षत्रों में जजला पांचायत; और 

(b)  शहरी स्थानीय ननकायों को शहरी के्षत्रों में इस तरह के कायों को 
करन ेके सलए। 

्ारा 9 में श्रसमक सवुि्ा कें ि की स्थापना का प्राि्ान है 

(a)  उन्हें उपलब्् सामाजजक सरुक्षा योजनाओां के बारे में जानकारी का 
प्रसार करना 

(b)  जजला प्रशासन दिारा श्रसमकों के पांजीकरण और असांगिठत श्रसमकों 
के नामाांकन की सवुि्ा प्रदान करना। 

्ारा 10 पांजीकरण के सलए पात्रता मानदांड के साथ-साथ अध्ननयम 
के तहत पांजीकरण की प्रकक्रया भी प्रदान करती है। 

्ारा 11-17 में अध्ननयम को लाग ूकरने के सलए विवि् प्राि्ान 
हैं। 

अध्ननयम के तहत असांगिठत श्रसमक सामाजजक सरुक्षा ननयम, 
2009 बनाए गए हैं और 18.08.2009 को राष्रीय सामाजजक सरुक्षा बोडा 
का गठन ककया गया था। राष्रीय बोडा असांगिठत श्रसमकों के सलए 
सामाजजक सरुक्षा योजनाओां जैसे कक जीिन और विकलाांगता किर, 
स्िास्थ्य और माततृ्ि लाभ, िदृ्ािस्था सरुक्षा और सरकार दिारा 
नन्ााररत ककसी भी अन्य लाभ की ससफाररश करेगा। राष्रीय बोडा न ेअब 
तक आठ बठैकें  की हैं और असांगिठत श्रसमकों की कुि शे्रखणयों के सलए 
राष्रीय स्िास्थ्य बीमा योजना (RSBY), जनश्री बीमा योजना (JBY) 
और िदृ्ािस्था पेंशन के विस्तार की ससफाररश की है। 

राटट्रीय तिात्य बीमा योजना -  असांगिठत के्षत्र में बीपीएल 
पररिारों (पाांच की एक इकाई) के सलए 'राष्रीय स्िास्थ्य बीमा योजना' 
(RSBY) नामक एक स्िास्थ्य बीमा योजना औपचाररक रूप से अतटूबर, 
2007 को शरुू की गई थी। यह योजना 1 अप्रलै, 2008 से चाल ू हुई 
और इसके तहत लाभ योजना का लाभ लाभाधथायों को समलना शरुू हो 
गया है। योजना के तहत लाभों में शासमल हैं: 

 लाभाथी रुपये के स्माटा काडा आ्ाररत कैश-लेस स्िास्थ्य बीमा
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किर के हकदार हैं। 30,000 प्रनत पररिार प्रनतिषा एक पररिार के
आ्ार पर। 

 पहले से मौजूद सभी बीमाररयों का किरेज।

 माततृ्ि लाभ सिहत अस्पताल में भती खचों का किरेज।

 रुपये की पररिहन लागत का भगुतान। 1 00/- प्रनत विजजट।

आरएसबीिाई को 28 राययों/सांघ शाससत प्रदेशों में लाग ूककया गया 
है और 3.85 करोड स्माटा काडा जारी ककए जा चकेु हैं। RSBY को भिन 
और अन्य ननमााण श्रसमक (रोजगार और सेिा की शतों का विननयमन) 
अध्ननयम, 1996 के तहत पांजीकृत भिन और अन्य ननमााण श्रसमकों 
और स्रीट िेंडसा, बीडी श्रसमकों, घरेल ू श्रसमकों और MGNREGA 
लाभाधथायों के सलए विस्ताररत ककया गया है, जजन्होंन ेवपिले वित्तीय िषा 
के दौरान15 िदनों से अध्क काम ककया है। 01.04.2015 से यह राष्रीय 
स्िास्थ्य बीमा योजना, स्िास्थ्य और पररिार कल्याण मांत्रालय को 
स्थानाांतररत कर दी गई है। 

आम आर्दमी बीमा योजना-  1859 िषा की आय ु के ग्रामीण 
भसूमहीन पररिारों को मतृ्य ुएिां अपांगता किर प्रदान करने की दृजष्ट से 2 
अतटूबर, 2007 को आम आदमी बीमा योजना भी प्रारांभ की गई है। इस 
योजना के अन्तगात पररिार के मखुखया अथिा पररिार में कोई कमाने 
िाला सदस्य का बीमा ककया जाए। 200/- प्रनत िषा प्रनत व्यजतत के 
प्रीसमयम का 50% कें ि सरकार िहन करेगी और प्रीसमयम का शषे 50% 
रायय सरकार दिारा िहन ककया जाएगा। योजना के तहत लाभ में 
प्राकृनतक मतृ्य ुके मामले में 30,000 रुपये और दघुाटना या कुल स्थायी 
विकलाांगता (दो आांखों या दो अांगों या एक आांख और दघुाटना में एक 
अांग की हानन) के कारण मतृ्य ु के मामले में 75,000 रुपये का किर 
शासमल है। . आांसशक स्थायी विकलाांगता (दघुाटना में एक आांख या एक 
अांग की हानन) के मामले में, बीमा किर 37,500 / रुपये होगा। इस 
योजना में 9िीां से 12िीां कक्षा तक पढने िाले लाभाथी के अध्कतम दो 
बछचों तक प्रनत नतमाही 300 रुपये की दर से िात्रिवृत्त प्रदान करने के 
अनतररतत लाभ की भी पररकल्पना की गई है। 31.03.2015 तक 
एएबीिाई के तहत 4.32 करोड से अध्क लोगों को किर ककया गया था। MSW-109/239



िदृ्ाितर्ा पेंशन योजना - भारत सरकार ने राष्रीय िदृ्ािस्था 
पेंशन योजना को पनुगािठत ककया है। नई योजना "इांिदरा गाा्ं ी राष्रीय 
िदृ्ािस्था पेंशन योजना (IGNOAPS)" 19.11.2007 को शरुू की गई 
थी। िदृ्ािस्था पेंशन अब न केिल िदृ् ननराधश्रतों बजल्क 60 िषा से 
अध्क आय ुके सभी नागररकों और गरीबी रेखा से नीच ेजीिन यापन 
करने िालों को प्रदान की जाती है। 80 िषा से अध्क आय ुके व्यजततयों 
के सलए रासश 200 रुपये से बढाकर 500 रुपये प्रनत माह कर दी गई है। 
राययों को कें ि सरकार से प्रनत व्यजतत 200 रुपये प्रनत माह अनदुान देने 
को कहा गया है। 31.03.2015 तक 2.18 करोड से अध्क व्यजततयों को 
भी शासमल ककया गया है। 

अटि पेंशन योजना - असांगिठत के्षत्रों के श्रसमकों को अपनी 
सेिाननिवृत्त के सलए स्िेछिा से बचत करन ेके सलए प्रोत्सािहत करन ेऔर 
ऐसे ग्राहकों के सलए नई पेंशन योजना (एनपीएस) के सांचालन की लागत 
को कम करन े के सलए, कें ि सरकार ने हाल ही में 09.05.2019 को 
अटल पेंशन योजना नामक एक सह-अांशदायी पेंशन योजना शरुू की। 
.2015। सब्सक्राइबसा को उनके योगदान के आ्ार पर 60 साल की उम्र 
में 1000 रुपये प्रनत माह, 2000 रुपये प्रनत माह, 3000 रुपये प्रनत माह, 
4000 रुपये प्रनत माह 5000 रुपये प्रनत माह की ननजश्चत न्यनूतम पेंशन 
समलेगी। कें ि सरकार कुल योगदान का 50 प्रनतशत या 1000 रुपये प्रनत 
िषा, जो भी कम हो, प्रत्येक पात्र ग्राहक के खाते में 5 साल की अिध् 
के सलए, यानी 2015-16 से 2019-20 तक, सह-योगदान करेगी। जो 31 
िदसांबर, 2015 से पहले एनपीएस में शासमल हो गए हैं और जो ककसी 
भी िै् ाननक सामाजजक सरुक्षा योजना के सदस्य नहीां हैं और जो आयकर 
दाता नहीां हैं। पेंशन ग्राहक की मतृ्य ुपर पनत या पत्नी को भी उपलब्् 
होगी और उसके बाद पेंशन कोष नामाांककत व्यजतत को लौटा िदया 
जाएगा। APY में शासमल होने की न्यनूतम आय ु18 िषा और अध्कतम 
आय ु 40 िषा है। ननजश्चत न्यनूतम पेंशन के लाभ की गारांटी सरकार 
दिारा दी जाएगी। 

1.8.1 भिन और अन्य तनमायण श्रसमकों के सिए प्राि्ान- 

ननमााण श्रसमक असांगिठत के्षत्र में श्रसमकों की सबसे बडी शे्रखणयों में 
से एक हैं। 2011-12 में एनएसएसओ दिारा ककए गए नमनूा सिेक्षण के MSW-109/240



अनसुार, लगभग 5.02 करोड श्रसमक ननमााण गनतविध्यों में कायारत हैं। 
सरकार न ेननमााण श्रसमकों के सलए ननम्नसलखखत दो काननू बनाए हैं: 

(1) भिन और अन्य ननमााण श्रसमक (रोजगार और सेिा की शतों का 
विननयमन) अध्ननयम, 1996। 

(2) भिन और अन्य सजन्नमााण कमाकार कल्याण उपकर, अध्ननयम, 
1996; 

 इसके अलािा, भिन और अन्य ननमााण श्रसमक (आरईसीएस) 
कें िीय ननयम, 1998 को 19.11.1998 को अध्सधूचत ककया गया है। 

 यह अध्ननयम प्रत्येक प्रनतष्ठान पर लाग ूहोता है जो ककसी भिन 
या अन्य ननमााण काया में 10 या अध्क श्रसमकों को ननयोजजत करता है। 
अध्ननयम व्यजतत पर लागू नहीां होता है। रायय सरकारों दिारा कल्याण 
बोडों के गठन और फां ड के तहत लाभाधथायों के पांजीकरण और उनके 
पहचान पत्र आिद के प्राि्ान के अलािा काननू के प्रशासन से उत्पन्न 
होने िाले मामलों पर उपयतुत सरकारों को सलाह देने के सलए कें िीय 
और रायय सलाहकार ससमनतयों के गठन का भी प्राि्ान है। 

ये काननू ननमााण श्रसमकों के सलए रोजगार और सेिा की शतों, 
सरुक्षा और स्िास्थ्य और कल्याणकारी उपायों को विननयसमत करने के 
सलए प्रदान करत े हैं। रायय स्तर पर एक कल्याण कोष की स्थापना 
करके जजसका वित्तपोषण लाभाधथायों दिारा ककए गए अांशदान से ककया 
जाएगा और सभी ननमााण कायों पर एक ननयोतता दिारा ककए गए 
ननमााण लागत के 1-2% के बीच की दर से उपकर लगाया जाएगा 
(सरकार न े 1% की दर से उपकर अध्सधूचत ककया है)। दघुाटना, 
िदृ्ािस्था पेंशन, आिास ऋण, बीमा प्रीसमयम का भगुतान, बछचों की 
सशक्षा, धचककत्सा और माततृ्ि लाभ आिद के मामले में लाभाधथायों के 
पररिारों को वित्तीय सहायता प्रदान करन ेके सलए ननध् का उपयोग ककया 
जाना है। 

सभी रायय सरकारों और कें ि शाससत प्रदेशों ने रायय कल्याण बोडों 
का गठन ककया है। तसमलनाडु सरकार अपना अध्ननयम लाग ूकर रही 
है। 30.09.2015 तक, रायय सरकारों और कें ि शाससत प्रदेशों दिारा 
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उपकर के रूप में लगभग 21985.07 करोड रुपये की रासश एकत्र की गई 
है और उनके दिारा बनाई गई कल्याणकारी योजनाओां पर 4162.99 
करोड रुपये की रासश खचा की गई है। 

1.8.2 प्रिासी कामगार और अांतरायज्यीय प्रिासी कामगार के  सिए 
प्राि्ान- 

2001 की जनगणना के अनसुार, देश के भीतर 314.54 समसलयन 
लोगों ने अपना ननिास स्थान बदला है और इसमें से 29.90 समसलयन 
या 9% ने काम के सलए अपना स्थान िोड िदया है। अांतर-राययीय 
प्रिासी कामगार (रोजगार और सेिा की शतों का विननयमन) अध्ननयम, 
1979 को प्रिासी श्रसमकों के अध्कारों की रक्षा और िहतों की रक्षा के 
सलए अध्ननयसमत ककया गया था। 

अध्ननयम अांतरराययीय प्रिासी कामगारों के रोजगार को ननयांबत्रत 
करता है और उनकी सेिा की शतों का प्राि्ान करता है। यह हर 
प्रनतष्ठान और ठेकेदार पर लाग ू होता है, जो पाांच या अध्क अांतर-
राययीय प्रिासी कामगारों को ननयतुत करता है। अध्ननयम में प्रत्येक 
अांतर-राययीय प्रिासी कामगार को परेू वििरण के साथ पासबकु जारी 
करन ेका प्राि्ान है, माससक िेतन के 50% के बराबर विस्थापन भत्ता 
का भगुतान या 75/- रुपये, जो भी अध्क हो, यात्रा भते्त का भगुतान, के 
भगुतान सिहत यात्रा की अिध् के दौरान िेतन, उपयतुत आिासीय 
आिास, धचककत्सा सवुि्ाएां और सरुक्षात्मक कपड,े मजदरूी का भगुतान, 
समान काम के सलए समान िेतन आिद। 

अध्ननयम के प्राि्ान को लाग ूकरने की मखु्य जजम्मेदारी क्रमश: 
कें ि और रायय के्षत्र में आने िाली स्थापना के सलए कें ि और रायय 
सरकारों/कें ि शाससत प्रदेशों की है। 

प्रिासन की समस्या को ग्रामीण विकास, बेहतर ढाांचागत सवुि्ाओां 
के प्राि्ान, के्षत्रीय विषमताओां को दरू करने के सलए सांसा्नों के समान 
वितरण, रोजगार सजृन, भसूम सु् ार, साक्षरता में िदृध्, वित्तीय सहायता 
आिद के माध्यम से बहु-आयामी कारािाई के माध्यम से रोकन ेकी माांग 
की गई है। रायय स्तर पर रोजगार के बेहतर अिसर पदैा करन ेके सलए, 
सरकार ने स्िणा जयांती ग्राम स्िरोजगार योजना (एसजीएसिाई), MSW-109/242



प्र्ानमांत्री ग्राम सडक योजना (पीएमजीएसिाई), सांपणूा ग्रामीण रोजगार 
योजना (एसजीआरिाई), िाई जैसी कई योजनाएां शरुू की हैं। िावषाक 
ररपोटा 2015-2016 कायाक्रम (एनएफएफडब्ल्यपूी), इांिदरा आिास योजना 
(आईएिाई), एकीकृत बांजर भसूम विकास कायाक्रम (आईडब्ल्यडूीपी), सखूा 
प्रिण के्षत्र कायाक्रम (डीपीएपी), रेधगस्तान विकास कायाक्रम (डीडीपी) 
आिद। इसके अलािा, सरकार ने ग्रामीण पररिारों को 100 िदनों का 
गारांटीकृत रोजगार प्रदान करने के सलए राष्रीय ग्रामीण रोजगार गारांटी 
अध्ननयम भी बनाया है। 

1.8.3 सांबांध्त अन्य योजनाएां- 

 प्र्ानमांत्री श्रम योगी मान-्न (PM-SYM)

 श्रम सांिहता

 प्र्ानमांत्री रोजगार प्रोत्साहन योजना (PM-RPY)

 पीएम स्िननध्रू फुटपाथ विके्रताओां के सलये सकू्ष्म ऋण योजना

 आत्मननभार भारत असभयान

 दीनदयाल अांत्योदय योजना राष्रीय शहरी आजीविका समशन

 पीएम गरीब कल्याण अन्न योजना (PM-GKAY)

 िन नेशन िन राशन काडा

 आत्मननभार भारत रोजगार योजना

 प्र्ानमांत्री ककसान सम्मान ननध्

 भारत के असांगिठत मजदरू िगा को विश्ि बैंक का समथान

1.9 साराांश 
असांगिठत के्षत्र एक ऐसा व्यापक के्षत्र है जजसमे कई व्यजततयों का 

रोजगार तो जुदा है पर उनकी अपनी पहचान नहीां उनका काया स्थायी 
नहीां है या उनके काया का पांजीकरण नहीां और न उसमे सांलग्न मजदरू 
पांजीकृत है । भारत सरकार ने ऐसे श्रसमकों की जस्थनत में सु् ार करने के 
सलए कई काननू बनाये है । कौशल और प्रसशक्षण की कमी, गहृ 
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आ्ाररत काया, सकू्ष्म उदयमों ने अननयसमत काया िातािरण तयैार ककया 
है। तकनीकी प्रगनत के कारण पूांजी गहन सांगिठत के्षत्रों में नौकररयों की 
अनपुलब््ता श्रम प्र्ान असांगिठत के्षत्रों में रोजगार को प्रोत्सािहत करती 
है। आसान रोजगार और आय के कारण कई लोग असांगिठत के्षत्र की 
ओर आकवषात होत े हैं। सरकार को सरुक्षा और स्िास्थ्य के साथ 
अनौपचाररक आधथाक गनतविध्यों को विननयसमत करना चािहए। इस के्षत्र 
में होने िाली दघुाटनाओां के कारणों को ननयांबत्रत ककया जाना चािहए। 
उदयमों को श्रसमकों से जडु ेसांिेदनशील मदुदों पर सामदुानयक जागरूकता 
पदैा करके राष्रीय सांपवत्त में योगदान करने पर ध्यान देना चािहए। भारत 
में हररत नौकररयों, सतत विकास, सामदुानयक भागीदारी, स्िास्थ्य और 
सरुक्षा जागरूकता को प्रोत्सािहत करने और असांगिठत श्रसमकों के कौशल 
को समदृ् करने पर ध्यान िदया जाना चािहए। 

1.10 शब्र्दाििी 
असांगठठत श्रसमक - असांगिठत श्रसमक शब्द को असांगिठत श्रसमक 

सामाजजक सरुक्षा अध्ननयम, 2008 के तहत पररभावषत ककया गया है, 
असांगिठत के्षत्र में घर आ्ाररत कायाकताा, स्ि-ननयोजजत कायाकताा या 
मजदरूी कायाकताा के रूप में और सांगिठत के्षत्र में एक कायाकताा शासमल 
है जो ननम्न में से  ककसी भी काननू के अांतगात नहीां आते है: कमाचारी 
मआुिजा अध्ननयम, 1923 (1923 का 3), औदयोधगक वििाद 
अध्ननयम, 1947 (1947 का 14), कमाचारी रायय बीमा अध्ननयम, 
1948 (1948 का 34) में उजल्लखखत अध्ननयमों में से, कमाचारी भविष्य 
ननध् और विवि् प्राि्ान अध्ननयम, 1952 (1952 का 19), माततृ्ि 
लाभ अध्ननयम, 1961 (1961 का 53) और उपदान भगुतान 
अध्ननयम, 1972 (1972 का 39)। 
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बो् प्रश्न – 2
ठटप्पणी 

(i)  अपने उत्तर के सिए नीच ेठर्दए गए तर्ान का उपयोग कीजजये। 

(ii)  इस इकाई के अांत में ठर्दए गए उत्तरों से अपने उत्तर का समिान 
कीजजये। 

1. असांगिठत के्षत्र से सम्बांध्त श्रसमकों की चनुौनतयों का उल्लेख
कीजजये।

-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------- 

2. भारत की असांगिठत अथाव्यिस्था की जस्थनत का िणान कीजजये। MSW-109/245
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1.12 बो् प्रश्नों के उत्तर 
बो् प्रश्न - 1 
1. असांगिठत के्षत्र का तात्पया ऐसे के्षत्र से होता है जहाां पर लोग

अस्थाई रूप से काया करते हैं और उनके काया ययादा लांबी अिध्
के सलए नहीां होत ेहैं या उनके स्िरोजगार भी इसमें आत ेहैं, जैसे 
सब्जी बेचना, घरेल ू कामगार, सफाई कमाचारी, बोझ ढोन े िाल,े
मिुआरे, नाई, फल विके्रता, न्यजू पेपर विके्रता आिद। अथाात िे 
मजदरू या श्रसमक जो अस्थाई रूप से रोजगार करत े हैं और
जानकारी की कमी ि असशक्षा के कारण कहीां भी सांगिठत रूप से
जुड नहीां पाते हैं या काया नहीां कर पात ेहैं।

2. असांगिठत श्रसमक शब्द को असांगिठत श्रसमक सामाजजक सरुक्षा
अध्ननयम, 2008 के तहत पररभावषत ककया गया है, असांगिठत
के्षत्र में घर आ्ाररत कायाकताा, स्ि-ननयोजजत कायाकताा या मजदरूी
कायाकताा के रूप में और सांगिठत के्षत्र में एक कायाकताा शासमल है
जो ककसी भी काननू के अांतगात नहीां आता है। अध्ननयम की
अनसुचूी-11 में उजल्लखखत अध्ननयमों में से अथाात ् कमाचारी
मआुिजा अध्ननयम, 1923 (1923 का 3), औदयोधगक वििाद
अध्ननयम, 1947 (1947 का 14), कमाचारी रायय बीमा
अध्ननयम, 1948 (1948 का 34), कमाचारी भविष्य ननध् और
विवि् प्राि्ान अध्ननयम, 1952 (1952 का 19), माततृ्ि लाभ
अध्ननयम, 1961 (1961 का 53) और उपदान भगुतान
अध्ननयम, 1972 (1972 का 39)।

बो् प्रश्न – 2 
1. असांगिठत के्षत्र में ननयोजजत शहरी कायाबल एक बडी चनुौती है। जो

ननम्न प्रकार है-
 दीघाािध्क काया घांटे, कम िेतन और किठन काया पररजस्थनत।
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 ननम्न रोजगार सरुक्षाए नौकरी िोडने की उछच दर और ननम्न
रोजगार सांतजुष्ट।

 अपयााप्त सामाजजक सरुक्षा विननयमन।
 अध्कारों का प्रयोग करने में किठनाई।
 बाल श्रम एिां बलात श्रम और विसभन्न कारकों के आ्ार पर

भेदभाि।
 असांरक्षक्षत कम ितेन िाली और कम महत्त्ि प्राप्त नौकररयााँ।

2. असांगिठत अथाव्यिस्था उन उदयमों का प्रनतननध्त्ि करती है जो
पांजीकृत नहीां हैं, जहाां ननयोतता कमाचाररयों को सामाजजक सरुक्षा
प्रदान नहीां करत े हैं। भारत सिहत कई विकासशील देशों में
असांगिठत के्षत्र में ्ीमी गनत से धगरािट आई है, जो शहरी गांदगी,
गरीबी और बेरोजगारी में सबसे अध्क स्पष्ट रूप से प्रकट होती
है। आध्काररक आिध्क श्रम बल सिेक्षण (PLFS) के आांकडों से
पता चलता है कक 75% असांगिठत श्रसमक स्ि.ननयोजजत और
आकजस्मक िेतनभोगी कमाचारी हैं जजनकी औसत आय ननयसमत
िेतनभोगी श्रसमकों की तुलना में कम है।  भारत की आध्काररक
पररभाषा के साथ आईएलओ की व्यापक रूप से सहमत पररभाषा ;
सांगिठत नौकररयों के रूप में कम-से-कम एक सामाजजक सरुक्षा
लाभ प्रदान करने िाले जैसे ईपीएफ को समलाकर भारत में सांगिठत
श्रसमकों की िहस्सेदारी केिल 9.7% (47.5 समसलयन) थी।
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